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 انًضرخهص:

٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ ٝفق ٝرؾخ٤ـ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ   

 ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد/ أصشٝرؾذ٣ذ 

اُجبؽش  أُزـ٤شاد، عؼ٠ٙ ُٝٔؾذٝد٣خ الاثؾبس اُز٢ ر٘بُٝذ اُؼلاهخ اُزؤص٤ش٣خ ث٤ٖ ٛز دٛٞى.عبٓؼخ 

 اُؼلاهخ ٝاُزؤص٤شؽ٢ُٞٔ ٓؾبُٝخ ُذساعخ  اهبسا٠ُ رن٤ٖٔ ثؾضٚ اُؾب٢ُ ٛزٙ الاثؼبد ُٔزـ٤شارٜب مٖٔ 

ٜٓ٘ظ اُجؾش أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝاداح اُجؾش الاعزج٤بٕ ًٝبٕ  أُزـ٤شاد.ك٤ٔب ث٤ٖ ٛزٙ 

اؽزِٔذ ػ٤٘خ  اُزذس٣غ٤خ ار ٔلاًبدُٝٓغزٔغ اُجؾش ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد/عبٓؼخ دٛٞى ٓزٔضِخ ثب

 الاعزجبٗخ.( اعزٔبسح 54) اُجؾش ػ٠ِ

رْ ٝمغ اٗٔٞرط اكزشام٢ ٣ؼٌظ هج٤ؼخ اُؼلاهبد اُزؤص٤ش٣خ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ   

اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٝٗزظ ػ٘ٚ كشم٤ز٤ٖ سئ٤غز٤ٖ ٝٓغٔٞػخ ٖٓ اُلشم٤بد اُلشػ٤خ 

ُٞعبئَ الاؽقبئ٤خ ٖٓ اُج٤بٗبد أُغٔؼخ ك٢ اعزٔبسح الاعزجبٗخ ٝاُز٢ اخزجشد ثبعزخذاّ ػذد ٖٓ ا

ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ  اٜٛٔب:٘زبئظ ٤ٌُِِخ أُجؾٞصخ ٝرٞفَ اُجؾش ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ

ٝٓٞعجخ  اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خػلاهخ  ٝإ اػ٠ِث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأطٍ أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ 

أُبٍ اُؼلاهبر٢  ػ٘ذ سأطأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ًبٗذ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد ٌٓٞٗبد س

صْ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝاخ٤شا سأط أُبٍ اُجؾش١. ٝإ ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ 

ٓزبثؼخ ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس رج٤ٖ إ اػ٠ِ رؤص٤ش ث٤ٖ  أُزؼِٔخ، ٖٝٓاُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ 

ٓغ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ صْ سأط أُبٍ  أُزؼِٔخ ًبٗذُٔبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ ٌٓٞٗبد سأط ا

 اُزٞف٤بد.رؾذ٣ذ ػذد ٖٓ  اُ٘زبئظ رْا٢ٌِ٤ُٜ ٝاخ٤شا سأط أُبٍ اُجؾش١. ٝػ٠ِ مٞء 

 أُزؼِٔخ.أُ٘ظٔخ  اُلٌش١، اثؼبدٌٓٞٗبد سأط أُبٍ  انًفراحُح:انكهًاخ 
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in the college of Administrative and Economic/University of Duhok. It was a research 

methodology descriptive analysis study tool questionnaire and study community in The 

teaching college of Administrative and Economic/University of Duhok.   

Teaching  staff   and study sample consisted of (54) questionnaire form 

  Hypothetical model put to reflect the nature of the relations between components 

of intellectual capital and the dimensions of the learning organization and resulted in 

two main hypotheses and a set of sub-hypotheses. Which was tested using a number of 

statistical methods in data collected through questionnaire forms which distributed on  

teaching staff at the college research sample. Thus, the most important results: Reached 

there is a correlate relationship and impact significant and positive between components 

of intellectual capital and the dimensions of the learning organization and correlate 

relationships and significant and positive impact between dimensions of the learning 

organization and  relation capital   as the top correlate  and impact and stricture capital 

and human capital  and  to a number of recommendations were identified.   

Keywords: components of intellectual capital, dimensions of the learning organization. 

 انًقذيح

٣٘ظش  ؼٝأفجُوذ ؽبع اعزخذاّ ٓلّٜٞ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اُزغؼ٤٘بد ٖٓ اُوشٕ أُبم٢   

ا٤ُٚ ًٞٗٚ ٓٔضلا ؽو٤و٤ب ُوذسح أُ٘ظٔخ ػ٠ِ رؾو٤ن اُ٘غبػ ثؼذ إ ًبٗذ أُقبدس الاخشٟ أُزٞكشح 

 أُ٘ظٔبد.ٛزا أُلّٜٞ ٤ُٔضَ اُوذسح اُؼو٤ِخ اُز٢ رٔزٌِٜب  ُِٔ٘ظٔبد، ٝرطٞسرٔضَ اُضشٝح اُؾو٤و٤خ 

ؼبد اُ٘غبػ اُلؼبٍ ك٢ ٖٓ اُظٞاٛش أُؼبفشح ك٢ رؾو٤ن اث أفجؼٝإ رج٢٘ اُٞاعغ ُٔ٘ظٔخ اُزؼِْ 

 اُلؼبٍ، ٝػ٠ِاُٞفٍٞ لأكنَ الاٗغبصاد اُز٢ رزطِجٜب ٓٞافِخ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ٝاُزطٞس 

  اُزؼِْ.أُ٘ظٔبد إ رزؼِْ ٢ً رٔبسط دٝسٛب ك٢ اُجوبء ٝالاعزٔشاس صْ رز٤ٌق ٓغ ٓغبلاد 

اسح، الادكوذ ر٘بٍٝ اُجبؽش أهبسا ؽ٤ُٞٔب ٣ؼزٔذ ػ٠ِ هشٝؽبد اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ك٢   

اُجؾش ث٘بء أهبسا كٌش٣ب ٤ٓٝذا٤ٗب ُطج٤ؼخ اُؼلاهخ ٝالأصش ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١  ٝاعزٜذف

ػٖ رؾ٤َِ اُؼلاهخ ٝاُزؤص٤ش  ٝرؾخ٤قٜب كنلاٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٖٓ خلاٍ ٝفق ٓزـ٤شارٜب 

 ٓغزوجلا.ٔٞمٞع دٛٞى ك٢ ٛزا اُ ٝالاهزقبد عبٓؼخُزِي أُزـ٤شاد ٝروذ٣ْ اُزٞف٤بد ٤ٌُِخ الاداسح 

  :الار٤خ ٝكن أُؾبٝسٝهذ اػزٔذ اُجبؽش أُٜ٘غ٤خ ػ٠ِ 

  :ثؾٌَ ػبّ ٣ٌٖٔ اُزؼشف ػ٠ِ ٓنب٤ٖٓ أُؾٌِخ ٖٓ خلاٍ هشػ الاعئِخ الار٤خ :يشكهح انثحس .اولاا 

 دٛٞى؟عبٓؼخ /ٓب ٓغزٟٞ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد .1

 ؟عبٓؼخ دٛٞى/٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد خ ك٢أُزؼِٔٓب ٓغزٟٞ اثؼبد أُ٘ظٔخ  .2

ظٔخ أُزؼِٔخ ٓب هج٤ؼخ ٝٗٞع ػلاهبد الاسرجبه ٝالاصش ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ .3

 ؟ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ

ا  ٗظش١ ٝرطج٤و٢ ٣ٞمؼ اُؼلاهخ  اهبس٣زغ٠ِ ا٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ٓؾبُٝخ روذ٣ْ  :اهًُح انثحس .شانُا

ار هذ ٣ٔضَ ٛزا اُشثو ثؾذ رارٚ امبكخ  أُزؼِٔخ،أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ ٝالاصش ٌُٔٞٗبد سأط 

ٓزٞامؼخ عذ٣شح ثبلاٛزٔبّ ٖٝٓ صْ ٣ٌٖٔ إ ٣ٌٕٞ امبكخ عذ٣ذح ا٠ُ أٌُزجخ اُؼشث٤خ ك٢ ٓغبٍ 

 ٓؾبُٝخ روذ٣ْ الاعظ اُؼ٤ِٔخ اُقؾ٤ؾخاُغبٗت ا٤ُٔذا٢ٗ رٌٖٔ ا٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ك٢  الاداسح. ٝك٢

ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ رؾذ٣ذ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ عبٓؼخ دٛٞى /لاداسح ٝالاهزقبد٤ًِخ ااُز٢ رٌٖٔ 

 أُزؼِٔخ.ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ 
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ا  ك٢ مٞء رؾذ٣ذ ٓؾٌِخ اُجؾش ٝا٤ٔٛزٜب كؤٕ ٛذف اُجؾش ٣٘قت اعبعب ػ٠ِ  :انثحس . اهذافشانصا

ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح  أُزؼِٔخ ػ٠ٌِٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ  أصشرؾخ٤ـ ٝرؾذ٣ذ 

 الار٤خ:عبٓؼخ دٛٞى كنلا ػٖ رؾو٤ن الاٛذاف /ٝالاهزقبد

ٌٓٞٗبد  دٛٞى ػٖعبٓؼخ /روذ٣ْ اعظ ٗظش٣خ ٤ٓٝذا٤ٗخ ٌُِٞادس اُزذس٣غ٤خ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد .1

 أُزؼِٔخ.سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ 

ؼِٔخ ُذٟ اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ك٢ ٝفق ٝرؾخ٤ـ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُز .2

 دٛٞى.عبٓؼخ /٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

 أُزؼِٔخ ٌُِٞادساخزجبس ػلاهخ الاسرجبه ٝالاصش ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ  .3

 دٛٞى.عبٓؼخ /اُزذس٣غ٤خ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

رؼٌظ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد ٓؾبُٝخ ث٘بء ٗٔٞرط اكزشام٢ ٝاخزجبسٙ ُِٞفٍٞ ا٠ُ ؽبُخ  .4

 أُزؼِٔخ.أُ٘ظٔخ 

ا   :انًىرض انثحس .ساتعا

 اُجؾش ٗٔٞرطأ :(1اُؾٌَ )                                          

 يكىناخ سأس انًال انفكشٌ

 سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ سأطٍ أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ سأطٍ أُبٍ اُجؾش١

 

 اُجؾشٔٞرط ٗأ :(1اُؾٌَ )

 .اُؾٌَ ٖٓ اػذاد اُجبؽش

ا   :ثب٥ر٢ش رؾذ٣ذ كشم٤ز٤ٖ ٝرزٔضَ رزطِت أُؼبُغخ أُٜ٘غ٤خ ُٔؾٌِخ اُجؾ :سفشضُرٍ انثح .خايضا

ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ خ ٝٓٞعج ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ :انفشضُح انشئُضح الاونً

 عبٓؼخ دٛٞى أُجؾٞصخ./ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

 ٝرزلشع ٖٓ ٛزٙ اُلشم٤خ ػذدا ٖٓ اُلشم٤بد اُلشػ٤خ الار٤خ: 

ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُجؾش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢  .1

 دٛٞى.عبٓؼخ /الاداسح ٝالاهزقبد٤ًِخ 

ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢  .2

 .عبٓؼخ دٛٞى/٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢  .3

 دٛٞى.عبٓؼخ /ح ٝالاهزقبد٤ًِخ الاداس

ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ  :انفشضُح انشئُضح انصانُح

  دٛٞى.عبٓؼخ /أُزؼِٔخ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

 :ٝرزلشع ٖٓ ٛزٙ اُلشم٤خ ػذدا ٖٓ اُلشم٤بد اُلشػ٤خ الار٤خ  

 /٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد ك٢بد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُشأط أُبٍ اُجؾش١ ك٢ اثؼ .1

 دٛٞى.عبٓؼخ 

 تعاد انًنظًح انًرعهًحأ

 رؼِْ اُلش٣ن اُشإ٣خ أُؾزشًخ اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ اُز٤ٔض اُزار٢ ٤ٌش ثبلأٗظٔخاُزل
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 /ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُشأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد .2

 دٛٞى.عبٓؼخ 

 /ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُشأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد .3

  دٛٞى.ؼخ عبٓ

ا   اُجؾش، ارك٢ اخزجبس كشم٤بد  ٢اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٤ِِ :ينهط انثحس .صادصا

عبٓؼخ دٛٞى /٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد اُزذس٣غ٤خ ك٢ٖٓ اٌُٞادس  ثبُؼ٤٘خرْ عٔغ اُج٤بٗبد راد اُؼلاهخ 

رؾذ٣ذ  ك٢ شهذ اػزٔذ اُجبؽٝ .اُزذس٣غ٤خاٌُٞادس أُجؾٞصخ ٖٓ خلاٍ رٞص٣غ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ 

 ( 2009ٝ ٝعـ٤َٔ،٤ٖ ـؽغ)ٜٓ٘ـب بس ـبد ٝالاثؾـػ٠ِ ػذد ٖٓ اُذساع شاُجؾ ٓزـ٤شاد

(Sharabati & Jawad, 2010) ٝ  (2011 ٝٓشرغ٠،)اثٞ ؽؾ٤ؼ.  

 انعانة اننظشٌ

ٝسدد رؼبس٣ق ػذح ٖٓ خلاٍ هشٝؽبد اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ اُز٢  :يفهىو سأس انًال انفكشٌ .ولاا ا

 :٢ِ٣ رٞم٤ؼ رُي اُجبؽش، ٝك٤ٔبػ٤ِٜب اهِغ 

( ثؤٕ سأط أُبٍ 211 :2008ٝاُـبُج٢، اُخلبع٢ )( 280ٝ :2008اُض٣بداد، )٣شٟ   

ُز٣ٌٜٞ٘ب، ٛٞ ٗبرظ اُؼ٤ِٔبد أُززبثؼخ ٝٓؼوذح رؾزبط ا٠ُ اعزضٔبساد ٝكزشاد ص٤٘ٓخ ه٣ِٞخ " اُلٌش١

ٖٓ عٞم اُؼَٔ اٝ اُج٤ئخ اُخبسع٤خ ًبٗذ ثؼل أُٜبساد اُلٌش٣خ ٣ٌٖٔ اعزوطبثٜب ثؾٌَ ٓجبؽش  كبرا

كؤٕ أُ٘ظٔخ رؾزبط ا٣نب إ رغؼَ ٖٓ ٛزٙ أُؼبسف ٓذخلاد رغش١ ػ٤ِٜب ػ٤ِٔبد اُزؾ٣َٞ 

أُ٘بعجخ ٢ٌُ رقجؼ ٓؼبسف كشد٣خ ٝٓ٘ظٔخ رغز٘ذ ك٢ ا٣غبد اُزشاًْ أُؼشك٢ ًوذساد اعبع٤خ راد 

٣ؾ٤ش  (5 :٤ٛ2006غبٕ، )آب . أُْٜ ٖٓ سأط أُبٍ ؿ٤ش أُِٔٞط" ا٤ٔٛخ ًج٤شح ُز٣ٌٖٞ اُغبٗت

هن٤خ اعزشار٤غ٤خ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاؽخبؿ اُز٣ٖ ٣ٔزٌِٕٞ ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُلٌش١ "

؛ ٢ اداء أُ٘ظٔبد اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜبك أُ٘غضاد اُز٢ رٌْٜٔ٘ ٖٓ الاعٜبّأُؼبسف ٝاُخجشاد ٝ

 .ٞس ٓغزٔؼبرْٜ ثَ ٝاُؼبُْ ثؤعشٙ"ٝثبُزب٢ُ الاعٜبّ ك٢ رط

٣زٔضَ ك٢ اُوذسح اُؼو٤ِخ ُذٟ كئخ ( ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُلٌش١ "4 :2011ٝٓؼٔش، ػٔش )ظش ٣٘       

ٓؼ٤٘خ ٖٓ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓزٔضِخ ك٢ اٌُلبءاد اُوبدسح ػ٠ِ ر٤ُٞذ الاكٌبس أُزؼِوخ ثبُزط٣ٞش 

ٓزلاى ٤ٓضح الاعزشار٤غ٢ ُلأٗظٔخ ٝالاٗؾطخ ٝاُؼ٤ِٔبد ٝالاعزشار٤غ٤بد ثٔب ٣نٖٔ ُِٔ٘ظٔخ ا

ٓغٔٞػخ ثؤٕ سأط أُبٍ اُلٌش١ ػجبسح ػٖ "( 23: 2011اُٜلا٢ُ، ) ٣ج٤ٖٝ ".غ٤خ ٓغزذآخر٘بك

ٓغ اٛذاف  أُغزٔغ، ٝر٘غغْٖٓ كِغلخ  الاكشاد، ٝرزؤر٠الاكٌبس ٝأُؼبسف الاثذاػ٤خ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب 

صْ رغبْٛ ك٢ رط٣ٞش اداء  الاخشٟ، ٖٝٓرزٞكش ُ٘ظشائْٜ ك٢ أُئعغبد أُٔبصِخ  أُئعغخ، ٝلا

 .ب ػٖ ؿ٤شٛب ٖٓ أُئعغبد أُ٘بظشح"ُٜب ػٞائذ ٓب٤ُخ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ر٤ٔضٛ عغخ، ٝرؾونأُئ

( ثؤٕ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝٓب ٣زنٔ٘ٚ ٖٓ اثذاع ٝاثزٌبس 32 :2015 اُؼض٣ض،ػجذ ) ٣لاؽع  

٣ؼزجش ٖٓ اْٛ اُؼٞآَ اُلاصٓخ ُنٔبٕ اعزٔشاس ٝثوبء أُئعغبد اُق٘بػ٤خ ك٢ ظَ ث٤ئخ الاػٔبٍ 

 ٣ٞمؾبٕ سأط( 143 :2014ٝاُذساع٢، ػجذ )ُٝؼَ  أُغزٔش.ب٤ٌ٤ٓخ ٝاُزـ٤٤ش اُز٢ رزغْ ثبُذ٣٘

أُبٍ اُلٌش١ ٖٓ خلاٍ اػزجبسٙ" ٓغٔٞع اُخجشاد ٝاُوذساد اُؼو٤ِخ ٝأُٜبساد اُلشد٣خ ٝأُؼبسف 

ٓب ٣ٔضَ اػزجبسٙ ٖٓ اعَ رؾو٤ن اٛذاف رِي  ٓب، ٣ٞظلٕٞاُز٢ ٣ٔزٌِٜب اكشاد ٓؾذد٣ٖ ك٢ ٓ٘ظٔخ 

 ٝك٢ اُغبٗت الاخش ٣ج٤ٖ ".ػب٤ُخ ٓوبسٗخ ثبُٔ٘ظٔبد أُٔبصِخغز٣ٞبد اداء أُ٘ظٔخ ٝرؾو٤ن ٓ

(Sofian et al., 14) ُخجشاد ٝأُؼشكخ اُؾخق٤خ ثؤٕ سأٍط أُبٍ اُلٌش١ ػجبسح ػٖ أُٜبساد ٝا

ٝاُؼلاهبر٢. ٣ٝؾ٤ش  ٖٓ ساط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝاُؼ٤ِٔبر٣ٝ٢زٌٕٞ سأط أُبٍ اُلٌش١  ٝالاثذاع،
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(Ficham & Roslonder, 2003: 7 ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٢ٛ آزلاى أُؼشكخ ٝاُخجشح )

 اُغٞم.اُزطج٤و٤خ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهبد اُؼٔلاء ٝأُٜبساد ٓغ ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ك٢ 

ا٠ُ إ ساط أُبٍ اُلٌش١ ػجبسح ػٖ  (Pazdzior & Pazdzior, 2012: 844)٣ٞمؼ   

٣ٝزٌٕٞ ٖٓ  زغن لا ٣ٌٖٔ اػطبءٙ رؼش٣لب ٓؾذدا،ؿ٤ش ٓ ٓٞمٞع ادث٢ عذ٣ذح، ٣ٝؼزجشػلاهخ كٌش٣خ 

 .خ اُلٌش٣خ اٝ أُقبدس أُؼشك٤خساط أُبٍ اُجؾش١ ٝافٍٞ ا٤ٌُِٔ

( سأط أُبٍ اُلٌش١ ثؤٗٚ ػجبسح ػٖ ًَ أُؼشكخ Mc connachie, 2008: 1-2)٣ٝؼشف    

٣ب ٝالاٛذاف ك٢ ك٢ أُ٘ظٔبد اُوبدسح ػ٠ِ اظٜبس ه٤ٔزٜب ػ٘ذ رطج٤وٜب ك٢ ٓغبٍ اُشعبُخ ٝاُشإ

ز٢ ٖٓ اػزجبسٛب سأط أُبٍ أُب٢ُ اُ أًضشأُِٔٞط بد ٝاُز٢ رؾ٤ش ا٠ُ سأط أُبٍ ؿ٤ش أُ٘ظٔ

ثؤٕ سأط أُبٍ اُلٌش١ ػجبسح ػٖ  (Luthy, 2013: 4) ٣ؾذدٝ. روقذٛب اُؾشًبد ُـشك اسثبؽٜب

دح ٝرغزلبد ؾذثؼل الاكٌبس اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ أُؼشكخ ٝاُز٢ ٣زْ اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ك٢ اؽٌبٍ ؿ٤ش ٓ

. ٣ٝؼشف ُوذساد اُؼو٤ِخ ُِٔٞاسد اُجؾش٣خ٤ُغذ ثبُغِٜخ ثَ رزٞكش ك٢ ا ٝأٜٗب. ٜٓ٘ب أُ٘ظٔبد

(Marr, 2008: 5 ٙسأط أُبٍ اُلٌش١ ٖٓ خلاٍ اػزجبس )ٓٞاسد أُ٘ظٔخ اُضلاصخ اُؾ٣ٞ٤خ  أؽذ

 ا٠ُ ٣ٝزنٖٔ ًَ أُقبدس اُـ٤ش أُِٔٞعخ اُز٢ ر٘زغت ا٠ُ أُ٘ظٔبد ٣ٝغبْٛ ك٢ امبكخ ه٤ٔخ

 ِٓٔٞعخ.أُ٘ظٔبد ٝٓقبدس ؿ٤ش 

اعز٘بدا ػ٠ِ ٓب روذّ ٣شٟ اُجبؽش ثؤٕ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٛٞ اعٔب٢ُ أُؼبسف ٝاُخجشاد   

ٝرؾزبط ٝأُؼِٞٓبد ٝاُزغبسة اُز٢ ٣ٔزٌِٜب ٓغٔٞػخ ٖٓ الاؽخبؿ ٣ٌٖٔ اعزـلاُٜب ك٢ أُ٘ظٔخ 

غ٤خ رٌْٜٔ٘ ٖٓ الاعٜبّ ك٢ اداء اعزضٔبساد ٝكزشاد ص٤٘ٓخ ه٣ِٞخ ُز٣ٌٜٞ٘ب ٝٛٞ هن٤خ اعزشار٤ ا٠ُ

 .ُي لاًزغبة أُضا٣ب اُز٘بكغ٤خأُ٘ظٔبد ٝر

ا  ش١ ـبٍ اُلٌـبد سأط أُـؤٕ ٌٓٞٗـ( ث132 :2010 ٗغـْ،)ٖ ـ٣ج٤ :شٌـال انفكـيكىناخ سأس انً .شانُا

 :د.ط محمد،)٤ش ـ. ٣ٝؾش١ـبٍ اُجؾـ٢ٌِ ٝسأط أُـبٍ ا٤ُٜـ٢ُٔ ٝسأط اـبٍ اُضثٞٗـٖ سأط أُـٕٞ ٓـ٣زٌ

( ا٠ُ إ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٣زٌٕٞ ٖٓ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٝالافٍٞ اُلٌش٣خ ٝسأط 3-4

: 2013ٝٗبط، ). ٣ٝج٤ٖ ٝسأط أُبٍ اُؼلاهبد (سأط أُبٍ اُزغذ٣ذ)أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ 

خ، اُلٌش٣ا٤ٌُِٔخ  اُجؾش، ٓٞعٞدادأُشًضح ػ٠ِ  اُغٞه٤خ، أُٞعٞداد( ثؤٜٗب أُٞعٞداد 76- 75

 اُلٌش٣خ.الافٍٞ  اُجؾش١،( ثؤٜٗب سأط أُبٍ 109: 2008ػضٔبٕ، )٣ٝشٟ  اُزؾز٤خ.اُج٤٘خ  ٓٞعٞداد

 اُجؾش١، سأط( ا٠ُ إ ٌٓٞٗبد سأٍط أُبٍ اُلٌش١ رزٔضَ ثشأط أُبٍ (٣ٝFazlogic: 5ِؾع 

 ا٢ٌِ٤ُٜ.أُبٍ 

 ( 48ٝ :2013عــٞعـٖ، ) ( 132ٝ :د.ط ٝاعـٔـبػـ٤ـَ،ٞاد ــع)ٖ ـلا ٓـن ًـزلـ٣ٝ  

 ( 8ٝ :2012ٝاُض٣بد١، ػجذ اُشؽ٤ذ ) ( 143ٝ-142 :اُؾش٣ل٢، د.ط) ( 10ٝ :2014الاعــشط، )

 ( 89ٝ :اُؾذسا١ٝ، د.ط) ( 122ٝ :2014ٝؽٔذ، اُؾذاد ) ( 179ٝ: 2013ٝاُغشاػ، اُؼج٤ذ١ )

 ( 13ٝ-11: 2012اُشؽ٤ْ، ػجذ ) ( 67ٝ: 2013ًبظْ، ) ( 76ٝ-75: 2013ٝاُؼ٘ض١، اُؾؼجب٢ٗ )

ذ، اؽٔ)( 82ٝ :2009ٓؾٔٞد، ) ( 47ٝ: ٣ٝ2010ؼوٞة، اُط٣َٞ ) ٝ (70: ٝػجبط، د.ط٢ اٌُج٤غ)

2007: 86) ٝ (9-8 2003: ,Fincham & Roslender) ٝ)14 2010: al., et Sofian( ٝ (Mc 

, 2008: 2connachieٝ ) (Luthy,2013: 4) ٝ(Talukadar 2008: 1 )ٝ)66 Bentis, 1998:( ٝ 

(6 :ranfield UniversityGٝ ) (6 :Management A Guide to Intellectual Capital)  ٝ

6) 2008: ,(Marr  ا٠ُ إ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٣زٌٕٞ ٖٓ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٝسأط

 ٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝسأط أُبٍ اُؼلاهبر٢.أُب
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 طٗظشا لارلبم اؿِت اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ إ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٣زٌٕٞ ٖٓ سأ  

ٛزا اُجؾش ػ٠ِ ٛزٙ  اُؼلاهبر٢، ػ٤ِٚ ع٤ؼزٔذُجؾش١ ٝسأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝسأط أُبٍ أُبٍ ا

  :أٌُٞٗبد ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ؽشػ ٓٞعض ُٜزٙ أٌُٞٗبد

( ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ ًٞٗٚ رغغ٤ذ ك٢ الاٗغبٕ 242: 2011ُلزٚ، )٣شٟ  :سأس انًال انثششٌ .1

ع٤ٔؼٜب  ٝالاعزٔبػ٤خ، رٔزِيُغغذ٣خ ا اُوذساد، أُؼبسف، أُٜبساد، اُذٝاكغ، اُخقبئـٌُضشح 

ٖ ـ٣ٝج٤ ٗلغـ٤خ.خ اٝ ـبٗذ ٓبد٣ـً ٓغزوج٤ِخ، عٞاءٝرٌٕٞ ٓقذسا ُٔذاخ٤َ ٝكٞائذ  اهزقبد٣خ.ه٤ٔخ 

٢ٛ ٓغٔٞع اُخجشاد ٝأُٜبساد ( ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ "343: 2006ٝاخشٕٝ،  ٢ػِ)

 ".خ ٣ٝغزضٔشٜٝٗب ك٢ اُؼَٔشًٝاُوذساد ٝاُؾٔبط ٝالاثذاع ٝاُقلبد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب اُؼبِٕٓٞ ك٢ اُؾ

( ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ "٢ٛ أُؼشكخ ٝأُٜبساد اُز٢ رٔزٌِٜب 194: 2008اُخلبع٢، )ٝرج٤ٖ 

٣٘ظش ا٠ُ اُؼبِٕٓٞ ٖٓ ٓ٘ظٞس سأط أُبٍ اُجؾش١ ًٔٞسد  أُ٘ؾؤح، ارع٤ٔغ اُوٟٞ اُؼبِٓخ ك٢ 

  ك٤ٚ.سأعٔب٢ُ ٣زطِت الاعزضٔبس 

إ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٢ٛ أُؼشكخ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب  ( ا136٠ُ: 2010 ٗغْ،ك٤ٔب ٣ؾ٤ش )  

( ا٠ُ إ 38 :2014ثبسى، )٣ٝ٘ظش  أُٜبساد، اُخجشاد، الاثزٌبساد.٣ُٝٞذٛب اُؼبِٕٓٞ ثنٜٔ٘ب 

اُغبثوخ، ا٠ُ اُخجشح  ٝأُؼشكخ، ثبلإمبكخثؤٜٗب ٓض٣ظ ٖٓ أُٜبساد ٝاُوذساد سأط أُبٍ اُجؾش١ "

ثؤٗٚ ( ٣ؼشف سأط أُبٍ اُجؾش١ "5 :2014ذاد، ػج٤)ُٝؼَ  ".ٖ خلاٍ اُؼَٔأٌُزغجخ ٓ اٝ

 ."ش ٝالاثذاع ٝالاثزٌبس ك٢ أُ٘ظٔخاُؼ٘قش أُغئٍٝ ػٖ اُزل٤ٌ

ٛٞ رط٣ٞش اٝ رؾذ٣ش ُٔلّٜٞ ( ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ "9: 2008ٝاؽٔذ، ؽجبد )٣ٝشٟ   

ًبٕ  هذ٣ْ ٛٞ اُز٘ظ٤ْ اٝ أُ٘ظْ ٓغ رٞع٤غ ٛزا أُلّٜٞ ٤ُؾَٔ ًبكخ كئبد اُؼ٘قش اُجؾش١ أ٣ب

٣غبْٛ ك٢ رؾو٤ن اٛذاف أُ٘ظٔخ  اُز٘ظ٢ٔ٤، ػ٤ِب، ٝعط٠، اؽشاك٤ٚ، ػبِٕٓٞ، كبٌَُٓٞمؼٜب 

 .سكغ اٌُلبءح ٝأُٜبسح ٝأُؼشكخ"ٝثبُزب٢ُ ٣خنغ اُغ٤ٔغ ُؼ٤ِٔبد اعزضٔبس٣خ ك٢ 

سأط أُبٍ اُجؾش١ رزٔضَ ثٔؼشكخ  ٣ِؾع ثؤٕ( Fincham & Roslender, 2003: 9)آب   

اُغ٤ٌُٞٞع٢،  ا٢ُٜ٘ٔ، رو٤٤ْ ثبُؼَٔ، اُزو٤٤ْراد اُقِخ  اُؼ٢ِٔ، ٓؼشكخ ٤ًق، اُزؼِْ، أُئَٛ

 اُضوبك٢. ٝاهش، اُز٘ٞع ثبُؼَٔ، ٗٔبرطراد اُقِخ  اٌُلبءاد

ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٣زٌٕٞ ٖٓ أُٜبساد ٝاُخجشاد  ((٣Sofian et al., 14ؾ٤ش ٝ  

ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٢ٛ  (٣ٝMc connachie, 2008: 2ج٤ٖ ) ٝالاثذاع.ٝأُؼشكخ اُؾخق٤خ 

 أُغزوجَ.اُو٤ٔخ اُز٢ ٣غِجٜب أُٞاسد اُجؾش٣خ ُؼ٤ِٔبد أُ٘ظٔخ ٝٗٔٞٛب ك٢ 

 أُٜبساد، ٝهذساد( ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٣زنٖٔ Luthy, 2013: 4)٣ج٤ٖ  ًٔب  

 ثبلأػٔبٍ، ٝاٗٚٝسأط أُبٍ اُجؾش١ رغٔغ اُوذسح ػ٠ِ ؽَ أُؾبًَ أُزؼِوخ  اُؼب٤ِٖٓ، أُؼشكخ،

ػ٘ذ رشى اُؼب٤ِٖٓ أُ٘ظٔبد ُٜٝزا ٣غت  أُ٘ظٔبد، ٝرلوذرٔزٌِٜب  اُجؾش، ٝلآزؤفَ ك٢ ػوٍٞ 

 ٝالاثزٌبس.بعٜب ُلأثذاع ػ٠ِ أُ٘ظٔبد اعزخذآٜب ٤ًٝل٤خ ه٤

ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ ػجبسح ػٖ أُٜبساد أُزٞكشح  Talukadar, 2008: 1))٣ٝشٟ   

الاخش ٝاُز٢  اُز٢ ٣زطِت رلن٤َ ٜٓبّ ؽخـ ػ٠ِ ٝأُٞٛٞثخ ٝٓؼشكخ ا٤ٌُق ُلأكشاد اُؼب٤ِٖٓ

 ُِؾشًبد.الاعزشار٤غ٤خ  رؼزجش ٖٓ أُزطِجبد

ش١ ـَ اُجؾـب اُؼوـش١ عٞٛشٛـبٍ اُجؾـؤٕ ساط أُـ( ث٣Bentis, 1998: 66شٟ )ٝ  

ش ـ٤ــؾـ. ٣ٝخـجــؼــب فـٜـ٘ـذ٣ٝـخ ٝرـجـبعـ٘ـب ٓـشٛـ٤ـب٣ـؼـٝٓ ٢ــِـذاخـَ اُـبٓـشد اُؼـلـب اُـٜـٌـِـزـ٣ٝٔ

(A Guide to Intellectual Capital Management: 6 ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٢ٛ )
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افٍٞ أُؼشكخ راد اُو٤ٔخ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُذساء ٝٓزٞكشح ٣ٝغزخذٜٓٞٗب ك٢ ا٣غبد صشٝح ُِٔؾشٝع 

 اُلشد١.ٖٝٓ آضِزٜب اٌُلبءاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝرغبسة اُؼَٔ ٝاُزؾل٤ض ٝاُغِٞى 

ثؤٕ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٢ٛ أُؼشكخ ٝأُٜبساد ٝاُزغبسة  ((٣ٝMarr, 2008: 6ج٤ٖ   

أُشرجطخ ثبُؼَٔ ٝاٌُلبءاد ٝأُئٛلاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝٓؾبسًخ اُؼب٤ِٖٓ ٝرًبء اُؼبهل٢ ٝاُشٝػ اُش٣بد١ 

 .الاثزٌبسٝٝأُشٝٗخ ٝٝلاء أُ٘ظ٢ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ٝسمب اُؼب٤ِٖٓ ٝاُزؼ٤ِْ 

اُجؾش١ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاد  ٜٓٔب ٣ٌٖ ٖٓ الآش كؤٕ اُجبؽش ٣شٟ ثؤٕ سأط أُبٍ  

ٝأُٜبساد ٝاُوذساد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب اُؼبِٕٓٞ ٣ٝغزضٔشٜٝٗب ك٢ اُؼَٔ ٝرلوذٛب أُ٘ظٔبد ػ٘ذ ٓـبدسح 

 ُٜب.الاكشاد اُؼب٤ِٖٓ 

( ثؤٕ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٛٞ سأط أُبٍ اُز١ لا 271: 2014ٛٞاس١، ) ٣ج٤ٖ انهُكهٍ:سأس انًال  .2

اػبدح  أُ٘ظٔخ، ٣ٌٖٝٔخبسط أُ٘ظٔخ ػ٘ذ ٓـبدسح اُؼب٤ِٖٓ ٣ٌٖٔ ٗوِٚ ٖٓ ٓ٘ظٔخ ا٠ُ ٌٓبٕ اخش 

ٖٓ اْٛ ػ٘بفشٛب اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالاثزٌبساد ٝاُج٤بٗبد  ٝٛ٘ذعزٚ، ٣ٝؼزجش٤ٌِٛزٚ ٝاػبدح اٗزبعٚ 

( 98: 2012ٝعؼ٤ذ، محمد ) ٣ٝؾ٤ش ٤ٛٝبًِٜب.ٝأُؼِٞٓبد ٝاُ٘ؾشاد ٝصوبكخ أُ٘ظٔخ ٝاعزشار٤غ٤زٜب 

َ عٞٛش أُؼشكخ أُزغذدح ك٢ اُشٝر٤ٖ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ٝئصش داخ٤ِب ػ٠ِ ا٠ُ إ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٣ٔض

 ٝاداسرٚ.أُ٘ظٔخ ٝخبسع٤ب ػ٠ِ سأط أُبٍ اُجؾش١ 

٣نْ ٓغٔٞػخ الادٝاد ٝرو٤٘بد ( ثؤٕ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ "383: 2011اُؾؼجب٢ٗ، )٣ج٤ٖ   

 ".ك٢ اُؾشًخعْ أُؼِٞٓبد ٝأُؼبسف ٓغٔٞػبد اُؼَٔ أُؼشٝكخ ٝأُغزخذٓخ ُلإعٜبّ ك٢ روب

ٛٞ اٗؼٌبعبد ُِٔٞعٞداد ؿ٤ش ( ثؤٕ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ "177: 2010 اُط٣َٞ ٝاُغٔبى،)٣ٝج٤ٖ 

ٝاُجشاػخ،  ثبُٔؼشكخ، ٝالاثذاع، ٝاُخجشح، ٝالاثزٌبس،أُزٔضِخ  (سأط أُبٍ اُجؾش١)أُِٔٞعخ 

 سأطٍ أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ(.)اُلٌش٣خ ُٔٞعٞداد ِٓٔٞعخ  ٝاُوذساد

 :ـزٔضَ ث٣سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ  ( ثؤ٣ٝFincham & Roslender, 2003: 9ٕج٤ٖ )  

اُزغبس٣خ  اُزق٤ْٔ، ٝالاعشاس اُ٘ؾش، ٝؽوٞم الاخزشاع، ٝؽوٞمزٔضَ ثجشاءاد ٣ٓبٍ ا٤ٌُِٔخ ٝسأط  .أ 

 اُزغبس٣خ. اُزغبس٣خ، ٝاُخذٓخ، الاهشٝاُؼلآبد 

 أُؼِٞٓبد، اٗظٔخ ْاُؼ٤ِٔبد، ٗظ اُؾشًبد، اداسح الاداسح، صوبكخٝرزٔضَ ثلِغلخ  :اُج٤٘خ اُزؾز٤خ .ة 

أُزؼِوخ  اُؾشًبد، الآٞسػَٔ  اُؾشًبد، اعب٤ُت أُب٤ُخ، اعزشار٤غ٤بد اُؾجٌبد، اُؼلاهبد

  أُئعغ٤خ.اُخجشاء ٝكشم اُؼَٔ ٝه٤ْ  أُؼشكخ، ؽجٌبد ثبُٔج٤ؼبد، هٞاػذ

الافٍٞ اُلٌش٣خ )( ثؤٕ سأٍط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٣زٌٕٞ ٖٓ الاثذاع Sofian et al., 14)٣ِؾع   

سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ رغ٠ٔ  ا٠ُ إ( Mc connachiel, 2008: 2)٣ٝ٘ظش  .الاخزشاع(ثشاءاد  ٓضَ

ثشأط أُبٍ أُ٘ظ٢ٔ اُز٢ رذػْ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ك٢ أُ٘ظٔخ ك٢ اُؾبٍ ٝرذػْ اُؾشًخ ٝسأط ٓبُٜب 

( Talkudar, 2008: 1)٣ٞمؼ ٝ اُو٤ٔخ.٢ رغزخذّ ك٢ اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُجؾش١ ٢ٛٝ أُؼشكخ اُز

 اُج٤بٗبد، ػ٤ِٔبد أُؼشكخ، هٞاػذ أُؼِٞٓبد، رطج٤وبدُٔبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٓزٞكشح ك٢ اٗظٔخ ثؤٕ سأط ا

 (Bentis, 1998: 66)٣ٝ٘ظش  اعزشار٤غ٤برٜب.أُ٘ظ٤ٔخ ٝاُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُز٢ رذػْ اُؾشًبد ك٢ ر٘ل٤ز 

ا٠ُ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ػ٠ِ اٜٗب عٞٛش سأط أُبٍ ك٢ أُ٘ظٔبد ٢ٛٝ رٌٕٞ ك٢ ٓغبلاد داخَ 

ثؤٕ  (Granfield Universi, 6)٣ٝشٟ  ٓزٞعو.ٔ٘ظٔخ ٝعِٜخ اُو٤بط ٣ٌٖٝٔ رذ٣ٜٝ٘ب ثؾٌَ اُ

الاعشاءاد، الاٗظٔخ، سأطٍ أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٢ٛ أُؼشكخ اُز٢ رٔزٌِٜب أُ٘ظٔبد ٢ٛٝ ػجبسح ػٖ 

أُؼشكخ  أُ٘ظٔبد، ٓشاًض اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٝصبئنآضِزٜب أُشٝٗخ  اُج٤بٗبد، ٖٝٓ اُضوبكبد، هٞاػذ
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إ هغْ ٖٓ ٛزٙ الآٞس  اُز٘ظ٢ٔ٤، ارأُؼِٞٓبد اُؼبٓخ أُغزخذٓخ ٝهذساد اُزؼِْ  دح، روبٗخأُٞعٞ

  ؽو٤و٤خ.ٓؾ٤ٔخ هب٤ٗٞٗب ٝرؼزجش ٤ٌِٓخ كٌش٣خ 

( ا٠ُ إ سأطٍ أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ رزٔضَ ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝه٤ْ Marr, 2008: 6)٣ؾ٤ش ٝ  

ُشٝر٤ٖ ٝاُؼ٤ِٔبد اُشع٤ٔخ ٝاُشٝر٤ٖ اُشع٢ٔ الاعزٔبػ٢ ٝاُلِغلخ الاداس٣خ ٝا ٝسأط أُبٍاُزؼبٕٝ 

اُن٢٘ٔ ٝاُؼ٤ِٔبد الاداس٣خ ٝا٤ٌُِٔخ اُلٌش٣خ ٝاُؼلآبد اُزغبس٣خ ٝاُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝأُؼشكخ 

 اُزغبس٣خ.أُشٗخ ٝثشاءاد الاخزشاع ٝؽوٞم اُطجغ ٝالاعشاس 

٤ش ِٓٔٞعخ ُؼَ ٗظشح اُجبؽش رٌٖٔ ك٢ إ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٢ٛ ٤ٌِٓخ أُ٘ظٔخ اُـٝ  

ٓزٔضِخ ثبُغ٤بعبد ٝالاعزشار٤غ٤بد ٝثشاءاد الاخزشاع ٝاُوٞاػذ ٝالاثزٌبساد ٝأُؼِٞٓبد ٝاُ٘ؾشاد 

أُ٘ظٔخ،  أُ٘ظٔخ، ٤ٛٝبًَ ٝالاعٜضح، ٝصوبكخ اُلٌش٣خ، اُجشٓغ٤بد ٝاُزؤ٤ُق، اُؾوٞمٝؽوٞم اُ٘ؾش 

اُزذس٣ت،  ٗبد، ٝثشآظاُج٤ب أُؼِٞٓبد، هٞاػذ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٗظْ اُزغبس٣خ، ٝاُخشائو ٝاُؼلآبد

ك٢ أُ٘ظٔخ ٝرذػْ سأط أُبٍ  اُضثبئٖ، ٝرجو٠اُج٤بٗبد ػٖ  اُ٘ٞػ٤خ، ٝهٞاػذاُغ٤طشح  اٗظٔخ

 اُو٤بط.اُجؾش١ ٝعِٜخ 

٣زٔضَ " ثؤٕ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ (114: 2011ٝػجذالله، اؽٔذ )٣ج٤ٖ  :س انًال انعلاقاذٍسأ .3

( 243 :2012 ؽغ٤ٖ،). ٣ٝؾ٤ش ٖ ر١ٝ اُٞلاء"ٖٓ اُضثبئٖ اُشام٤ثبُٔؼشكخ اُز٢ رؾزن ه٤ٔخ اًجش 

ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢" ٛٞ اُؼلاهخ ٓغ اُ٘بط اُز٣ٖ ٣زؼبِٕٓٞ ٓغ اُؾشًخ ٝاُز٣ٖ ٣زٔضِٕٞ 

ثضثبئٜ٘ب ٝٓغٜض٣ٜب ٝهذ اعٔبٙ اُجؼل ثشأط أُبٍ اُؼلاهبد ٝٛٞ الاػ٠ِ ه٤ٔخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط 

( 101 :2008ٝاخشٕٝ،  ؽغ٢ٗٞ) ٣ٝ٘ظش ".شادادالا٣ خلاٍ ٖٓ اُو٤بط ػ٠ِ َٜٝالاع اُلٌش١ أُبٍ

 ٝأُٞسد٣ٖ.ثؤٕ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٣زؼِن ثبلأعٞام ٝاُؼلاهبد ثبُضثبئٖ 

( ثؤٕ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ رزٔضَ Fincham & Roslender, 2003: 9)٣ج٤ٖ ٝ  

اُؼٔلاء،  ٝارغبع اُؼ٤َٔ، اخزشام (، ٝلاء)اعٔبء ٝرٞاس٣خ اُؾشاء اُزغبس٣خ، اُؼٔلاءثبُؼلآبد 

(، اُزؼب٢ٗٝ )ٓؾبس٣غ ٓؾزشًخ اُزٞص٣غ، اُؼَٔ أُزشأًخ، ه٘ٞاد ُِؾشًخ، الاٝآشاُزغبس٣خ  ػلآبد

ثؤٗٚ  (Sofian et al., 14)٣ٝج٤ٖ  الآز٤بص، الارلبهبد. ٓٞار٤خ، ؽوٞم اُزشاخ٤ـ، الارلبهبد، ػوٞد

 اُغٞم، اُؼٔلاء، اُؼلاهبدد ٗظ٤ٔ٤خ ٝاُؼ٤ِٔبر٤خ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ أُؼشكخ ػٖ ه٘ٞاب٣زٔضَ ثبلإعشاءاد اُز

( ثؤٕ سأط Mcconnachiol, 2008: 2)٣ِٝؾع  اُق٘بػ٤خ.ٝاُؾجٌبد  أُٞسد٣ٖ، اُؾٌٞٓخٓغ 

أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٣زٌٕٞ ٖٓ اُضثبئٖ ٝأُغٜض٣ٖ ٝهٞح ٝٝلاء اُضثبئٖ ٝأُغٜض٣ٖ ٝػلاهبد الاػٔبٍ 

 ٓغزوجلا.ك٢ اُ٘ٔٞ ثٌغت اُغ٤ُٞخ اُ٘وذ٣خ ٝػٞآَ الاخشٟ اُز٢ ٣غبْٛ  رجذأالاخشٟ اُز٢ 

 اُوٞح،( ا٠ُ إ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٢ٛ سأطٍ أُبٍ اُؼٔلاء ٢ٛٝ Luthy, 2013: 5)٣ؾ٤ش ٝ       

ٓ٘لقِخ ػٖ سأط أُبٍ  أُب٢ُ، ٝأٜٗب اُؼَٔ، اُشكبٙ اُؼٔلاء، رٌشاس اُؼٔلاء، سمبٝاُٞلاء ُؼلاهبد 

ٓغ اُؼٔلاء. ٣ٝج٤ٖ  أُ٘ظٔخ، اُؼلاهخ٠ ٣ٝؾ٤ش ا٠ُ ا٤ٔٛخ أُؾٞس٣خ ُزقَ ه٤ٔزٜب اُ ٝا٢ٌِ٤ُٜ.اُجؾش١ 

(Talukdar, 2008: 2 ثؤٕ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٛٞ سأط أُبٍ اُخبسع٢ راد اُؼلاهخ ثبُؾشًخ )

٣ٝج٤ٖ  عِٜخ.ٓغ أُغٜض٣ٖ ٝأُغز٤ٌِٜٖ اُز٣ٖ ٣زٌٕٔ٘ٞ ٖٓ اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُغِغ ٝاُخذٓبد ثطش٣وخ 

(Bentis, 1998: 66ٛثؤٕ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ عٞٛش ) ب ػلاهبد اُزغ٣ٞن ٝٓؼٔشح ُلزشح ه٣ِٞخ

( ٣A Guide to Intellectual Capital Management, 6شٟ )ٝ  ًج٤ش.٣ٌٖٝٔ رذ٣ٜٝ٘ب ثؾٌَ 

ثؤٕ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٢ٛ ه٤ٔخ اُؼلاهبد اُظبٛشح ٖٝٓ آضِزٜب اُؼلاهبد ٓغ أُغٜض٣ٖ 

( ثؤٕ سأط ٣ٝMarr, 2008: 6ج٤ٖ ) اُزٞص٣غ.د ٓغ أُ٘ظ٤ٖٔ ٝٓلائٔخ ٓ٘بكز ٝأُغب٤ٖٔٛ ٝاُؼلاهب

أُبٍ اُؼلاهبر٢ رزٔضَ ثبُؼلاهبد اُشع٤ٔخ ٝؿ٤ش اُشع٤ٔخ ٝاُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ ٝاُزؾبُلبد 

http://www.ipd.gov,6,16/
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ٝاُؾشاًبد ٝاُؼلآبد اُزغبس٣خ ٝاُؾوبئن ٝعٔؼخ اُؾشًبد ٝٝلاء اُضثبئٖ ٝرؼٜذاد اُضثبئٖ 

 أُؾزشًخ.بهبد أُٞصػخ ٝأُؾبس٣غ ٝارلبهبد أُشخقخ ٝالارل

٣زج٤ٖ ُِجبؽش ثؤٕ سأٍط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٛٞ اُشأطٍ أُبٍ اُخبسع٢ اٝ ٓب ٣غ٠ٔ ثبُؼلاهبر٢        

رزٔضَ ثشمب اُضثبئٖ ٝأُغب٤ٖٔٛ ٝأُٞسد٣ٖ ٝالارؾبداد اُق٘بػ٤خ ٝأُ٘ظٔبد الاخشٟ ٝاُزؾبُلبد 

 رذ٣ٜٝ٘ب.لزشح ه٣ِٞخ ٣ٌٖٝٔ ه٤ٔخ ٓنبكخ ُِٔ٘ظٔخ ٝٓؼٔشح ُ ٝاُؾشاًبد، ٝرٌٕٞ

ا  ثؤٕ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ  (251: 2012ٝاخشٕٝ، اُطشاٝٗخ )٣ج٤ٖ  :يفهىو انًنظًح انًرعهًح .شانصا

 اٛذاكٜب."٢ٛ أُ٘ظٔخ اُز٢ رغؼ٠ دائٔب لإ٣غبد أُؼشكخ ٝاُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ٝر٘بهِٜب ٖٓ اعَ رؾو٤ن 

 ُلأكشاد، ٝث٘بءئٔب ُِز٤ٌٖٔ اُزار٢ اُز٢ رغؼ٠ دا رطٞساد، ٢ٛٝ ٣غزغذ ٖٓٝرز٤ٌق ثبعزٔشاس ٓغ ٓب 

٤ش ـ٣ٝؾ ".٢ٔـ٤ش اُ٘ظـٞ اُزلٌـٗؾ اُؼبِٓـ٤ٖ، ٝرزغـٚذٟ ـٓؾزشًخ ُ عذ٣ذح، ٝسإ٣بٗٔبرط ػو٤ِخ 

ا٠ُ إ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ رؼذ أٌُبٕ اُز١ ٣ٞعغ ك٤ٚ الاكشاد هذسارْٜ لاثزٌبس  (145: 2004 ػجبط،)

أٌُبٕ اُز١ ٣زؼِْ ك٤ٚ  اُغٔبػ٤خ، ك٢ٜاُذٝاع  ىرؾشاُ٘زبئظ اُز٢ ٣شؿجٕٞ ثٜب ٝرٞعغ ٗٔبرط اُزل٤ٌش ٝ

 ٓؾزشًخ.الاكشاد ٤ًل٤خ اُزؼِْ ثقٞسح 

٢ٛ رِي أُ٘ظٔبد اُز٢ روّٞ ثؾٌَ ا٠ُ إ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ " (87: 2012خ٤ش١، )٣٘ظش ٝ  

ػ٠ِ اعبط رِي  ٓغجن ثبًزغبة ٝا٣غبد ٝٗوَ أُؼشكخ اُغذ٣ذح اُز٢ روّٞ ثزـ٤٤ش عًِٜٞب ثبعزٔشاس

٣غَٜ ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزؼِْ ًَ ( ثؤٜٗب أُ٘ظٔخ اُز٢ 163: 2010 ػ٤غ٠،)٣ٝج٤ٖ  ".كخ اُغذ٣ذحأُؼش

أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٢ٛ أُ٘ظٔخ اُز٢  ٕ( ثؤ122: 2010 ٝاُلبػٞس١،اٌُغبعجخ )". ٣ٝشٟ اػنبئٜب

٣وّٞ ك٤ٜب ًَ كشد ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثزؾذ٣ذ أُؾٌلاد ٝؽِٜب ثٔب ٣غؼَ أُ٘ظٔخ هبدسح ػ٠ِ إ رزـ٤ش 

 سعبُزٜب.ٖ ثبعزٔشاس ٖٓ اعَ ص٣بدح هذسرٜب ػ٠ِ اُ٘ٔٞ ٝاُزؼِْ ٝر٘ل٤ز ٝرزؾغ

ثؤٕ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٢ٛ ٓ٘ظٔخ  (73: 2013ػجِخ، ) ٝ (16: 2010اُ٘غٞس، )٣ج٤ٖ   

ػٖ  اداسرٜب، ٝرؼجش ٝادساىٓزٌٔ٘خ ٖٓ اًزغبة أُؼشكخ ٝرغؼ٠ ُزط٣ٞش أُٜبساد أُؼضصح ُلْٜ 

رج٢٘ اُؼلاهبد اُزؼب٤ٗٝخ ٖٓ اعَ  اعزٔبػ٢، ٝأٜٗبُٔ٘ظٔخ ٗؾبه سإ٣خ ٓغزوج٤ِخ ثزش٤ًضٛب ػ٠ِ إ ا

"ثؤٜٗب أُ٘ظٔخ  (35: 2012ع٤ٔخ، ). ٣ٝج٤ٖ اُخجشح ٝاُوذساد ٝاعب٤ُت الاٗغبص"رو٣ٞخ أُؼشكخ ٝ

ًٔب رؾٍٞ ٗلغٜب ُززلاءّ ٓغ ٛزٙ اُؼ٤ِٔبد "  عظ اُلاصٓخ ُزغ٤َٜ ػ٤ِٔخ اُزؼِْ،اُز٢ رغؼ٠ ُٞمغ الا

 ث٘بء هذسارْٜ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٢ٛ أُ٘ظٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ُلأكشاد ثؤٕ أُ (Senge)٣ٝشٟ 

ٝإ رٌٕٞ ٛ٘بُي ٗٔبرط عذ٣ذح ٝٓٞعؼخ  رؾو٤وٜب.ثبعزٔشاس ػ٠ِ ا٣غبد اُ٘زبئظ اُز٢ ٣شؿجٕٞ ك٢ 

زؼِْ ثخلاُٜب  ٣زْ ٖٓأُ٘ظٔخ اُز٢  ٓزؾشسح، ٢ٛٝٝإ رٌٕٞ اُطٔٞؽبد اُغٔبػ٤خ  ٓذػٞٓخ.ُِزل٤ٌش 

 اُؾـٞاعـشح،)شٟ ـ٣ٝ (.38: 2011ٓـقـطـلـ٠، خ )ـبػـٔـٕٞ اُغـِٔـؼـزـق ٣ـ٤ـشاس ًزٔـبعـشاد ٝثـالاك

( ثؤٕ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ "٢ٛ أُ٘ظٔخ اُز٢ رِج٢ اُؾشٝه اُز٢ ر٤ٔضٛب ػٖ أُ٘ظٔبد 226: 2010

اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ أُؾبسًخ ٝاُزؾشى  اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝر٤ٌٖٔ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝا٤ُٜبًَاُزو٤ِذ٣خ الاخشٟ ٖٓ اُو٤بدح 

ٞٓبد ثبربؽخ اُلشؿ ُزجبدٍ أُؼشكخ ٝأُؼِ أُؾبسًخ، ٝاُغٔبػاعزشار٤غ٤خ  ٝكبػ٤ِخ، ٝرج٢٘ٔشٝٗخ ث

 ".ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٤ٌُٔلخ

( ثؤٕ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػجبسح ػٖ أُ٘ظٔخ اُز٢ رظٜش ٣Westover, 2006: 12شٟ )ٝ  

ٝإ  َ أُ٘ظٔخ اُز٢ رظٜش،ي ُؾَ ٓؾبًصوبكزٜب ٝاُز٢ ٣ؾغغ اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ اُزؼِْ ٝأُخبهشح ٝرُ

( ثؤٕ Sudharatna & Li, 164)٣ٝج٤ٖ  أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٣ؾغغ ؽِوخ اُزؼِْ ٓلشدا ٝعٔؼب

أُ٘ظٔبد أُزؼِٔخ ٢ٛ رِي أُ٘ظٔبد اُز٢ رزؼِْ ثبعزٔشاس ٖٓ خلاٍ اُزل٤ٌش اُلشد١ ٝاُغٔبػ٢ 

 رار٤ب.لإ٣غبد ٝاعزذآخ أُضا٣ب اُز٘بكغ٤خ ٖٓ خلاٍ الاداسح اُلؼبُخ 



 30/6/2021: 1/ض54/انعذد 17ظايعح ذكشَد/كهُح الإداسج والاقرصاد/يعهح ذكشَد نهعهىو الإداسَح والاقرصادَح/انًعهذ 

 

357 

اعز٘بدا ػ٠ِ ٓب روذّ ٣شٟ اُجبؽش ثؤٕ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٢ٛ رِي أُ٘ظٔخ اُز٢ رغؼ٠ لإ٣غبد   

أُؼشكخ ٖٓ اعَ رؾو٤ن اٛذاكٜب ٝرز٤ٌق ٓغ ٓب ٣غزغذ ٖٓ رطٞساد ٝرزؾغٖ ثبعزٔشاس ُزٌٕٞ هبدسح 

٤ن ٢ٛٝ أُ٘ظٔخ اُز٢ رؾغغ اُؼب٤ِٖٓ ُذ٣ٜب ػ٠ِ اُزؼِْ ٝرُي ُزؾو أُؼِٞٓبد.ػ٠ِ عٔغ ٝاعزخذاّ 

  اٛذاكٜب.

ا ـساتع  ( 202ٝ-201: 2012ٝاخشٕٝ، اُطشاٝٗخ )٣زلن ًلا ٖٓ  :ًح انًرعهًحـاد انًنظـاتع .ا

ٝمغ  (Peter Senge)ثؤٕ  (166: 2010ػ٤غ٠، ) ( 209ٝ-208: 2010ٝاُخلبع٢، ٓ٘قٞس )

 ٝاُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٝاُزلٞم اُؾخق٢زل٤ٌش ثبلأٗظٔخ اُ :اثؼبد ُِٔ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٢ٛٝ الار٢ خٔغخ

( ثؤٕ اثؼبد أُ٘ظٔخ 152-145 :2004ػجبط، )٣ٝشٟ  ٝاُزؼِْ اُغٔبػ٢.أُؾزشًخ  ٝث٘بء اُشإ٣خ

أُزؼِٔخ رزٔضَ ثبُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ٝالاروبٕ اُؾخق٢ ٝاُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٝث٘بء سإ٣خ ٓؾزشًخ ٝاُزؼِْ 

ُضثبئٖ، ثبُؼب٤ِٖٓ، ا( رِي الاثؼبد 127-126: 2010ٝاُلبػٞس١، اٌُغبعجخ )ك٤ٔب ٣ؾذد  اُغٔبػ٢.

 اُزغبس٣خ، اُؼ٤ِٔبد، اُزوبٗخ، الاثزٌبس. اُضوبكخ، اُؼلآخ

 ٝاُجبؽض٤ٖ.ثؼل اٌُزبة  ٝكن اساءٝاُغذٍٝ الار٢ ٣ج٤ٖ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ 

 ثؼل اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ٝكن اساء٣ج٤ٖ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ  :(1)غذٍٝ اُ

 اتعاد انًنظًح انًرعهًح انًصذس خ

 (70: 2011 ٘خ،فبثش٣) 1

اُؾخق٤خ،  اُ٘غو٢، اُجشاػخاُزل٤ٌش 

أُؾزشًخ، اُشإ٣خ  اُز٤٘ٛخ، ث٘بء اُ٘ٔبرط

 اُؼَٔ.كش٣ن  ث٘بء

 (340-334 :ا٤ٖٓ، د.ط) 2

 اُؾخق٢، اُشإ٣خ أُ٘ظْ، اُزؾٌْاُزل٤ٌش 

اُز٤٘ٛخ،  اُلشه٢، اُ٘ٔبرط أُؾزشًخ، اُزؼِْ

 اُؼب٤ِٖٓ. ر٤ٌٖٔ

 

3 

 ٝ( 138: 2013ٝاخشٕٝ، )اُشكبػ٢  

 (410-409: 2011ٝٓشرغ٠، اثٞ ؽؾ٤ؼ )

 أُغزٔش، رؾغ٤غا٣غبد كشؿ ُِزؼِْ 

رؾغ٤غ اُزؼِْ  ٝالاعزلغبس،اُؾٞاس 

اٗظٔخ ُٔؾبسًخ  اُغٔبػ٢، اٗؾبءٝاُزؼبٕٝ 

الاكشاد ٖٓ سإ٣خ  ٝاُزؼِْ، ر٤ٌٖٔأُؼشكخ 

أُ٘ظٔخ ثبُج٤ئخ  ٓؾزشًخ، سثوعٔبػ٤خ 

الاعزشار٤غ٤خ اُذاػٔخ  اُخبسع٤خ، اُو٤بدح

 .ُِزؼِْ

 (124-114: 2012 ٗؼ٤غخ،) 4
 أُؼبسف، رٞكش أُغزٔش، رجبدٍاُزؼِْ 

 .أُؾٌلاد أُؼبسف، ؽَ

5 
 ( 121 :هبٛش، د.ط)

 (156-155: 2014 اثشا٤ْٛ،ٝ)

أُؼشكخ،  اُضوبك٤خ، الارقبٍ، ٗوَاُو٤ْ 

 .اُؼب٤ِٖٓ خقبئـ

 (428: 2013فجش، ) 6

اُزؼبٕٝ  أُغزٔش، اُؾٞاس، رؾغ٤غاُزؼِْ 

 ، اُز٤ٌٖٔ، اُو٤بدحاُزؼِْٝكشم 

 .الاعزشار٤غ٤خ

 .ٝاُزـ٤٤ش اُزؼِْ، اُو٤بدح، الاعزشار٤غ٤خ (259 :ٝاُؼط١ٞ، د.طاٌُشػب١ٝ ) 7
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 اتعاد انًنظًح انًرعهًح انًصذس خ

 

8 
 (15: 2010اُؾٞاعشح، ) 

 اُزؼِْ، رؾغ٤غاُزط٣ٞش أُغزٔش ُلشؿ 

اُزؼبٕٝ ٝكشم  ٝاُؾٞاس، رؾغ٤غأُ٘بهؾخ 

ٝأُؾبسًخ، زؼِْ ٗظْ اُ اُزؼِْ، رط٣ٞش

ٓؾزشًخ، الاكشاد ٖٓ سإ٣خ عٔبػ٤خ  ر٤ٌٖٔ

الاعزشار٤غ٤خ،  ثج٤ئزٜب، اُو٤بدحأُ٘ظٔخ  سثو

 ٓغزٔؼخ.اُؼبّ ُلأثؼبد  أُزٞعو

 (113-109: 2013اٌُج٤غ٢، ) 9
الاكشاد،  اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓغزٟٞأُغزٟٞ 

 .اُلش٣ن ٓغزٟٞ

 (39-38: 2014 ػلؼ،)اثٞ  10

اُلشػ٢ ُج٤ئخ  ُِزؼِْ، اُ٘ظبّاُ٘ظبّ اُلشػ٢ 

الاكشاد، اُلشػ٢ ُز٤ٌٖٔ  أُ٘ظٔخ، اُ٘ظبّ

 أُؼشكخ، رطج٤ناُلشػ٢ لإداسح  اُ٘ظبّ

 .اُزٌُ٘ٞٞع٤ب

11 
(Hoon  et al., 2009: 48) 

(Horvate & Trojak, 189) 

ٝالاعزغٞاة،  أُغزٔش، أُؾبدصخاُزؼِْ 

الاٗظٔخ، اُز٤ٌٖٔ، اُلش٣ن رشع٤خ  رؼِْ

 .ار٤غ٤خالاعزش الارقبٍ، اُو٤بدح ٗظبّ

 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش

 ( 84ٝ-83: 2009ٝاُطـ٣َٞ، خ ـػجبث٘) ٝ (92-91 :د.ط صسػـخ،اثٖ )ٖ ـلا ٓـن ًـ٣زلٝ  

(Peter senge, 2006: 3ٝ ) (Berlin et al., 31-35ٝ ) (Torlak, 91 ا٠ُ إ اثؼبد أُ٘ظٔخ )

ٝاُزؼِْ  ٝاُشإ٣خ أُؾزشًخار٢ أُزؼِٔخ رزٔضَ ثبُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ٝاُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٝاُز٤ٔض اُز

 اُؾٞاس.( ا٠ُ أُزلو٤ٖ اػلاٙ Margurdt, 1996: 6)٣ٝن٤ق  اُغٔبػ٢.

ٗظشا لارلبم اؿِت اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ؽٍٞ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ كؤٕ ثؾض٘ب ع٤شًض ػ٠ِ و  

 ش٣ن، اُشإ٣خاُل اُزار٢، رؼِْ اُؼو٤ِخ، اُز٤ٔض ثبلأٗظٔخ، اُ٘ٔبرطٛزٙ الاثؼبد ٝأُزٔضِخ ثبُزل٤ٌش 

  :٢ِ٣ رٞم٤ؼ رُي أُؾزشًخ، ٝك٤ٔب

( ثؤٗٚ ٣زْ كْٜ ٝٓؼشكخ اُزذاخلاد ٝاُزجبدلاد Peter senge, 1990)٣شٟ  :انرفكُش تالأنظًح .1

ٛزا  اُ٘ظبّ، ٣ٝزغغذثذٝس اُزـز٣خ اُشاعؾخ ُزط٣ٞش  اُزؼو٤ذ، ٝالاٛزٔبّثبلأٗظٔخ ث٤ٖ اُلشػ٤خ ٝٓؼشكخ 

 (.209: 2010ٝاُخلبع٢، ٓ٘قٞس ) ٓزٌبَٓبّ ثٔؼشكخ اُغ٤ٔغ ٤ًل٤خ عؼَ أُ٘ظٔخ ً٘ظ

ٖ ـِخ ث٤ـبد أُزذاخـاُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ٛٞ كْٜ اُؼلاه ٕ( ثؤ166 :2010ػ٤غ٠، )٣ج٤ٖ ٝ  

٤ٖ ـ٣ٝج ٝالاكؼـبٍ.ب٤ٖٓ ـٖ أُنـو ث٤ـت اُشثـغـضء ك٤ـظ اُغـَ ٤ُٝـ٠ اٌُـش اُـ٤بء ٝاُ٘ظـالاؽ

٣غبد ٗوبه اُزؤص٤ش اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ( ثؤٕ اُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ًل٤َ ثب71: 2011 فـبثش٣٘خ،)

رؾش٣ٌٜب ًشاكؼخ اُزؼبَٓ ٓغ ًَ ٝمؼ٤خ ٝػٌظ اُ٘زبئظ ٖٓ ٓوبٝٓخ اُزـ٤٤ش اٝ ًجؼ ُٚ ا٠ُ رلبػَ 

 اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ.ٝر٘غ٤ن عٔبػ٢ ٣ئد١ ادٓبعٚ ثغشػخ كبئوخ ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ الاعزوشاس ٖٓ خلاٍ 

ُشإ٣خ اُؼلاهبد  اهبسٔخ ٢ٛ ( ا٠ُ إ اُزل٤ٌش ثبلأٗظ(٣ٝMarquardt, 1996: 6ؾ٤ش   

اٗٔبه  اؽذاس، ُشإ٣خُشإ٣خ ا٤ُٜبًَ اٌُبٓ٘خ ثذلا ٖٓ  ٝاُ٘ز٤غخ، علاعَٖٓ خطخ اُغجت  أًضشأُزجبدُخ 

ك٢ عضء ٝاؽذ ٖٓ اُز٘ظ٤ْ ٣ٌٖٔ إ رئصش ػ٠ِ اعضاء اخشٟ  أُٞاهق، اُزـ٤شادٖٓ اُزـ٤٤ش ثذلا ٖٓ 

  أُلبعئ.ٓغ رؼبهت 
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ؤٕ اُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ رزٔضَ ك٢ كْٜ اُؼلاهبد أُزذاخِخ ث٤ٖ ٗظشا ُٔب روذّ ٣ج٤ٖ اُجبؽش ثٝ  

ا٠ُ رؾو٤ن ٓقِؾخ  اُؼو٤ِبد، ٣ٝغؼ٠الاؽ٤بء ٝاُ٘ظش ا٠ُ اٌَُ ٤ُٝظ اُغضء ٣ٝشرٌض ػ٠ِ رـ٤٤ش 

  ُِ٘ظبّ.ػبٓخ 

ثبٕ اُز٤ٔض اُزار٢ ٛٞ اعزٔشاس رٞم٤ؼ ٝرؼ٤ٔن اُشإ٣خ اُؾخق٤خ  (Senge)٣شٟ  :انرًُز انزاذٍ .2

ٝإ اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ٌٕٞ ػظ٤ٔب  ُِؾو٤وخ.اُٞاهؼ٤خ  اُزط٣ٞش، ٝاُ٘ظشحك٢  زؤ٢ٗاُوشاساد، ٝاُٝؽؾز 

٣ِزو٢ اُزلٞم اُؾخق٢ ٓغ اُشؿجخ ك٢ اعزٔشاس اُزؼِْ  أُ٘ظٔخ، ٝػ٘ذٓبٓبسعٚ ًبكخ اػنبء  ارا

زوجَ ـ٢ أُغـ٤خ كـرُي ع٤ئد١ ا٠ُ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ كشد، كؤ٤ُٕقجؼ ٗظبٓب ساعخب ٌَُ 

( ثؤٕ اُز٤ٔض اُزار٢ ٣زطِت 166: 2010ػ٤غ٠، )٣ٝٞمؼ  (.202: 2012ٕٝ، ٝاخشاُطشاٝٗخ )

( ثؤٕ اُز٤ٔض اُزار٢ ٣ؼجش ثؤٗٚ 208: 2010ٝاُخلبع٢، ٓ٘قٞس )٣ٝج٤ٖ  اُزاد.اُذٝاّ ػ٠ِ رط٣ٞش 

ػ٠ِ اػنبء أُ٘ظٔخ إ ٣زٔزؼٕٞ ثبُٞػ٢ اُزار٢ ٝالاٗلزبػ ػ٠ِ الاخش٣ٖ ُٝذ٣ْٜ اُطٔٞػ اُؼب٢ُ 

 ثبعزٔشاس.ػب٤ُخ ٝثق٤ؾ اُزؾذ١  ُزؾو٤ن ٓغز٣ٞبد اٗغبص

( ثؤٕ اُز٤ٔض اُزار٢ 83: 2009ٝاُط٣َٞ، ػجبث٘خ )( 137ٝ-136: 2012 ٗؼ٤غخ،)٣ج٤ٖ ٝ  

٣وقذ ثٚ أُغزٟٞ اُؼب٢ُ ٖٓ أُٜبسح ٝالاروبٕ ا٢ُٜ٘ٔ أُزخقـ ٣ٌٖٝٔ اُٞفٍٞ ا٠ُ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ 

ك٤ٜب، ٣ٝج٤ٖ ذاف أُشؿٞة ٣غؼَ اُلشد هبدسا ػ٠ِ رؾون الاٛ أُغزٔش، ٓٔبثبرخبر ٜٓ٘ظ اُزؼِْ 

(Marquardt, 1991: 6 ثؤٕ اُز٤ٔض اُزار٢ ٣ؼجش ػٜ٘ب ثٔغزٟٞ خبؿ ٖٓ اٌُلبءح أُِزضٓخ )

 اُؾخق٤خ.ٝرؼ٤ٔن اُشإ٣خ  الاٗنجبه ثبعزٔشاس أُٜبساد، ٝرٞم٤ؼُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ٝرؾغ٤ٖ 

شإ٣خ ٗظشا ُٔب روذّ ٣ٞمؼ اُجبؽش ثؤٕ اُز٤ٔض اُزار٢ ٛٞ اعزٔشاس رٞم٤ؼ ٝرؼٔن اُٝ  

ٓغزٟٞ خبؿ ٖٓ اُجشاػخ ٝاُغؼ٢ دائٔب ٗؾٞ كْٜ ادم  ٝأٜٗباُؾخق٤خ ٣ٝزطِت رط٣ٞش اُزاد 

 .أُغزٔشٝأُغزٟٞ اُؼب٢ُ ٖٓ أُٜبسح ٝرُي خلاٍ رج٢٘ ٜٓ٘ظ اُزؼِْ 

( ثؤٕ ع٤ٔغ اػنبء اُز٘ظ٤ْ ُذ٣ْٜ اُوذسح 208: 2010ٝاُخلبع٢، ٣ج٤ٖ )ٓ٘قٞس  :اننًارض انعقهُح .3

ذح ٝالاكٌبس الاثذاػ٤خ ٝٓـبدسح ٓب ٛٞ هذ٣ْ ٝالاعب٤ُت ؿ٤ش أُلائٔخ ػ٠ِ رج٢٘ الاعب٤ُت اُغذ٣

اُزطج٤ن، ( ثؤٕ اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٣زطِت ٝمغ اُ٘ظش٣خ ك٢ 166: 2010ػ٤غ٠، )٣شٟ ٝ ُِٔٞهق.

ُٖ ٣ؤر٢ الا ثٞمؼٜب ػ٠ِ  ٝاُزـ٤٤ش، ٝٛزاالاكٌبس اُغذ٣ذح ٝاُغٔبػ ُٜب ثبُٔٞاعٜخ ٝاُزؾذ١  ثزج٢٘

 الاػٔبم.ح ك٢ اُغطؼ لا اثوبئٜب ٓخجؤ

اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٢ٛ اُقٞس اُز٤٘ٛخ  ا٠ُ إ( 202: 2012ٝاخشٕٝ، اُطشاٝٗخ )ث٤٘ٔب ٣ؾ٤ش   

ٝرئصش ٛزٙ  ٌٝٛزا.ػِٔٚ  اعشرٚ، ٝػٖ ٣ؼَٔ، ٝػٖ اُؼبُْ، ٤ًقاُز٢ ٣ؾِٜٔب اُلشد ك٢ ػوِٚ ػٖ 

 شـ٣٘ظٝ ـب.اصاءَٛ ـرا ٣ٌٔ٘٘ب إ ٗلؼ اُؼَٔ، ُٝٔبرا، ٝٓباُ٘ٔبرط ك٢ سإ٣ز٘ب ُٔب ٣ؾذس اص٘بء 

الاكٌبس اثذاػب لا ٣زْ  أًضش( ا٠ُ إ ًَ أُغ٤ش٣ٖ اُخ٤ب٤ُٖ ٣ؼشكٕٞ إ 75: 2011فبثش٣٘خ، )

ًٝزلغ٤ش ُزُي ٣ٞمؼ  ٗظش٣خ.رطج٤وٜب ػ٠ِ اسك اُٞاهغ ٝإ الاعزشار٤غ٤بد الاًضش ثشاػخ رجو٠ 

(Senge) قٞسار٘ب ُِؼبُْ إ أُغئٍٞ الاًجش ٛٞ ٗٔبرع٘ب اُز٤٘ٛخ اُز٢ رٌجؼ اُزغذ٣ذ لأٗٚ ٣قطذّ ثز

ػ٤ِٜب، كؤٕ هذسر٘ب ػ٠ِ اُزؼشف  ٝٗؾبه٘ب، ٝػ٤ِٚٝأُشعخخ ك٤٘ب ٝاُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ اُؾذ ٖٓ رل٤ٌشٗب 

٣ٝشٟ  أُزؼِٔخ.ٝرؾغ٤ٖ اُقٞسح اُز٢ ٣وذٜٓب ُ٘ب ػٖ اُؼبُْ ٛٞ الاٗغبص أُزَٛ ُِٔ٘ظٔخ  رغش٣جٜب

Marquardt, 1991: 6) ٝاُ٘ؾبه اٝ  ٝٓٞهقؽذس، ( ثؤٕ اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٢ٛ فٞسح اٝ ٓ٘ظٞس

 أُلّٜٞ.

ث٘بء ػ٠ِ ٓب روذّ ٣ؾ٤ش اُجبؽش ا٠ُ إ اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٢ٛ اُقٞسح اُز٤٘ٛخ اُشاعخخ اُز٢   

 ٝاُزقشف.٣ؾِٜٔب الاكشاد ٢ٛٝ الاكزشامبد ٝاُز٢ رئصش ك٢ رقٞس الاخش٣ٖ ٝرؼٌظ ٤ًل٤خ اُلْٜ 
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٣ؼضٝ اُشإ٣خ أُؾزشًخ  (Senge)( ثؤٕ 202: 2012ٝاخشٕٝ، اُطشاٝٗخ )٣ج٤ٖ  :انشؤَح انًشرشكح .4

ٖٓ أُؾزَٔ إ رٌٕٞ ٛزٙ اُشإ٣خ ٖٓ ف٘غ اُوبئذ ك٢  ُِٔ٘ظٔخ، ارا٠ُ ػ٤ِٔخ اُشإ٣خ الاعبع٤خ 

رلغـ٤شٛب، ٔخ ـ٣ٌٖٔ إ رٌٕٞ فٞسح ٓؾزشًخ ػبٓخ ٣ٝزشى ُجبه٢ اكشاد أُ٘ظ أُ٘ظٔخ، ٝاُز٢

زشًخ ـخ أُؾـاُشإ٣ ؤٕـ( ث166: 2010ػ٤غـ٠، )شٟ ـ٣ٝ ٝمـؼٜب. ارغـبٛـبرٜب، ٝاعجـبة ٝرؾـذ٣ذ

٤ش ـ٣ٝؾ اُضوـخ.ذّ ـَ ػـٔخ ٣ٝض٣ـبء أُ٘ظـٖ اػنـض ث٤ـٞاعـَ اُؾـبّ ٣ض٣ـذف ػـبعخ ُٜـٖ اُؾـجش ػـ٣ؼ

( ا٠ُ إ اُزؾبسى ك٢ اُشإ٣خ ٣زْ ٖٓ خلاٍ الاُزضاّ عٔبػ٢ ػب٢ُ 209: 2010ٝاُخلبع٢، ٓ٘قٞس )

 ٝرلشد.ُلأؿشاك الاعبع٤خ ٝارخبر الاكؼبٍ لإٗغبصٛب ثز٤ٔض 

( ا٠ُ إ اُشإ٣خ أُؾزشًخ عٔبػ٢ اُز٣ٌٖٞ ٝالآزذاد ٝلا 77: 2011فبثش٣٘خ، ) ك٤ٔب ٣شٟ         

كٜزا الارؾبد ؽٍٞ  ُٚ.ًٔب اٜٗب ٤ُغذ رقٞس الاخش ٝلا رجؼ٤خ  أُغ٤ش.٣ٌٖٔ إ ٣ٌٕٞ ٓغطشا ٖٓ 

ٓ٘ظٞس ٝاؽذ ٣غؼَ اُؼَٔ ؽٔبع٤ب ٣ِٜٝت ؽؼِخ اُؾشًخ اُز٢ رذكغ أُئعغخ ٗؾٞ الاػ٠ِ ثؼ٤ذا ػٖ 

ُشٝر٤ٖ ٖٓ خلاٍ ا٣غبد ػلاهخ عذ٣ذح ث٤ٖ أُ٘ظٔخ ٝاكشادٛب ٝر٘وَ ٖٓ ٓغشد اػزجبسٛب أُئعغخ ا٠ُ ا

ٓئعغز٘ب ٣ٝغت إ ٗشاػ٢ فؼٞثخ رطج٤ن ٛزٙ الا٤ُخ ٝٗج٤ٖ ا٣غبد ٛزا اُوقٞس ٝث٤ٖ عؼِٚ صوبكخ 

 ( ا٠ُ إ اُشإ٣خMarquardt, 1991: 6) ًج٤ش. ٣ٝؾ٤شبى ؽٞه ٝاُزضآب دائٔب ػ٘ذ الاكشاد كٜ٘

ٖ ٝعبئَ اُغؼ٢ . ٝاُزؼِْ ٛٞ ٝع٤ِخ ٓٝاُزٞع٤ٚ ٝاُوذسح لأػنبء أُ٘ظٔخأُؾزشًخ ٣ٞكش اُزش٤ًض 

 .ُزؾو٤ن ٛزٙ اُشإ٣خ

ك٤ٔب ٣زؼِن ثشأ١ اُجبؽش كؤٕ اُش٣ٝخ أُؾزشًخ ٢ٛ اُشإ٣خ الاعبع٤خ ُِٔ٘ظٔخ ٣ٝزْ ٖٓ خلاٍ        

ٕ رغزو٢ ٖٓ اُوبئذ ر١ اُوذساد الاُزضاّ اُغٔبػ٢ ٝرُي ٖٓ خلاٍ رجبدٍ ا٥ساء ٝالاكٌبس ٣ٌٖٝٔ ا

ا٤ُٔٔضح اُز٢ ثبٌٓبٗٚ رٞهغ اُظشٝف ٝالاصٓبد ٣ٝغت إ رٌٕٞ رؾذ اُشإ٣خ أُؾزشًخ ٣ٌٖٝٔ رؾو٤ن 

 ٝاُؾٞاس.اُشإ٣خ أُؾزشًخ ٖٓ خلاٍ أُ٘بهؾخ 

( ثؤٕ اُزلبػَ ٝاُزٌبَٓ ث٤ٖ اػنبء 209: 2010ٝاُخلبع٢، ٓ٘قٞس )٣ج٤ٖ  :ذعهى انفشَق .5

ُؼَٔ اُغٔبػ٢ عٞاء ثز٤ُٞذ الاكٌبس اٝ ثبلأكؼبٍ لا ٗغبص الاٛذاف أُغٔٞػبد ٣ؾٌَ ٓؾ٤و ا

ش٣ن ـاُل ُِٔ٘ظٔخ، ٝثزؼِْ( ثؤٕ اُلشم ٖٓ أٌُٞٗبد اُشئ٤غ٤خ 166: 2010ػ٤غ٠، )٣ٝشٟ  أُؾزشًخ.

ػجبث٘خ )٤ٖ ـ. ٣ٝجبـذ رارٜـخ ثؾـ٤ِخ ٓ٘زغـػ٢ٔ ـٝٛ زِلخ،ـٓخش ـبد ٗظـبس ٝٝعٜـغ اكٌـٖ عٔـ٣ٌٔ

ؤٕ رؼِْ اُلش٣ن ٢ٛ ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ ٝرط٣ٞش ٓوذساد ٓغٔٞػخ الاكشاد اُز٣ٖ ( ث84 :2009ٝاُط٣َٞ، 

كشاد اُؼب٤ِٖٓ ُِزؼِْ ك٤ٔب ٝرؼ٢٘ عؼ٢ ٓغٔٞػخ الا زؾو٤ن اُ٘زبئظ اُز٢ ٣شؿجٕٞ ك٤ٜب،٣ؼِٕٔٞ ٓؼب ُ

اٝ اهز٘بؿ أُؼشكخ ٖٓ اُج٤ئخ اُخبسع٤خ ٝرٞص٣ؼٜب ػ٠ِ اُغ٤ٔغ ٣ٝؼزٔذ ٗغبػ ٝرؼِْ اُلش٣ن  ث٤ْٜ٘،

 .أُؾزشًخ ٝاُزٌٖٔ اُؾخق٢ ُلأكشادإ٣خ ػ٠ِ رٞكش اُش

٣غزخذّ اُلش٣ن ٝ( ثؤٕ رؼِْ اُلش٣ن ٣زْ ثزق٤ْٔ اُؼَٔ Hoon, et al., 2009: 48)٣ج٤ٖ   

ُِٞفٍٞ ا٤ُٚ ث٘ٔبرط ٓخزِلخ ٖٓ اُزل٤ٌش ٖٓ خلاٍ أُؾبسًخ اُز٢ رو٤ْ صوبك٤ب ٌٝٓبكئزْٜ ار إ اُلش٣ن 

ثبٕ  (Marquaradt, 1996: 6) ػ٢. ٣ِٝؾعْ ٖٓ خلاٍ اُؼَٔ اُغٔب٣زٞهؼٕٞ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُزؼِ

اُز٢ ٣غؼ٠ اػنبئٜب  رؼِْ اُلش٣ن ٢ٛ ػ٤ِٔخ ٓٞاءٓخ ٝرط٣ٞش هذساد كش٣ن لأٗؾبء رؼِْ ٝاُ٘زبئظ

ؽز٠ رقجؼ  . ٝإ كشم اُؼَٔ ٣غت إ رزؼِْ ٝرغزلبد ٖٓ آٌب٤ٗبد ًض٤شح ٖٓ الارٛبُِٕٞفٍٞ ا٤ُٜب

 .رًبء ٖٓ ػوَ ٝاؽذ أًضش

اُجبؽش ثؤٕ رؼِْ اُلش٣ن ٢ٛ هذسح اُلش٣ن اُذخٍٞ ا٠ُ اُزل٤ٌش  اعز٘بدا ػ٠ِ ٓب روذّ ٣شٟ  

رؼِْ اُلش٣ن ٣جشص اُزؼِْ ٣ٝئد١ ا٠ُ اثزٌبساد عذ٣ذح ٖٝٓ خلاٍ رؼِْ اُلش٣ن ٣ٌٖٔ  أُؾزشى، كل٢

  ٝأُ٘بهؾخ.عٔغ الاكٌبس ٝرؼزٔذ ػ٠ِ اُؾٞاس 
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 انعانة انًُذانٍ

ؾش هبّ اُجبؽش ثزٞص٣غ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ رٞعٜبد اُج اٗغغبٓب ٓغ انًضرعُثُن:وصف الافشاد  .اولاا 

٢ِ٣  أُغزغ٤ج٤ٖ ٝك٤ٔب( ٝفق الاكشاد 2) ِٔؾناُ اُزذس٣غ٤ٕٞ ٣ٝٞمؼ أُغزغ٤ج٤ٖ ْٝٛػ٠ِ الاكشاد 

 :رٞم٤ؼ رُي

أُئؽشاد اُجبُـخ الا٤ٔٛخ ك٢ ٓغبٍ الاخز٤بس ُؾـَ  أؽذ٣ؼذ اُزؾق٤َ اُذساع٢  :انرحصُم انذساصٍ .1

ش ػ٠ِ اعِٞة اُزؼبَٓ ٓغ اعزٔبسح الاعزجبٗخ ٝكْٜ ٌٓٞٗبرٜب اُٞظبئق اُز٢ ر٘ؼٌظ ػ٠ِ ٗؾٞ ًج٤

أُغزغ٤ج٤ٖ ٖٓ صلاصخ اسثبع  أًضشإ  (2) أُِؾنخلاٍ  ٣ِٝؾع ٖٓٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب ػ٠ِ ٗؾٞ فؾ٤ؼ 

( 12.96ٝث٘غجخ )% أُبعغز٤ش.( ٖٓ ؽٜبدح ٣87.03ؾِٕٔٞ ٓئٛلاد اًبد٤ٔ٣خ ػ٤ِب ٝث٘غجخ )% ْٛ

ُي الاصش اُٞامؼ ك٢ ث٘بء رقٞساد ػ٤ِٔخ ػٖ اػٔبُْٜ ٝٝاهغ ار إ ُز اُذًزٞساٙ،٣ؾِٕٔٞ ؽٜبدح 

أُجؾٞصخ هذ ػِٔذ عبٛذح ػ٠ِ  خ٤ًِزْٜ ٝارخبر اُوشاساد اُقبئجخ. ٣ٝؾ٤ش ا٣نب ا٠ُ إ ا٤ٌُِ

و٤ن اٛذاكٜب ٝرؾ أكنَاعزوطبة الاكشاد ر١ٝ اُزؤ٤َٛ اُؼ٢ِٔ اُؼب٢ُ ُلاسروبء ثٜزٙ ا٤ٌُِخ رؾٞ ٓغزوجَ 

 ٝاُ٘ٔٞ.ك٢ اُجوبء 

ْٛ ٖٓ ؽِٔخ اُِوت  ٖٓ أُغزغ٤ج٤ٖ (62.96( إ )%2) أُِؾن٣غزذٍ ٖٓ ٓؼط٤بد  :انعهًٍانهقة  .2

ْٛ اُز٣ٖ ٣ؾِٕٔٞ اُِوت  ( ٖٓ أُغزغ٤ج1.85ٖ٤%. ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ )(ٓذسط ٓغبػذ)اُؼ٢ِٔ 

٣ؾِٕٔٞ اُِوت اُؼ٢ِٔ ٓذسط ٝٗغجخ  (25.92%)ٝإ ٗغجخ  اُؼ٢ِٔ اعزبر ٢ٛٝ ٗغجخ ه٤ِِخ عذا،

 ٓغبػذ.ِٕٔٞ اُِوت اُؼ٢ِٔ اعزبر ٣ؾ (%9.25)

ٓئؽشاد اُنشٝس٣خ ُزشاًْ اُخجشح ٝأُؼشكخ  أؽذرؼذ ٓذح اُخذٓخ ك٢ ا٤ٌُِخ  :يذج انخذيح فٍ انكهُح .3

أُغزغ٤ج٤ٖ ٖٓ  (31.48( إ ٗغجخ )%2) ِٔؾن٣ِؾع ٖٓ اُغجخ ا٠ُ اُو٤بداد الاداس٣خ ٝٝلا ع٤ٔب ثبُ٘

 أُجؾٞصخ روّٞ ثزؼ٤٤ٖ اكشاد عذد، ٢ إ ا٤ٌُِخ( ع٘خ ٝٛزا ٣ؼ10٘-6)ا٤ٌُِخ ٓب ث٤ٖ  خذٓخ ك٢ ُْٜ

ٖٓ  (7.4ٝٗغجخ )% ع٘خ.( 15-11)خذٓخ ك٢ ا٤ٌُِخ ٓب ث٤ٖ  أُغزغ٤ج٤ٖ ُْٜٖٓ  (16.66ٝٗغجخ )%

( ع٘خ 25-21)( ْٛ كئخ 3.7. ٝٗغجخ )%( ع٘خ20-16)ُْٜ خذٓخ ك٢ ا٤ٌُِخ ٖٓ اُلئخ  أُغزغ٤ج٤ٖ

 ع٘ٞاد. (5-1)( ٖٓ مٖٔ اُلئخ 37.03)%ٝإ ٗغجخ  (ع٘خ كؤًضش 26)( ٖٓ كئخ 3.7)% ٝٗغجخ

افؾبة اُخجشاد  أُغزغ٤ج٤ٖ ٝاْٜٗٝٛزٙ اُ٘غت ع٤ذح ٓٔب ٣ئؽش ػ٠ِ رشاًْ أُؼشك٢ ػ٘ذ اؿِت 

 أُزؼِٔخ.ثؼبد أُ٘ظٔخ ٝٓٔب ٣ئصش ك٢ ٌٓٞٗبد سأٍط أُبٍ اُلٌش١ ٝا

اد ٖٓ الاكش (74.07إ ٗغجخ )% (2) أُِؾن٣ِؾع ٖٓ  :انًشاسكح فٍ انذوساخ انرذسَثُح .4

ُْ ٣ؾبسًٞا ك٢  ( ٖٓ أُغزغ٤ج25.92ٖ٤ٝإ ٗغجخ )% أُغزغ٤ج٤ٖ ؽبسًٞا ك٢ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ،

ؽبسًٞا ك٢ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ  ٤خ اُؼظ٠ٔ ٖٓ الاكشاد أُغزغ٤ج٤ٖ. ا١ إ اُـبُج٤خاُذٝساد اُزذس٣ج

 .س٣ج٤خٍ اؽزشاًْٜ ك٢ اُذٝساد اُزذٖٓ خلا ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ اُذسا٣خ ٝاُخجشح ك٢ ٓغبٍ رخققْٜ

اُخجشح  أُغزغ٤ج٤ٖ ُْٜ( ٖٓ 29.62( إ ٗغجخ )%2) أُِؾنج٤ٖ ٖٓ ز٣ :انخثشج فٍ انعهاخ الاخشي .5

ٝٛزا ا٣نب  اخشٟ.ُذ٣ْٜ خجشح ك٢ عٜبد  أُغزغ٤ج٤ٖ ٤ُظ( ٖٓ 70.37ٝٗغجخ )% اخشٟ.ك٢ عٜبد 

٤ٌُِخ خجشاد ٓزشأًخ رغزلبد ٜٓ٘ب ا أُغزغ٤ج٤ٖ افؾبةٓئؽش ع٤ذ ٝرُي لإ ٓب ٣وبسة اُضِش ٖٓ 

أُجؾٞصخ ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد أُؼشكخ اُن٤٘ٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ٝٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد سأط أُبٍ 

 أُجؾٞصخ.ش١ أُئَٛ ك٢ ا٤ٌُِخ اُجؾ

ك٢  أُغزغ٤ج٤ٖ ؽبسًٞاإ ٗقق الاكشاد  (2) ؾنا٣ُِِٔؾع ٖٓ  :انًشاسكح فٍ انًإذًشاخ .6

ٔزشأًخ ٣ٝؼزجش سأط ٓبٍ ثؾش١ ٤ٌُِِخ ٓٔب ٣ض٣ذ ك٢ اُخجشح اُ (50%)أُئرٔشاد اُؼ٤ِٔخ ٝث٘غجخ 

 ع٤ذ.ا٣نب ٣ذٍ ػ٠ِ اٗٚ ٓئؽش  أُزؼِٔخ ٝٛزاأُجؾٞصخ ٝاؽذ اثؼبد أُ٘ظٔخ 
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( ٖٓ الاكشاد 92.59إ ٗغجخ )% (2) ِٔؾن٣ج٤ٖ ٖٓ اُ :الاششاف عهً طهثح انذساصاخ انعهُا .7

. ٝٛزا ٓئؽش ؿ٤ش (ٙٓبعغز٤ش ٝدًزٞسا)ػ٠ِ هِجخ اُذساعبد اُؼ٤ِب  أُغزغ٤ج٤ٖ لا ٣وٕٞٓٞ ثبلأؽشاف

 ع٤ذ.

 أُغزغ٤ج٤ٖ ٤ُظٖٓ الاكشاد  (29.62إ ٗغجخ )% (2) أُِؾن٣ِؾع ٖٓ  :عذد الاتحاز انًنعزج .8

 ع٤ذ، ٓٔبٓئؽش  ٓ٘ؾٞسح، ٝٛزا( اثؾبس 5-1)( ُذ٣ْٜ 55.55ٝإ ٗغجخ )% ٓ٘ؾٞسح.ُذ٣ْٜ اثؾبس 

ٛزا ٣ؼزت ر٤ٔضا رار٤ب خ ٣ٜٝزٕٔٞ ثبلأثؾبس اُؼ٤ِٔ ٖٓ ٗقق الاكشاد أُغزغ٤ج٤ٖ أًضش ٣ذٍ ػ٠ِ إ

ٖٓ  (كؤًضش 11( ُذ٣ْٜ )5.55%)ٝإ ٗغجخ  ٓ٘ؾٞسح.( اثؾبس 10-6( ُذ٣ْٜ )9.25ٝٗغجخ )% ،ُذ٣ْٜ

 .ُٔ٘ؾٞسحالاثؾبس ا

ٓئُلبد  أُغزغ٤ج٤ٖ ُذ٣ْٜ( ٖٓ الاكشاد 9.25%)إ ٗغجخ  (2) أُِؾن٣ِؾع ٖٓ  :عذد انكرة انًإنفح .9

 .ُذ٣ْٜ ٓئُلبد ٖٓ اٌُزت أُغزغ٤ج٤ٖ ٤ُظشاد ( ٖٓ الاك90.74%)ٝإ ٗغجخ  اُؼ٤ِٔخ.ٖٓ اٌُزت 

 أُغزغ٤ج٤ٖ افؾبة( ٖٓ الاكشاد 1.85%)إ ٗغجخ  (2) أُِؾن٣ِؾع ٖٓ  :عذد انكرة انًرشظًح .10

افؾبة رشعٔخ اٌُزت  أُغزغ٤ج٤ٖ ٤ُغٞا( ٖٓ الاكشاد 98.14%)ٝإ ٗغجخ  اُؼ٤ِٔخ.رشعٔخ اٌُزت 

 اُؼ٤ِٔخ.

ا   :انثحس وذشخُص يرغُشاخوصف  .شانُا

ٝفق ٝرؾخ٤ـ ٝفق  ٔؾٞس٣ز٘بٍٝ ٛزا اُ :وذشخُص يكىناخ سأس انًال انفكشٌ وصف .أ 

ٓزنٔ٘ب أٌُٞٗبد اُز٢ رْ اؽبسرٜب ك٢ اُغبٗت اُ٘ظش١  ٝرؾخ٤ـ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١

ٝأُزٔضِخ ثشأط أُبٍ اُجؾش١ ٝسأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝسأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ٝرزٔضَ ٓزـ٤شارٜب ة 

(x1-x24ٝك٤ٔب ٢ِ٣ رٞم٤ )ؼ رُي: 

ا٠ُ إ اعبثبد  (2) غذٍٝاُرؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  :سأس انًال انثششٌوصف وذشخُص  .1

( ر٤َٔ x1-x8أُغزغ٤ج٤ٖ ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

( 3.5138، ٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ )( ٖٓ رِي الاعبثبد49.475%ثبرغبٙ الارلبم ٝث٘غجخ )

ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا أُغبٍ  ،(0.911س١ ٓوذاسٙ )ٝاٗؾشاف ٓؼ٤ب

ُٔبٍ اُجؾش١ ك٢ ا٤ٌُِخ ٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط ا ،(14.8625%ٗغجخ )

 ٝ (x1). ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش٣ٖ أُجؾٞصخ

(x4) ٝثٞعو ؽغبث٢ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ (70.4%) ٝ (83.3%)رلبم ػ٠ِ أُئؽش٣ٖ ٝثِـذ ٗغجخ الا ،

 ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِاُزٞا٢ُ( ػ٠ِ 3.8519) ( 71814ٝ.)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.8519)( 4.1111ٝ)

رٔزِي ا٤ٌُِخ اعبرزح ٝ .رزٞكش ُذٟ ا٤ٌُِخ اعبرزح ٣زٔزؼٕٞ ثٜٔبساد ٝخجشاد ٝٓؼبسف ٓز٘ٞػخ اٗٚ

 ادائْٜ.غؼِْٜ ٓز٤ٔض٣ٖ ك٢ ٣زٔزؼٕٞ ثوذساد كٌش٣خ ٝػو٤ِخ ر

ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشاد ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش٣ٖ   

(x3ٝ ) (x2ٝثِـذ ٗغجخ ) %( ٖ40.8الارلبم ػ٠ِ أُئؽش٣) ٝ (%42.6) ٝثٞعو ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ،

ٓٔب  ٞا٢ُ،اُز( ػ٠ِ 98415.) ٝ (1.00314)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.2222) ٝ (3.2222)ؽغبث٢ 

روّٞ اداسح ا٤ٌُِخ  الاثذاع.ر٢ُٞ اداسح ا٤ٌُِخ اٛزٔبٓبً ثبلأعبرزح اُز٣ٖ ُذ٣ْٜ أُوذسح ػ٠ِ  اٗٚ ٣ذٍ ػ٠ِ

 ثز٤ٔ٘خ ساط ٓبُٜب اُجؾش١ ٖٓ خلاٍ اعب٤ُت ٓزؼذدح ًبُزذس٣ت ٝاُزط٣ٞش.
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ؼ٤بس٣خ اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُ: (2)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/ٝالاهزقبدٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُجؾش١ ك٢ ٤ًِخ الاداسح 

 
 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش

ا٠ُ إ اعبثبد  (3) غذٍٝاُاُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  رؾ٤ش انهُكهٍ:وصف وذشخُص سأس انًال  .2

( ر٤َٔ x9-x19أُغزغ٤ج٤ٖ ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

( 3.2946ٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ ) الاعبثبد،( ٖٓ رِي 46.2999%ثبرغبٙ ػذّ الارلبم ٝث٘غجخ )

ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا أُغبٍ  (،0.9513ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

٤ِخ اٌُ ا٢ٌِ٤ُٜ ك٢ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ  (، ٝٛزا18.8817%ٗغجخ )

 (x12)ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش٣ٖ  أُجؾٞصخ.

ٝ(x13)  ٖٝثٞعو ػ٠ِ اُزٞا٢ُ (61.1%) ٝ (55.5%)ٝثِـذ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش٣ ،

، ٓٔب ( ػ٠ِ اُزٞا70834٢ُ.) ( 96569ٝ.)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.6296) ( 3.5370ٝ)ؽغبث٢ 

سى اُؼذ٣ذ ٖٓ الاعبرزح ثزؤ٤ُق أٝ رشعٔخ ًزت ػ٤ِٔخ سف٤٘خ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ٣ؾباٗٚ  ٣ذٍ ػ٠ِ

آز٤بصاد ػذ٣ذح. ٝرؾشؿ اداسح ا٤ٌُِخ إ رٌٕٞ ُٜب عٔؼخ ع٤ذح ٖٓ خلاٍ ٓب روذٓٚ ٖٓ ٗزبط ػ٢ِٔ 

 ٓز٤ٔض ٖٓ هجَ الاعبرزح أُشٓٞه٤ٖ.

أُئؽش٣ٖ  ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشاد ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ  

(x9ٝ ) (x10( ٖٝثِـذ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش٣ )%48.9) ٝ (%22.2)  ػ٠ِ اُزٞا٢ُ، ٝثٞعو

، ( ػ٠ِ اُزٞا1.09251٢ُ) ( 1.03283ٝ)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 2.7037) ٝ (3.0926)ؽغبث٢ 

رز٤ٔض ا٤ٌُِخ ثؾ٤بصرٜب ثشاءاد اخزشاع ٣ؾقَ ػ٤ِٜب اعبرزح ٓز٤ٔضٕٝ ٣ٝؾقَ  اٗٚ ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ

 س٣غ٢ ػ٠ِ ٌٓبكآد ٓـش٣خ ٓوبثَ ثشاءاد الاخزشاع اُز٢ ٣ؾقَ ػ٤ِٜب.اُزذ
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٤بس٣خ اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ: (3)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/الاهزقبدٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝ

 
 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش

ا٠ُ إ اعبثبد  (4) غذٍٝاُرؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  :انًال انعلاقاذٍوصف وذشخُص سأٍس  .3

( ر٤َٔ x20-x24أُغزغ٤ج٤ٖ ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

( 3.0814، ٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ )%( ٖٓ رِي الاعبثبد37.94ثبرغبٙ ػذّ الارلبم ٝث٘غجخ )

، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا أُغبٍ (0.9847ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

ٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ك٢ ا٤ٌُِخ  ،(%26.68ٗغجخ )

 ( ٝثِـذx21)ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش  أُجؾٞصخ.

، (98415.)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.2222)ٝثٞعو ؽغبث٢  ،(42.6%)ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش 

ٗزبط ػ٢ِٔ ًبُذساعبد ٝاُجؾٞس ُزؾو٤ن  أكنَرغؼ٠ اداسح ا٤ٌُِخ ػ٠ِ روذ٣ْ  اٗٚ ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ

ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشاد  سم٠ الاهشاف اُز٢ رزؼبَٓ ٓؼٜب.

، ٝثٞعو ؽغبث٢ (27.8خ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش )%ٗغج ذ( ٝثِـx23)ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش 

ً اٗغبصاد ػ٤ِٔخ  اٗٚ ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ(92125.)ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١  (2.9815) روذّ ا٤ٌُِخ دٝٓب

 ٓز٤ٔضح ٢ٌُ رؾون ٝلاء الاهشاف الاخشٟ.

آب  ٓب،اعز٘بدا ػ٠ِ ٓب روذّ ٣ج٤ٖ ُِجبؽش ثؤٕ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُجؾش١ ٓزٞكشح ا٠ُ ؽذ   

 .ٝكن اعبثبد أُغزغ٤ج٤ٖسأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٌٝٓٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ؿ٤ش ٓزٞكشح  ٌٓٞٗبد
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اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ  :(4)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/الاهزقبدك٢ ٤ًِخ الاداسح ٝ ٢ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر

 
 .جبؽشاُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُ

ٝفق ٝرؾخ٤ـ اثؼبد أُ٘ظٔخ  ٔؾٞس٣ز٘بٍٝ ٛزا اُ انًرعهًح:وصف وذشخُص اتعاد انًنظًح  .ب 

الاثؼبد اُز٢ رْ اؽبسرٜب ك٢ اُغبٗت اُ٘ظش١ ٝأُزٔضِخ ثبُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ٝاُز٤ٔض  أُزؼِٔخ ٓزنٔ٘ب

ٝك٤ٔب ٢ِ٣  (y1-y28) ـث ٓزـ٤شارٜبرشًضد ٝاُزار٢ ٝاُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ٝاُشإ٣خ أُؾزشًخ ٝرؼِْ اُلش٣ن 

  :رٞم٤ؼ رُي

ا٠ُ إ اعبثبد  (5) غذٍٝاُرؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  :وصف وذشخُص انرفكُش تالأنظًح .1

( ر٤َٔ y1-y5أُغزغ٤ج٤ٖ ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

( 3.2815)ٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ  الاعبثبد،( ٖٓ رِي 42.6%ثبرغبٙ ػذّ الارلبم ٝث٘غجخ )

ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا  (،0.866698ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ  (، ٝٛزا17.08%أُغبٍ ٗغجخ )

ٝثِـذ  (y3)ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش  أُجؾٞصخ.

، (87993.)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.4074)، ٝثٞعو ؽغبث٢ (53.7%)ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش 

 رؾلض اداسح ا٤ٌُِخ ًٞادسٛب اُٞظ٤ل٤خ ػ٠ِ رؼِْ ًَ ؽ٢ء ٣خـ اُؼَٔ ٣ٝخـ ا٤ٌُِخ.ٝٛزا ٣ذٍ ثؤٗٚ 

ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشاد ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش   

(y5ٝثِـذ ) ( 33.4%ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش) ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١  (3.0926)، ٝثٞعو ؽغبث٢

 اُ٘ظبّ.ػ٠ِ اٗٚ ٣زْ اُؼ٘ب٣خ ثبُزـز٣خ اُؼٌغ٤خ ُزط٣ٞش ٝٛزا ٣ذٍ ، (93705.)

اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ  :(5)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/ٝالاهزقبدظٔخ ك٢ ٤ًِخ الاداسح لأثؼبد اُزل٤ٌش ثبلأٗ

 
 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش
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ا٠ُ إ اعبثبد أُغزغ٤ج٤ٖ  (6) غذٍٝاُرؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  انزاذٍ:وصف وذشخُص انرًُز  .2

( ر٤َٔ ثبرغبٙ ػذّ y6-y10ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

اٗؾشاف ( 3.3037ٝٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ ) الاعبثبد،( ٖٓ رِي 43.34%الارلبم ٝث٘غجخ )

، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا أُغبٍ ٗغجخ (0.943572ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

ٝإ  أُجؾٞصخ.ٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُز٤ٔض اُزار٢ ك٢ ا٤ٌُِخ  ،(%18.94)

ٗغجخ الارلبم  ( ٝثِـذy9)ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش  اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ

، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ (87993.)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.4074)ٝثٞعو ؽغبث٢  (،50%)ػ٠ِ أُئؽش 

ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ  ٓٔبسعخ اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ئد١ ا٠ُ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ك٢ أُغزوجَ.إ 

خ الارلبم ػ٠ِ ٝثِـذ ٗغج (y7)ؽشاد ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئ

ػ٠ِ ٝٛزا ٣ذٍ ، (1.02178)ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١  (3.1852)، ٝثٞعو ؽغبث٢ (35.2أُئؽش )%

 .٤ٌٕٞ اعبعب ُلاٗلزبػ ػ٠ِ ا٥خش٣ٖرغؼ٠ اداسح ا٤ٌُِخ ا٠ُ رطج٤ن كْٜ اُزاد ُاٗٚ 

لاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝا: (6) غذٍٝاُ

 عبٓؼخ دٛٞى/ٝالاهزقبد٤ًِخ الاداسح  اُزار٢ ك٢لأثؼبد اُز٤ٔض 

 
 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش

إ اعبثبد أُغزغ٤ج٤ٖ  ا٠ُ( 7) غذٍٝاُرؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  :وصف وذشخُص اننًارض انعقهُح .3

( ر٤َٔ ثبرغبٙ ػذّ y11-y15لاٍ ٓئؽشارٚ )ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خ

اٗؾشاف ( 3.18518ٝٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ ) الاعبثبد،( ٖٓ رِي 42.58%الارلبم ٝث٘غجخ )

، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا أُغبٍ ٗغجخ (1.029502ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

. ٝإ ط اُؼو٤ِخ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخٔبرٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُ٘ ،(%24.46)

ٝثِـذ ٗغجخ الارلبم  (y12)اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش 

، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ (1.12652)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.2963)، ٝثٞعو ؽغبث٢ (50%)ػ٠ِ أُئؽش 

 اُؼَٔ.عب٤ُت اُزو٤ِذ٣خ ك٢ أداء اداسح ا٤ٌُِخ اٌُٞادس اُٞظ٤ل٤خ ك٤ٜب ُِزخ٢ِ ػٖ الأ اٗٚ رغبػذ

ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشاد ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش   

(y13) ( 37%ٝثِـذ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش) ( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.1111)، ٝثٞعو ؽغبث٢

ل٤خ ػ٘ذ ٓؼبُغخ ٞظ٤رؾشؿ اداسح ا٤ٌُِخ ػ٠ِ اؽشاًب ٌُٞادسٛب اُػ٠ِ اٗٚ ٝٛزا ٣ذٍ ، (87035.)

 .أُؾٌلاد أُؼوذح
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ُٔؼ٤بس٣خ اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد ا :(7)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/ٝالاهزقبدك٢ ٤ًِخ الاداسح  لأثؼبد اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ

 
 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش

ا٠ُ إ اعبثبد  (8) غذٍٝاُدح ك٢ رؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاس :وصف وذشخُص انشؤَح انًشرشكح .4

( ر٤َٔ y16-y21أُغزغ٤ج٤ٖ ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

( 3.2716ٝثٞعو ؽغبث٢ ٓوذاسٙ ) الاعبثبد،( ٖٓ رِي 44.4666%ثبرغبٙ ػذّ الارلبم ٝث٘غجخ )

لبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا ، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الار(0.983845ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

ٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُشإ٣خ أُؾزشًخ ك٢  ،(19.4833%أُغبٍ ٗغجخ )

 (y18)ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش  أُجؾٞصخ.ا٤ٌُِخ 

شاف ٓؼ٤بس١ ( ٝاٗؾ3.5185)، ٝثٞعو ؽغبث٢ (%50.3)ٝثِـذ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش 

ل٤خ ٢ٛ ٓغئ٤ُٝخ ا٣غبد اُضوخ أُزجبدُخ ث٤ٖ الإداسح ٝاٌُٞادس اُٞظ٤ (، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ا1.00453ٚٗ)

 .اُغ٤ٔغ ك٢ ا٤ٌُِخ

ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشاد ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش   

(y19ٝثِـذ ) ( 33.4%ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش) ( ٝاٗؾشاف 2.9815)، ٝثٞعو ؽغبث٢

 اُز٢ أُجبدساد ػ٠ِاُٞظ٤ل٤خ ا٤ٌُِخ اٌُٞادس  اداسح رٌشّػ٠ِ اٗٚ ٝٛزا ٣ذٍ ، (1.14085)ٓؼ٤بس١ 

 .ًَ ْٜٓ٘ ٣وذٜٓب

اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ  :(8)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/دٝالاهزقب٤ًِخ الاداسح  أُؾزشًخ ك٢لأثؼبد اُشإ٣خ 

 
 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش
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ا٠ُ إ اعبثبد أُغزغ٤ج٤ٖ  (9) غذٍٝاُرؾ٤ش اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢  :وصف وذشخُص ذعهى انفشَق .5

( ر٤َٔ ثبرغبٙ ػذّ y22-y28ٝػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٛزا أُغبٍ ٖٓ خلاٍ ٓئؽشارٚ )

( ٝاٗؾشاف 3.1984ؽغبث٢ ٓوذاسٙ )، ٝثٞعو ( ٖٓ رِي الاعبثبد40.4713%الارلبم ٝث٘غجخ )

، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم ػ٠ِ ٓئؽشاد ٛزا أُغبٍ ٗغجخ (0.9675ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )

ٝإ  أُجؾٞصخ.ٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد رؼِْ اُلش٣ن ك٢ ا٤ٌُِخ  ،(%20.1428)

ٝثِـذ ٗغجخ الارلبم  (y26)ٔئؽش اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ اُ

(، ٝٛزا ٣ذٍ 92409.)( ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 3.2963)، ٝثٞعو ؽغبث٢ (48.1%)ػ٠ِ أُئؽش 

 عٔؼٜب رْ اُز٢ أٝ أُؼِٞٓبد أُغٔٞػخ ُٔ٘بهؾبد ٗز٤غخ آسائْٜ اُؼَٔ كش٣ن أػنبء ٣ـ٤ش ػ٠ِ اٗٚ

 .ٓئخشاً 

د ٛزا أُغبٍ ػ٠ِ أُئؽش ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اهَ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُٔئؽشا  

(y27( ٝثِـذ ٗغجخ الارلبم ػ٠ِ أُئؽش )%33.3) ( ٝاٗؾشاف 2.9815)، ٝثٞعو ؽغبث٢

 .اٗغبصارٜب ػ٠ِ اُؼَٔ كشم رٌبكؤػ٠ِ اٗٚ ٝٛزا ٣ذٍ ، (1.05492)ٓؼ٤بس١ 

اُزٞص٣ؼبد اُزٌشاس٣خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالاٝعبه اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ  :(9)غذٍٝ اُ

 عبٓؼخ دٛٞى/ٝالاهزقبد٤ًِخ الاداسح  ك٢ اُلش٣نرؼِْ د لأثؼب

 
 .اُجبؽشاُغذٍٝ ٖٓ اػذاد 

اعز٘بدا ػ٠ِ ٓب روذّ ٣زج٤ٖ ُِجبؽش ثؤٕ اؿِت اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ؿ٤ش ٓزٞكشح ٝكن   

 أُغزغ٤ج٤ٖ.اعبثبد 

ا   :اخرثاس انًىرض انذساصح وذحهُهها .شانصا

٣زطِت رؾ٤َِ اٗٔٞرط  :كشٌ واتعاد انًنظًح انًرعهًحذحهُم انعلاقح تُن يكىناخ سأس انًال انف .1

ٛزا  اُذساعخ، ٣ٝز٘بٍٝاُذساعخ اخزجبس كشم٤برٜب اُشئ٤غخ ٝاُلشػ٤خ ػ٠ِ ؽغت ٝسٝدٛب ك٢ ٜٓ٘غ٤خ 

ٝٓٞعجخ ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ أُؾٞس اخزجبس اُلشم٤خ اُشئ٤غخ الا٠ُٝ اُز٢ ٗقذ ػ٠ِ إ )

ٝاُلشم٤بد اُلشػ٤خ  (أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد ث٤ٖ

 اُلشم٤خ.أُ٘جضوخ ٖٓ ٛزٙ 

٣ِؾع إ ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط  (10) ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ        

 ٝثزُي ،(0.820**) (أُئؽش ا٢ٌُِ)ثِـذ ه٤ٔخ الاسرجبه  أُزؼِٔخ، ارأُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ 

ٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ الاسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد  الا٠ُٝ،رؾووذ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ 
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عبٓؼخ دٛٞى /سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

ٝاثؼبد  (ٝثٜذف اػطبء ٓئؽشاد رلق٤ِ٤خ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ )ًَ ٌٕٓٞ أُجؾٞصخ.

ُٔ٘ظٔخ أُزؼِٔخ   ٝك٢ مٞء اُلشم٤بد اُلشػ٤خ ُِلشم٤خ اُشئ٤غخ الا٠ُٝ كوذ رْ اُزؾ٤َِ ػلاهبد ا

 أُزؼِٔخ.ٝث٤ٖ اثؼبد أُ٘ظٔخ  (الاسرجبه ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ )ًَ ٌٕٓٞ

ٓغزٟٞ ا٤ٌُِخ  أُزؼِٔخ ػ٠ِاُؼلاهخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ  :(10)اُغذٍٝ 

 ٔجؾٞصخاُ

يكىناخ سأس انًال 

 انفكشٌ

سأس انًال 

 انثششٌ

سأس انًال 

 انهُكهٍ

انًال سأس 

 انعلاقاذٍ

انًإشش 

 انكهٍ

 **0.820 0.837** 0.754** 0.703** اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ

P** 0.01                      N = 54 

 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٢ مٞء ٗزبئظ اُؾبعٞة الاٌُزش٢ٗٝ

جبس اُلشم٤خ اُلشػ٤خ الا٠ُٝ )ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط لاخز  

 خ اُشئ٤غخ الا٠ُٝ ٣ؾ٤ش اُغذٍٝأُبٍ اُجؾش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٤ٌُِِخ أُجؾٞصخ( ٖٓ اُلشم٤

ٝثزُي رؾووذ اُلشم٤خ  ٢ٛٝ ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ (0.703**)( ا٠ُ اُذسعخ اُؼلاهخ ٢ٛ 10)

ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ الاسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ  الا٠ُٝ اُلشػ٤خ

. عبٓؼخ دٛٞى أُجؾٞصخ/اُجؾش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

ٝلاخزجبس اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ )ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ 

 اُشئ٤غخ الا٠ُٝ ٣ؾ٤ش اُغذٍٝ ٖٓ اُلشم٤خ (ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ا٢ٌِ٤ُٜ

ٝثزُي رؾووذ اُلشم٤خ  ( ٢ٛٝ ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ0.754**)( ا٠ُ اُذسعخ اُؼلاهخ ٢ٛ 10)

ٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ الاسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ 

 .أُجؾٞصخ عبٓؼخ دٛٞى/اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبدٝ

ٝلاخزجبس اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ )ٛ٘بُي ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط        

 خ اُشئ٤غخ الا٠ُٝ ٣ؾ٤شأُبٍ اُؼلاهبر٢ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ( ٖٓ اُلشم٤

ٝثزُي رؾووذ  ؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ( ٢ٛٝ ػلاهخ 0.837ٓ**)( ا٠ُ اُذسعخ اُؼلاهخ ٢ٛ 10) اُغذٍٝ

ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ  ٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ الاسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓباُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ 

 .صخعبٓؼخ دٛٞى أُجؾٞ/ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد اُؼلاهبر٢

٣ِؾع ٖٓ اُغذٍٝ اػلاٙ إ اػ٠ِ ػلاهخ اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد ٌٓٞٗبد سأط   

ٔبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ صْ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ صْ سأط اُ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ًبٗذ ػ٘ذأُبٍ اُلٌش١ ٝ

 .سأط أُبٍ اُجؾش١

٣ز٘بٍٝ ٛزا : انًرعهًح انفكشٌ واتعاد انًنظًح ذحهُم علاقاخ انرأشُش تُن يكىناخ سأس انًال .2

ٝٛزا ٓب  اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ، أُؾٞس رؾ٤َِ ػلاهبد اُزؤص٤ش ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ

ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ )ٗقذ ػ٤ِٚ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ  اُز٢ ٗقذ ػ٠ِ إ 

جبس ٛزٙ اُلشم٤خ ٣غزِضّ رؾذ٣ذ اصش ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ( ٝلاخزاُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ 

ػ٤خ أُ٘جضوخ ٖٓ ٝػ٠ِ ٝكن  اُلشم٤بد اُلش ،ُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخٌٓٞٗبد سأط أُبٍ ا

ٖٝٓ صْ اخزجبس اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ ٝاُلشم٤بد أُ٘جضوخ ٜٓ٘ب ػ٠ِ ٓغزٟٞ  اُلشم٤خ اُشئ٤غخ،
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د سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٌٓٞٗب أصش( ٣ج٤ٖ 11) ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ. ٝاُغذٍٝ

ثبػزجبس إ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٓزـ٤شا ٓغزولا ٝإ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٓزـ٤شا ٓؼزٔذا 

 :ٝك٤ٔب ٢ِ٣ رٞم٤ؼ رُي (أُئؽش ا٢ٌُِ)

خ ٤ًِ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ أصش٣ج٤ٖ  :(11)اُغذٍٝ 

 (أُئؽش ا٢ٌُِ)ػ٤٘خ اُجؾش 

 انًضرقهح انًرغُشاخ         

 انًرغُشاخ انًعرًذج
B0 

يكىناخ سأس 

 B1 انًال انفكشٌ
R

2
 F  قُىP 

 اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ
0.489 

(0.830) 

1.792 

(10.315) 
0.672 **106.406 0.01 

P** 0.01             N = 54         d .f = (53.1) 

 .د اُجبؽش ك٢ مٞء ٗزبئظ اُؾبعٞة الاٌُزش٢ٗٝاُغذٍٝ ٖٓ اػذا

 رئصش ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ،ا٠ُ إٔ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ اػلاٙ ز٣  

ػ٘ذ دسعز٢ ؽش٣خ  (4) ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ أًجش( ٢ٛٝ 106.406)( أُؾغٞثخ Fار ثِـذ ه٤ٔخ )

ٖٓ ه٤ٔزٜب  أًجش٢ٛٝ  (10.315) ( أُؾغٞثخt) ٝثِـذ ه٤ٔخ (0.01ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ) ،(53.1)

Rاُغذ٤ُٝخ. ٝثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )
2

ٝٛزا  ضب٤ٗخٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ رؾو٤ن اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُ ،(0.672)( 

٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ رؤص٤ش ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ 

ٝثٜذف اػطبء ٓئؽشاد رلق٤ِ٤خ ػٖ  أُجؾٞصخ.خ دٛٞى عبٓؼ/ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

 :أُزـ٤شاد اُلشػ٤خ ُِٝزؾون ٖٓ اُلشم٤بد اُلشػ٤خ ٗزجغ الار٢

 ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ (أُئؽشاد اُلشػ٤خ)ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١  أصش٣ج٤ٖ  :(12)اُغذٍٝ 

 ٤ًِخ ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ ٓغزٟٞ

 انًعرًذجانًرغُشاخ          

 شاخ انًضرقهحانًرغُ
B0 

اتعاد انًنظًح 

 B1 انًرعهًح
R

2
 F  قُىP 

 سأط أُبٍ اُجؾش١
0.846 

(0.683) 

2.461 

(7.121) 
0.494 **50.709 0.01 

 سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ
0.840 

(0.730) 

2.831 

(8.286) 
0.569 **68.665 0.01 

 سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢
1.119 

(0.690) 

5.611 

(11.031) 
0.701 **121.687 0.01 

P** 0.01             N = 54        d .f = (53.1) 

 .اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٢ مٞء ٗزبئظ اُؾبعٞة الاٌُزش٢ٗٝ

اثؼبد أُ٘ظٔخ رئصش ٓؼ٣ٞ٘ب ػ٠ِ  ا٠ُ إٔ ٌٓٞٗبد سأطٍ أُبٍ اُجؾش١ج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ اػلاٙ ز٣  

ػ٘ذ دسعز٢  (4) زٜب اُغذ٤ُٝخٖٓ ه٤ٔ أًجش٢ٛٝ  (50.709**( أُؾغٞثخ )Fثِـذ ه٤ٔخ ) ، ارأُزؼِٔخ

ٖٓ  أًجش٢ٛٝ  (7.121) ( أُؾغٞثخt) ٝثِـذ ه٤ٔخ (0.01ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )، (53.1)ؽش٣خ 

Rه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ. ٝثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )
2

٣ذٍ ػ٠ِ رؾو٤ن اُلشم٤خ اُلشػ٤خ الا٠ُٝ  (، ٝٛزا0.494)( 

ؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ رؤص٤ش ٓ ضب٤ٗخٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُ

 .عبٓؼخ دٛٞى أُجؾٞصخ/ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد اُجؾشٟ
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 ،ثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخآؼ٣ٞ٘ب ػ٠ِ  ا٢ٌِ٤ُٜ رئصشا٠ُ إٔ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ ٣ج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ اػلاٙ ٝ

ػ٘ذ دسعز٢ ؽش٣خ  (4) ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ شأًج٢ٛٝ  (68.665**( أُؾغٞثخ )Fار ثِـذ ه٤ٔخ )

ٖٓ ه٤ٔزٜب  أًجش٢ٛٝ  (8.286) ( أُؾغٞثخtٝثِـذ ه٤ٔخ) (0.01ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )، (53.1)

Rاُغذ٤ُٝخ. ٝثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )
2

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ رؾو٤ن اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ ٖٓ  ،(0.569)( 

 ا٢ٌِ٤ُٜرؤص٤ش ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ  ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ ضب٤ٗخاُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُ

  .عبٓؼخ دٛٞى أُجؾٞصخ/ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

ا٠ُ إٔ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ رئصش ٓؼ٣ٞ٘ب ػ٠ِ اثؼبد  اُغبثنج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ ز٣ٝ  

ػ٘ذ  (4) ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ أًجش٢ٛٝ  (121.687**)( أُؾغٞثخ Fثِـذ ه٤ٔخ ) ار ،أُزؼِٔخأُ٘ظٔخ 

 أًجش( ٢ٛٝ 11.031)( أُؾغٞثخ t) ٝثِـذ ه٤ٔخ (0.01ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ) ،(53.1)دسعز٢ ؽش٣خ 

Rٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ. ٝثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )
2

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ رؾو٤ن اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ  (،0.701( )

ٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ رؤص٤ش ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ ٝ ضب٤ٗخٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُ

 .عبٓؼخ دٛٞى أُجؾٞصخ/اُؼلاهبر٢ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

خ ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس ٣زج٤ٖ إ اػ٠ِ رؤص٤ش ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٓغ اثؼبد ٖٓ ٓزبثؼ 

 . ا٢ٌِ٤ُٜ ٝاخ٤شا سأط أُبٍ اُجؾش١ػ٘ذ سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ صْ سأط أُبٍ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ًبٗذ 

  :الاصرنراظاخ وانرىصُاخ

 :ثب٥ر٢رٞفَ اُجؾش ا٠ُ ػذد ٖٓ الاعز٘زبعبد ٝأُزٔضِخ  :الاصرنراظاخاولاا. 

 :٢ِ٣ أُغزغ٤ج٤ٖ ٓب٣ِؾع ٖٓ خلاٍ ٝفق ٝرؾخ٤ـ الاكشاد  .1

خجشاد ٓزشأًخ رغزلبد ٜٓ٘ب ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ٓٔب ٣ذٍ  أُغزغ٤ج٤ٖ افؾبةإ ٓب ٣وبسة اُضِش ٖٓ  -

ُجؾش١ أُئَٛ ك٢ ػ٠ِ ٝعٞد أُؼشكخ اُن٤٘ٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ٝٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد سأط أُبٍ ا

 .ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ

ك٢ أُئرٔشاد اُؼ٤ِٔخ ٓٔب ٣ض٣ذ ك٢ اُخجشح أُزشأًخ ٣ٝؼزجش  أُغزغ٤ج٤ٖ ؽبسًٞاٗقق الاكشاد  -

  ع٤ذ.ا٣نب ٣ذٍ ػ٠ِ اٗٚ ٓئؽش  أُزؼِٔخ ٝٛزا٤ِخ أُجؾٞصخ ٝاؽذ اثؼبد أُ٘ظٔخ سأط ٓبٍ ثؾش١ ٌُِ

ٖٓ  أًضش٣ذٍ ػ٠ِ إ  ع٤ذ، ٓٔبٓئؽش  ٓ٘ؾٞسح، ٝٛزا( اثؾبس 5-1)( ُذ٣ْٜ 55.55إ ٗغجخ )% -

 ا٤ٌُِخ.ثبلأثؾبس اُؼ٤ِٔخ ٝٛزا ٣ؼزجش ر٤ٔضا رار٤ب ُذٟ  أُغزغ٤ج٤ٖ ٣ٜزٕٔٞٗقق الاكشاد 

 :ؾخ٤ـ ٓزـ٤شاد اُجؾش ٓب ٣٢ِ٣ِؾع ٖٓ خلاٍ ٝفق ٝر .2

ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ  ،ٔبٍ اُجؾش١ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخرٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط اُ -

، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ اٗٚ رزٞكش ُذٟ ا٤ٌُِخ (x4)ٝ (x1)أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش٣ٖ 

خ اعبرزح ٣زٔزؼٕٞ ثوذساد كٌش٣خ ٝرٔزِي ا٤ٌُِ ،ٝخجشاد ٝٓؼبسف ٓز٘ٞػخ اعبرزح ٣زٔزؼٕٞ ثٜٔبساد

 ٝػو٤ِخ رغؼِْٜ ٓز٤ٔض٣ٖ ك٢ ادائْٜ.

ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ  أُجؾٞصخ.ا٤ٌُِخ  ا٢ٌِ٤ُٜ ك٢ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ  -

٣ؾبسى اُؼذ٣ذ  اٗٚ ػ٠ِ، ٓٔب ٣ذٍ (x13)ٝ (x12)أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش٣ٖ 

أٝ رشعٔخ ًزت ػ٤ِٔخ سف٤٘خ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ آز٤بصاد ػذ٣ذح. ٝرؾشؿ اداسح  ٖٓ الاعبرزح ثزؤ٤ُق

 ا٤ٌُِخ إ رٌٕٞ ُٜب عٔؼخ ع٤ذح ٖٓ خلاٍ ٓب روذٓٚ ٖٓ ٗزبط ػ٢ِٔ ٓز٤ٔض ٖٓ هجَ الاعبرزح أُشٓٞه٤ٖ.

ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ  أُجؾٞصخ.ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ك٢ ا٤ٌُِخ  -

اداسح ا٤ٌُِخ ػ٠ِ روذ٣ْ  رغؼ٠ ػ٠ِ، ٓٔب ٣ذٍ (x21)ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش أُغزٟٞ 

 ٗزبط ػ٢ِٔ ًبُذساعبد ٝاُجؾٞس ُزؾو٤ن سم٠ الاهشاف اُز٢ رزؼبَٓ ٓؼٜب. أكنَ
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ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ  أُجؾٞصخ.ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ك٢ ا٤ٌُِخ  -

رؾلض اداسح ا٤ٌُِخ ًٞادسٛب اُٞظ٤ل٤خ ػ٠ِ ، ٝٛزا ٣ذٍ ثؤٗٚ (y3)غ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش ا٢ٌُِ ُِٔغز

 رؼِْ ًَ ؽ٢ء ٣خـ اُؼَٔ ٣ٝخـ ا٤ٌُِخ.

ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ  ،ز٤ٔض اُزار٢ ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُ -

ٓٔبسعخ اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ئد١ ا٠ُ ػ٠ِ إ ، ٝٛزا ٣ذٍ (y9)ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش 

 رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ك٢ أُغزوجَ.

ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ  أُجؾٞصخ.ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُ٘ٔبرط اُؼو٤ِخ ك٢ ا٤ٌُِخ  -

اداسح ا٤ٌُِخ اٌُٞادس  اٗٚ رغبػذ، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ (y12)ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش 

 اُؼَٔ.ظ٤ل٤خ ك٤ٜب ُِزخ٢ِ ػٖ الأعب٤ُت اُزو٤ِذ٣خ ك٢ أداء اُٞ

ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ  أُجؾٞصخ.ػذّ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد اُشإ٣خ أُؾزشًخ ك٢ ا٤ٌُِخ  -

اُضوخ أُزجبدُخ ث٤ٖ  اٗٚ ا٣غبد، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ (y18)أُغزٟٞ ا٢ٌُِ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش 

 .خ ٢ٛ ٓغئ٤ُٝخ اُغ٤ٔغ ك٢ ا٤ٌُِخل٤الإداسح ٝاٌُٞادس اُٞظ٤

. ٝإ اػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ٌُِ رؼِْ اُلش٣ن ك٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ رٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اثؼبد -

 ٗز٤غخ آسائْٜ اُؼَٔ كش٣ن أػنبء ٣ـ٤ش ، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ اٗٚ(y26)ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ًبٗذ ػ٠ِ أُئؽش 

 .خشاً ٓئ عٔؼٜب رْ اُز٢ أٝ أُؼِٞٓبد أُغٔٞػخ ُٔ٘بهؾبد

 :٣ِؾع ٖٓ خلاٍ ػلاهبد الاسرجبه .3

إ ٛ٘بُي ػلاهبد اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ  -

 الأ٠ُٝ.ي رؾووذ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ أُزؼِٔخ ٝثزُ

 ٝاثؼبد أُ٘ظٔخإ ٛ٘بُي ػلاهبد اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُجؾش١  -

 الأ٠ُٝ.٠ُٝ ٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُلشم٤خ اُلشػ٤خ الاٝثزُي رؾووذ أُزؼِٔخ 

 ٝاثؼبد أُ٘ظٔخإ ٛ٘بُي ػلاهبد اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ  -

 الا٠ُٝ.اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ ٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ ٝثزُي رؾووذ أُزؼِٔخ 

 ٝاثؼبد أُ٘ظٔخب ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ إ ٛ٘بُي ػلاهبد اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞعجخ ٓ -

 الا٠ُٝ.اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ ٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ ٝثزُي رؾووذ أُزؼِٔخ 

ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ  اسرجبه ٓؼ٣ٞ٘خٝإ اػ٠ِ ػلاهخ  -

 .٢ٌِ٤ٜ ٝاخ٤شا سأط أُبٍ اُجؾش١ٍ اُأُبٍ اُؼلاهبر٢ صْ سأط أُب ػ٘ذ سأطأُزؼِٔخ ًبٗذ 

 ٣ِؾع ٖٓ خلاٍ اُزؤص٤ش: .4

رؾووذ  أُزؼِٔخ، ٝثزُيٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ  أصشإ ٛ٘بُي  -

 اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ.

إ ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُجؾش١ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٝثزُي رؾووذ  -

 اُضب٤ٗخ.اُلشػ٤خ الا٠ُٝ ٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ  اُلشم٤خ

إ ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٝثزُي رؾووذ  -

 اُضب٤ٗخ.اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ ٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ 

ٝثزُي رؾووذ إ ٛ٘بُي رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُؼلاهبر٢ ك٢ اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ  -

 اُضب٤ٗخ.اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ ٖٓ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ 

أُبٍ  ػ٘ذ سأطإ اػ٠ِ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌُٔٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ًبٗذ  -

 اُجؾش١.اُؼلاهبر٢ صْ سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝاخ٤شا سأط أُبٍ 
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ا.   :ثب٥ر٣٢ٞف٢ اُجبؽش ػذد ٖٓ اُزٞف٤بد ٝرزٔضَ ٖٓ خلاٍ اُ٘ظش ا٠ُ الاعز٘زبعبد  :انرىصُاخشانُا

  اُؼ٤ِٔخ.ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ رؾغ٤غ اُزذس٣غ٤٤ٖ ػ٠ِ أُؾبسًخ ك٢ أُئرٔشاد اداسح ػ٠ِ  .1

أُ٘ؾٞسح، ض٣بدح اُزش٤ًض ػ٠ِ الاثؾبس ثإ رشًض اداسح ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ػ٠ِ رؾغ٤غ ٓلاًبرٜب اُزذس٣غ٤خ  .2

 ؼ٤ِٔخ.اُخ اٌُزت رشعٔ ٝااٌُزت اُؼ٤ِٔخ  ٝرؤ٤ُق

ك٤ٔب ٣خـ اٛزٔبّ اداسح ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ ص٣بدح اُزش٤ًض ػ٠ِ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُجؾش١  اداسح ػ٠ِ .3

بُز٣ٖ ُذ٣ْٜ ث ٝاُزط٣ٞش ٝالاٛزٔبّا٤ٌُِخ ثز٤ٔ٘خ سأط ٓبُٜب اُجؾش١ ٖٓ خلاٍ اعب٤ُت ٓزؼذدح ًبُزذس٣ت 

 .ز٘ٞػخٝأُؼبسف أُأُٜبساد  ثبلأعبرزح ر١ٝأُوذسح ػ٠ِ الاثذاع ٝالاؽزلبظ 

٣ؾقَ ػ٤ِٜب اعبرزح ٓز٤ٔضٕٝ اُز٢ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ إ رز٤ٔض ثؾ٤بصرٜب ثجشاءاد الاخزشاع اداسح  ػ٠ِ .4

٤ٌَٛ ر٘ظ٢ٔ٤ ٓؼبفش  ءا٤ٌُِخ ػ٠ِ ث٘باداسح ٌٝٓبكئزْٜ ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ ؽوٞم اُ٘ؾش ٝاُزؤ٤ُق ٝرؼَٔ 

 ٖ الاػشاف اُغبٓؼ٤خ.اداء ٓز٤ٔض مٔاٗغبص ٝرؾو٤ن  أكنَٝرٞك٤ش د٤َُ ُٞفق اُٞظبئق ثٜذف رؾو٤ن 

ا٤ٌُِخ ػ٠ِ رؾو٤ن اُؼلاهبد ٓغ ع٤ٔغ الاهشاف أُؼ٤٘خ ٖٝٓ مٜٔ٘ب اُضثبئٖ ٝرُي ُز٣ٌٖٞ اداسح إ رؼَٔ  .5

 .(اُؼلاهبر٢) سأط أُبٍ اُضثبئ٢٘

ٖٓ اُزل٤ٌش ثبلأٗظٔخ ٝاُز٤ٔض اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ع٤ٔغ ا٤ٌُِخ أُجؾٞصخ اُزش٤ًض ػ٠ِ اداسح ٣غت ػ٠ِ  .6

ٓزٞكشح ٓئؽشاد ٛزٙ الاثؼبد ؿ٤ش إ اؿِجٜب  اُلش٣ن، اربرط اُؼو٤ِخ ٝاُشإ٣خ أُؾزشًخ ٝرؼِْ اُزار٢ ٝاُ٘ٔ

 أُجؾٞصخ.ك٢ ا٤ٌُِخ 

 :ثب٥ر٣٢ٞف٢ اُجؾش ثؼذد ٖٓ الاثؾبس أُغزوج٤ِخ ٝرزٔضَ  .7

 اُلٌش١.ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ ك٢ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ  أصش -

 اُؾبِٓخ.اداسح اُغٞدح  ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رؾو٤ن ٓزطِجبد أصش -

 ُِغٞدح.دٝس اثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش  -

 انًصادس

 :انًصادس انعشتُح .اولاا 

 :انشصائم انعايعُح .أ 

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُٞصاساد دٝس أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ رؾغ٤غ الإثذاع ُذٟ  (،2014) ػ٢ِ، ػلؼ، ٓئ٣ذاثٞ  .1

اًبد٤ٔ٣خ الاداسح ٝاُغ٤بعخ  لاداسح، ثشٗبٓظ اُو٤بدح ٝالاداسح،بُخ ٓبعغز٤ش ك٢ اُو٤بدح ٝاسع اُلِغط٤٘٤خ،

 .(httpwww.mpa.edu) ذساعبد اُؼ٤ِب، عبٓؼخ الاهق٠، ؿضح، كِغط٤ٖ،ُِ

دساعخ  :دٝس الاثذاع الاداس١ ك٢ رلؼ٤َ اداء أُئعغبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ (،2012ع٤ٔخ، ٢ٗٞٔ٤ٓ، ) .2

د رخقـ رغ٤٤ش أُئعغب ػِّٞ اُزغ٤٤ش، ثبُٞاد١، سعبُخ ٓبعغز٤ش كWOUROUD٢ ؽبُخ ٓئعغخ 

٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ، اُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ  ،٤٤شهغْ ػِّٞ اُزغ اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ،

 .(httpbu.univ-ouargla،  )ٝسهِخ-هبفذ١ ٓشثبػ

سعبُخ ٓبعغز٤ش ك٢ ػِّٞ  اُٞاهغ ٝالاكبم،-ش٣خ ك٢ اُغضائشاُز٤ٔ٘خ اُجؾ (،2013عٞعٖ، ٓش٣جؼ٢، ) .3

، 2اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ ٓ٘ٞس١ ٤ًِخ  ُٔٞاسد اُجؾش٣خ، كشع ػِّٞ اُزغ٤٤ش،رغ٤٤ش ا

 .httpwww.univ-constantine2)) اُغضائش،

، سعبُخ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُئعغبد اُغضائش٣خ ، رو٤٘بد الارقبٍ ٝاُزؼِْ(2011فبثش٣٘خ، ؽٔبٍ، ) .4

ٝاُؼِّٞ الاٗغب٤ٗخ  ا٥داة، ٤ًِخ ػلاّ ٝالافبٍرقبٍ، هغْ الآبعغز٤ش ك٢ ػِّٞ الاػلاّ ٝالا

 :ٝالاعزٔبػ٤خ، عبٓؼخ ثبع٢ ٓخزبس ػ٘بثخ، اُغضائش

httpbiblio. univ-annaba. dzwp-contentuploads 
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-ٓغبٛٔخ الاٗلبم ػ٠ِ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اداء أُئعغخ اُق٘بػ٤خ  (،2015ػجذ اُؼض٣ض، دؽٔب٢ٗ، ) .5

زٞساٙ ك٢ الاداسح، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ، اُزغ٤٤ش ٝاُؼِّٞ ؽبُخ ٓئعغخ عٞٗبهشاى، اهشٝؽخ دً

 (.www.zuj.edu) اُزغبس٣خ، عبٓؼخ اث٢ ثٌش ثِوب٣ذ رِغٔبٕ، اُغضائش،

-ENADدساعخ ؽبُخ ٓئعغخ )دٝس اداسح أُؼشكخ ك٢ ث٘بء أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ  (،2013ػجِخ، ؽٔبد١، ) .6

SIDET ُ٤٤ش، ٤ًِخ هغْ ػِّٞ اُزغ ش ك٢ اداسح الاػٔبٍ الاعزشار٤غ٤خ،سعبُخ ٓبعغز٤ ،(ـضلإثغٞس ا

 اُج٣ٞشح، اُغضائش،-بٓؼخ ا٢ًِ ٜٓ٘ذ اُٝؾبطع اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ، اُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش،

(httpjournals.ju.edu) . 

عبع٤خ اُخبفخ ك٢ دسعخ رٞاكش اثؼبد ٓ٘ظٔخ اُزؼِْ ك٢ أُذاسط الا (،2013اٌُج٤غ٢، اس٣ظ ٤ٕٓٔٞ، ) .7

١ ُِٔذ٣ش٣ٖ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُؼ٤ِٖٔ، سعبُخ ٓبعغز٤ش ك٢ ٓؾبكظخ ػٔبٕ ٝػلاهزٜب ثبلأثذاع الاداس

اُزشث٤خ، رخقـ الاداسح ٝاُو٤بدح اُزشث٣ٞخ، هغْ الاداسح ٝأُ٘بٛظ، ٤ًِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ، عبٓؼخ اُؾشم 

 .(.httpwww.meu.edu) الاٝعو،

دساعخ  :الاٗزوبٍ ٖٓ أُ٘ظٔبد اٌُلاع٤ٌ٤خ ا٠ُ أُ٘ظٔبد أُزؼِٔخ ٓزطِجبد (،2011ٓقطل٠، ؽٞؽْ، ) .8

، شسعبُخ ٓبعغز٤ش ك٢ ػِّٞ اُزغ٤٤ ،DTT-TLEMCENؽبُخ أُذ٣ش٣خ الاه٤ٔ٤ِخ ُلارقبلاد ثزِغٔبٕ 

قبد٣خ ٝاُزغ٤٤ش ٝاُؼِّٞ اُزغبس٣خ، عبٓؼخ اث٢ ثٌش ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهز رخقـ رغ٤٤ش أُٞاسد اُجؾش٣خ،

 .(httpcore.ac.ukdownloadpdf) ثِوب٣ذ، اُغضائش،

دساعخ  :ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض أُئعغ٢ خقبئـ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ أصش(، 2010اُ٘غٞس، اعٔبء عبُْ، ) .9

عبُخ أُبعغز٤ش ك٢ اداسح الاػٔبٍ، هغْ س الاسد٤ٗخ، ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔاُؼب٢ُ  رطج٤و٤خ ك٢ ٝصاسح اُزؼ٤ِْ

 (.httpabufara.net) و،اداسح الاػٔبٍ، ٤ًِخ الاػٔبٍ، عبٓؼخ اُؾشم الاٝع

دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ثٔئعغخ "عٞٗطشاى  :اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُئعغخ اُغضائش٣خ (،2012ٗؼ٤غخ، سمب، ) .10

ؽؼجخ ػِْ  رخقـ ر٘ظ٤ْ ٝػَٔ، :اهشٝؽخ اُذًزٞساٙ ك٢ ػِْ الاعزٔبع "،O C Touatكشع اُز٘و٤ت 

خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُؼِّٞ الاعلا٤ٓخ، ٗغب٤ًِ٤ٗخ اُؼِّٞ الاالاعزٔبع ٝاُذ٣ٔٞؿشاك٤ب، هغْ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ، 

 . (httptheses.univ-batna.dzindex.phpoption=com) ثبر٘خ، اُغضائش،، عبٓؼخ اُؾبط ُخنش

  :انذوسَاخ .ب 

دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ك٢ /دٝس أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ رطج٤ن ع٤ًِٞبد كشم اُؼَٔ (،2014) اثشا٤ْٛ، ٗٞس خ٤َِ، .1

، 20أُغِذ  ٣خ ٝالاداس٣خ، ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد، عبٓؼخ ثـذاد،غِخ اُؼِّٞ الاهزقبدٓ ٓقشف اُشؽ٤ذ،

 .((httpwww.iasj.net (،7اُؼذد )

ٓذٟ رٞكش خقبئـ أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ عبٓؼخ الأ٤ٓشح ٗٞسٙ  ،()د.ط اثٖ صسػخ، ع٘ذط ث٘ذ محمد،  .2

خ أُزخققخ، ُٔغِخ اُذ٤ُٝخ اُزشث٣ٞا خ ٗظش سئ٤غبد الأهغبّ الأًبد٤ٔ٣خ،ث٘ذ ػجذ اُشؽٖٔ ٖٓ ٝعٜ

 .(httpwww.iijoe.org) (،9)اُؼذد  ،3أُغِذ 

ٓذٟ رٞاكش أثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ك٢ عبٓؼخ  (،2011اثٞ ؽؾ٤ؼ، ثغبّ محمد ٝٓشرغ٠، ص٢ً سٓض١، ) .3

٤ٓخ )عِغِخ اُذساعبد الإٗغب٤ٗخ(، أُغِذ ٓغِخ اُغبٓؼخ الإعلا لأهق٠ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب،ا

 (.httpresportal.iugaza.edu) (،2، اُؼذد )19

ب٤ِٖٓ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ أُؾبعج٤ٖ اُؼ (،2011اؽٔذ، َٜٓ٘ ػجذ أُغ٤ذ ٝػجذ الله، اٗزقبس ػجذ، ) .4

سأط أُبٍ اُلٌش١ لاعزطلاع آ ساء ػ٤٘خ ٓخزبسح ٖٓ أُؾبعج٤ٖ ك٢  ثبُٞؽذاد اُق٘بػ٤خ ك٢ ه٤بط

، فلاػ اُذ٣ٖ، ، عبٓؼخ رٌش٣ذخهزقبد٣ٓغِخ عبٓؼخ رٌش٣ذ ُِؼِّٞ الاداس٣خ ٝالا ٓؾبكظخ ٤ٟٗ٘ٞ،

 (.(httpwww.iasj.net (،1، اُؼذد )1اُؼشام، أُغِذ 

http://www.zuj.edu/
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ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرؤص٤شٛب ك٢ ٗغبػ اػبدح ٛ٘ذعخ ػ٤ِٔبد  (،2007، )٤ٓغٕٞ ػجذ الله اؽٔذ، .5

س ٤ٟٗ٘ٞ، ٓغِخ ثؾٞ/ك٢ اُؾشًخ اُؼبٓخ لإٗزبط الاد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ :أُ٘ظٔخ

 . ((httpwww.iasj.net (،19ٓغزوج٤ِخ، اُؼذد )

أُبٍ  ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ ظَ اهزقبد أُؼشكخ ًؤداح ُزؾو٤ن سأط (،2014، ٗؼ٤ٔخ، )ثبسى .6

ٝاُوب٤ٗٞٗخ، ، هغْ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٗغب٤ٗخالاًبد٤ٔ٣خ ُِذساعبد الاعزٔبػ٤خ ٝالا اُٞاهغ ٝأُؤٍٝ،-اُلٌش١

 .(httpwww.univ-chlef) ،(12) اُؼذد

اُـش١ ُِؼِّٞ  اعزشار٤غ٤خ، ٓغِخرؾ٤َِ سأط أُبٍ اُلٌش١ ًؤداح  ٗذٟ، )د.ط(، ٝاعٔبػ٤َ،عٞاد، ٗبظْ  .7

 (.httpwww.uokufa.edu) الاهزقبد٣خ، ٝالاداس٣خ،

اعزضٔبس سأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ  أصش (،2014غٕٞ محمد ػ٢ِ ٝؽٔذ، ػ٢ِ ٓٞكن خضػَ، )ؽ اُؾذاد، .8

 اُؼذد اُغبٓؼخ الاهزقبد٣خ ُِؼِّٞ ثـذاد ٤ًِخ ٓغِخ علا٤ٓخ ك٢ اُؼشام،ك٢ أُقبسف الا سمب اُؼٔلاء

 (.(httpwww.iasj.net ، ثـذاد، اُؼشام،٠٢ اُخبٓظ اُؼ٢ِٔ ثبُٔئرٔش اُخبؿ

اُش٣بدح ًٔذخَ ُٔ٘ظٔبد الاػٔبٍ أُؼبفشح ك٢ ظَ رج٢٘ ٓلّٜٞ  ،()د.ط ؾذسا١ٝ، ؽبٓذ ػجذ اٌُش٣ْ،اُ .9

ـش١ ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٓغِخ اُ ك٢ ٓغزؾل٠ ثـذاد اُزؼ٢ٔ٤ِ، ٤ذا٤ٗخدساعخ ٓ :سأط أُبٍ اُلٌش١

 (.(httpwww.iasj.net، ٝالاداس٣خ

ثـذاد ٓغِخ ٤ًِخ  زؼِٔخ ك٢ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ،أُ٘ظٔخ أُ أصش ،(2008) ؽغ٢ٗٞ، ػ٢ِ ٝاخشٕٝ، .10

 (.(httpwww.iasj.net (،32ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ اُغبٓؼخ، اُؼذد )

أُبٍ اُلٌش١ ٝرؤص٤شٙ ػ٠ِ أٗٞاع كشم اُؼَٔ  (، سأط2009عؼذ، ) ٝاُغ٤َٔ، س٤ُْ٣ش عؼذ الله  ؽغ٤ٖ، .11

أُٞفَ، دساعخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ أعبرزح أُشاًض اُجؾض٤خ ٝأٌُبرت الاعزؾبس٣خ ٝػذد ٖٓ ٤ًِبد عبٓؼخ 

 ، اُؼذد31 أُٞفَ، أُٞفَ، اُؼشام، ٓغِذ ٝالاهزقبد، عبٓؼخالاداسح  اُشاكذ٣ٖ، ٤ًِخر٤ٔ٘خ  ٓغِخ

(93) ،httpwww.iasj.net).) 

الاؽخبؿ، أُبٍ اُلٌش١ اُجؾش١ اُلشد١ ًؾقخ ثشأط ٓبٍ ؽشًبد  (، سأط2012ؽغ٤ٖ، ٓبُي، ) .12

 .((httpwww.iasj.netاُضب٢ٗ،  رؾش٣ٖ 20-19 (،11) اُؼ٢ِٔ أُئرٔش خبؿ، ،17 ،ػذد أُ٘قٞس، ٓغِخ

الاعزشار٤غ٢، أُذسى ُِزـ٤٤ش  ظ٢ٔ٤أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٝالاعزؼذاد اُز٘ (،2010اُؾٞاعشح، ًبَٓ محمد، ) .13

 .(httpwww.kantakji.commedia2133h106.pdf، )45 ، اُؼذد7 اٗغب٤ٗخ، أُغِذػِّٞ  ٓغِخ

رطج٤ن أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٝٓؼٞهبرٜب ًٔب ٣شاٛب  (، ٓغز2013ٟٞٝاخشٕٝ، )ٗب٣ق محمد  اُشكبػ٢، محمد .14

اُجؾش  الاػٔبٍ، ػٔبدحالاسد٤ٗخ ك٢ اداسح  اسثذ، أُغِخ الاسد٤ٗخ، ٓؾبكظخاُؼبِٕٓٞ ك٢ أُئعغبد اُؼبٓخ 

 .(httpresportal.iugaza.edu(، )1) ، اُؼذد9 الاسد٤ٗخ، الاسدٕ، أُغِذ اُؼ٢ِٔ، اُغبٓؼخ

 :سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ عزة الاعزضٔبس الاع٘ج٢ أُجبؽش (، أصشد.طؽغ٤ٖ، )ًبظْ  اُؾش٣ل٢، ػ٢ِ .15

 (.(httpwww.iasj.net ثبثَ،/٤ٛئز٢ اعزضٔبس ًشثلاء رؾ٤ِ٤ِخ ك٢دساعخ 

ر٤ٔ٘خ سأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ الاروبٕ اُزٌُ٘ٞٞع٢  (، أصش٣2011ٞٗظ، )اثشا٤ْٛ  اُؾؼجب٢ٗ، فبُؼ .16

( ٓخزِطخ ػ. ّٝاٗؼٌبعبرٚ ػ٠ِ خلل اُزٌِلخ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ اُؾشًخ اُٞه٤٘خ ُق٘بػخ الاصبس أُ٘ض٢ُ )

، 4 الاٗجبس، الاٗجبس، اُؼشام، أُغِذ خٝالإداس٣خ، عبٓؼعبٓؼخ الاٗجبس ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ  ٤ٟٗ٘ٞ، ٓغِخك٢ 

 .((httpwww.iasj.net ،7 اُؼذد

دساعخ  اُغٞٛش٣خ "أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ٝأصشٛب ك٢ ر٤ٔ٘خ اٌُلب٣بد  (، خقبئـ2013) ٗبفش، فجش، سٗب .17

 الإداسح "، ٓغِخثـذاد /ػ٤٘خ ٖٓ أػنبء ا٤ُٜئخ اُزذس٣غ٤خ ك٢ ا٤ٌُِخ اُزو٤٘خ الإداس٣خ رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء

 .((httpwww.iasj.net (،94) ، اُؼذد36 ، أُغِذبدٝالاهزق
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رؤص٤ش أثؼبد اُزؼِْ أُ٘ظ٢ٔ ك٢ رٞاكش أثؼبد أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ " دساعخ  هبٛش، كبمَ ع٤َٔ، )د.ط(، .18

غِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٓ صاسح اُزخط٤و اُؼشاه٤خ "،ٝفل٤خ رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝ

 (.(httpwww.iasj.netعبٓؼخ ثـذاد  ،زقبد٤ًِخ الاداسح ٝالاه ٝالاداس٣خ،

اُؼلاهخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاهبٓخ  (،2010) اؽٔذ ٝاُغٔبى، ثؾبس ػضاُذ٣ٖ، أًشّاُط٣َٞ،  .19

ُق٘بػخ الأصبس ٥ساء أُذساء ك٢ اُؾشًخ اُٞه٤٘خ  دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ٣قبء اُٞاعغ لإٓشرٌضاد روبٗخ ا

ُشاكذ٣ٖ، ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد، عبٓؼخ أُٞفَ، أُٞفَ، أُ٘ض٢ُ ك٢ ٓؾبكظخ ٤ٟٗ٘ٞ، ٓغِخ ر٤ٔ٘خ ا

 .((httpwww.iasj.net ،(98اُؼذد ) ،32اُؼشام، أُغِذ 

رؾ٤َِ ٓؼط٤بد ػلاهبد الاسرجبه ٝاُزؤص٤ش ث٤ٖ  (،2010اؽٔذ ٣ٝؼوٞة، فجبػ اٗٞس، ) أًشّاُط٣َٞ،  .20

ق٘بػخ ء ك٢ اُؾشًخ اُؼبٓخ ٌُٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثؼبد اداء اُؼ٤ِٔبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُذسا

 (.(httpwww.iasj.net (،32، 31)اُؼذد  الاُجغخ اُغبٛضح ك٢ أُٞفَ، ٓغِخ ثؾٞس ٓغزوج٤ِخ،

دسعخ ٓٔبسعخ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓذاسط ٝصاسح  (،2009فبُؼ اؽٔذ ٝاُط٣َٞ، ٛب٢ٗ ػجذ اُشؽٖٔ، ) ٘خ،ػجبث .21

 دساعبد، ٤٘غ٢: أٗٔٞرط ٓوزشػ،ع اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ الأسدٕ ُنٞاثو أُ٘ظٔخ أُزؼِٔخ ؽغت اهبس

 لأسد٤ٗخ، الاسدٕ،اُغبٓؼخ ا/ػٔبدح اُجؾش اُؼ٢ِٔ ، )ِٓؾن(،36اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ، أُغِّذ 

(httpwww.wata.ccup201501filesw-672798ba49.pdf). 

الاٛزٔبّ ثشأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ اٗظٔخ  (، رؤص٤ش2014عبعْ، ) ٝاُذساع٢، اؽٔذػجذ اُغٞاد  ػجذ، ٗبظْ .22

ػِّٞ الاهزقبد٣خ  اُؼشام، ٓغِخهبثخ اُذاخ٤ِخ ثؾش رؾ٢ِ٤ِ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ ٌٓبرت أُلزؾ٤ٖ اُؼب٤ٖٓ ك٢ اُش

 .(httpwww.iasj.net) (،80)اُؼذد  ،٤ًِ20خ الاداسح ٝالاهزقبد، عبٓؼخ ثـذاد، أُغِذ  ٝالاداس٣خ،

ُغٞم ك٢ اداسح سأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ اُزٞعٚ ثب (، أصش2012هٚ، )عبثش  اُشؽ٤ْ، ػبهقػجذ  .23

الاداسح  (، ٓغِخ، ٤ًِخاُؾشًبد أُقش٣خ )دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؾشًبد أُقش٣خ

 (.(httpwww.iasj.net (،10، اُؼذد، )5 ٝالاهزقبد، أُغِذ

سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رؾو٤ن  (، دٝس2012ؽ٘بٝح، )ؽغ٤ٖ  ، فجبػٝاُض٣بد١ػجذ  اُشؽ٤ذ، فبُؼػجذ  .24

اُوبدع٤خ، دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ لا ساء اُو٤بداد اُغبٓؼ٤خ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ ٤ًِبد عبٓؼخ  :ز٤ٔضالاداء اُغبٓؼ٢ أُ

 (،3)، اُؼذد16 اُوبدع٤خ، أُغِذ ٝالاهزقبد٣خ، عبٓؼخاُوبدع٤خ ُِؼِّٞ الاداس٣خ  ٓغِخ

httpwww.iasj.net).) 

اد ث٤ئخ ٓزـ٤ش اهبسسأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢  (،2013اُؼج٤ذ١، سأكذ ػبف٢ ٝاُغشاػ، امٞاء ًٔبٍ، ) .25

ُق٘بػ٤خ اُؼبِٓخ ك٢ ٓؾبكظخ ٤ٟٗ٘ٞ، ٓغِخ، ٤ًِخ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ اُؾشًبد ا دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ :س٣بدح الاػٔبٍ

 (.(httpwww.iasj.net، (12، اُؼذد )6الاداسح ٝالاهزقبد، عبٓؼخ اُجقشح، أُغِذ 

 ، اُؼذدثؾٞس ٓغزوج٤ِخٓغِخ  عج٤ب،ٓذاخَ ه٤بط سأط أُبٍ اُلٌش١ ٓؾب (،2008ػضٔبٕ، كبمَ ٗج٢، ) .26

(27 ٝ28) ،httpwww.iasj.net) .) 

أُ٘بعجخ  اُزـ٤٤ش اعزشار٤غ٤بد اخز٤بس ك٢ اُلٌش١ أُبٍ سأط دٝس (،2013ًبظْ، ع٘بء ػجذاُغٞاد، ) .27

 ٝالاهزقبد٣خ،اُوبدع٤خ ُِؼِّٞ الاداس٣خ  اُؾ٤ٌٓٞخ، ٓغِخ أُقبسف ٖٓ ػ٤٘خ ٓذساء رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء دساعخ

 (. (httpwww.iasj.net (،2) ، اُؼذد15 اُؼشام، أُغِذ

سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢  (، دٝسد.طخن٤ش، ) ٝػجبط، ا٣٘بطػجذ اٌُش٣ْ  اُذ٣ٖ ػٞاد اٌُج٤غ٢، فلاػ .28

ثـذاد، ٤ٓذا٢ٗ ك٢ أُؾشٝػبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ ك٢  ٝأُزٞعطخ ثؾشاداء أُؾشٝػبد اُقـ٤شح 

(، 69) ، اُؼذد18 ذاد، أُغِذثـ ٝالاهزقبد، عبٓؼخ٤ًِخ الاداسح  ٝالاداس٣خ،اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ  ٓغِخ

httpwww.iasj.net)). 
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اُزؾون ٖٓ اُؼلاهخ ث٤ٖ هبث٤ِبد  د.ط(،) اٌُشػب١ٝ، ٓش٣ْ اثشا٤ْٛ ؽٔٞد ٝاُؼط١ٞ، ٜٓ٘ذ ؽ٤ٔذ ٣بعش، .29

ـش١ ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝالاداس٣خ، ٓغِخ اُ ٔزؼِٔخ ك٢ د٣ٞإ عبٓؼخ اٌُٞكخ،اداسح أُؼشكخ ٝأُ٘ظٔبد اُ

 .((httpwww.iasj.net (،31، اُؼذد )8، أُغِذ ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد

، ٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُٔ٘ظٔبد الاػٔبٍ، دٝس سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رؾو٤ن ا(د.ط)، محمد، ا٤ٓخ اثٞ اُلزٞػ .30

 ،ٝػبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ، هطبع ع٤بعبد ر٤ٔ٘خ اُقبدساد، ٝصاسح اُزغبسح ٝاُق٘بػخ، ٓقشأُؾش

(httpdownload13.documents). 

 :سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء أُ٘ظ٢ٔ أصش (،2012، ٗٞاٍ ٣ٞٗظ ٝعؼ٤ذ، ٠٘ٓ ٣ٞٗظ، )محمد .31

، اُؼذد 8ثبُٔٞفَ، ٓغِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ، أُغِذ دساعخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ رذس٣غ٢ أُؼٜذ اُزو٢٘ 

(30،) httpwww.iasj.net)). 

ك٢ اُؾشًخ  دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ :أُ٘زظ ك٢ رق٤ْٔ ٝأصشٙسأط أُبٍ اُلٌش١  (،2009ٓؾٔٞد، محمد ٤٘ٓت، ) .32

(، 28، 27اُؼذد ) ٘بػخ الاد٣ٝخ ٝأُغزِضٓبد اُطج٤خ، ٓغِخ ثؾٞس ٓغزوج٤ِخ،اُؼبٓخ ُق

httpwww.iasj.net)). 

سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝه٤بعٚ ٝر٤ٔ٘زٚ ًغضء ٖٓ اداسح  (، اداسح2011) اُؾشث٢٘٤، اُٜلا٢ُ، اُٜلا٢ُ .33

 اُ٘ٞػ٤خ، عبٓؼخاُزشث٤خ  اُ٘ٞػ٤خ، ٤ًِخاُجؾٞس اُزشث٣ٞخ  اُؼب٢ُ، ٓغِخأُؼشكخ ك٢ ٓئعغبد اُزؼ٤ِْ 

 .(httpwww2.iugaza.edu) (،22)أُ٘قٞسح، اُؼذد 

دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ  :دٝس سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رلؼ٤َ ػ٤ِٔبد اُو٤بدح الاداس٣خ (،2014ٛٞاس١، ٓؼشاط، ) .34

ثـذاد ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ  ٓغِخ ٤ًِخ ئش،اُغضا، ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ ٓذساء ٓئعغخ اٗبث٤ت ُٞلا٣خ ؿشدا٣خ

 (.(httpwww.iasj.net ،د اُخبؿ ثبُٔئرٔش اُؼ٢ِٔ أُؾزشى، اُؼذاُغبٓؼخ، ثـذاد، اُؼشام

ػ٤٘خ ٖٓ  اٗٔٞرط ٓوزشػ ُلإثلاؽ أُب٢ُ ػٖ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ (،2013ٝٗبط، خِٞد ػبفْ، ) .35

٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد،  ّٞ الاداس٣خ ٝالاهزقبد٣خ،ٓغِخ اُوبدع٤خ ُِؼِ ٓقبسف اُخبفخ ك٢ اُؼشام،

 . ((httpwww.iasj.net (،2، اُؼذد )15عبٓؼخ اُوبدع٤خ، أُغِذ 

 :انًإذًشاخ وانًهرقُاخ .ض 

ؾش١ ك٢ اهبس أُؾشٝػبد ٝاهغ سأط أُبٍ اُج (،2008) ؽجبد، علاٍ اعٔبػ٤َ ٝاؽٔذ، ٗبٛذ ًٔبٍ، .1

رٔش الارغبٛبد ٝأُذاخَ ٓئ ،2008خ "أث٘بء ًبظْ ك٢ هطبع ؿضح" دساعخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ؽشً اُش٣بد٣خ

، رٔٞص/2-1ك٢ أُ٘ظٔبد اُلِغط٤٘٤خ ٝاُؼشث٤خ، عبٓؼخ اُوذط أُلزٞؽخ، كِغط٤ٖ، الاداس٣خ أُؼبفشح 

httpwww.qou.edu)). 

ٔبٍ اُلٌش١ اُؼشث٢، أُئرٔش سأط اُ (، خبسهخ هش٣ن ُلاعزضٔبس ك2014٢ػج٤ذاد، رش٢ً اثشا٤ْٛ، ) .2

 ،ر٤غ٤خ عذ٣ذح ُلاعزضٔبس ٝاُزط٣ٞشُؼشث٢ ٗؾٞ سإ٣خ اعزشاسأط أُبٍ اُلٌش١ ا، اُؼشث٢ الأٍٝ ؽٍٞ

 30-28 ،ؼٜذ الإداسح اُؼبٓخ ثغِط٘خ ػُٔبٕ، ٓغوو، ػُٔبٕأُ٘ظٔخ اُؼشث٤خ ُِز٤ٔ٘خ الإداس٣خ ثبُزؼبٕٝ ٓغ ٓ

 .(httpwww.researchgate.net)، ٤ٗ/2013غبٕ/

ٓذاخِخ ٓوذٓخ  اُلٌش١،ن ٝٗٔبرط ه٤بط سأطٍ أُبٍ هشائ (،2011ػٔش، ا٣ذ ٓخزبس ٝٓؼٔش، ؽٔذ١، ) .3

سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ ٓ٘ظٔبد الاػٔبٍ اُؼشث٤خ ك٢ ظَ  :مٖٔ أُِزو٠ اُذ٢ُٝ اُخبٓظ ؽٍٞ

 ٓذاخَ ٝاعب٤ُت ه٤بط ٝرو٤٤ْ سأطٍ  :(5مٖٔ ٓؾٞس سهْ ) ًبٕٗٞ اُضب٢ٗ، 14-13الاهزقبد٣بد اُؾذ٣ضخ، 

 .www.zuj.edu))، أُبٍ اُلٌش١ ك٢ ٓ٘ظٔبد الاػٔبٍ

 :انكرة .د 

، لٌش١ ك٢ ر٤ٔ٘خ أُقبسف الاعلا٤ٓخدٝس سأط أُبٍ اُ (،2014) ،الاعشط، ؽغ٤ٖ ػجذ .1

(httpwww.univ-chlef).. 

http://www.zuj.edu/
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داس اُضوبكخ  ، اُطجؼخ الا٠ُٝ،(هشاءاد ٓؼبفشح الاعزشار٤غ٢،)اُلٌش  (،2008) اُخلبع٢، ٗؼٔخ ػجبط، .2

 .الاسدٕ اُزٞص٣غ، ػٔبٕ،ُِ٘ؾش ٝ

، ()هشاءاد ك٢ اُلٌش الاداس١ أُؼبفش (،2008ػجبط ٝاُـبُج٢، هبٛش ٓؾغٖ، ) اُخلبع٢، ٗؼٔخ .3

 .الاسدٕ، ػٔبٕؾش ٝاُزٞص٣غ، داس ا٤ُبصٝس١ اُؼ٤ِٔخ ُِ٘ اُطجؼخ اُؼشث٤خ،

ؾش ٝاُزٞص٣غ، داس اُشا٣خ ُِ٘ ، اُطجؼخ الا٠ُٝ،()اداسح الاثذاع ٝالاثزٌبساد (،2012خ٤ش١، اعبٓخ محمد، ) .4

 .الاسدٕ ػٔبٕ،

داس فلبء  ، اُطجؼخ الا٠ُٝ،()ارغبٛبد ٓؼبفشح ك٢ اداسح أُؼشكخ (،2008، محمد ػٞاد اؽٔذ، )اُض٣بداد .5

 .الاسدٕ ،ٔبٕ، ػؾش ٝاُزٞص٣غُِ٘

ش داس اُؾبٓذ ُِ٘ؾ ، اُطجؼخ الا٠ُٝ،(ٗظش٣خ أُ٘ظٔخ)، (2012اُطشاٝٗخ، ؽغ٤ٖ اؽٔذ ٝاخشٕٝ، ) .6

 .الاسدٕ ،ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ
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