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 :انًسحخهص

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ هج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد فٟ إٌزبئظ  اٌؾبٌٟ ٘ذف اٌجؾش  

اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ فٟ صِٓ عبئؾخ وٛسٚٔب فٟ اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ، ٌٚزؾم١ك ٘زا اٌٙذف فمذ 

. فٟ ؽ١ٓ رّضً ِغزّغ رُ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚاخز١شد عبِؼخ رىش٠ذ ١ِذأب ٌٙب

( اخز١شد 1156ثزذس٠غٟ اٌغبِؼخ ِٓ ؽٍّخ ٌمت )ِذسط، ِذسط ِغبػذ( ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ ) ٌجؾشا

( فشداً ٚصػذ 105ثٛالغ ) (Green, 1991)ُِٕٙ ػ١ٕخ غ١ش ػؾٛائ١خ )لقذ٠خ( ؽغت ِؼبدٌخ 

 ؾ١ًٍ.( اعزجبٔخ فبٌؾخ ٌٍز85ٚاعزشعغ ِٕٙب ) جؾشػ١ٍُٙ الاعزجبٔخ ٟٚ٘ الاداح اٌشئ١غ١خ ٌٍ

اٌٝ اْ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ٌٙب دٚس وج١ش فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ  جؾشرٛفً اٌ  

ػٓ ثؼذ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ، ف١ّب اخز رؤص١ش اعزشار١غ١زٟ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ ٚاٌزفى١ش اٌجٕبء اٌذٚس 

 .ّؾغٛثخ ٌٙبالاُ٘ فٟ اٌزؤص١ش، فٟ ؽ١ٓ ٌُ رغزؾٛر اعزشار١غ١خ اٌزٛعٗ ثبٌغٍٛن الا١ّ٘خ اٌ

 إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ. اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد، انكهًات انًفحاحية:

The impact of the self-leadership strategy in the expected results of 

remote work 
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Abstract: 

  The present study aimed to identify the nature of the relationship between self-

leadership strategy in the expected results of remote work in the time of the Corona 

pandemic in Iraqi universities, and to achieve this goal, the descriptive analytical 

approach was adopted, and Tikrit University was chosen as a field for it. While the 

study population was represented by the university's teaching staff who had the 

scientific title (Lecturer, assistant Lecturer) and their number (1156), a non-random 

sample was chosen (intentionally) according to the equation (Green, 1991) by (105) 

individuals, to whom the questionnaire was distributed, which is the main tool of the 

study. Of which (85) questionnaires are valid for analysis. 

  The study found that self-leadership strategies have a major role in the expected 

results of remote work at the macro level, while the effect of the strategies of natural 

rewards and constructive thinking took the most important role in influencing, while the 

behavior-orientation strategy did not acquire the calculated importance of it. 
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 انًم ية

( ثظلاٌٗ ِخبٚف عبدد ع١ّغ ثمبع اٌؼبٌُ ؽزٝ أفجؼ Covid-19) مٝ فب٠شٚط وٛسٚٔباٌ  

٘زا الاِش اٌٝ فشك أوضش اٌذٚي ؽغشا فؾ١ب ػٍٝ ِٛاه١ٕٙب ِّب فشك  ٚأد٠ٜطٍك ػ١ٍٙب عبئؾخ، 

الاِش اٌزٞ عؼً إٌّظّبد ٟ٘ ثبٌّغزّؼبد اٌٝ الأغلاق ػٍٝ رارٙب ثً ػٍٝ الأعش ثؾىً ؽبًِ. 

ؼًّ رجؼب ٌٍؾبٌخ اٌّغزّؼ١خ، ٚرٛلفذ اٌغبِؼبد ٟ٘ الأخشٜ ػٓ ػ١ٍّبرٙب اٌغبثمخ الأخشٜ رزشٔؼ ثبٌ

اٌزٟ رزّضً ثّٕٛرط اػّبٌٙب اٌزٞ ٠مزنٟ ؽنٛس اٌطبٌت ٚالأعزبر اٌٝ اٌمبػخ اٌذساع١خ ٚرؾٌٛذ اٌٝ 

ّٔٛرط اػّبي عذ٠ذ لبئُ ػٍٝ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٚرطٍت اٌزؾٛي اٌٝ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ فنلا ػٓ 

لإداس٠خ الاٌىزش١ٔٚخ ٚػمذ إٌذٚاد ٚٚسػ اٌؼًّ ثً ٚؽزٝ اٌّئرّشاد ٚ٘ٛ رطج١ك ٌّجذأ الإعشاءاد ا

ٔظش٠خ ل١بدح اٌزاد  ر١ٙئ الأفىبس أػلاٖ ٌفىشح عذ٠ذح ظٙشد فٟ اٌؼمٛد الأخ١شح ٟٚ٘ٚ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ.

اٞ ِب ٠مَٛ ثٗ اٌفشد ثٕفغٗ ثزٛع١ٗ افىبسٖ ٚعٍٛوٗ ِٚؾبػشٖ ٚرؾف١ض دٚافؼٗ ٌٍزؾغ١ٓ ِٓ ِغزٜٛ 

ٚثٙزا ٔغذ اْ اٌغبِؼبد فٟ اغٍت دٚي اٌؼبٌُ ثذد فٟ ا ثذٚسٖ ٠ئدٞ اٌٝ اٌزؾف١ض اٌزارٟ، ٚ٘ز داءٖا

( اٌزٟ أفجؼ أغبص الاػّبي داخً Covid-19رطج١ك ٔظبَ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ثغجت فب٠شٚط وٛسٚٔب )

إٌّظّبد ٠ىبد اْ ٠ىْٛ ؽجٗ ِؼذَٚ. ار أفجؼ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ عّخ ٚٔظبَ ٠طجك ثؾىً فؼبي فٟ 

 ٚٔخ الاخ١شح.ا٢

 بحثانًنهدي نه الإطاةالأال:  انًبحث

فنلاً ػٓ اٌّخطو  جؾش ٚا٘ذافٗ ٚا١ّ٘زٗإٌّٙغٟ ػٍٝ رؾذ٠ذ ِؾىٍخ اٌ الإهبس٠ؾزًّ   

 .اٌفشمٟ ٚاٌفشم١بد

ؽٙذد اٌغبِؼبد فٟ دٚي اٌؼبٌُ ثؾىً ػبَ ٚفٟ اٌؼشاق ثؾىً خبؿ رغ١١ش فٟ  نبحثيشكهة ا .اااقا 

ٔزمبٌٙب اٌٝ ّٔٛرط اػّبي خ ٚا١س اٌطبٌت ٚالاعزبر فٟ اٌمبػخ اٌذساعّٔٛرط اػّبٌٙب اٌزٞ ٠منٟ ؽنٛ

اْ اعزّشاس٠خ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ رزطٍت ٟ٘ عذ٠ذ ٠ؼزّذ ػٍٝ إٌّقبد الاٌىزش١ٔٚخ ٚالأزشٔذ، 

ٚرظٙش اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد  ٌزٞ وبْ لبئُ ٚفك إٌّٛرط اٌمذ٠ُ،الاخشٜ رغ١١ش فٟ ٔٛع اٌم١بدح ا

 ،٠ّىٓ اْ ٠غُٙ فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِٓ إٌّظٛس اٌفشدٞ ٍؼ١بْ ثٛففٙب ِزغ١شاٌ

إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ  رؼض٠ض ٚثبٌزبٌٟ ٠جشص رغبإلاً ِفبدٖ )ً٘ رغُٙ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد فٟ

 .ػٓ ثؼذ(

ا  فٟ ظً  اٌٝ اٌزشو١ض ؽٛي و١ف١خ رؼبًِ ٔظبَ اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ اٌجؾشغؼٝ ٠: انبحثاهًية  .ثانيا

ا١ّ٘خ اٌٍغٛء اٌٝ ٚمغ خطخ ؽبٍِخ  ٚمؼ اٌجبؽضبٌْٚٙزا فمذ  (Covid-19)رفؾٟ فب٠شٚط وٛسٚٔب 

ِٚزىبٍِخ ٌٕظبَ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ، ٌّب ٠زنّٕٗ ِٓ ١ِضاد ػذ٠ذح اّ٘ٙب اٌزم١ًٍ فٟ اٌىٍف ٚاٌٛلذ 

َ اٌؼًّ ػٓ ٚاٌغٙذ، فنلا ػّب ٠ٕزظ ػٕٗ ِٓ رؾغ١ٓ فٟ الاداء ثّمبسٔخ ثبلأداء اٌّىزجٟ، ٚرؼض٠ض ٔظب

 ثؼذ ػٓ هش٠ك ث١بْ ا١ّ٘خ اٌؼًّ ٚفك ِٕظٛس اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد.

ا   ثضلاصخ ا٘ذاف اعبع١خ ٚوبلارٟ:رىّٓ اٌشإ٠خ اٌفٍغف١خ ٌٍجؾش  :بحثاه اف ان .ثانثا

 اٌزؼشف ػٍٝ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد اٌّزجؼخ فٟ اٌغبِؼخ اٌّجؾٛصخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼ١ٕخ. .2

 .الأوبد١١ّ٠ٓاٌّزٛلؼخ ٌٍؼًّ ػٓ ثؼذ اٌزٟ رخـ اٌغبِؼبد ٚفك ِٕظٛس ث١بْ ِذٜ رؾمك إٌزبئظ  .1

 رؾذ٠ذ أصش اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ٌٍؼًّ ػٓ ثؼذ فٟ اٌغبِؼخ اٌّجؾٛصخ. .3

ا  رُ اػذاد  ٚعش٠بٔب ٌزؾم١ك ا٘ذافٗ اٌجؾش ٚا١ّ٘زٗاعزٕبدا اٌٝ ِؾىٍخ : بحثانًخطط انفرضي نه .ةابؼا

اٌزٞ ٠ؼىظ خقٛف١خ اٌّزغ١شاد ٚفك ثٕبئٙب  (2ٌؾىً )ٚاٌّٛمؼ فٟ ا جؾشٌٍاٌّخطو اٌفشمٟ 

 .(Refkctive) الأؼىبعٟ



 30/6/2021: 2/ج54/انؼ دا 17دااة  اااقلحاادا/يدهة جكريث نهؼهمو الإدااةية اااقلحااداية/انًده  خايؼة جكريث/كهية الإ

 

143 

 
 اٌفشمٟ جؾشِخطو اٌ :(2اٌؾىً )

 .اٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضبْ

ا  ً ِغ ِخطو  :نبحثفرضيات ا .خايسا ً ِغ ِؾىٍخ  اٌجؾشرزبثؼب ً ٌغش٠بٔٗ ٚارغب٘برٗ ٚرٛافمب ٚرؾم١مب

ػٍٝ فشم١خ سئ١غ١خ ِفبد٘ب )رؤص١ش اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد فٟ إٌزبئظ  لبئُ جؾش، فؤْ اٌجؾشاٌ

 (.اٌّجؾٛصخاٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ فٟ اٌغبِؼبد 

ا  فٟ رٛعٙبرٗ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌغّغ اٌج١بٔبد  جؾشؼزّذ ا٠ٌ :بحثينهدية ان .ساداسا

رف١ذ اٌغبِؼخ اٌّجؾٛصخ ثؾىً ١بد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚفٛلاً اٌٝ إٌزبئظ ٌٍخشٚط ثبعزٕزبعبد ٚرمذ٠ُ رٛف

 خبؿ ٚاٌغبِؼبد اٌؼشال١خ ثؾىً ػبَ.

ثزذس٠غٟ اٌغبِؼخ ِٓ ؽٍّخ ٌمت )ِذسط،  جؾشِغزّغ اٌاؽزًّ  :اػينة انبحثيدحًغ  .سابؼا

 ( اخز١شد ُِٕٙ ػ١ٕخ غ١ش ػؾٛائ١خ )لقذ٠خ( ؽغت ِؼبدٌخ1156ِذسط ِغبػذ( ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

(Green, 1991)
(*)

 جؾشٟٚ٘ الاداح اٌشئ١غ١خ ٌٍ ،ٚرُ رٛص٠غ ػ١ٍُٙ الاعزجبٔخ ،اً ( فشد105ثٛالغ ) 

 ( اعزجبٔخ فبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ.85ٚاعزشعغ ِٕٙب )

 بحثاننظري نه الإطاةانًبحث انثاني: 

رؼزّذ اغٍت إٌّظّبد ػٍٝ ٚمغ خطخ اعزشار١غ١خ فٟ ظً اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌغش٠ؼخ   

رى١ف ِٚشٚٔخ فٟ  أوضشاْ رٛاوت ٚاْ رىْٛ ٌٚٙزا رؼزجش اٌغبِؼبد ِٓ اُ٘ اٌّئعغبد اٌزٟ ٠غت 

اٌزؼبًِ ِغ الاؽذاس اٌج١ئ١خ، ِٓ خلاي عؼً الافشاد ٠فىشْٚ ثطش٠مخ اعزشار١غ١خ ٚ٘زا ثذٚسٖ ٠ئدٞ 

اٌزغ١ش اٌج١ئٟ ٍِؾٛظ  أفجؼاٌٝ و١ف١خ اداسح اٌفشد ٌزارٗ ٚاٌزؾىُ ثٙب. ٚفٟ ظً رفؾٟ فب٠شٚط وٛسٚٔب 

ػٍّٙب ثطش٠مخ وفٛءح. اْ  اٌغبِؼبد فٟٓ ثؼذ ٌزغزّش ِٚئصش، ِّب ادٜ اٌٝ رطج١ك ٔظبَ اٌؼًّ ػ

اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٠ؼذ ٚع١ٍخ أمبر ٌٍظشٚف اٌطبسئخ اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌؼبٌُ ثؾىً ػبَ ٠ٚغت اْ ٠ؼًّ ثٙزا 

 إٌزبئظ. أفنًإٌظبَ ثقٛسح فؾ١ؾخ ٚٚفك اعزشار١غ١خ ل١بدح راد ثٕبءح ١ٌؾمك 

 اااقا: اسحراجيدية ليادا  انذات

(Manz, 1983) َٛ ل١بدح اٌزاد لأٚي ِشح فٟ وزبةظٙش ِفٙ انًفهمو: .1
(**)

اٌّفَٙٛ اٌزٞ اخز ؽ١ض  

اٌزار١خ. ٚرؼزجش اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد فؼبٌخ ٚراد رؤص١ش رارٟ ٌخٍك الأفىبس ٚالأداء،  فٟ الاداسحوج١ش 

 Na-Nan & Saribut, 2020: 553))ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌؼًّ ِغ ا٢خش٠ٓ ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ 

                                                            
(*)

   Green: N˃50+8(P) 
(**)

 :اعُ اٌىزبة ثبٌؼشثٟ ٚالأى١ٍضٞ: فٓ ل١بدح اٌزاد: اعزشار١غ١بد ٌٍفبػ١ٍخ اٌؾخق١خ فٟ ؽ١بره ٚػٍّه  

The art of self-leadership: Strategies for personal effectiveness in your life and work. 
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َٛ ل١بدح اٌزاد ِزغزس ثؼّك فٟ أدث١بد ػٍُ إٌفظ، ٚلذ ظٙشد فٟ اٌّمبَ الأٚي ِٓ أدث١بد ٚاْ ِفٙ

اْ عّبد اٌؾخـ اٌّشرجطخ  (Shahin & Salehzadeh, 2013: 43)أؽبس اٌزؼٍُ الاعزّبػٟ ار 

اٌزاد  ثبٌم١بدح ٌٙب ػلالخ ثّؼزمذاد اٌىفبءح اٌزار١خ اٌؼب١ٌخ، ٚاْ اٌؼلالبد الا٠غبث١خ ث١ٓ الارمبْ ٚل١بدح

ٚالاعزجبل١خ اٌّٛعٗ ٌٍفش٠ك ٌٍٚفشد. ٠ٚزُ رقٛس ل١بدح اٌزاد ػٍٝ أٙب اٌؼ١ٍّخ ٌٙب اٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف 

ٌزؾم١ك إٌزبئظ اٌّشعٛح ِٓ خلاي اٌزؾف١ش اٌزارٟ  أٔفغُٙاٌزٟ ٠غزط١غ ِٓ خلاٌٙب الافشاد اٌزؤص١ش ػٍٝ 

 (.park et al., 2016: 1) ٚاٌزٛعٗ اٌزارٟ

بدح اٌزاد رئصش ػٍٝ ع١ش ػًّ ـزشار١غ١خ ل١ـخ اعـ١ٓ اْ ا١ّ٘ـٓ اٌجبؽضـش ِك اٌىض١ـ٠زف ااقهًية: .2

 ٗ( اManz, 1992ٔٔملا ػٓ ) (Politis, 2006: 204)إٌّظّخ ٚٔظبِٙب اٌذاخٍٟ، ؽ١ش ٠شٜ 

٠ىٛٔٛا ػٍٝ دسا٠خ ثؤداء ػٍُّٙ ٚػٍٝ اهلاع  ػٍُّٙ ٚاْاٌزمذَ اٌّؾشص فٟ ٠ّىٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رزجغ 

ُ، ٚرؼزجش اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد ٌٙب دٚس ُِٙ فٟ رٛع١ٗ ٚاداسح الاعزغبثبد اٌؼب١ٍِٓ ثغ١ّغ ِٙبِٙ

أٔفغُٙ زؤص١ش الافشاد ػٍٝ ٚثثزؤص١ش اٌم١بدح ػٍٝ الاخش٠ٓ  بدرٙزُ اٌغبِؼٚاٌؼبهف١خ ٌفشق اٌؼًّ، 

(Flores et al., 2018: 432) . ؽ١ش رّضً ل١بدح اٌزاد اٌزؤص١ش اٌفؼبي ٌٕغبػ اٌّٙبَ اٌؾخق١خ

اٌزٞ ثذٚسٖ ٠ٕؼىظ ػٍٝ ع١ش ػًّ اٌغبِؼخ، ٚعؼً دٚافغ الافشاد ِزغبٔغخ ِغ الاخش٠ٓ ٌلأفشاد ٚ

خ ـً وفٛءح ِٕٚزظّـخ ػّـك ث١ئـٌخٍ خـ١ٓ اٌّغّٛػـثغبَ ـٝ الأغـٌزغٕت اٌقشاػبد ٚاٌؾفبظ ػٍ

(Ho and Nesbit, 2009: 457). 

م١بدح اٌّؾزشوخ ا١ّ٘خ ل١بدح اٌزاد ٚسثطٙب ثبٌ Bligh et al., 2006: 299)ٚلذ الزشػ )  

ٌٍّٕظّخ، ار اؽبس اٌٝ اْ الا٘زّبَ ثم١بدح اٌزاد ٠ؾ١ش اٌٝ رؾم١ك اٌزٛاصْ فٟ إٌّظّخ ِٓ خلاي 

اػطبء رقٛس ٌٍؼب١ٍِٓ ثؤْ إٌّظّخ لا ٠ّىٓ اْ رزى١ف ِغ اٌزٕجئاد اٌخبسع١خ الا فٟ ؽبٌخ الاؽغبط 

ٚرزؼضص ٘زٖ الادٚاس اٌم١بد٠خ  ثبٌّٕظّخ ِٓ اٌغ١ّغ ٚاْ دٚس اٌم١بدح ٕ٘ب ٠ؾزًّ ػٍٝ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ،

 (:1فٟ إٌّظّخ ِٓ خلاي اٌضمخ اٌزار١خ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٚالاٌزضاَ اٌفشدٞ ٚوّب فٟ اٌؾىً )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ١ّ٘خ ل١بدح اٌزاد ٚاٌم١بدح اٌّؾزشوخأ :(1ؾىً )اٌ

 ثبلإفبدح ِٓ: بْاٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض

Source: Bligh, Michelle C. Pearce, Craig L. & Kohles, Jeffrey C. (2006), "The 

importance of self‐and shared leadership in teambased knowledge work: A meso‐level 

model of leadership dynamics." Journal of managerial Psychology, Vol. 21, No. 4, 

Pp. 296-318. 
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ؤعبط ٌجٕبء اٌضمخ اٌغّبػ١خ ٌٍفش٠ك، فنلا ٠ٚزنؼ ِٓ اٌؾىً ا١ّ٘خ وً ِٓ اٌضمخ اٌفشد٠خ و  

ػٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌلأفشاد فٟ رؾى١ً فبػ١ٍخ اٌفش٠ك ِٚٓ صُ الاٌزضاَ اٌفشدٞ اٌزٞ ٠ٕؼىظ ػٍٝ 

  .ٌٍّٕظّخالاٌزضاَ ٌذٜ اٌفش٠ك ١ٌزؾمك فٟ إٌٙب٠خ ل١بدح ِؾزشوخ 

 انخاائص:

ٍّغبػذح فٟ مّبْ رٍج١خ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ اٌذٚس اٌّزضا٠ذ ٌم١بدح اٌزاد ٌلأفشاد ِف١ذاً ٌ  

الاؽز١بعبد اٌؾخق١خ اٌّز١ّضح، ٠ّٚىٓ أْ رغبػذ ل١بدح اٌزاد الافشاد ِٓ ؽ١ش الاعزشار١غ١بد اٌزٟ 

رزٕبٚي اٌغٍٛن ٚاٌزؤص١ش ٚالإدسان ٌزؼض٠ض اٌزؾف١ض اٌزارٟ ٚاٌزٛع١ٗ اٌزارٟ فٟ دػُ ػ١ٍّخ خذِخ ٘بدفخ 

بثشح اٌزٟ رؼضص٘ب ل١بدح اٌزاد ٌلأفشاد ػٍٝ ٚفؼبٌخ ِٓ ؽ١ش اٌزىٍفخ، ٠ّٚىٓ أْ ٠غبػذ اٌذافغ ٚاٌّض

اٌزؼبًِ ثفبػ١ٍخ ِغ الاؽز١بعبد اٌّزغ١شح ٚاٌزٟ رىْٛ أؽ١بٔبً فؼجخ ٌٍغب٠خ، ٠ّٚىٓ ٌم١بدح اٌزاد أ٠نًب 

   (Manz et al., 2015: 609).أْ رذػُ الافشاد فٟ رؼذ٠ً اٌخذِخ ٌىً ؽبٌخ ِؾذدح ِٚزطٛسح

خلاي ِٕؾُٙ ِض٠ذاً ِٓ الاعزملا١ٌخ فٟ أداء اٌّٙبَ  اٌزاد اْ رّىٓ أرجبػُٙ ٠ِّٚٓىٓ ٌم١بدح 

ب رار١بً ًّ  (Marshall et al., 2012: 712) .ِٚغبػذرُٙ ػٍٝ أْ ٠قجؾٛا أوضش رٕظ١

( اٌٝ اْ ل١بدح اٌزاد ٔمطخ إٌٙب٠خ Markham & Markham, 1995: 348وّب اؽبس )  

اٌزاد ٟٚ٘ ِٛمؾخ وبلارٟ:  اٌطج١ؼ١خ ٌٕظش٠بد اٌم١بدح اٌزم١ٍذ٠خ، ٚث١ٓ ثؼل ِٓ خقبئـ ل١بدح

الاخجبس)أٞ اْ ٠مَٛ اٌّؾشف١ٓ ثؤخجبس الافشاد ثّزطٍجبد اٌٛظ١فخ ِٚبٟ٘ ؽبعخ الافشاد ٌزمذ٠ُ 

ؽ١ش ٠ؼًّ اٌّؾشف١ٓ ػٍٝ و١ف١خ عؼً الافشاد ػٍٝ ِٛائّخ فٟ ) أزبع١زُٙ فٟ ِىبْ اٌؼًّ(، اٌزجبدي

)أٞ اْ ٠مَٛ الافشاد ػٍٝ رجٕٟ ِٙبَ  ِب ث١ُٕٙ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٚخٍك أغغبَ اوضش رفبػً(، اٌّؾبسوخ

عذ٠ذح ٚأزبع١خ عذ٠ذح غ١ش ِزؼٍمخ ثبٌّٙبَ اٌغبثمخ(، اٌزف٠ٛل )أٞ ٠ىْٛ الافشاد ُ٘ ِغئ١ٌٚٓ ػٓ 

 الأزبع١خ ٚػٍٝ اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ا١ٌُٙ(. 

دح اٌزاد فز٘ت وً ُِٕٙ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي اثؼبد اعزشار١غ١خ ل١ب اخزٍفذ :ابؼادا اسحراجيدية ليادا  انذات .3

اعزشار١غ١خ  ء،اٌجٕبٚرمغُ اٌٝ صلاس اثؼبد ٟ٘ اعزشار١غ١خ اٌزفى١ش عزشار١غ١خ لاا٘زٖ اْ  ٌٝ رق١ٕفا

 .(Anderson & Prussia, 1997: 121) ثبٌغٍٛن اٌزٛعٗاٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ، اعزشار١غ١خ 

١ًٙ خ ِٓ اعً رغى١ً ثؼل اٌؼ١ٍّبد اٌؼم١ٍخ اٌشئ١غرٙذف اٌٝ اػبدح رؾٚ: اسحراجيدية انحفكير انبناء .أ 

أّبه اٌزفى١ش ٚاٌؼ١ٍّبد اٌؼم١ٍخ الاوضش رفبإلا ٚا٠غبث١خ ٚاٌزٟ ٌٙب رؤص١ش وج١ش ػٍٝ الاداء اٌفشدٞ 

ٚرزنٓ اصاٌخ ٚرؾذ٠ذ اٌّؼزمذاد ٚالافزشامبد اٌخبهئخ ٚالأخشاه فٟ اٌؾذ٠ش اٌزارٟ الا٠غبثٟ 

خزٍخ ١ٍّبد رفى١ش ِٚاٌقٛس اٌز١ٕ٘خ اٌجٕبءح، غبٌجب ِب رئدٞ الافىبس اٌّؼزمذاد ٚالافزشامبد اٌٝ ػ

، (Houghton et al., 2012: 218)ٚاٌزؼبعخ ٚػذَ اٌفبػ١ٍخ اٌؾخق١خ ٚ٘ٛ ِب ٠ئدٞ اٌٝ الاوزئبة 

٠غزخذَ ٘ئلاء الأفشاد أّٔبه رفى١ش ِزفبئٍخ ٌخٍك اٌفشؿ ٌزٌه أُٔٙ لبدسْٚ ػٍٝ اٌزؼبًِ ثؾىً 

 .(Carmeli et al., 2006: 77) أفنً ِغ اٌقؼٛثبد اٌزٟ لذ رؼ١مُٙ ػٓ رؾم١ك اٌغب٠بد اٌّشعٛح

ػٍٝ اٌزؾف١ض اٌّمذَ ٌلأفشاد ثؾى١ٍٗ اٌّؼٕٛٞ ٚاٌّبدٞ ؽ١ش رؼزّذ ٚاسحراجيدية انًكافآت انطبيؼية:  .ة 

اْ اعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ ٟ٘ اعزشار١غ١خ ِؼشف١خ  Singh et al., 2018: 354)ث١ٓ )

ِغ اٌزفبػً ٚالأغغبَ ث١ٓ ِٛعٙخ ٔؾٛ اٌزاد ٚ٘ٛ ِٛسد ٚظ١فٟ ِزبػ ٌٍّٛظف١ٓ ٌزؾغ١ٓ اداء اٌؼًّ 

ٌزٍج١خ هٍجبد اٌؼًّ اٌّخزٍفخ ؽ١ش رشوض اعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ ػٍٝ اٌزغشثخ  الافشاد اٌؼب١ٍِٓ

ِٓ خلاٌٙب رؾم١ك رٌه اٌزؾف١ض فٟ اٌؼًّ ٠ٚغت ػٍٝ  ٠زُالا٠غبث١خ اٌّشرجطخ ثبٌّّٙخ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزٟ 

٠خ، لاْ ِضً ٘زا إٌٙظ ٠ؼضص الاؽغبط الافشاد ػشك ِّبسعبد اٌؼًّ ػٍٝ أٙب ِّزؼخ ِٚغض
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( اْ ٘زٖ Neck & Houghton, 2006: 272ثبٌمذسح ٚاٌىفبءح ٚمجو إٌفظ، ؽ١ش ث١ٓ )

الاعزشار١غ١خ رٙذف اٌٝ خٍك ِٛالف ٠ىْٛ اٌؾخـ اٌّىبفؤح ِٓ خلاي عٛأت ِّزؼخ ثطج١ؼخ اٌؼًّ 

  .اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ

شة اٌٝ ِفَٙٛ اداسح اٌزاد، ؽ١ش رٙذف ٘زٖ : ٘زا اٌجؼذ ٠ؼذ ٘ٛ الالاسحراجيدية انحمخه بانسهمن .ط 

الاعزشار١غ١خ اٌٝ رٕظ١ُ اٌغٍٛن اٌؾخقٟ ٌزؾغ١ٓ الاداء اٌفشدٞ، ٚرؾًّ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ػذح 

ٚظبئف ِٕٙب اٌّشالجخ اٌزار١خ، رؾذ٠ذ الا٘ذاف اٌزار١خ، اداسح اٌّىبفؤح اٌزار١خ، ٚاٌؼمبة اٌزارٟ، 

، ٕٚ٘ب ٠ؤرٟ (Quintero & Curral, 2012: 562) اٌفشدلأفؼبي  ٚالاسؽبد اٌزارٟ، ٚاٌٛػٟ  اٌزارٟ

دٚس اعزشار١غ١خ اٌزٛعٗ ثبٌغٍٛن رىْٛ ٘بدفخ فٟ رؼض٠ض اٌٛػٟ اٌزارٟ ٌٍفشد ٚاٌزٞ ٠ؾ١ش اٌٝ لذسح 

اٌفشد ػٍٝ اٌزؼشف ػٍٝ ٔفغٗ ٚرؾذ٠ذ ِب  ٠غؼٝ ا١ٌٗ ِٓ خلاي اٌزفى١ش فٟ ػٛاهفٗ ٚدٚافؼٗ ٚل١ّٗ 

ٚس٘ب لذ ٠ن١ف ٌلأفشاد اٌز٠ٓ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ اٌمذسح ػٍٝ رغ١١ش ٚ٘زا ثذ(، Hill, 2020: 42) ٠ٛ٘ٚزٗ

اٌغٍٛو١بد أوضش لذسح ػٍٝ اٌؾشٚع فٟ ػ١ٍّخ اٌجٕبء اٌزقؾ١ؾٟ ٌزٌه فبْ الاؽخبؿ اٌز٠ٓ ٠زّزؼْٛ 

ثّشالجخ رار١خ ػب١ٌخ ٠ىْٛٔٛ أوضش رفبػلا ِغ اٌّٛالف اٌّخزٍفخ فٟ اٌؼًّ، ٠ّٚزبصْٚ أ٠نب ثبٌغ١طشح 

  .(Alnakhli et al., 2020: 3) ػٍٝ رٍه اٌغٍٛو١بد

ا   :انؼًم ػن بؼ  .ثانيا

اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ػٍٝ أٗ اٌٝ اْ  (Malik et al.,2016: 1042)اؽبس  :يفهمو انؼًم ػن بؼ  .1

ِؾزٜٛ رؼ١ٍّٟ اٚ رم١ٕبد رؼٍُ ٠زُ رغ١ٍٙٙب ٚرمذ٠ّٙب ثٛاعطخ اٌزىٌٕٛٛع١ب الاٌىزش١ٔٚخ، ٠ىْٛ ف١ٗ 

ٍٝ إٌّظّخ ثؾىً اوجش ِٚذٜ رؾم١ك افنً ٔز١غخ ِٓ ٘زا اٌؼًّ لبئّب ػٍٝ اٌفشد ثذلا ِٓ الاػزّبد ػ

اػًّ ِٓ خلاي ل١بدح اٌفشد ٌزارٗ ٔؾٛ اٌؼًّ ثؾىً ع١ذ، ثٙذف ص٠بدح اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد 

اْ ِفَٙٛ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٠ؾ١ش اٌٝ  (et al., Pérez 280 :2004) ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ِٚٓ ٚعٙخ ٔظش

 الافشاد اٌؼب١ٍِٓد ٚرم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رّىٓ رٕظ١ُ اٌؼًّ ػٓ هش٠ك اعزخذاَ الارقبلا

اٞ فٟ ِٛلغ غ١ش  ٚاٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ اٌزجبدي ثؤٔؾطخ ٚاعبع١بد اٌؼًّ ِٓ ِٛالغ ثؼ١ذح ػٓ ِىبْ ػٍُّٙ

 ِىبْ اٌؼًّ اٌؼبدٞ.  

ٛس ـبَ ٚاٌزٍـالاصدؽ ًٍـخ لأٔٗ ٠مــخ اٌج١ئـٟ ؽّب٠ـذ فــٓ ثؼـً ػـاٌؼ٠ّغـُٙ  : ــن بؼـم ػـة انؼًـهًيأ .1

فٟ اٌزٕمً  ٚرم١ًٍ اعزٙلان اٌٛلٛد اٌّغزخذَ ظ ِٓ اٌّٛافلاد اٌّئد٠خ اٌٝ ِىبْ اٌؼًّ،ـبرإٌ

(Cano et al.,1997: 27) غء ع١ٕف١ز اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ثؾىً فؾ١ؼ ٚوفاٞ ثّؼٕٝ اٚمؼ اْ ر ُٙ

ت زىب١ٌف ثبٌٕغجخ ٌٍغبُٔٙ فٟ رم١ًٍ ا٠ٌغ ار ،ّبٌٟ ٚالاعزّبػٟ ٚاٌج١ئٟ(اٌفٟ ع١ّغ اٌّؼب١٠ش اٌضلاصخ )

 لاْ اٌّٛظف ٠جمٝ ِغ اعشرٗ ِٓ إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خٚرؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؾ١بح  اٌّبٌٟ

ً  ،٠ٚؼًّ ٚ٘ٛ ِؼُٙ الاعزملاي اٌّىبٟٔ اٌزٞ ٠ٛفشٖ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ خبفخ ارا وبْ اٌؼًّ ثؼ١ذ،  ٚأ٠نب

 (Malik et al., 2016: 1045) ِٚٓ إٌبؽ١خ اٌج١ئ١خ رم١ًٍ اٌجقّخ اٌىشث١ٔٛخ ٌٍفشد اٞ رم١ًٍ اٌزٕمً. 

الاػزجبس أٙب ٠غت  ثؼ١ٓ رؤخزاْ  اٌغبِؼبدمشٚس٠ب ػٍٝ  أفجؼِٓ عبٔت اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ   

ٌٙزا ٠ؼذ ِفَٙٛ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ اْ رغزغ١ت ٌٍظشٚف اٌطبسئخ ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ، 

أعبعٟ ػٍٝ صلاصخ  ٠ؼزّذ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ثؾىًٚصٛسح ٚامؾخ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ،  أؽذساٌزٞ 

رفبػلاد سئ١غ١خ: ٟٚ٘ اٌزفبػً ث١ٓ اٌطلاة ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌطبٌت ٚاٌّذسط، ٚاٌزفبػً 

ث١ٓ اٌطبٌت ٚاٌؾبعٛة. ٘زٖ اٌزفبػلاد اٌضلاصخ ٟ٘ اٌؼلالبد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رخٍك ث١ئخ رؼٍُ اٌىزشٟٚٔ 

ٌطلاة ٚاٌّذسط غ١ش ِّٙخ، ٔز١غخ عٍغخ، ػٍٝ ػىظ اٌفقٛي اٌذساع١خ اٌزم١ٍذ٠خ فبْ اٌّغبفخ ث١ٓ ا

ٌزٌه ٌُ ٠ؼذ ثبِىبْ اٌّؼٍُ ِشالجخ ِٙبَ اٌطلاة، ٠ٚٛاعٗ اٌّذسط اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾذ٠بد ثغجت ػضي 
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اٌطبٌت داخً ث١ئخ اٌزؼٍُ، ثبٌٕظش اٌٝ أْ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ لا ٠غّؼ ثبٌزؼٍُ اٌّزضآِ ؽ١ش ٠ّىٓ 

فٟ  .(Gunesekera et al., 2019: 369) ٌٍطبٌت اٌؾقٛي ػٍٝ ِلاؽظبد فٛس٠خ أصٕبء ِّٙزٗ

لأْ الأزؾبس اٌٛاعغ ٌٕطبق ٌٍؼًّ ػٓ ثؼُذ ٠زطٍت أزمبلًا أعبع١بً ِٓ اٌؾىً اٌزم١ٍذٞ  اٌٛالغ ٔظشًا

ٌٍؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ، ؽ١ش ػٍّذ اٌىض١ش ِٓ اٌغبِؼبد ػٍٝ رؾ٠ًٛ اٌمٜٛ اٌجؾش٠خ اٌىج١شح اٌٝ رطج١ك 

 .(Shin et al., 2000: 86) (3) ثشٔبِظ اٌؼًّ ػٓ ثؼُذ وّب ِٛمؼ ثبٌؾىً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ػلالخ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِغ اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ :(3ؾىً )اٌ  

 ٚثبلإفبدح ِٓ: بْاٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض

Source: Pérez, Manuela Pérez. Sanchez, Angel Martinez. & de Luis Carnicer, Maria 

Pilar, (2003), The organizational implications of human resources managers’ perception 

of teleworking, Personnel Review, Vol. 32, No. 6, Pp. 733-755. 

 :اننحائح انًحملؼة نهؼًم ػن بؼ  .3

٠ٙذف ِغبي اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌٝ رؾغ١ٓ ١٘ىٍخ اٌزؼ١ٍُ ٚرؾذ٠ش اٌّؾزٜٛ ٚاٌجؾش ػٓ  ااقسحملانية: .أ 

أؽىبي عذ٠ذح ٌزٕظ١ُ اٌؼ١ٍّخ ف١غ١ت رى٠ٛٓ  ،ِغ اٌطلاة أوضش الأعب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد اٌفؼبٌخ ٌٍؼًّ

اٌزؼ١ّ١ٍخ اْ الاعزملا١ٌخ اٌّؼشف١خ ٟ٘ ففخ ٌٍفشد رزّضً فٟ اٌؾبعخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اوزغبة اٌّؼشفخ 

، اِب ثبٌٕغجخ ٌٍّٛظف١ٓ اٚ اٌزذس٠غ١١ٓ فؤْ (Kravets, 2013: 22) ثّقبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّخزٍفخ

ٓ أعً لذسح أوجش ػٍٝ رٍج١خ ِزطٍجبد الأعشح اٌّزضا٠ذح، ٚلا ٠شغت اٌغبِؼبد رغزغ١ت لاؽز١بعبرُٙ ِ

ٚاٌزذس٠غ١١ٓ فٟ اٌزفٛق فٟ ٚظبئفُٙ فؾغت ثً ٠شغجْٛ أ٠نًب فٟ اٌجمبء  الافشاد اٌؼب١ٍِٓ٘ئلاء 

عضءًا أعبع١بً ِٓ اٌؾ١بح الأعش٠خ، ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه  ٠طبٌجْٛ أ٠نًب ثبٌّشٚٔخ فٟ و١ف١خ أغبص ػٍُّٙ 

 .ٓ اٌّؾبسوخ فٟ الأٔؾطخ اٌزشف١ٙ١خ ٚاٌؼًّ ثؾىً ِغزمً ػٓ ل١ٛد اٌّٛلغؽزٝ ٠زّىٕٛا ِ

غبٌجبً ِب ٠زؾذس اٌجبؽض١ٓ ػٓ ِقطٍؾ١ٓ ٚلا ٠ىبد ٠ىْٛ ٕ٘بٌه رفشلخ ث١ّٕٙب ّٚ٘ب الاثزىبس  ااقب اع: .ب 

ٚالاثذاع، ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ ٘زٖ اٌزشاثطبد الا اْ الاثزىبس اخز ؽ١ضاً ِّٙب فٟ ر١ٌٛذ افىبس ع١ذح اٚ 

ث١ّٕب ٠ؾبس الاثذاع ثبٔٗ اٌم١بَ ثؾٟء لأٚي ِشح، ٚثزبٌٟ فؤْ الاثزىبس ٠ن١ف ػ١ٍّخ ِؼمذح رؾ١ش ِف١ذح 

فٟ ه١برٙب اٌٝ رط٠ٛش الافىبس ٚؽٍّٙب ِؾًّ اٌغذ ٚاٌزفبػً ثٙب ٚرؼذ٠ٍٙب. ٚػٍٝ ٘زا إٌؾٛ فؤْ 

ٚلا  scott & bruce :1995)الاثذاع اٌفشدٞ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٠زىْٛ ِٓ صلاصخ ِشاؽً، اؽبس ا١ٌٙب )

صاٌذ رغزخذَ ٌٙزا ا١ٌَٛ، ففٟ اٌّشؽٍخ الاٌٚٝ ٠ذسن الافشاد اٌّؾىلاد ٠ٚخشعٛا ثؾٍٛي عذ٠ذح ٌٙزٖ 

اٌّؾىلاد، ِٚٓ صُ ٠جؾش ٘ئلاء الافشاد هشق ٌٍزش٠ٚظ ٌٙزٖ الافىبس ٚاػطبئٙب اٌؾشػ١خ عٛاء ِٓ 
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ن ِٓ خلاي رطج١مٗ اٌذاخً اٚ اٌخبسط، ٌزؤرٟ اٌّشؽٍخ الاخ١شح ِٓ ٘زا اٌغٍٛن ٟٚ٘ اظٙبس ٘زا اٌغٍٛ

 .Carmeli et al., 2006: 78)فٟ ِىبْ اٌؼًّ )

ر١ٌٛذ اٌفىشح ِٓ الاثزىبس أٞ  ثبلإثذاع أٞ اٌجبؽضْٛ ر١ّضٚٚالإثذاع ٘ٛ أزبط أفىبس عذ٠ذح ِٚف١ذح، 

رىْٛ الأفىبس عذ٠ذح ػٕذِب رىْٛ فش٠ذح ثبٌٕغجخ ٌلأفىبس الأخشٜ اٌّزٛفشح ؽب١ٌبً ٚ ،رٕف١ز ٘زٖ الأفىبس

خ، ٚرىْٛ ِف١ذح ػٕذِب ٠ىْٛ ٌٙب ل١ّخ ِجبؽشح أٚ غ١ش ِجبؽشح ثبٌٕغجخ ٌٍغبِؼخ، عٛاء ػٍٝ فٟ اٌغبِؼ

فٟ أٞ ٚظ١فخ، ٚرىْٛ  الافشاد اٌؼب١ٍِٓاٌّذٜ اٌمق١ش أٚ ه٠ًٛ الأِذ. ٠ّٚىٓ أؾبء الأفىبس ِٓ لجً 

 Binnewies et al., 2008: 440)اِب عضءًا ِٓ ٚظ١فخ اٌفشد اٚ أٔٙب عٍٛن رٚ دٚس امبفٟ. )

رزطٍت إٌّبفغخ اٌؾشعخ ا١ٌَٛ ِٓ إٌّظّبد أْ رغ١ش ٔفغٙب ٌزىْٛ ِغزؼذح ٌٍزغ١١ش  اننفسي:-نحًكينا .ج 

أفجؾذ اٌٛظبئف أوضش رؼم١ذاً ٚرؾذ٠بً ٚرّى١ٕبً ٌزا ، بٌُٚاٌزى١ف ٌٍجمبء ٚالاصد٘بس فٟ ِضً ٘زا اٌؼ

ٓ أْ ٠ئصش ثؾىً وج١ش ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٌٍزؼبًِ ٚثبٌزبٌٟ ٔفزشك أْ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٘ٛ اٌزٞ ٠ّى

، ِٚغ رٌه  رىّٓ اٌّؾىٍخ فٟ أٔٗ ِٓ Safari et al., 2011: 1148)) ِغ ِضً ٘زٖ اٌّٛالف

الافشاد رٚٞ اٌٛظبئف اٌّؼمذح ٚاٌقؼجخ، ٌٙزا فبْ  الافشاد اٌؼب١ٍِٓاٌقؼت ػٍٝ اٌّؾشف١ٓ ِشالجخ 

٠فمذْٚ ثغٌٙٛخ الا٘زّبَ ثٛظبئفُٙ، ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق ظٙش اٌز٠ٓ ٠ؾؼشْٚ ثبلإداسح اٌذل١مخ  اٌؼب١ٍِٓ

اٌزّى١ٓ إٌفغٟ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ِٕز اٌضّب١ٕ١ٔبد ٚوّب وبْ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٠ّزبص ثبلاعزملا١ٌخ فؤْ 

(، فؤدث١بد اٌزّى١ٓ (Joo & Shim, 2010: 426اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٠غشٞ اٌٝ عبٔت الاعزملا١ٌخ 

ٚرٛع١ُٙٙ ثبلارغبٖ اٌزٞ ٠طٍك  الافشاد اٌؼب١ٍِٓؽؼٛس  إٌفغٟ رٕقت ؽٛي اٌزشو١ض ػٍٝ دسعخ

بدح اٌفشد ٚصمزٗ فٟ لذسرٗ ػٍٝ اٌزؤص١ش ثبٌؼًّ ٚؽش٠خ اخز١بس هش٠مخ الاداء ٌٍّٙبَ، ٚثبٌزبٌٟ ١اٌؼٕبْ ٌم

فٙٛ ػشف ثؤٔٗ ػ١ٍّخ رؼض٠ض اٌؾؼٛس ثبٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اٌظشٚف اٌزٟ رؼضص 

ً ػٍٝ اصاٌزٙب ٚاٌزغٍت ػ١ٍٙب ِٓ خلاي اٌّّبسعبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌشع١ّخ ٚغ١ش اٌؾؼٛس ثبٌنؼف ٚاٌؼّ

 (Aldighnir, 2019: 111. )اٌشع١ّخ

ٔؾٓ ٔؼ١ؼ فٟ ػقش ٠ىْٛ ف١ٗ اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ عش٠ؼبً، ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌزغ١١شاد  انثمة: .دا 

اٌّٛ٘ٛث١ٓ  د اٌؼب١ٍِٓالافشااٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌغ١بع١خ أِش لا ِفش ِٕٗ، ٚاْ عزة 

ٚلائُٙ ٌلأػّبي اٌزغبس٠خ ٚرٛافش فشؿ ٚ ٙبػ١ٍُٙ ٚسمبُ٘ ػٕ اٌزغبس٠خ ٚاٌؾفبظاٌٝ الأػّبي 

اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزط٠ٛش اٌٛظ١فٟ ٚاداسح اٌٛظبئف ٚرخط١و اٌزؼبلت ٚخذِخ اٌزذس٠ت ِٓ لجً اٌّذ٠ش٠ٓ 

طٛسْٚ ف١ٙب ٠ٚغذْٚ ٠فنً اٌّٛظفْٛ ا٢ْ ث١ئبد اٌؼًّ اٌزٟ ع١ٌّٚٛظف١ُٙ رؼزجش ٔمبهًب ِّٙخ. 

ٚػٕذِب ٠ذسن ( ٠Boustani, 2014: 114 & Isfahani-Chitsazزؼٍّْٛ ِٕٙب ) أٔفغُٙ 

اٌّٛظفْٛ أُٔٙ ِٛصٛق ثُٙ ِٓ لجً الإداسح، فّٓ اٌّؾزًّ أْ ٠طٛسٚا ِؼب١٠ش ِغئ١ٌٚخ أػٍٝ، أٚ 

لافشاد فٟ صش ػٍٝ عٍٛن ا٠ٌْٛٛ أ١ّ٘خ أوجش ٌزؾًّ اٌّغئ١ٌٚخ ٌٍٕزبئظ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚ٘زا ثذٚسٖ ٠ؤ

ؽ١ش رؼضص اٌضمخ ثبٌٕفظ اٌؼب١ٌخ اٌذافغ  (،Salamon & Robinson, 2008: 593) اٌّغزمجً

ٌٍؼًّ ٚأْ اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ رٍؼت دٚسًا سئ١غ١بً فٟ اٌّغبػٟ اٌقؼجخ، ػٍٝ اٌؼىظ ِٓ رٌه ػٕذِب 

لأفشاد اٌز٠ٓ ٠زٛلغ إٌبط اٌفؾً فبُٔٙ ٠فؾٍْٛ ثفبػ١ٍخ وج١شح، ٠ٚئدٞ اٌفؾً اٌٝ اٌفؾً ثغٌٙٛخ أوجش ٌ

٠زغّْٛ ثزذٟٔ اؽزشاَ اٌزاد، ٚأْ ص٠بدح اٌضمخ ثبٌٕفظ رؼضص دافغ اٌفشد ٚرؼطٟ أٞ ؽخـ ٌذ٠ٗ 

 .(Benabou& Tirole, 2002: 873) ِقٍؾخ فٟ أدائٗ ؽبفضًا ٌجٕبء ٚاٌؾفبظ ػٍٝ رمذ٠شٖ ٌزارٗ
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 بحثانؼًهي نه الإطاةانًبحث انثانث: 

بلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ رُ اٌزٛفً اٌٝ إٌزبئظ ث :ػلالة ااقةجباط بين انًحغيرين .اقا اا

 وبلارٟ:ٙب رٛم١ؼ الاسرجبه ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ( ٚاٌزٟ ع١زُ ِٓ خلا2ٌاٌّج١ٕخ فٟ اٌغذاٚي )

ػلالخ الاسرجبه ث١ٓ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ٚإٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ  :(2غذٚي )اٌ            

 ػٓ ثؼذ

 
 .(SPSS: 21ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظ )بْ اد اٌجبؽضِٓ اػذ :اٌّقذس

( اػلاٖ اْ ٔزبئظ اخزجبس ػلالخ الاسرجبه ث١ٓ اٌّزغ١شاد ٚاثؼبد ٠2زنؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي )  

ً ِغ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ جؾشاٌ ، ار رج١ٓ اْ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد رشرجو ا٠غبث١ب

( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ عبِؼخ رىش٠ذ وٍّب ؽبٌٚذ ارجبع 0.522ػٍٝ اٌّغزٜٛ الاعّبٌٟ ثٕغجخ )

اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ثذسعخ وج١شح عذا عٛف ٠ض٠ذ ِٓ لذساد ٚاِىب١ٔبد الافشاد ٌٍٕزبئظ 

ً ِب  ً ٔٛػب اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ، اِب الاسرجبه ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌفشػٟ فمذ وبْ ٘زا الاخش ل٠ٛب

سرجبهبد ث١ٓ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ٚاٌجؼذ ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزّضً ث١ٓ اثؼبد اٌّزغ١ش٠ٓ ثبعزضٕبء الا

بٌزّى١ٓ إٌفغٟ اٌزٞ وبْ اسرجبهٗ مؼ١فبً، ٚثؾىً ػبَ اْ ٘زا الاسرجبه ٠ؼزجش هشدٞ اٌمٛٞ ث١ٓ ث

 . اٌجؾشِزغ١شاد 

 أصشس رزنّٓ ػلالخ اٌزؤص١ش ػٍٝ فشم١بد سئ١غ١خ رزؼٍك ثبخزجب :ػلالة انحؤثير بين انًحغيرات .ثانيا

 اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ػٍٝ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ، ٚػٍٝ إٌؾٛ الارٟ:

اخزجبس اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد رغُٙ فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  :(1غذٚي )اٌ      

N=85 

 
 .(SPSS: 21ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظ ) بِْٓ اػذاد اٌجبؽض :اٌّقذس
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( اْ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد رغُٙ فٟ رؾم١ك إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ 1ٓ اٌغذٚي )٠زنؼ ِ  

Rاٌؼًّ ػٓ ثؼذ ار ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )
2 

=0.272
2

( ٚ٘ٛ ِب ٠ذي ػٍٝ اْ اعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد 

( ِٓ اٌزغ١ش اٌؾبفً فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ اِب إٌغجخ اٌّزجم١خ %27رفغش ِب ٔغجزٗ )

( فٟٙ رشعغ اٌٝ ػٛاًِ أخشٜ ٌُ رذخً فٟ إٌّٛرط ٚاْ إٌّٛرط ثؾىٍٗ اٌؼبَ %73اٌجبٌغخ )ٚ

( ٚثّغزٜٛ 3.96ٚاٌزٟ ٟ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ ) (F=31.078)ِؼٕٛٞ ؽغت ل١ّخ 

( ٚاٌذاي ػٍٝ أٗ ثض٠بدح اعزشار١غ١بد ل١بدح B=0.605( ٠ٚئوذ رٌه اْ ِؼبًِ )0.000ِؼ٠ٕٛخ )

( فنلاً 0.605ذاس ٚؽذح ٚاؽذح فؤْ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ع١شرفغ ثّمذاس )اٌزاد ثّم

( ٚػٕذ 1.671( ٚاٌزٟ ٟ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )5.575( اٌّؾغٛثخ ٚاٌجبٌغخ )Tػٓ ل١ّخ )

أٞ أٗ ثبعزخذاَ  ٌجؾش( رزؤوذ ػلالخ الاسرجبه اٌطشد٠خ ث١ٓ ِزغ١شاد ا0.000ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 جؾش١خ  ل١بدح اٌزاد رضداد إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِب ٠جشس ٌٕب لجٛي فشم١خ اٌاعزشار١غ

 رجؼبً ٌٍّئؽشاد الإؽقبئ١خ ٚرقجؼ ِؼبدٌخ الأؾذاس وبلارٟ:

Y= 1.265 + 0.605x1…………... (1) 

ر ا Sesen et al., 2017)) ثؤٔٙب ِزفمخ ِغ سإ٠خ جؾشاٌ ٌٗ ٠زنؼ ِٓ إٌزبئظ فٟ أػلاٖ ٚاٌزٟ رٛفً

إٌّظّبد ثؾىً ػبَ ٚاٌغبِؼبد ػٍٝ ٚعٗ اٌخقٛؿ رؾزبط اٌٝ ِغزٜٛ ػبٌٟ ِٓ الاعزشار١غ١خ 

ٌم١بدح رارُٙ عٛاء ث١ٓ الافشاد اٚ اٌّغّٛػبد اٚ ؽزٝ ث١ٓ إٌّظّبد وىً ثغشك رؾم١ك افنً 

ثؤْ ٘زٖ إٌزبئظ الإ٠غبث١خ رزفك ِغ سإ٠خ بْ شٜ اٌجبؽض٠إٌزبئظ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  فٟ ؽ١ٓ 

(Koeplinger, 2007 ٚاٌزٞ ػذ اْ اعزشار١غ١خ اٌزٛعٗ ثبٌغٍٛن ٚاعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ )

ٚاعزشار١غ١خ اٌزفى١ش اٌجٕبء  ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ اٌزٟ رشفغ خلاي رؾم١ك افنً إٌزبئظ  ٌٍؼًّ ػٓ ثؼذ 

١ٕفبد ثقٛسح عذ٠ذح ِٚز١ّضح ٌٍغبِؼخ رّىٕٙب ِٓ الاعزّشاس ٚالاثذاع ٚفٛلاً اٌٝ دخٛي افنً اٌزق

 .((Aldighnir, 2019ِغ ِب عبء ثٗ  بْزفك اٌجبؽض٠اٌؼب١ٌّخ. ٚ

ِٓ ِذٜ اٚ لذسح الاعزشار١غ١بد اٌضلاس ٌم١بدح اٌزاد فٟ إٌزبئظ  بْزؤوذ اٌجبؽض٠ٌٚىٟ   

اٌٝ اخزجبس اٌفشم١خ ثطش٠مخ الأؾذاس اٌّزؼذد بْ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ، فمذ اٌزغؤ اٌجبؽض

(Stepwis ٌّؼشفخ )ؼبد اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٚثؼذ اث أصش

 (:3) ل١بِٗ ثبٌزؾ١ًٍ ظٙشد إٌزبئظ اٌزٟ ٠ؼىغٙب اٌغذٚي

اثؼبد اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  أصش :(3غذٚي )اٌ           

N=85 

 
 .(SPSS: 21ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظ ) ثبلاػزّبد اٌجبؽضبِْٓ اػذاد  :اٌّقذس

( اْ اعزشار١غ١خ اٌزٛعٗ ثبٌغٍٛن ٌُ 3) ِٓ خلاي سإ٠خ ِنب١ِٓ اٌغذٚيبْ ٚلذ رج١ٓ ٌٍجبؽض  

رىٓ راد أ١ّ٘خ ؽ١ش رُ اعزجؼبد٘ب ِٓ اٌزؾ١ًٍ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ اعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ 
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إٌزبئظ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  أفنً ٚاعزشار١غ١خ اٌزفى١ش اٌجٕبء لذ اعزؾٛرد ػٍٝ الا١ّ٘خ فٟ رؾم١ك

لذ الزنذ ا٘زّبِٙب ثبلاعزشار١غ١ز١ٓ اػلاٖ دْٚ اٌزٛعٗ ثبٌغٍٛن  جؾشٟٚ٘ رؾمك رقٛساً اْ ػ١ٕخ اٌ

ِٓ لجٍُٙ ٌزٛع١ٗ عٍٛوُٙ فٟ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  ادسانٚلذ ٠شعغ رٌه اٌٝ اعجبة عٍٛو١خ اٚ ػذَ 

 ثٛففٗ ّٔٛرط اػّبي عذ٠ذ.

( ٚثبعزخذاَ هش٠مخ اٌزؾ١ًٍ اٌّزذسط ٚاٌزٟ رظٙش ثؤْ 3ثبلاعزٕبد اٌٝ ِخشعبد اٌغذٚي )  

( ِٓ اٌزغ١ش اٌؾبفً فٟ 0.249اعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ ٚاعزشار١غ١خ اٌزفى١ش اٌجٕبء رفغش)

( Adjustedإٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  ٚاٌغجت ٌلاػزّبد ػٍٝ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ اٌّقؾؼ )

( Fّزذسط، ٚاْ إٌّٛرط ِؼٕٛٞ ثؾىٍٗ الاعّبٌٟ ؽغت ل١ّخ )لأْ اعزخذاِٗ ٠مزشْ ِغ اٌزؾ١ًٍ اٌ

( B1, B2) ( اِب ِؼبًِ ا3.72ً١ٌّ( ٚاٌزٟ ٟ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )14.952اٌجبٌغخ )

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ أٗ ثض٠بدح اعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ ٚؽذح 0.331( )0.271فمذ ثٍغ )

( ٚثض٠بدح ٚاعزشار١غ١خ اٌزفى١ش %27بئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ثٕغجخ )ٚاؽذح عٛف رضداد إٌز

( اٌّؾغٛثخ ٌى١ٍّٙب T( ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ ل١ّخ )%33اٌجٕبء ٚؽذح ٚاؽذح رضداد إٌزبئظ ِشح صب١ٔخ ثٕغجخ )

( ٌزقجؼ ِؼبدٌخ 1.664( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚاٌزٟ ٟ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )4.138( )3.496)

 رٟ:الأؾذاس وبلا

Y= 1.292 + 0.271 x1 + 0.331 x2 ………….... (2) 

 انًبحث انرابغ: ااقسحنحاخات اانحمصيات

 :ااقسحنحاخات .اااقا 

رج١ٓ ٌٍجبؽضبْ رقٛس ؽٛي ا١ّ٘خ اعزشار١غ١خ اٌزفى١ش اٌجٕبء ثّغزٜٛ ػبي ٚ٘ٛ ٠ذي ػٍٝ اْ ػ١ٕخ  .2

 ش٠ذ.اٌجؾش رجؾش ػٓ اٌفىش اٌجٕبء ٌٍّغزّؼبد اٌؼبٍِخ ف١ٙب ِٕٚٙب عبِؼخ رى

ظٙش اْ اعزشار١غ١خ اٌّىبفآد اٌطج١ؼ١خ لذ ؽقٍذ ػٍٝ ِغزٜٛ ػبي ٚلذ ٠شعغ اٌغجت اٌٝ اٌؾؼٛس  .1

ثبٌم١ّخ اٌّزٛخبح ِٓ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ثطج١ؼخ الاػّبي اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌغبِؼخ ٚرٕؼىظ ػٍٝ ؽىً 

 اٚ ِؼ٠ٕٛخ( إٌّّٛؽخ ٌٍؼب١ٍِٓ. ِبد٠خ) ِىبفؤح

ثؼذ ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ رؾمك ِذٜ الأغغبَ ٚاٌزٛافك ث١ٓ  اظٙشد إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ .3

 ادساوبد اٌّغزغ١ج١ٓ ِٓ اٌم١ّخ اٌّزٛخبح ٌٙزٖ إٌزبئظ ٚا١ّ٘زٙب فٟ اٌغبِؼخ اٌّجؾٛصخ.

رج١ٓ ٌٍجبؽضبْ اْ اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ٌٙب ا١ّ٘خ ِزٛعطخ فٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  .4

د٠خ الاػّبي ٚالأؾطخ اٌزٟ ٠ضاٌٚٙب اٌزذس٠غ١ٓ ٚاٌزٟ رٕؼىظ ٠ٕٚؼىظ ٘زا ِٓ خلاي اٌؾش٠خ فٟ رؤ

 ثّغز٠ٛبد ِٓ اٌضمخ ٚالاثذاع ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٚالاعزملا١ٌخ.

ا   :انحمصيات .ثانيا

٠ٛفٟ اٌجبؽضبْ ػمذ دٚساد ؽٛي اعزشار١غ١بد ل١بدح اٌزاد ٌٍىبدس اٌزذس٠غٟ وّؼبٌغخ هبسئخ  .2

 ّٔبرط الاػّبي اٌزٟ وبٔذ عبئذح لجً ٘زٖ اٌظشٚف.ٌٍظشٚف الاعزضٕبئ١خ اٌزٟ لذ رؾذس ٚرزٛلف ثٙب 

اْ اٌزضاَ اٌغبِؼخ ثبعزشار١غ١خ ل١بدح اٌزاد ٌّٕزغج١ٙب عٛف ٠ؾمك ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ إٌزبئظ  .1

اٌّزٛخبح ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ٠ٚؾمك الاعزّشاس٠خ فٟ ػًّ اٌغبِؼخ دْٚ أمطبع اٚ دْٚ رؾم١ك 

 ِغز٠ٛبد ِزذ١ٔخ ِٓ الاداء.

لاداساد ؽٛي ا١ّ٘خ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ اٌزٟ لذ رٕؼىظ ثٕٛع ِٓ اٌزشو١ض ِٓ لجً ا .3

 الاعزملا١ٌخ ٌٍىبدس اٌزذس٠غٟ ٚرؾم١ك اٌم١ّخ اٌّزٛخبح ِٓ ل١بدح اٌزاد.

اْ اٌزضاَ اٌزذس٠غ١١ٓ ثؤػّبٌُٙ ٚل١بدح رارُٙ ٠ٕؼىظ ِشح اخشٜ فٟ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌُٙ فٟ ِضاٌٚخ  .4

 اٌزّى١ٓ إٌفغٟ لذ ٠ٕؼىظ اٌٝ ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ الاثذاع. اػّبٌُٙ ٚاداء الأؾطخ ٚ٘زا
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