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Abstract: The aim of the research is to identify 

the impact of credit risk management measured 

by the natural logarithm of total credit facilities 

on the financial performance measured in a set 

of financial ratios: return on assets return on 

equity, return on per share, return on deposits, 

and the return on available funds, in a sample 

of Iraqi commercial banks operating in 

Baghdad, during the period (2017-2022). 

In order to achieve the research objective, the 

analytical descriptive approach was used based 

on the quantitative method of data collection, 

which included Iraqi banks' financial 

statements. The research found: there is a 

reverse and meaningful correlation between 

credit risk management and return on equity, 

return on share and per capita, return on 

deposits and return on available funds. Credit 

risk management has a moral impact on return 

on equity, return on per share, return on 

deposits and return on available funds. 
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حالة : يةأثر إدارة مخاطر الائتمان على الأداء المالي للمصارف التجارية العراق

 تطبيقية على عينة من المصارف التجارية في بغداد
 

 ماهر غزال  حماد سمران غادة

 جامعة الجنان/كلية الادارة والاقتصاد

 مستخلصال

هدف البحث إلى التعرف على أثر إدارة مخاطر الائتمان التي يتم قياسها باللوغاريتم الطبيعي 

لإجمالي التسهيلات الائتمانية في الأداء المالي الذي يتم قياسه في مجموعة من النسب المالية وهي 

على الأصول، والعائد على حقوق الملكية، والعائد على السهم الواحد، والعائد على الودائع، العائد 

والعائد على الأموال المتاحة، في عينة من المصارف التجارية العراقية العاملة في بغداد، وذلك خلال 

 (.2022-2017الفترة )

بالاعتماد على الأسلوب الكمي في ولتحقيق هدف البحث استخُدم المنهج الوصفي التحليلي 

جمع البيانات التي شملت القوائم المالية للمصارف العراقية، وتوصل البحث إلى: إنه يوجد علاقة 

ارتباط عكسية وذات دلالة معنوية بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على حقوق الملكية، والعائد على 

د على الأموال المتاحة. وإن إدارة مخاطر الائتمان تؤثر السهم والواحد، والعائد على الودائع، والعائ

وبشكل معنوي في العائد على حقوق الملكية، والعائد على السهم الواحد، والعائد على الودائع، والعائد 

   على الأموال المتاحة.

 .المصارف التجارية العراقية ،الأداء المالي ،ادارة مخاطر الأتمان ت المفتاحية:الكلما

 المقدمة

تعُد المصارف من المنشآت المالية الهامة لأي بلد تبعاً للدور الذي تؤديه في الاقتصاد، ويعُد   

وجود نظام مصرفي يعمل بشكل كفوء عاملاً شديد الأهمية لنجاح الاقتصاد، وهذا النظام يعُد مركزاً 

قراض، ومنح التسهيلات أساسياً يجمع مدخرات المؤسسات، والشركات، وتحريكها باتجاه عمليات الإ

 ونتيجة التحديثات الحاصلة، زادت أهمية قطاع المصارف، حيث أضحت ،الائتمانية بأشكالها كافة

تمارس فعاليات متطورة، أسفرت إلى صعوبات واضحة في بيئتها، وهذا جعلها تتعرض إلى مخاطر 

استنا سنركز على أهم كثيرة، من أبرزها مخاطر الاقتصاد الكلي، والائتمان، والسياسة. وفي در

 المخاطر التي تؤثر في أداء المصارف، وهي مخاطر الائتمان.

ويشهد قطاع المصارف مخاطر عديدة ومتنوعة، وهذه تتنوع وتتغير بسبب التغيرات   

وذلك  ،والتطورات التي يشهدها القطاع، وأيضاً يعد من أهم القطاعات الاقتصادية وأكثرها حساسية

كما يعُد بمثابة قناة للتدفقات المالية بالنسبة للتدفقات المالية  مية القطاعات الأخرى،لدوره في تنشيط وتن

 التي تنتج عن الأنشطة الاقتصادية.

إن هذه المخاطر تقوم بعرقلة عمل المصارف والقيام بمهامها وتحقيق أهدافها، مما أدى إلى    

اط المصارف إلى التركيز الممارسات التي العناية والاهتمام من قبل المسؤولين، وذوي الاهتمام بنش

التي تعمل على رسم الخطط  تحقق سلامة المصارف، عن طريق استخدام قوائم المصارف الماليةّ،

ومن جانب آخر إذ إن أهداف المصارف التجارية هو تعظيم ثروة الملاك،  ،المستقبلية للمصرف
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إقراض الودائع بشكل تسهيلات ائتمانية  وتحقيق أكبر قدر من الأرباح وذلك بالاعتماد على إعادة

ومن ثم تأتي هذه الدراسة لمعرفة تأثير إدارة مخاطر الائتمان على أداء المصارف العراقية، وذلك 

بهدف تحليل هذا الجانب والوقوف على أوجه الخطر والخلل إن وجد. ومن خلال الأخذ بالاعتبار 

تم  ،ولتحقيق هدف هذا البحث ،على أداء مصارف العراق مخاطرةعوامل منح الائتمان، وتأثير 

 وهي:" ،تقسيمه على أربعة مباحث رئيسة

 المبحث الأول: منهجية البحث

تخضع المصارف للعمل على تطوير خدماتها وعملياتها المصرفية، وذلك : مشكلة البحثاولاً. 

مات وافية لعملائها للمساهمة للوصول إلى المستوى الأفضل من الأداء المالي حيث تقوم بتقديم خد

في تحسين الأداء المالي، ومن ضمن هذه الخدمات هي عملية منح الائتمان والذي يعد أساس العمل 

المصرفي التقليدي ومع هذا قد يترافق معها مخاطر الائتمان والذي بدوره قد يؤثر على الأداء المالي، 

ق للتقليل من أثر التهديدات التي تواجه وتعد إدارة الأخطار بمثابة ممارسة لاختيار عدة طر

المصارف، وعلى الرغم من تزايد حدة هذه الأخطار وتنوعها، نلاحظ أنها تكتسي طابعاً اقتصاديا 

ً واجتماعيا، مع الأخذ بالاعتبار بوجود بعض العوائق والقيود دون تجنب الأخطار ً وقانونيا  وماليا

 لإدارة الأخطار في المصارفبالكامل، فمن الضروري وضع استراتيجيات 

 من خلال ما سبق تطرح الإشكاليةّ نفسها بواسطة السؤال الأساسي وهو:

  العراقية؟للمصارف التجارية ما أثر لمخاطر الائتمان على الأداء المالي  

  ويتفرّع منه الأسئلة الآتية:   

 الموجودات؟في المصارف العراقية؛ ما أثر "مخاطر الائتمان" في العائد على  .1

 المصارف العراقية؛ ما أثر "مخاطر الائتمان" في العائد على حقوق الملكية؟  في .2

  في المصارف العراقية؛ ما أثر "مخاطر الائتمان" في العائد على السهم؟ .3

 في المصارف العراقية؛ ما أثر "مخاطر الائتمان" في مضاعف حق الملكية؟  .4

   الائتمان" في العائد على الودائع؟في المصارف العراقية؛ ما أثر "مخاطر  .5

 ما أثر "مخاطر الائتمان في العائد على الأموال المتاحة؟ في المصارف العراقية؛ .6

الهدف الأساسي للدراسة يكون في التحديد الدقيق لمخاطر الائتمان، التي تواجهها : أهداف البحثثانياً. 

    ف يتم التحوط منها، يتم ذلك من خلال:المصارف، وما أثر تلك المخاطر في أداءها المالي، وكي

  التعرف على كيفية إدارة مخاطر الائتمان، ودورها، وأهميتها، في المصارف العراقية. .1

 توضيح المقاييس الهامة التي تستخدم في تحليل "مخاطر الائتمان".  .2

  معرفة ما الأثر التي تؤديه "مخاطر الائتمان" في أداء المصارف المالي. .3

 المناهج والوسائل التي تستعمل في مقابلة المخاطر التي تواجه المصارف العراقية.توضيح  .4

  في المصارف العراقية. توضيح مقاييس الأداء المالي .5

تكمن هذه الأهمية من خلال الإضاءة على الجانب النظري للمتغير المستقل : أهمية البحثثالثاً. 

 ي وذلك يعد إغناء للمكتبة العلمية العربية، وهذا يبرز في: المتغير التابع الأداء المالومخاطر الائتمان 
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العمل على مساعدة إدارات المصارف لمعرفة تأثير تلك المخاطر المرافقة للائتمان على أداءها  .1

 المالي. 

العمل على مساعدة مديري المصارف والمستثمرين، على التعرف على "مخاطر الائتمان" وطريقة  .2

   أخذ الحيطة لتلافيها.

 توضيح طرق ومناهج تقييم "مخاطر الائتمان"، والتي يظهر أثرها في الأداء المالي  .3

العمل على مساعدة الباحثين للوصول إلى المقترحات المطلوبة وذلك من خلال النتائج، والتي يمكن  .4

 أن تخدمهم في الدراسات اللاحقة

 :الدراسات السابقةرابعاً. 

البنوك  تدابير إدارة المخاطر الائتمانية على الأداء المالي في( بعنوان" أثر 202دراسة )دحدوح، .1

-2009الزمنية المقطعية للفترة:  دراسة قياسية باستخدام نماذج البيانات" -"التجارية الجزائرية

. إذ هدفت الدراسة إلى حصر "أثر تطبيقات إدارة المخاطر الائتمانية على تدعيم الأداء المالي 2018

"مؤشرات إدارة المخاطر الائتمانية لها تأثير إيجابي لتدعيم  وتوصلت إلى أن .الجزائرية"في البنوك 

 الأداء المالي في البنوك التجارية الجزائرية".

مخاطر الائتمان في الأداء المالي للمصارف التجارية الخاصة  ( بعنوان "أثر2020 ،دراسة )شقفة .2

الدراسة إلى معرفة أثر مخاطر الائتمان على الأداء  هدفت "للأوراق المالية المدرجة في سوق دمشق

"للفترة الممتدة من  ،المالي للمصارف التجارية الخاصة المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية"

 "الموجودات والعائد على" ،"مخاطر الائتمان" واستنتجت إن العلاقة بين."((".2010-2017)

، "الملكية والعائد على حقوق" ،"مخاطر الائتمان" علاقة بينمعنوية، ولا توجد  إيجابية، وذات دلالة

والاستفادة منها في  وقدمت مجموعة توصيات أهمها أن تسعى المصارف إلى جذب الودائع،

 الاستثمارات، وتجنب منح القروض التي تحمل مخاطر مرتفعة.

ة تحليلية على البنوك "أثر مخاطر الائتمان على ربحية البنوك دراس :بعنوان )2020قاسم، ) دراسة .3

المرخصة في الأردن". " معرفة أثر مخاطر الائتمان على ربحية البنوك المرخصة في الأردن للفترة 

إذ  ،إنه يوجد أثر لمخاطر الائتمان على ربحية البنوك وجدت الدراسة–(" 2019 -2013المحددة )

كانت العلاقة عكسية بدلالة إحصائية بين مخاطر الائتمان )مخاطر التعثر المالي ومخاطر كفاية راس 

  ROE. وعلاقة طردية بين مخاطر الائتمان ROAوالمال( 

معنوي ذو دلالة احصائية بين المخاطر الائتمان على الأداء المالي  أثريوجد  :فرضيات البحثخامساً. 

  .للمصارف التجارية العراقية
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 :نموذج البحث سادساً.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يمثل نموذجاً للبحث :(1شكل )

 Microsoft word, 2010)اعداد الباحثان بالاعتماد على برنامج )المصدر: 

 حدود البحث  سادساً.

 الحدود المكانية: المصارف العاملة في مدينة بغداد

 ( 2022-2017)السنوات الحدود الزمانية: القوائم المالية للمصارف خلال 

تشكل المصارف التجارية العراقية المجتمع الذي يقوم بدراسته هذا  :مجتمع وعينة البحث سابعاً.

البحث، أما عينة البحث فقد شملت "المصرف المتحد للاستثمار"، ومصرف الاتحاد العراقي، 

 ومصرف الخليج التجاري، ومصرف سومر التجاري، ومصرف بابل. 

 ني: الإطار النظريالمبحث الثا

تعُد الوظيفة الائتمانية في المصارف التجارية من النشاطات المصرفية الهامة، : مخاطر الائتمان اولاً.

وقد تنشأ نتيجة القروض والعقود وذلك لدعم التزامات الزبائن والعملاء، وتختلف قوة تأثيرها من 

لوقائية المتخذة لمواجهتها، وإن من مصرف لآخر وذلك حسب القدرة على التنبؤ بها والإجراءات ا

ود إدارة ـو وجـات، هـي أزمـا فـا ودخولهـارف وتعثرهـل المصـى فشـؤدي إلـي تـأهم أسباب الت

ورها ـم صـانية وأهـاطر الائتمـوم المخـى مفهـرف إلـانية، وسنتعـفة الائتمـن الوظيـاطر عـيئة للمخـس

فإن "مخاطر الائتمان" تعد من أهم أنواع المخاطر التي تتعرض . (1744 :2021)عبد المجيد، علي، 

لها المصارف، فقد تشير الكثير من الدراسات والأبحاث أن أغلب أزمات المصرفية التي حدثت كانت 

بسبب تعثر الائتمان، فإن مخاطر الائتمان ترتبط بالديون المتعثرة والتي تعد من المشكلات الخطيرة 

التي تقوم بتجميد الجزء الأهم من مواردها، وذلك لعدم مقدرة العملاء  التي تواجه المصارف،

المقترضين على سداد المبالغ والفوائد والعمولات، ومنها يتعرض المصرف المانح للقرض إلى 

خسائر حقيقية وتتمثل في هلاك القروض إذا لم تتوفر ضمانات مناسبة يمكن تسييلها من أجل الحصول 

 

 مخاطر الائتمان

 الاداء المالي

 العائد على الأصول
 العائد على حقوق الملكية

 العائد على السهم 
 العائد على الودائع 

 العائد على الأموال المتاحة 
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وبما أن "المخاطر  (283-263 :2003 ،راضي.)ت المعين لتسديد القرضعلى قيمتها في الوق

الائتمانية" تعد أحد أشكال الخطر التي تعترض عمل المصارف، وقد تنشأ هذه المخاطر بالنسبة 

 .(119 :2002 ،خالد) مستحقة على القرض، أو القرض نفسهللمصرف من عدم دفع العميل الفائدة ال

ما ـر كـسبب العناصـكون بـة" تـة الماليـالقطاع المصرفي في "ظل العولمإن زيادة المخاطر في 

 (:29: 2020أحمد ميلي، )

زيادة أعمال المصارف، واتساعها "خارج الميزانية"، والتحولات التي جرت في انتقالها من العمل  .1

 ات الأسعار.التقليدي، إلى "أسواق رأس المال"، وهذا يعرضها لأزمات السيولة وأزمات السوق وتقلب

المستثمر  المنافسة الحادة، التي "شجعت الميل إلى المخاطرة لتحقيق أقصى عائد على رأس المال  .2

 والحصول على أكبر حصة ممكنة في السوق".

التحولات في هيكل "الأسواق المالية"، خلال الأعوام الماضية، وذلك بسبب وجود قيود على تحركات  .3

 :يوجد تعريفات عدة لمخاطر الائتمان المحلية".رأس المال، وتحرر "الأسواق 

"وهي المخاطر المتعلقة بعدم القدرة على الوفاء بقيمة الأداة المالية"، "والتي تمثل  التعريف الأول:

 .(175 :2017الالتزام المالي بتاريخ استحقاقها" )الجعارات، 

فاء بالتزاماتهم تجاه "هو احتمال فشل عملاء المصرف المقترضين في الو التعريف الثاني:

"أو عدم السداد وفقاً للشروط المتفق  ،"عندما تكون هذه الالتزامات مستحقة أو بعد ذلك" ،المصرف"

"أي إن هذه المخاطر تتعلق بالطرف المقابل في العقد شروط قدرته على سداد التزاماته تجاه  ،عليها"

 .(8ص  ،2013،واخرون المصرف في التاريخ المحدد" )عنا نزة

"مخاطر الائتمان هي الخسارة المالية المحتملة"، "والناتجة عن عدم قدرة العميل  التعريف الثالث:

 (.489ص  ،2014 ،)عبد العليم فاء بالتزاماته في الوقت المحدد"على الو

أما إدارة المخاطر الائتمانية: فيراد بها الفعالية الإدارية التي تسيطر على المخاطر، وتعمل على 

يقصد بها عملية حصر، وقياس، والتحكم، وانقاص المخاطر  ها، إلى درجات معقولة، وبمعنى أدقتقليل

التي تعترض المصرف. "أي تعني إدارة مخاطر الائتمان عملية قياس، وتقدير المخاطر وتنمية 

لبية". ـارها السـن آثـليل مـرى، والتقـهة أخـى جـاطر إلـل المخـثل نقـاستراتيجيات الإدارة م

 (.6: 2009 ،)حرفوش، الصحراوي

إدارة مخاطر الائتمان: وهي عملية تسيير وتوجيه المخاطر والانحرافات التي تعمل على إعاقة سير   -

العملية الائتمانية والعمل على التقليل منها، وذلك من خلال وضع خطة استراتيجية بين توقعات العملية 

 .(12ص  ،2017،الائتمانية في الوقت الحاضر وما سيحدث في المستقبل )مخلوفي

 (280 :2022 ،ويمكن التعبير هذه المخاطر بما يأتي: )ابراهيم خصائص مخاطر الائتمان:انياً. ث

 تعد المخاطر الائتمانية شكلاً من أشكال المخاطر"، "إذ تركز على ركني الخسارة والمستقبل". .1

كان في إن المخاطر الائتمانية تعبر عن أي نقص في العملية الائتمانية"، بعد استكمال عقدها سواء  .2

أوقات السداد، أو في المبلغ الائتماني الأصلي وفوائده، وإن المخاطر الائتمانية لا تتعلق بعملية تقديم 

 القرض أو الائتمان بل إنها تستمر حتى انتهاء عملية تحصيل المبلغ الكامل والمتفق علية.

طر جميعها، فأن جميع المخاطر الائتمانية لا تقتصر على نوع معين من الائتمان وإنما على المخا .3

القروض تكون محفوفة لدرجة معينة من المخاطر، وأيضا لا يمكن لأي مصرف أن يستمر بأعماله 

 إن لم يتعرض إلى بعض القروض المحفوفة بالمخاطر
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 (281 :2022وتكمن هذه الأسباب فيما يأتي: )ابراهيم، : أسباب حدوث المخاطر الائتمانية ثالثاً.

 .قتصادي الذي يمارسه طالب الائتمانطبيعة النشاط الا  .1

 السياسة والخطة الائتمانية التي ينتهجها المصرف وذلك للحصول على الموارد المالية وتنميتها.   .2

 .خطر تقلب أسعار الفائدة  .3

 خطر الاختلاس والسرقة وتواطؤ المسؤول بالمصرف مع العميل.  .4

 .طلوبة فيهاالعملية المطلوب تمويلها والضمانات الم  .5

 .أخطاء العاملين في المصرف والتي لا تقع فقط في مرحلة الدراسة وإنما في مرحلة التنفيذ  .6

 أساليب وأدوات الحد من المخاطر الائتمانية 

 (DIETRICH, 2006: 11ويمكن التعبير عن أساليب وأدوات الحد من المخاطر وفق الآتي: )  

فحص طبيعة العملاء المحتملين بسبب عدم تناسق المعلومات المقدمة عنهم لدى المصرف طرق   .1

 وأساليب متعددة من أجل الحصول على معلومات كافية حول طالبي القروض.

العلاقات مع العملاء ومراقبة أنشطتهم واستثماراتهم المختلفة سواء كانت قصيرة أو طويلة الأجل   .2

 توافر جميع المعلومات الضرورية عنها وبسعر أقل التكاليف.حتى يضمن المصرف 

 مراقبة وجهة صرف الأموال بالطريقة التي قدمت من أجلها لضمان استخدامها .3

 .على النحو المنشود

المطالبة بضمانات كافية للتعويض عن أي خسارة محتملة قد تحدث نتيجة لذلك فشل العميل في سداد   .4

 .جزء من القرض أو كله

 :الأداء المالي رابعاً.

يعد الأداء المالي من الأقسام الشائعة في قياس أداء المصرف، إذ يتميز : مفهوم الأداء المالي .أ

بالاستقرار والاتساق اللذين يساعدان في توجيه المصارف باتجاه المسار الأفضل، فإنه نظام متكامل 

الفعلي لأنشطة الشركات وتحديد الانحرافات عن للمعلومات الدقيقة والموثوقة بها لمقارنة الأداء 

الأهداف المحددة مسبقاً من خلال مؤشرات محددة، من خلال تحديد مفاهيم الأداء المالي، أهميتها 

 ومقاييسها.

هو استطاعة المؤسسة على التحكم في كيفية عملها. وهذا يعني أن الطريقة التي : تعريف الأداء المالي .ب

يل المدخلات إلى المخرجات بأفضل طريقة ممكنة، نوع الأداء، الطريقة التي تتطور بها الشركة تحو

تقدمها الشركة، وضع الاستراتيجيات والتواصل وتحديد الأهداف مع احترام جميع الموارد البشرية 

 (Abdelkader Derbali ،2010) والمادية والمالية المتاحة

فأن الأداء المالي له  ،2014في عام  "عرفة محلب"ــ ووفقاً لبعض تقارير الخبراء في المالية، مثل 

بعض التعريفات، "أي إنه يعتبر ذا كفاءة"، "وفعالية للنشاط الذي يرتبط بالمجموعة"، "أي تحقيق 

النتائج التي تتوافق مع المخططات والأهداف"؛ لتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد الموجودة تحت 

 .(27 :2020 ،)ابداح مؤسسةتصرف ال

تعريف الأداء المالي على أنه الدرجة التي تساهم فيها الأنشطة لخلق قيمة أو كفاءة في استغلال م ت .أ

 (.2014المصادر المالية المتوافرة من خلال إنجاز الأغراض المالية بتكلفة مخفضة.)عبد الوهاب،

مقارنة بين النتائج الإجمالية لأنشطة المنظمة أو الاستثمار على مدار فترة زمنية، من خلال ال .ب

 (.  346، ص 2020المؤسسات لها نفس المؤشرات، ونفس المعايير )قطوفي وبراق، 
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المحصلة الأخيرة المقومة بمعايير يمكن من خلالها معرفة ما تم إنجازه من أهداف فعالة ومقابلتها  .ج

 (.85 :2017بالأغراض المدروسة" )الدعمي ولمرسومي، 

صادر المتوافرة لديها إن مصادر مادية، واعتبارية أحسن مجال نجاح المنشأة في استخدام كل الم .د

 (61: 2012استخدام وتحقيق الأهداف المسطرة من طرف الإدارة". )عصام، 

مجال إسهام الفعاليات في خلق القيمة أو النشاط في استغلال المصادر المالية المتوافرة من خلال بلوغ  .ه

 (.24: 2014 الأغراض )دادن وحفصي،

 :المالي أهمية الأداء .ج

يرتبط انخفاض تكلفة رأس المال بزيادة قيمة البنك، مما يجعل الاستثمار أكثر جاذبية للمستثمرين  .أ

 والعملاء.

 الحد من الأزمات المالية التي تتصدى لها المصارف، والتحكم بها. .ب

 يؤدي تخصيص أفضل الموارد المتاحة إلى أداء تشغيلي أفضل. .ج

إن الزيادة في فرص الوصول لمصادر التمويل الخارجي يعمل للوصول إلى فرص استثمارية أكبر،  .د

 مع ارتفاع نسبة استغلال العمالة 

"ومن خلالها يتم تقديم المعلومات التي تمكنهم من اتخاذ القرارات الصحيحة"،  التقارير مهمة ومفيدة، .ه

 وفي الوقت المناسب. 

 عليا لمراكز المسؤولية والتي تكون بحاجة إلى الإشراف والمراقبة.تمكنهم من توجيه الإدارة ال .و

ي ـلي والدولـع المحـع المجتمـات مـسن العلاقـا يحُـالح ممـاب المصـع أصحـة مـتكوين علاق .ز

 (16 :2014)جنوحات والعلايبية، 

 (212 :2009 ،ادريس)أهداف الأداء المالي تتضمن النقاط الآتية:    

  الاستراتيجية المختارة وقياسات الأداء التي حددت، والتي تقوم بتأشير نهوض ويعد الرابط بين

 المنظمة باتجاه رسالتها وضمن القيم التي تعتمدها.

  يقوم بإعطاء الوصف الدقيق الذي من المفروض العمل به، وتنفيذه وذلك لإنجاز وتحقيق استراتيجية

 المنظمة وذلك لنجاحها على المدى البعيد.

 ظمة بتبني أهداف الأداء من خلال ردم المهارات، زيادة تدريب العاملين، فأن هذه الأهداف تقوم المن

 إذا لم تتحقق تساهم بتنفيذ للاستراتيجية المعتمدة.

  ،(7، ص2015هناك عناصر مبسطة من خلالها يتم التطرق إلى أهداف الأداء المالي:)طرشي 

 ة إلى إنجازه لأنه يؤثر على أمان المؤسسة المالية التوازن المالي: ويعد مقصد تهدف الوظيفة المالي

ويتم تمثيله في لحظة يتطلب وجود رصيد معين بين رأس المال الثابت والصناديق الدائمة التي تسمح 

 بالاحتفاظ به، وعلى مدار الفترة المالية. إنها المعادلة بين المدفوعات والإيصالات.

 اسياً في تعظيم قيمتها.، لذلك يتم تمييز قرارات النمو أولا، نمو المؤسسة: يعد نمو المؤسسة عاملاً أس

بأنها قرارات استراتيجية، النمو هو وظيفة استراتيجية مهمة جداً للمشروع الاقتصادي، وهي ظاهرة 

 تعكس مدى نجاح وفعالية استراتيجياتها المتعلقة بالتنمية والتوسع والبقاء والاستمرارية.

يدل الأداء المالي إلى عملية استنتاج مجموعة من المؤشرات  مؤشرات قياس الأداء المالي: خامساً.

الكمية والنوعية من البيانات المالية، والتي من خلالها يمكن تحليل الآثار الأخيرة للفعاليات المالية، 

الأداء المالي للبنك  والتشغيلية للبنك وقياسها. إذ تمكن التقارير المالية للبنك المستخدمين من قياس

 .(2017وتحديد مدى فعاليته في تحقيق الأهداف ووضع الخطط الاستراتيجية. )جدايني وسحنون، 
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أجل  إن النسب المالية تعتبر من أهم وسائل التحليل المالي التي تستخدم من قبل الإدارة وذلك من  

الي للمصرف، ومعرفة سيولة وربحية الرقابة ودراسة وتقييم أداء المصارف، ومعرفة سلامة المركز الم

 .(2017المصرف، ومعرفة الأموال المتاحة للتوظيف، وقياس نتائج أعمال المصرف )السخري، 

إن عملية قياس الأداء المالي للمصارف يعد مؤشراً ناجحاً، بحيث يمكن لهذا المقياس أن يعبر   

المصرف أهدافه تتم عملية مقارنة "أي إنه عندما يضع  ،عن مدى مقدرة المصرف عن تحقيق أهدافه

 الأداء المالي مع تلك الأهداف".

ص تقييم الأداء يمكن التعبير عن خصائ: خصائص تقييم الأداء المالي في المصارفسادساً. 

 :(5: 2015 ،غربة) المصرفي بما يأتي

عند ثبات أداة القياس فأنها تعني بصورة عامة تقديم النتائج نفسها عند استخدامها  :الثبات أو الوفاء  .1

بصورة متكررة لقياس أداء النشاط نفسه، هذا عندما تكون المؤشرات الكمية عكس المؤشرات 

لجودة سلعة معينة حيث تكون بنفس  (النوعية، على سبيل المثال رأي العملاء يعني )مؤشر نوعي

 .فترتين مختلفتين ولا يستوجب أن يكون الرأي نفسه الخصائص خلال

الصدق أو السلامة: إن المؤشرات الموضوعية هي عكس المؤشرات الذاتية فهي تعد أدوات قياس  .2

صادقة، فأن المؤشرات الذاتية تكون موجودة عند قياس الموارد البشرية، أي إن أداء التقييم هو 

 تقييم الأداء بما أن أدوات القياس موضوعية. الأفراد، وهذا يؤدي إلى تحقيق سلامة

 ،الكفاية: وهي تعني المقدرة على تقييم كافة جوانب الأداء ومنها الأداء المالي، والأداء الاجتماعي .3

 .والأداء الانتاجي

 الحساسية: وهي تعني قدرتها على التمييز وذلك في حال وجود اختلاف في مستوى الأداء.  .4

 الجانب العمليالمبحث الثالث: 

في التحليل  E-Views v10 استخدمت الباحثة البرنامج: تحليل البيانات واختبار الفرضياتولاً. ا

( مصارف عاملة في بغداد، وهي المصرف 5الاحصائي للبيانات والتي تتمثل في عينة تتألف من )

 المتحد للاستثمار، مصرف الاتحاد، مصرف الخليج التجاري، مصرف سومر، مصرف بابل.

 متغيرات البحث وطرق قياسها اً.ثاني

 متغيرات البحث وطريقة قياسها :(1) جدول

 المتغير نوعه قياسهطريقة  الرمز

x مستقل اللوغاريتم الطبيعي لإجمالي التسهيلات الائتمانية 
إدارة مخاطر 

 الائتمان

Y1 
العائد على الأصول= صافي الدخل بعد الضريبة/ إجمالي 

 100الأصول *

 الأداء المالي تابع

Y2 
العائد على حقوق الملكية = صافي الدخل بعد الضريبة/ 

 100الملكية*مجموع حقوق 

Y3 
العائد على السهم الواحد = صافي الدخل بعد الضريبة/ عدد 

 الأسهم

Y4 
صافي الدخل بعد الضريبة/ مجموع  العائد على الودائع=

 100الودائع*

Y5 
العائد على الأموال المتاحة = صافي الدخل بعد الضريبة/ 

 100)حقوق الملكية+ مجموع الودائع(*
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بواسطة مراجعة الكتب  ،المنهج الوصفي الإحصائي التحليلي باستخدام :منهج البحث اً.ثالث

يعتمد لتحليل الظاهرة، ومعرفة العلاقات بين  والدراسات السابقة والأبحاث العلمية، وهذا المنهج

أبعادها، وإيجاد التفسير العلمي، ومعرفة الاستنتاجات على ضوئها، وذلك لجمع معلومات وافية حول 

علاقة إدارة مخاطر الائتمان، والأداء المالي، للعينة المدروسة ومن ثم تحليلها وتفسيرها وصولاً إلى 

 النتائج.

 :الإحصاء الوصفي للمتغيرات اً.رابع

 الإحصاء الوصفي للمتغيرات :(2) جدول

 
 الائتمانية كانلإجمالي التسهيلات  ( اتضح إن متوسط اللوغاريتم الطبيعي2من الجدول رقم )   

 %0,10أي  0.001033كان  العائد على الأصول إن متوسط، 4.587  وبانحراف معياري 8.222

كان  العائد على حقوق الملكية، إن متوسطو ،%1,15 وبانحراف المعياري  إجمالي الأصول، من

وأعلى قيمة  ،إجمالي حقوق الملكية، وهذا مفاده تحمل المساهمين خسارة في أموالهم من 0,14%

 -%0,47كان  العائد على السهم الواحد، إن متوسطكما  %1,88 وبانحراف المعياري %3,80 كانت

إن و ،%4,50 وبانحراف المعياري، من قيمة السهم وهذه مفاده العائد على السهم الواحد حقق خسارة

العائد  إن متوسطكما اتضح  %7,16 ، وبانحراف المعياري%0,47كان  العائد على الودائع، متوسط

الاحتمالية لاختبار  وإن قيمة، ، من إجمالي حقوق الملكية والودائع%4,13كان  على الأموال المتاحة،

Jarque- Bera  وهذا يدل إن منحنى التوزيع غير طبيعي لكن بحسب نظرية  %5كانت أدنى من

 مشاهدة. 30النهاية المركزية يمكن تلافي هذا الشرط حيث إن عدد المشاهدات كانت 
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 :تحليل الارتباط اً.خامس

 مصفوفة الارتباط بين إدارة مخاطر الائتمان والأداء المالي :(3) جدول

 
إن العلاقة بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على الأصول في المصارف العراقية هي علاقة   

 وتعد هذه العلاقة ضعيفة( -0.337)عكسية ولكنها غير دالة معنوياً حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

إن العلاقة بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على حقوق الملكية في المصارف العراقية هي كما 

( وتعتبر هذه العلاقة -0.355)علاقة عكسية وذات دلالة معنوية حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

على السهم الواحد في المصارف العراقية وإن العلاقة بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد  ،ضعيفة الشدة

( وتعد هذه العلاقة -0.365)هي علاقة عكسية وذات دلالة معنوية حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

إن العلاقة و %،5وهي أدنى من  0.04كانت  Probabilityضعيفة الشدة، كما إن قيمة الاحتمالية 

بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على الودائع في المصارف العراقية هي علاقة عكسية، وذات دلالة 

كما إن العلاقة  ( وتعتبر هذه العلاقة متوسطة الشدة،-0.458)معنوية حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

اقية هي علاقة عكسية، وذات دلالة بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على الودائع في المصارف العر

 وتعد هذه العلاقة متوسطة الشدة. (-0.458)معنوية حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

 :تحليل الانحدار اً.سادس

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط :(3) جدول

 Y2 Y3 Y4 Y5 

C 0.121232 0.290371 0.593229 11.12255 

X -1.46E-05 -3.59E-05 -7.16E-05 -0.001348 

R-squared 0.126183 0.133506 0.210611 0.169864 

Adjusted R-squared 0.094975 0.102560 0.182419 0.140216 

F-statistic 4.043329 4.314138 7.470485 5.729417 

Prob(F-statistic) 0.054065 0.047087 0.010745 0.023626 
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إن نموذج الانحدار لأثر إدارة مخاطر الائتمان في الأداء العائد ( 3يتضح من الجدول رقم)  

إن نموذج ، و0.05كانت  Prob(F-statistic)على حقوق الملكية ذو دلالة معنوية حيث إن قيمة 

الانحدار لأثر إدارة مخاطر الائتمان في الأداء العائد على السهم الواحد ذو دلالة معنوية إذ إن قيمة 

Prob(F-statistic)  إن نموذج الانحدار لأثر إدارة مخاطر الائتمان في الأداء العائد و ،0.04كانت

أن إدارة مخاطر الائتمان  0.04كانت  Prob(F-statistic)على الودائع ذو دلالة معنوية إذ إن قيمة 

 .من التغيرات التي تحصل في العائد على الودائع%10,00 تفسر

دلالة  إدارة مخاطر الائتمان في العائد على الأموال المتاحة ذاتإن نموذج الانحدار لأثر كما   

كانت   Adjusted R-squared. وإن قيمة 0.02كانت  Prob(F-statistic)معنوية حيث إن قيمة 

من التغيرات التي تحصل في العائد على الأموال % 14 أي أن إدارة مخاطر الائتمان تفسر 0.14

 .المتاحة

 :نتائج البحث اً.سابع

 لا يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد عل الأصول. .1

يوجد علاقة ارتباط عكسية وذات دلالة معنوية بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على حقوق الملكية،  .2

 الملكية.  وهذه النتيجة تفُضي إلى أن انخفاض مخاطر الائتمان تؤدي إلى ارتفاع العائد على حقوق

يوجد علاقة ارتباط عكسية وذات دلالة معنوية بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على السهم الواحد.  .3

 وهذه النتيجة تفُضي إلى أن انخفاض مخاطر الائتمان تؤدي إلى ارتفاع العائد على السهم الواحد.

مان والعائد على الودائع. وهذه يوجد علاقة ارتباط عكسية وذات دلالة معنوية بين إدارة مخاطر الائت .4

 .النتيجة تفُضي إلى أن انخفاض مخاطر الائتمان تؤدي إلى ارتفاع العائد على الودائع

يوجد علاقة ارتباط عكسية وذات دلالة معنوية بين إدارة مخاطر الائتمان والعائد على الأموال  .5

ي إلى ارتفاع العائد على الأموال المتاحة. وهذه النتيجة تفُضي إلى أن انخفاض مخاطر الائتمان تؤد

  المتاحة.

يوجد أثر معنوي لإدارة مخاطر الائتمان في العائد على حقوق الملكية. وهذا النتيجة تفضي إلى   .6

تجنب مخاطر التسهيلات الائتمانية أو منح القروض ذات أصول خطرة يؤدي إلى أحداث تغيرات في 

 وبشكل عكسي. العائد على حقوق الملكية

أثر معنوي لإدارة مخاطر الائتمان في العائد على السهم الواحد. وهذا النتيجة تفضي إلى تجنب يوجد  .7

مخاطر التسهيلات الائتمانية أو منح القروض ذات أصول خطرة يؤدي إلى أحداث تغيرات في العائد 

 على السهم الواحد وبشكل عكسي.

وهذا النتيجة تفضي إلى تجنب  .ودائع.يوجد أثر معنوي لإدارة مخاطر الائتمان في العائد على ال .8

مخاطر التسهيلات الائتمانية أو منح القروض ذات أصول خطرة يؤدي إلى أحداث تغيرات في العائد 

 بشكل عكسي. على الودائع

وهذا النتيجة تفضي إلى  يوجد أثر معنوي لإدارة مخاطر الائتمان في العائد على الأموال المتاحة. .9

الائتمانية أو منح القروض ذات أصول خطرة يؤدي إلى أحداث تغيرات في تجنب مخاطر التسهيلات 

 العائد على الأموال المتاحة بشكل عكسي.
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 المبحث الرابع: توصيات او مقترحات البحث

 :يمكن أن يوصي بما يأتي بناءً على نتائج البحث

ودراسة الوثائق المالية التي  بذل العناية الكافية عند منح التسهيلات الائتمانية للمتعامل مع المصرف .1

 يقدمها للمصرف بشكل دقيق والتأكد من سلامتها.

 اقتراح معايير إضافية تقلل من مخاطر منح التسهيلات الائتمانية   .2

 التركيز على منح التسهيلات الائتمانية للعملاء الذين لديهم مشروعات معدومة المخاطر  .3
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