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Abstract 

  The research aims to know the two relationships and influence between the blue 

ocean strategy and organizational sustainability in the Asiacell mobile communications 

company in Anbar Governorate, as the research problem crystallized in answering the 

following main question: The study consisted of all employees of the company, which 

numbered (100), and the sample was intentional, amounting to (29) employees. The two 

researchers used the descriptive analytical approach, as well as the questionnaire as a 

tool for the study, and they resorted to using the statistical program (SPSS) to extract 

the results of the correlation and influence between the research variables. In its industry 

market and away from competitors. 

Keywords: Blue ocean strategy, organizational sustainability, Asiacell Company/Anbar  

انعلاقخ انزلازيُخ ثٍُ اضزرارُدُخ انًسُظ الازرق وانذًَىيخ انزُظًُُخ/ثسث 

انًزُقهخ فٍ  نلارصبلادفٍ شركخ اضُب ضُم  اضزطلاعٍ ِراء انعبيهٍُ

 انعراق/يسبفظخ الاَجبر
 

 انجبزثخ: ضكُُخ عًر شبكر  دَُب فبروق زطٍُ انجبزثخ:

 كهُخ الإدارح والاقزصبد  كهُخ الإدارح والاقزصبد

 خبيعخ انفهىخخ  خبيعخ انفهىخخ

 انًطزخهص

٠ٙذف اٌجؾش ئٌٝ ِؼشفخ ػلالزٟ الاسرجبه ٚاٌزأص١ش ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق   

ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ؽشوخ آع١ب ع١ً ٌلارقبلاد اٌّزٕمٍخ فٟ ِؾبفظخ الأٔجبس، ئر رجٍٛسد ِؾىٍخ 

ٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق اٌجؾش فٟ الإعبثخ ػٍٝ اٌغإاي اٌشئ١غٟ ا٢رٟ: ِب ا

ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ؽشوخ آع١ب ع١ً اٌّجؾٛصخ، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 

( ِٛظفب. ٚلذ اعزخذَ اٌجبؽضزبْ 29( ٚوبٔذ اٌؼ١ٕخ لقذ٠خ ثٛالغ )100اٌؾشوخ ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

داح ٌٍذساعخ، ٌٚغأرب ئٌٝ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ وّب اعزخذِزب الاعزج١بْ وأ

 ٔزبئظ اٌجؾش، ٚأؽبسدِزغ١شاد ( لاعزخشاط ٔزبئظ الاسرجبه ٚاٌزأص١ش ث١ٓ SPSS25الاؽقبئٟ )
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اٌجؾش ئٌٝ ٚعٛد ػلالزٟ اسرجبه ٚرأص١ش ِؼ٠ٕٛز١ٓ ثّب ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ص٠بدح ِّبسعبد اٌؾشوخ 

 بػزٙب ٚثؼ١ذا ػٓ إٌّبفغ١ٓ. لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق ٠غُٙ فٟ ثمبئٙب فٟ عٛق فٕ

اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق، اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ، ؽشوخ آع١ب ع١ً/ِؾبفظخ  انكهًبد انًفزبزُخ:

 الأجبس 

 انًقذيخ

 ِٓ اٌىض١ش ا٘زّبَ ػٍٝ ؽبصد اٌزٟ الاعزشار١غ١بد ِٓ اٌّؾ١و الأصسق ار١غ١خاعزش رؼذ  

د فٍغفزٙب وبعزشار١غ١خ رٕبفغ١ٗ ٚرٌه ِٓ خلاي ئر عبءوبفخ  ِغزٜٛ اٌؾشوبد ػٍٝ ٚاٌجبؽض١ٓ اٌىزبة

اٌجؾش ػٓ ِؾ١طبد صسلبء عذ٠ذٖ ثؼ١ذٖ ػٓ إٌّبفغخ وّب ٘ٛ اٌغبٔذ فٟ الأػّبي ا١ٌَٛ ئر ئْ 

اٌؾشوبد اٌشائذح اٌّغزمج١ٍخ لا رزفٛق ِٓ خلاي فشاػٙب ِغ إٌّبفغ١ٓ، ٚئّٔب ػجش ا٠غبد ِؾ١طبد 

عب٘ض٠زٙب ٌٍّٕٛ ٚرؼشف ِضً ٘زٖ  فنلا ػٓصسلبء فٟ ِغبلاد الأعٛاق خب١ٌٗ ِٓ اٌزٕبفظ، 

اٌزؾشوبد الاعزشار١غ١خ "ثبلاثزىبس اٌم١ّٟ" فبرا ِب أسادد ؽشوٗ اؽذاس ٔمٍٗ عزس٠ٗ فٟ إٌغ١ظ 

الاعزشار١غٟ اٌخبؿ ثٙب فؼ١ٍٙب أْ رزؾٛي ثّٕؾٕٝ اٌم١ّخ ِٓ اٌؼٕبفش اٌزٟ ٠شوض ػ١ٍٙب إٌّبفغ١ٓ 

ىٓ ؽشوبد ِٓ رؾم١ك أٚلا ل١ّٗ ِجزىشح ٚصب١ٔب رىٍفٗ ئٌٝ اٌؼٕبفش اٌجذ٠ٍخ اٌزٟ لا ٠ؼشفٛ٘ب ٌىٟ رزّ

 ل١ٍٍٗ.

ٚرؼذ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚثمبء اٌؾشوبد فٟ أعٛاق فٕبػزٙب ٘ٛ أعبط إٌغبػ ٚاٌزفٛق ئلا   

أْ رٌه لا ٠زؾمك ِبٌُ رزجغ اٌؾشوبد اعزشار١غ١بد ِزٕٛػخ ِٕٙب اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق اٌزٟ 

أعبع١خ )اٌض٠بدح ٚاٌزم١ٍـ ٚالاثزىبس ٚالاعزجؼبد( اٌخبفخ ثأٔؾطخ رزّضً ثأسثؼخ ِفب١ُ٘ أٚ أثؼبد 

اٌؾشوخ ِمبسٔخ ثبٌّٕبفغ١ٓ ِٓ أعً خٍك اعٛاق صسلبء ٌّٕزغبد ِجزىشح لا ٠غزط١غ إٌّبفغْٛ 

رم١ٍذ٘ب، ٟٚ٘ ثّضبثٗ خ١بس أِبَ اٌؾشوبد ٌزز٘ت ثؼ١ذا ػٓ إٌّبفغخ اٌذ٠ِٛخ ػجش رى٠ٛٓ ِغبؽخ ِٓ 

قجؼ إٌّبفغخ أِش غ١ش ِطشٚػ ٌٙزا ٠ؾبٚي ٘زا اٌجؾش أْ ٠مذَ دلاٌٗ عٛق لا ِٕبصع ٌٙب ثؾ١ش ر

 اٌؼًّ ٚفك ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ِٓ أعً رؾم١ك اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ.

ٌغشك رؾم١ك ٘ذف اٌجؾش رُ رمغ١ّٗ ئٌٝ أسثؼخ ِجبؽش، خقـ الأٚي ٌّٕٙغ١خ اٌجؾش   

ش، ٚأفشد اٌّجؾش اٌضبٌش ثبٌغبٔت ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚرٕبٚي اٌضبٟٔ اٌغبٔت إٌظشٞ ٌّزغ١شاد اٌجؾ

 ا١ٌّذأٟ، ٚاخززُ اٌجؾش ثبٌّجؾش اٌشاثغ ثبلاعزٕزبعبد ٚاٌزٛف١بد.

 يُهدُخ انجسث: انًسىر الأول

رزٕبفظ اٌىض١ش ِٓ اٌؾشوبد فٟ أعٛاق فٕبػبرٙب ِٓ أعً اٌجمبء ٚالاعزّشاس  :يشكهه انجسث .أولاا 

(، فٕغبػ Nokiaد وج١شٖ ِضً ؽشوخ )فبٌىض١ش ِٓ اٌؾشوبد خشعذ ِٓ رٍه الأعٛاق ٟٚ٘ ؽشوب

اٌؾشوبد ا١ٌَٛ لا ٠مبط فمو ػٍٝ ِذٜ رؾم١مٙب ٌلأسثبػ ثمذس ِب ٠مبط ػٍٝ ِذٜ ثمبئٙب ٚاعزّشاس٘ب 

فٟ عٛق فٕبػزٙب أهٛي فزشح ِّىٕخ، ٌزٌه ثبد ِٓ اٌٛاعت ػٍٝ اٌؾشوبد اْ رزجغ اعزشار١غ١بد 

زشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق اٌزٟ رىّٓ رّىٕٙب ِٓ اٌجمبء ٚالاعزّشاس ِٚٓ ٘زٖ الاعزشار١غ١بد اع

فٍغفزٙب فٟ اٌزخٍـ ِٓ إٌّبفغخ ِٓ خلاي اثزىبس ِؾ١و أصسق )عٛق خبؿ ثٙب( ٌّٕزغبد رزغُ 

ثبلاثزىبس ٚاٌغٛدح لا ٠غزط١غ إٌّبفغْٛ رم١ٍذٖ ِٚٓ ٕ٘ب عبءد فىشح اٌجؾش، ِٚٓ خلاي ِب رمذَ 

ػلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و ٠ّىٓ ف١بغخ ِؾىٍخ اٌجؾش ثبٌغإاي اٌشئ١غٟ ا٢رٟ )ً٘ رٛعذ 

الاصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ؽشوخ اع١ب ع١ً اٌّجؾٛصٗ( ِٚٓ ٘زا اٌغإاي رزفشع الأعئٍخ اٌفشػ١خ 

 اٌزب١ٌخ؟

 ً٘ ٠ّزٍه أفشاد اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ رقٛسا وبف١ب ثبعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق؟  .1
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 اٌزٕظ١ّ١خ؟ً٘ ٠ّزٍه أفشاد اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ رقٛسا وبف١ب ؽٛي اٌذ٠ِّٛخ   .2

 ِب ٟ٘ هج١ؼخ ػلالخ الاسرجبه ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ؟  .3

 ِب ٟ٘ هج١ؼخ ػلالخ رأص١ش اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ؟ .4

ا   ٠ّىٓ رٍخ١ـ ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي ِب ٠أرٟ:: أهًُخ انجسث .ثبَُب

رمذ٠ُ الاعٙبَ إٌظشٞ ٌّزغ١شاد  ش٠خ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ خلاي:الا١ّ٘خ إٌظش٠خ: رىّٓ الأ١ّ٘خ إٌظ .1

اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٓ هش٠ك اعزؼشاك خلافخ لأفىبس اٌجؼل ِٓ اٌّفىش٠ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي 

 )اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاثؼبدّ٘ب( ثقٛسح ِغزّؼخ.

 اٌؾبٌٟ ِٓ خلاي:الأ١ّ٘خ ا١ٌّذا١ٔخ: رىّٓ الا١ّ٘خ ا١ٌّذا١ٔخ ٌٍجؾش  .2

اصبسح ا٘زّبَ ئداسح اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ أصاء رجٕٟ اثؼبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٌزؾم١ك ل١ّخ  .أ 

 رغ٠ٛم١خ ٌٙب ِٕفشدح ٚثؼ١ذح ػٓ عٛق إٌّبفغخ.

٠ىزغت اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ أْ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق رؼذ رٛعٙب ؽذ٠ضب ٠ؾمك ٌٍؾشوبد ثمبء٘ب  .ة 

 ٚاعزّشاس٘ب فٟ الأعٛاق.

رغُٙ فٟ ص٠بدح رج١ٕٙب لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚثّب  اٌّجؾٛصخهشػ ِمزشؽبد ػ١ٍّخ ٌٍؾشوخ  .ط 

 ٠غُٙ فٟ ثمبئٙب ٚد٠ِّٛخ رمذ٠ُ خذِبرٙب.

ا   :أهذاف انجسث .ثبنثب

 ِؼشفٗ ِذٜ اِزلان اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ اٌّؼشفخ ثبعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ .1

 ٌّؾ١و الأصسق فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ.ِؼشفخ رأص١ش اعزشار١غ١خ ا .2

 ِؼشفخ ٔٛع ػلالخ الاسرجبه ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ. .3

ا   :يخطظ انجسث انفرضٍ .راثعب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رأثُر  

 اررجبط

 ِخطو اٌجؾش اٌفشمٟ (:1)ؾىً سلُ اٌ

ا   :فرضُبد انجسث .خبيطب

رجبه ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ رٛعذ ػلالخ اس انفرضُخ انرئُطخ الاونً:

 اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ، ٚرٕجضك ِٕٙب اٌفشم١خ اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

 رٛعذ ػلالخ اسرجبه ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ أثؼبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 انًزغُر انًطزقم
اضزرارُدُخ انًسُظ 

 الازرق

 الاضزجعبد 

 انزقهُص 

 انسَبدح 

 الاثزكبر 

 المتغير التابع
 ذًَىيخ انزُظًُُخان

 جريبي تلالسماح بالتفكير ا
 الغير تقليدي

 ًٍُانزعهُى وانزكُُف انزُظ 

  ٌانزًبضك والازطبش انقى

 ثبنهىَخ
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و الأصسق فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١ انفرضُخ انرئُطخ انثبَُخ:

 فٟ اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ، ٚرٕجضك ِٕٙب اٌفشم١خ اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

 ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لأثؼبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ 

( ٚاعزخذِٕب SPSSٌغشك رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد رُ الاعزؼبٔخ ثّم١بط )الإزصبئُخ: الأضبنُت  .ضبدضب

 ١خ:الأعب١ٌت اٌزبٌ

 ِٓ أعً ِؼشفخ ِذٜ رؾزذ اٌم١ُ ػٓ ٚعطٙب اٌؾغبثٟ. اٌٛعو اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ: .1

 ِؼبًِ الاسرجبه )عج١شِبْ(: ٌم١بط لٖٛ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد وبفخ. .2

 رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌجغ١و: ٌزٛم١ؼ اٌزأص١شاد ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ أؽذّ٘ب ربثغ ٚا٢خش ِغزمً.  .3

ا   ّبد فٟ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ػٍٝ الأدٚاد ا٢ر١خ:رُ الاػز: أدواد انجسث .ضبثعب

فٟ عج١ً ئغٕبء اٌغبٔت إٌظشٞ رُ الاػزّبد ػٍٝ ئعٙبِبد اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ  أدواد اندبَت انُظرٌ: .1

اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ اٌّقبدس اٌّزّضٍخ ثبٌّشاعغ اٌؼ١ٍّخ ِٓ اٌىزت ٚاٌّغلاد ٚالأهبس٠ؼ ٚاٌجؾٛس 

 .١خ ٚالأعٕج١خ، ٟٚ٘ راد فٍخ ثّٛمٛع اٌجؾشٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ ٚثبٌٍغز١ٓ اٌؼشث

رُ الاػزّبد فٟ رغط١خ اٌغبٔت ا١ٌّذأٟ ٌٍجؾش ػٍٝ ػذد ِٓ اٌٛعبئً  أدواد اندبَت انًُذاٍَ: .2

 -اٌنشٚس٠خ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚالاعزجؼبد اٌخبفخ ثٙزا اٌغبٔت ٟٚ٘: 

اٌّطٍٛثخ ٚلذ فّّذ  رؼذ الاعزجبٔخ اٌّقذس اٌشئ١ظ ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚالاعزجؼبد الاضزجبَخ: .أ 

، ٚلذ سٚػٟ فٟ ف١بغزٙب اٌجغبهخ ٚاٌٛمٛػ، ٚلذ رُ اػزّبد ِم١بط ٌزغطٟ ع١ّغ ِزغ١شاد اٌجؾش

ً ٚاٌشرجخ )5( اٌزٞ رزشاٚػ ل١ّزٗ ث١ٓ اٌشرجخ )١ٌLikertىشد اٌخّبعٟ ) ( لا ارفك 1( ارفك رّبِب

ً فٟ  اٌؼٍَٛ الاداس٠خ، ٚثّٛعت رّبِبً، أٞ ئٔٗ خّبعٟ اٌذسعبد ٚاٌزٞ ٠ؼذ أوضش الاعب١ٌت اعزخذاِب

 ٘زا اٌّم١بط فأْ ٕ٘بن خّظ فئبد رٕزّٟ ٌٙب اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٟ٘:

 (ػبٌٟ عذاً  5 -4.2 :ػب4.2ٌٟ-3.4 :ِزٛعو 3.4-2.6 :مؼ١ف 2.6-1.8 :مؼ١ف عذاً 1-1.8)

 ٚرنّٕذ اٌّؾبٚس ا٢ر١خ:   

ٚلذ اؽزٍّذ ػٍٝ ا٢رٟ رنّٓ ِؼٍِٛبد ػبِخ ثبٌّغزغ١ج١ٓ ػٍٝ فمشاد الاعزجبٔخ،  انًسىر الأول: .1

 )اٌغٕظ، اٌؼّش، اٌزؾق١ً اٌذساعٟ، ِذح اٌخذِخ فٟ اٌؾشوخ(. 

 ٚرنّٓ ا٢رٟ: انًسىر انثبٍَ: .2

 :ٚلذ رُ ٚمغ  ثأثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ )الاعزجؼبد، اٌزم١ٍـ، اٌض٠بدح، الاثزىبس( اضزرارُدُخ انًسُظ الأزرق

( ِغ اعشاء 2021عٍّبْ ْ ِم١بط )ٚاػزّذد اٌجبؽضزب( فمشح، 16( فمشاد ٌىً ثؼٌذ أٞ ثّغّٛع )4)

 ثؼل اٌزغ١١شاد ػ١ٍٙب.

 ( أعئٍخ ؽ١ش اػزّذ اٌجبؽش فمشاد اٌّقذس 10ٚلذ رُ ل١بعٙب ِٓ خلاي ) ُظًُُخ:زانذًَىيخ ان

 ( ٠ٛمؼ ٘زٖ اٌّؾبٚس. 1( ِغ اعشاء ثؼل اٌزغ١١شاد ػ١ٍٙب، ٚاٌغذٚي سلُ )2021عبعُ)

 اٌشئ١غخ ٚاٌفشػ١خ ٌٍجؾش ٚػذد فمشارٙب رشو١جخ الاعزجبٔخ ػٍٝ ٚفك اٌّزغ١شاد :(1اٌغذٚي )

 انًسبور
انًزغُراد 

 انرئُطخ
 انًزغُراد انفرعُخ

عذد 

 انفقراد

انًصبدر انًعزًذح 

 نهًقُبش

اٌّؾٛس 

 الأٚي

الاعزجؼبد 

 اٌزؼش٠ف١خ

اٌغٕظ، اٌؼّش، اٌزؾق١ً 

اٌذساعٟ، الاخزقبؿ، ِذح 

 اٌخذِخ فٟ اٌٛظ١فخ اٌؾب١ٌخ

 

 ئػذاد اٌجبؽضزبْ

    اٌّغّٛع
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 انًسبور
انًزغُراد 

 انرئُطخ
 انًزغُراد انفرعُخ

عذد 

 انفقراد

انًصبدر انًعزًذح 

 نهًقُبش

ٌّؾٛس ا

 اٌضبٟٔ

اعزشار١غ١خ 

اٌّؾ١و 

 الاصسق

 4 الاعزجؼبد

 (2021 ،عٍّبْ)
 4 اٌزم١ٍـ

 4 اٌض٠بدح

 4 الاثزىبس

  16  اٌّغّٛع

 (2021، )عبعُ 10 اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ

  10 اٌّغّٛع

  26 اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌفمشاد الاعزجبٔخ

 .اٌّقذس: ئػذاد اٌجبؽضزبْ

ا  ػزّذ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ِٕٙغبً سئ١غ١بً ٌٗ ٚرٌه ٌّلائّزٗ فٟ ا: يُهح انجسث .ثبيُب

 .ٚفف ٚرؾ١ًٍ أثؼبد اٌجؾش

ا  رّضً ِغزّغ اٌجؾش ثؾشوخ آع١ب ع١ً ٌلارقبلاد اٌّزٕمٍخ فٟ اٌؼشاق : يدزًع انجسث وعُُزه .ربضعب

ِٛظف، ( 100مّٓ ؽذٚد ِؾبفظخ الأٔجبس ٚوبْ اعّبٌٟ ِغزّغ اٌجؾش مّٓ فشٚع اٌؾشوخ )

( فشدا ٚلذ رنّٕذ اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ وبفخ ثفشٚع 29ٚوبٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش لقذ٠خ ِمذاس٘ب )

 ( فشػب.23اٌؾشوخ اٌجبٌغخ )

ٌغشك أْ رغزٛف الاعزجبٔخ اٌؾشٚه اٌؼ١ٍّخ اٌّؼزّذح فلاثذ ِٓ : صذق وثجبد الاضزجبَخ .عبشراا 

 ٝ ٚفك اٌفمشاد ا٢ر١خ:ئخنبػٙب ٌؾشٚه اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ٚػ١ٍٗ فمذ سٚػ١ذ ٘زٖ اٌؾشٚه ػٍ

ثّٛعجٗ ٠غشٞ اٌزؾمك ِٓ ٚمٛػ فمشاد اٌّم١بط، ٚرٌه ِٓ خلاي ػشمٗ ػٍٝ  انصذق انظبهرٌ: .أ 

( خج١شا 5( خج١شا، ٚػذدّ الاعزجبٔخ فبدلخ ئر ؽظ١ذ ثمجٛي )6ِغّٛػخ ِٓ اٌخجشاء ثٍغ ػذدُ٘ )

ٚأفجؼ ػذد  %(. ٚاعزٕبداً ئٌٝ آساء اٌخجشاء ٠زؾمك اٌقذق اٌظب٘شٞ ٌٍّم١بط،83أٞ ٔغجخ )

 ( فمشح. 22ثقٛسرٙب إٌٙبئ١خ ) 0فمشارٙب

ٚرؼٕٟ اٌؾقٛي ػٍٝ إٌزبئظ رارٙب ف١ّب ٌٛ أػ١ذ رطج١ك ِم١بط ِؼ١ّٓ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ ٔفغٙب  اخزجبر انثجبد: .ة 

ِشح أخشٜ ثفبسق صِٕٟ، ٚهش٠مخ ئػبدح الاخزجبس ٟ٘ ٚاؽذح ِٓ اٌطشائك اٌؾبئؼخ فٟ اخزجبس اٌضجبد، 

بد٠خ فٟٙ ِىٍفّخ فٟ اٌٛلذ، وّب لذ لا ٔغذ الأفشاد أٔفغُٙ اٌز٠ٓ عشٜ ئلا أّٔٙب هش٠مخ غ١ش الزق

اعزغٛاثُٙ فٟ الاخزجبس اٌغبثك ٌغشك ئػبدح رطج١ك الاخزجبس ػ١ٍُٙ، ٌزا رغزؼًّ هش٠مخ اٌزغضئخ 

(، ٚرزٍخّـ ٘زٖ اٌطش٠مخ ثا٠غبد ِؼبًِ الاسرجبه ث١ٓ دسعبد اٌفمشاد اٌفشد٠خ Split-halfإٌقف١خ )

اٌضٚع١خ، ٠ٚغشٞ رقؾ١ؼ ِؼبًِ الاسرجبه ٘زا ثّؼبدٌخ  اٌفمشاددسعبد فٟ الاعزجبٔخ ٚ

(Sperman-Brown( فارا وبْ ِؼبًِ اٌضجبد ،)( ػٍٝ ٚفك ِؼبدٌخ )0.67Sperman-Brown )

ً ٌٍجؾٛس أْ رؼزّذ الاعزجبٔخ أداح ٌٙب، ٚثٙزا فاْ ِؼبًِ اٌضجبد اٌّؾغٛة ثٍغ ) ( 0.78فأّٗ ٠ؼذ وبف١ب

ثّمب١٠غٙب اٌّخزٍفخ راد صجبد ػبيِ، ِّب ٠ّىٓ اعزؼّبٌٙب فٟ أٚلبد ِخزٍفخ ٠ؼٕٟ ئْ اعزجبٔخ اٌجؾش 

 ٌلإفشاد أٔفغُٙ ٚرؼطٟ إٌزبئظ رارٙب. 

 زبدٌ عشر: زذود انجسث

 اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ: الزقش اعشاء ٚرن١١ك ٘زا اٌجؾش ػٍٝ ؽشوخ آع١ب ع١ً مّٓ ِؾبفظٗ الأٔجبس.  .أ 
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ٌٚغب٠خ  1/1/2022مّٓ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ) 2022اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ: ٠زُ اعشاء اٌذساعخ خلاي ػبَ  .ة 

18/4/2022.) 

اٌؾذٚد اٌجؾض١خ: الزقشد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ رٕبٚي ِزغ١شاد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ  .ط 

 الاداِخ اٌزٕظ١ّ١خ 

اٌؾذٚد اٌجؾش٠خ: الزقشد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕٗ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ؽشوٗ آع١ب ع١ً فٟ ِؾبفظٗ  .د 

 الأٔجبس.

 اندبَت انُظرٌ :ىر انثبٍَانًس

١و الأصسق ـ١خ اٌّؾـغـزشار١ـطٍؼ اعـقـذ ِـؼـ٠ :ُظ الأزرقـسـُخ انًـزرارُدـىو اضـهـيف .اولاا 

(Blue Ocean Strategy اٌّقطٍؾبد اٌؾذ٠ضخ فٟ ِغبي ئداسح الأػّبي ٚئداسح اٌزغ٠ٛك ِٓ )

ٌُ رؼىش٘ب د٠ِٛخ ا١ٌّبٖ ثٛعٗ خبؿ ٚ٘ٛ ِمزجظ ِٓ ٌْٛ ا١ٌّبٖ إٌم١خ اٌقبف١خ غ١ش ٍِٛصٗ اٌزٟ 

ٚاٌزٟ ثّغّٛػٙب رؾىً اٌّؾ١طبد اٌضسلبء ٌزٌه فاْ ٘زٖ اٌّؾ١طبد رزطٍت ِٓ اٌؾشوبد  ،اٌؾّشاء

اٌجؾش فٟ اٌغٛاق اٌغذ٠ذ ٌُ رىٓ ِؼشٚفٗ عبثمب ٌٗ ٌٍّٕٚبفغ١ٓ ِٓ أعً خٍك هٍت ف١ٙب ٚا٠غبد فشؿ 

٠ؼٕٟ ل١بَ اٌؾشوبد ِخزٍف ػّب ٠فؼٍٗ اعزضّبس٠خ عذ٠ذح عؼ١بً ٚساء اٌجمبء ٚإٌّٛ ٚرؾم١ك إٌّفؼخ ِّب 

ا٢خشْٚ ٚأزبط ؽٟء ٌٓ ٠ٕزظ عبثمب ٕٚ٘بٌه ِٓ ٠شٜ ثأْ أجضبق ِؼظُ اٌّؾ١طبد ٔبعُ ػٓ الأعٛاق 

اٌؾب١ٌخ اٌمبئّخ ِٚب رؾز٠ٛٗ ِٓ أػّبي ِؼشٚفٗ ٚفٕبػبد عبئذح ٚلٛا١ٔٓ إٌّبفغخ اٌزٟ رشوض 

وض ثبٌٛفٛي ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح ٌٍضثبئٓ ثبلأعبط ػٍٝ لذسح اٌؾشوبد اٌّٛاعٙخ إٌّبفغخ اٌزٟ رش

ٚالأعٛاق اٌّغزٙذفخ ثؾىً أعشع ٚافنً ٌّٕبفغ١ٙب، ٚلذ عبُ٘ ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّفىش٠ٓ فٟ 

(، ٠ٚزنّٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ 22: ٠٢٠٢ رؾذ٠ذ رٛم١ؼ ِفَٙٛ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق)اٌؼطبس،

 اٌزٟ رمذَ ثٙب ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ. ( أُ٘ اٌّفب١ُ٘ اٌخبفخ ثبعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق2سلُ )

 اعٙبِبد اٌجبؽض١ٓ فٟ رؼش٠ف اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق :(2اٌغذٚي )

 انزعبرَف )انجبزث، انطُخ، انصفسخ( د

 (٩٠٢:٠٢٢٣ )سؤٚف، 1

ٟ٘ ِغّٛػخ إٌؾبهبد ٚاٌمشاساد الاداس٠خ اٌٙبدفخ ئٌٝ 

الأداء اٌّز١ّض ٠ٚىْٛ رٌه الاداء ٚالاعزٕجبه اٌّؾشٚع 

ش ٠إدٞ ئٌٝ فٕبػخ ِؾ١و أصسق عذ٠ذ، الاِش اٌزٞ اٌىج١

أدٜ ئٌٝ ظٙٛس ِغبلاد عذ٠ذح فٟ الأعٛاق ٌٙب لذسح ػٍٝ 

ر١ٌٛذ الاثزىبس عذ٠ذ فٟ عٛق ٚ٘ٛ ِب ٠ؾذس ثأصجبرٗ 

 ٌٍّٕظّبد.

2 (Basri, 2011: 48) 

ٟ٘ اعزشار١غ١خ اٌزٟ رضٚد اٌؾشوبد ثاسؽبداد ؽٛي و١ف١خ 

ِغبؽخ اٌغٛق ؽ١ش ٘شٚة ِٓ إٌّبفغخ اٌؾذ٠ذح ػٍٝ ٔفظ 

٠ٛعذ ػذد ِؾذٚد ِٓ اٌؼّلاء ِغ ػذد ِزضا٠ذ ِٓ إٌّبفغ١ٓ 

 ِٓ خلاي أٔؾبء ِغبؽخ عٛق عذ٠ذ ئر رىْٛ ألً إٌّبفغخ

3 (Rawabdch, 2012: 91) 

ٟ٘ ّٔو صبثذ ِٓ رفى١ش الاعزشار١غٟ ٚساء أزؾبس الاعٛاق 

ٚفٕبػبد اٌغذ٠ذح ؽ١ش ٠زُ أؾبء هٍت ثذلا ِٓ اٌمزبي ِٓ 

 ْٛ ؽىُ إٌّبفغخ غ١ش رٞ فٍٗ.أعٍٗ ٠ٚى
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 انزعبرَف )انجبزث، انطُخ، انصفسخ( د

 (6 :2015 ،)لبعّٟ 4

وً اٌقٕبػبد غ١ش اٌّٛعٛدح ا١ٌَٛ رؼٕٟ اٌمنبء ػٍٝ 

اٌغٛق اٌّغٙٛي اٌزٞ ٌُ ٠ىزؾف ئٌٝ ؽذ ا٢ْ أٚ اٌزٞ ٌُ 

٠قً ئ١ٌٗ إٌّبفغ١ٓ ٚرىْٛ إٌّبفغخ أِشا غ١ش ِطشٚػ لأْ 

 .لٛاػذ إٌّبفغخ ٌُ رٛمغ ثؼذ

 (2: 2016 ،)ػّشٚ 5
ذاع ٚالاثزىبس فٟ ِغبي إٌّزغبد ٚاٌخذِبد فٟ ثأٔٙب الاث

 ظً إٌّبفغخ اٌؾشعخ فٟ ػبٌُ الأػّبي.

6 (hersh, 2016: 4) 

رٛم١ؼ اٌّغبس اٌزٞ ِٓ خلاٌٗ ٠ؾذد و١ف١خ ٚمغ ِغبؽخ 

اٌغٛق اٌزٟ ٌُ ٠ىٓ ِؼشٚفخ عبثمب ٚاٌزٟ رخٍك فشفب ٌٍطٍت 

 إٌّٛ ٚاٌجمبء.

 (56: 201٢ ،)اٌؼطبس 7

ؽخ إٌبعؾخ ٌخٍك الاثذاع اٌم١ّخ سعبٌخ إٌّظّخ اٌطّٛ

ثبلاػزّبد ػٍٝ رؾشوبد الاعزشار١غ١خ ثؼ١ذح ػٓ إٌّبفغخ 

 اٌؾشعخ.

 (2019:17 ،)اٌغٛأّخ 8

ثأٔٙب ِفَٙٛ ٠ّىٓ ٌٍّإعغبد ِٓ اٌزفى١ش ٚأؾبء ٚالاثزىبس 

فٟ اػّبٌُٙ ٚاٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ فٟ رٕظ١ُ اٌمطبػ١ٓ 

ٌشئ١غٟ ٌٍؾشوخ اٌّبٌٟ ٚالالزقبدٞ ٚاٌزٞ ٠ؾىً الا٘زّبَ ا

 فٟ رؾم١ك اٌشثؼ اٌّغزذاَ

 .اٌغذٚي: ِٓ اػذاد اٌجبؽضزبْ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّقبدس اٌٛاسدح ف١ٗ

ِٓ خلاي رؼش٠فبد اٌزٟ رُ روشٖ عبثمب ٠ّىٓ اْ رؼشف اٌجبؽضزبْ الاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و    

 الاصسق:

لزجبط ِقطٍؼ ٟ٘ ِٓ اعزشار١غ١خ رغ٠ٛم١خ ؽذ٠ضخ ظٙشد ٌزطٛس ػبٌُ الأػّبي ؽ١ٓ ٠زُ ا  

اٌّؾ١و الأصسق ِٓ اٌّؾ١طبد اٌضسلبء اٌقبف١خ ؽ١ٓ رّضً أؾبء خطخ ٌقٕبػبد ٌُ رخشط ثؼذ ئٌٝ 

ؽ١ض اٌٛعٛد ٚئْ اٌشوٓ الأعبعٟ لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٠زّضً ثأثذاع اٌم١ّخ ٚ٘ٛ اٌؾٟء أوضش 

 ب. أ١ّ٘خ ِٓ الاثذاع ٚاٌزٞ رؾبٚي اٌؾشوبد رؾم١ك ل١ّٗ ِغ امبفٗ ل١ّٗ ٌضثبئٕٙ

ا  ئْ ػبٌُ الاػّبي ا١ٌَٛ ؽذ٠ذ اٌزٕبفظ ف١نطش فبٔغ اٌمشاس  الأزرق:اهًُه اضزرارُدُخ انًسُظ  .ثبَُب

ف١ٗ أْ ٠غ١ش ػٓ اعزشار١غ١خ ٌزؾم١ك الاعزذاِخ فٟ ظً الزقبد ِغزٕذ ػٍٝ ِؼشفٗ، فبٌؾشوبد ػ١ٍٙب 

اٌّبم١خ  25 ـٌأْ رفىش فٟ هشق ثؼ١ذٖ ػٓ اٌزٕبفظ ٚاعزغلاي فشؿ إٌّٛ ٚاٌشثؾ١خ فٟ اٌغٕٛاد 

وبْ اٌزشو١ض فٟ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ِغزٕذ ػٍٝ الاعزشار١غ١بد اٌزٕبفغ١خ ٚوبْ اٌزٕبفظ ِؾٛس 

رط٠ٛش الأّٔبه الاعزشار١غ١خ، ف١ّب ٚمؼ أْ الأعبط اٌزٞ ٠جٕٟ ػ١ٍٗ الاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق 

 رمزقش اٌؾقٛي ػٍٝ ٘ٛ اسمبء اٌضثْٛ ِٓ خلاي اثزىبس اٌم١ّخ ٚثٕبء ِغبؽخ خب١ٌٗ ِٓ عذاي، لا

ؽقٙب اٌغٛل١خ ِغ اٌؾشوبد الأخشٜ، ٌٚىٓ اوزؾبف أعٛاق عذ٠ذٖ ِجزىشٖ راد ل١ّٗ ٌٍضثبئٓ 

ٚاٌؾشوبد ئر ئْ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق رغ١ش اعزشار١غ١خ اٌؾشوبد ِٓ خٍك اٌم١ّخ ئٌٝ 

ار١غ١خ اٌّؾ١و اثزىبس٘ب اٌزٞ ٠غؼٝ ئٌٝ رؾم١ك اٌزّب٠ض ٚاٌىٍفخ إٌّخفنخ فٟ ٚلذ ٚاؽذ. رؼذ اعزش

الأصسق اعزشار١غ١خ اٌزغ٠ٛك رٕبفغ١ٗ ٚؽذ٠ضٗ رإدٞ ئٌٝ رؾم١ك إٌّٛ الأسثبػ ٌٍؾشوبد )ِٓ خلاي 

خٍك هٍت عذ٠ذ ٚفزؼ ِغبؽخ الأعٛاق اٌغذ٠ذح خب١ٌٗ ِٓ إٌضاػبد ٚاٌزٟ ٌُ اٌزٟ ٌُ رٍٛس ثبٌٍْٛ 
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غضٖ فٟ رؾذ٠ذ اٌغٛق الأؽّش ٌْٛ إٌّبفغخ اٌذ٠ِٛخ( ٚٚعذد أْ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٌٙب ِ

 .(79 :2021 ،ثؾىً أوضش ٚمٛؽب ِمبسٔٗ ثبلاعزشار١غ١بد الأخشٜ )ػلاٚٞ

ا  رّضً اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ع١ّغ اٌؾشوبد الأزرق: اثعبد اضزرارُدُخ انًسُظ  .ثبنثب

ٚاٌقٕبػبد غ١ش اٌّٛعٛدح فٟ اٌغٛق اٌؾب١ٌخ ثّب ٠زُ اثزىبس اٌطٍت ٚرىْٛ إٌّبفغخ ِؼذِٚخ ٚفشؿ 

ّٕٛ ٚاعؼخ فٟٙ ثّضبثخ أداح ٌٛفف ػّك ٚارغبع ِغبؽخ اٌغٛق اٌّؾزٍّخ اٌزٟ ٌُ رىزؾف ثؼذ، اٌ

ثغ١ذ اٌٛفٛي ئٌٝ ٘زٖ اٌؾبٌخ ػٍٝ اٌؾشوبد أْ رغؼٝ ثبرغبٖ اثزىبس اٌم١ّخ ٠ّٚىٓ رٛم١ؼ أثؼبد 

 (22: 2019 ،( )اٌغٛأّخ122 :2016 ،( )ػّش32ٚ :2010 ،اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق. )سؤٚف

 (355 :2018 ،( )اعّبػ80ً١: 2021( )عٍّبْ،40 :2021 ،( )ػّش56: 2016 ،س)اٌؼطب

(Alma, 2017: 10) (Alghamdi, 2016: 61) 2017: 4) (Y. Chubarkina, 

رغؼٝ ِٕظّبد الأػّبي ئٌٝ اعزجؼبد أٚ اخفبء ثؼل اٌؼٕبفش اٌزٟ رشا٘ب غ١ش مشٚس٠خ  الاضزجعبد: .1

ل إٌفمبد ئٌٝ أدٔٝ ؽذ ِّىٓ دْٚ اٌزأص١ش ػٍٝ فٟ ػٍّٙب ٚاٌزٟ ِٓ ؽأٔٙب أْ رإدٞ ئٌٝ رخف١

ِغز٠ٛبد ؽغُ إٌّزغبد ٚاٌغٛدح ٌزٌه ٠ّىٓ إٌظش ئ١ٌٗ ػٍٝ أٔٗ اعزجؼبد ثؼل اٌؼ١ٍّبد غ١ش 

إٌبفؼخ أٚ اٌزٟ لا رغزخذَ ٌٍؼًّ ٚلا رمذَ أٞ ِٕفؼخ ٌٍّٕظّخ أٚ ٌٍؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ِٓ أعً ص٠بدٖ وفبءح 

١ض٘ب ػٓ ِٕبفغ١ٙب ِغ مشٚسح اِزلاوٙب اٌىؾٛف اٌىبٍِخ ٌىً ٚفؼب١ٌخ ِب ٠ؾمك رمذَ إٌّظّخ ٚرّ

ِٛاسد ٚأػّبي ِٚٓ خلاي اثزىبس ل١ّٗ عذ٠ذٖ ٚاعزجؼبد اٌؼٛاًِ اٌزٟ رٕبفظ ؽٌٛٙب إٌّظّخ فٟ فزشح 

عبثمخ ٚرغؼٝ اٌؾشوبد ئٌٝ اعزجؼبد ثؼل اٌؼٕبفش اٌزٟ ٠شا٘ب ِزخز اٌمشاس غ١ش مشٚس٠خ فٟ 

رخفل رىب١ٌف ف١ّب ٌٛ اعزخذِذ ٚلا رإصش ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌج١غ ػٍّٙب ٚ٘زٖ اٌؼٕبفش ِٓ ؽأٔٙب أْ 

ٚاٌغٛدح ٚاٌزٟ رؾبٚي أغٍت اٌؾشوبد ئٌٝ أثؼبد الأعضاء اٌزٟ لذ رشٜ أٔٙب ١ٌغذ راد أ١ّ٘خ ٚػٕذ 

أثؼبد ِب ٔمً إٌفمبد ِٓ دْٚ اٌزأص١ش ػٍٝ عٛدٖ إٌّزٛط أٚ اٌخذِخ أٚ و١ّخ اٌّج١ؼبد ٚرٕطجك أ٠نب 

أْ اٌغشك ِٓ اعزجؼبد  ١ٍٓ اٌز٠ٓ لا ٠مذِْٛ خذِبد أػّبي ِّٙٗ ٌٍّٕظّخ.ػٍٝ اعزجؼبد ثؼل اٌؼبِ

٘زٖ الأٔؾطخ ٘ٛ ص٠بدح فؼب١ٌخ اٌؼ١ٍّبد الإٔزبع١خ ٚاٌخذ١ِخ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب وً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚإٌّظّخ، 

وّب ٠ٚغت اٌزشو١ض ػٍٝ الأػّبي ٚالأٔؾطخ اٌزٟ رؼزّذ٘ب ِٕظّبد الارقبي إٌّبفغخ ثقٛسح وج١شح 

 عذا.

٠ٚؼٕٟ رم١ٍـ أٚ رخف١ل ثؼل اعشاءاد اٌؼًّ اٌزٟ رشا٘ب إٌّظّخ غ١ش مشٚس٠خ اٚ  قهُص:انز .2

غ١ش ِجشسٖ ِب ٠ٕؼىظ ثذٚسٖ ػٍٝ رخف١ل إٌفمبد ئٌٝ أدٔٝ ؽذ ِّىٓ الاِش اٌزٞ ٠غُٙ فٟ رم١ًٍ 

ؽغُ رىب١ٌف ِغ صجبد الأسثبػ اٌّزؾممخ وأْ رمًٍ ِٓ ثؼل اٌخذِبد اٌّمذِخ ٌٍضثبئٓ غ١ش 

جبٌغ ف١ٙب أٚ اٌزخٍـ ِٓ ثؼل الأفىبس ػذ٠ّخ اٌغذٜٚ أٚ ِغزؾ١ٍخ اٌزٕف١ز أْ وبٔذ اٌنشٚس٠خ ٚاٌّ

ع١ذٖ الزقبد٠ب ِٚب١ٌب ٚف١ٕب ٚاعزّبػ١ب ٚاخلال١ب أٚ رم١ًٍ ع١ّغ اٌزطج١مبد اٌّنشح ثبٌج١ئخ ثؾم١ٙب 

اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ِٓ أعً ر١ّض إٌّظّخ ِغ ِٕبفغ١ٙب ػٍٝ إٌّظّخ اٌغبػ١خ ٔؾٛ ا٠غبد اٌّؾ١و 

صسق أْ رفىش عذ٠ب ثبٌٕؾبهبد اٌزٟ ثبٌغذ ف١ٙب فٟ ِغبلاد ِخزٍفخ وؾغُ إٌّزظ اٌزٟ أعّٙذ فٟ الأ

 ص٠بدٖ اٌىٍفخ ئر ئْ ػٍٝ اٌؾشوبد أْ رفىش عذ٠ب ثبٌٕؾبهبد اٌزٟ ثبٌغذ ف١ٙب مّٓ ِغبلاد ِخزٍفخ.

ٛدٖ ٠مقذ ثٙب امبفخ ثؼل اٌّٛاد ٚالاعشاءاد راد اٌمذسح ػٍٝ ص٠بدٖ ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ ع انسَبدح: .3

إٌّزغبد اٌّمذِخ ٌٍضثبئٓ ئر ٠ّىٓ ٌٍّٕظّخ أْ رؾمك ّٔٛا عش٠ؼب ػٕذ ٚعٛد رٛعغ ٍِؾٛظ فٟ ثؼل 

الأ٘ذاف الإداس٠خ ٚاٌزٟ ػبدٖ ِب ٠ىْٛ ِؼذي ّٔٛ ِج١ؼبرٙب اٚ ؽقزٙب اٌغٛل١خ ثّغزٜٛ اػٍٝ ص٠بدٖ 

ؼىظ ا٠غبث١ب اٌؼبد٠خ ثّب ٠إدٞ اٌٝ ص٠بدٖ ِغزٜٛ ؽغُ الأسثبػ اٌّزؾممخ ٚرٛعؼٙب ثبٌؾىً اٌزٞ ٠ٕ

ػٍٝ ؽٙشرٙب ٚعّؼزٙب ِؾ١ٍب ٚد١ٌٚب ِّب ٠ّىٕٙب رٌه ِٓ عزة اٌضثبئٓ ٚالاداس١٠ٓ رٚٞ وفبءح ػب١ٌخ 
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اٌزشو١ض ػٍٝ ثؼل اٌؼٛاًِ ثؾىً اوضش ِٓ ثم١ٗ  حٌٍؼًّ ف١ٗ )٠غت ػٍٝ اٌؾشوبد أْ رغؼٝ ٌض٠بد

د فٟ الأعٛاق(. ِٚٓ إٌّبفغ١ٓ فٟ ِغبي ػ١ٍّبد الأزبط أٚ أٔؾطٗ اٌزغ٠ٛك ٚفٛلاً ئٌٝ ؽبٌخ اٌزفش

أُ٘ اٌّضا٠ب ِإؽش اٌض٠بدح ٘ٛ ِؾبسوٗ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرٌه ِٓ أعً ِزبثؼٗ أػّبٌُٙ 

١ِٛ٠ب ٚثؾىً ِغزّش ػٓ هش٠ك رمذ٠ُ اٌزمبس٠ش ِّب ٠إدٞ ئٌٝ ؽش اٌؼ١ًّ ئٌٝ رشو١ض ٚرط٠ٛش ػم١ٍٗ 

ٙب رغُٙ فٟ رؾم١ك ١ِضٖ اٌزٕبفغ١خ اٌزفى١ش ٚرؾذ٠ذ ع١ّغ الأػّبي ٚالأٔؾطخ اٌزٟ ٠غت ص٠بدرٙب لأٔ

 اٌّغزذاِخ

٠ؼذ اؽذٜ اٌقفبد ا١ٌّّضح ٌٍّٕظّبد اٌّزمذِخ فٟ اٌج١بٔبد اٌّزغ١شح ٠ٚؼٕٟ رؾ٠ًٛ الأفىبس  الاثزكبر: .4

الإثذاػ١خ اٌخلالخ ئٌٝ ِخشعبد أٚ ٘ٛ أٞ فىشح أٚ ِّبسعخ عذ٠ذح أٚ رؼج١ش عذ٠ذ ثبٌٕغجخ ٌٍفشد ثّب 

ػخ ٟ٘ اٌزٟ رىْٛ لبدسٖ ػٍٝ الاثزىبس ٚاٌزغذ٠ذ ػٍٝ أعبط ربَ ٠ٕبعجٙب ٌزٌه فاْ اٌؾشوبد اٌّجذ

ِٚزطٛس أٚ رىْٛ لبدسٖ ػٍٝ أْ رطٛس هشق عذ٠ذٖ ٌٍؼًّ أٚ اٌزمذَ ؽٍٛي ِجزىشح اٌّؾبوً ثؾ١ش 

أْ الاثزىبس ٠ّضً فٟ رمذ٠ُ هش٠مخ عذ٠ذح ٌزط٠ٛش  رزؾٛي ِخشعبرٙب ئٌٝ ِٕزغبد ِف١ذح اٚ هشق وفإ،

ىش ٘ٛ اٌزٞ ٠زشعُ اٌّؼشفخ ئٌٝ اخز١بساد عذ٠ذٖ ٚا٠غبد ٔظُ ِّٚبسعبد اداسارٗ أٚ أْ اٌّجزٚاٌؼًّ 

عذ٠ذح رغبػذ إٌّظّخ ػٍٝ أْ رٕزظ ثؾىً افنً ٚثّب ٠ؾمك سمب اٌضثْٛ ٌزمذ٠ُ أفنً ٌٙب ؽ١ش ئْ 

ل١بَ اٌؾشوبد ثزٕف١ز ٘زٖ اٌّشاؽً ٠ّىٕٙب ِٓ اوزؾبف ِٛا٘ت عذ٠ذٖ ٌٍضثبئٓ ػٍٝ خٍك هٍت عذ٠ذ 

اٌّزجؼخ ٚئْ ل١بَ اٌؾشوبد ثزٕف١ز اٌّشاؽً اٌغبثمخ ٠فغؼ ٌٙب ِغبي لاوزؾبف ٚرؼذ٠ً الاعزشار١غ١خ 

ِٛاسد عذ٠ذٖ و١ٍب ٌم١ّخ اٌضثْٛ ٚػٍٝ خٍك هٍت عذ٠ذ ٌزؼذ٠ً الاعزشار١غ١خ اٌّزجؼخ ٚػٍٝ ٘زا 

الأعبط فٙزٖ الاعزشار١غ١خ أداح رغزخذَ فٟ ا٠غبد اٌّؾ١طبد اٌضسلبء ػجش الاهبس ٚرؾ١ًٍ ٠غبػذ 

ؼًّ لإ٠غبد ِٕؾٕٝ اٌم١ّخ اٌغذ٠ذح ثؼذ ثّضبثخ اٌزشو١ض الأعبع١خ لإ٠غبد ِؾ١طبد اٌؾشوبد ػٍٝ اٌ

ٚاٌؾىً اٌزبٌٟ ٠ٛمؼ أثؼبد (. 321: 2009 ،اٌضسلبء اػزّبد ػٍٝ الاثؼبد الأعبع١خ)سؤٚف

 اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق 

 
 (: أثؼبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق3اٌؾىً )

ؼبد الاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق، و١ٍخ الإداسح ٚالالزقبد، دٚس الاث، اٌّقذس: سؤٚف، سػذ ػذٔبْ

 (132، ؿ )98، اٌؼذد 32عبِؼخ اٌّٛفً، ِغٍخ ر١ّٕخ اٌشافذ٠ٓ ِغٍخ 
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 انًسىر انثبٍَ

ا  أفجؼ ِفَٙٛ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ لالذ ا٘زّبَ : يفهىو انذًَىيخ انزُظًُُخ .راثعب

ً ٌٍؾشوب د اٌزٟ رش٠ذ أٚ رفىش ثبٌجمبء ه٠ًٛ الأعً، ؽ١ش ِٓ فٟ اٌفزشح الأخ١شح ٚخقٛفب

اٌنشٚسٞ ػٍٝ اٌؾشوخ أْ رزى١ف ِغ ِزغ١شاد اٌج١ئخ ٚرطٛس٘ب ٌزؾغ١ٓ ادا٘ب اٌزٕظ١ّٟ ٚثمبء٘ب فٟ 

ِٛلؼٙب فٟ اٌغٛق ٚوزٌه ٠غت ػٍٝ اٌؾشوبد أْ رٛاوت اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٚ أٞ ٔٛع ِٓ 

زغ١١ش ثّضبثخ اٌزٙذ٠ذ أٚ اٌفشؿ ٌٍٕغبػ فّٓ اٌّؾزًّ أْ اٌّزغ١شاد الأخشٜ فٟ اٌؼبٌُ ئر رّضً ٘زا اٌ

رفمذ اٌؾشوخ ؽقزٙب اٌغٛل١خ ثغجت ٘زٖ اٌزغ١شاد ٚسثّب اٌؼىظ أٚ ٠زُ اعزغلاي ٘زا اٌزٙذ٠ذ ف١ٕؼىظ 

ػٍٝ د٠ِّٛخ اٌؾشوخ ّٚٔٛ٘ب ٚوزٌه رؾم١مٙب ٌلأسثبػ، ٚلذ رٕٛػذ اٌزغ١شاد ٌّفَٙٛ اٌذ٠ِّٛخ 

أُ٘ اٌّفب١ُ٘ اٌخبفخ ثبٌذ٠ِّٛخ  (٠ٚ٩زنّٓ اٌغذٚي سلُ ) (.33: 2019اٌزٕظ١ّ١خ )اٌؾشثبٚٞ، 

 اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رمذَ ثٙب ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ.

 ( اعٙبِبد اٌجبؽض١ٓ فٟ رؼش٠ف اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ3) اٌغذٚي

 
 .اٌغذٚي: ِٓ اػذاد اٌجبؽضزبْ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّقبدس اٌٛاسدح ف١ٗ

أْ رؼشف اٌجبؽضزبْ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ( 3ِٚٓ خلاي ِب رُ رٕبٌٚٗ فٟ اٌغذٚي سلُ )  

أٔٙب )ػ١ٍّخ رؾم١ك الاعزّشاس٠خ ٚاٌجمبء لأهٛي فزشح ِّىٕخ فٟ عٛق فٕبػزٙب ِٓ خلاي رجٕٟ ٔظُ 

 ٚاعزشار١غ١بد ِّٚبسعبد رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚدػُ ؽقزٙب اٌغٛل١خ(. 
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ا  ِٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚفمبً ٌشأٞ ثؼل اٌجبؽض١ٓ وّب رزٍخـ أ١ّ٘خ اٌذ٠ّ: أهًُخ انذًَىيخ انزُظًُُخ .خبيطب

 (382: 2021 )٠ٛٔظ،( 402ٚ: ٠2021أرٟ: )ػجذ الله،

رغُٙ فٟ رؼض٠ض لذسح اٌؾشوبد ثقٛسح ػبِخ رؾم١ك أ٘ذافٙب اٌّزّضٍخ فٟ اٌجمبء، ٚإٌّٛ،  .1

 ٚالاعزّشاس. 

 ١خ.رغُٙ فٟ اثزىبس هشلبً عذ٠ذ ٌؾّب٠خ إٌّظّخ ِٓ ِخبهش اٌج١ئخ ٚاٌّب١ٌخ ٚالاعزّبػ .2

رغُٙ فٟ رط٠ٛش لذسح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ ئداسح إٌّظّخ ثىفبءح ٚأزبع١خ ػب١ٌخ ٚرٌه ِٓ خلاي رط٠ٛش  .3

 ِٕزغبد ٚخذِبد عذ٠ذح ٚفزؼ أعٛاق عذ٠ذح.

رغُٙ فٟ رط٠ٛش ِضا٠ب رإدٞ ئٌٝ رؾغ١ٓ عّؼخ إٌّظّخ ٚص٠بدح ِؼ٠ٕٛبد اٌّٛظف١ٓ ٚوغت سمب  .4

 اٌضثْٛ.

سثبػ ػٓ هش٠ك رخف١ل اٌزىب١ٌف ٚرشؽ١ذ اعزغلاي اٌّٛاسد رؾغ١ٓ وفبءح الأداء اٌزؾغ١ٍٟ ٚص٠بدح الأ .5

 ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ ِغزٜٛ الإدِبْ ٚعلاِٗ اٌؼبِخ لأٔؾطخ اٌؾشوخ.

رغبػذ فٟ ل١بط ل١ُ ٚرم١ُ أداء اٌذ٠ِّٛخ فٟ وبفخ اٌغٛأت الزقبد٠خ ٚاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ُِ ٠ؼضص  .6

 لذسح اٌؾشوخ ػٍٝ ثٕبء الاعزشار١غ١بد ٚاٌخطو ه٠ٍٛخ الأعً.

 ١ٓ أفؾبة اٌّقبٌؼ ِٓ فُٙ اٌم١ُ اٌؾم١م١خ ٌٍّٕظّخ ٚاٌزم١ٍـ إٌّبفغخ. رّى .7

)اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزى١ف اٌزٕظ١ّٟ، ـ رزّضً اثؼبد اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ثأثعبد انذًَىيخ انزُظًُُخ:  .ضبدضب

 ( 2021، عبعُ 2019 اٌؼجٛدٞ،)اٌزم١ٍذٞ. الإؽغبط اٌمٛٞ ثب٠ٌٛٙخ، اٌغّبػ ثبٌزفى١ش اٌزغش٠ت غ١ش 

رّضً اٌؾغبع١خ ٌٍج١ئخ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ  ى وانزكُُف انزُظًٍُ )انسطبضخ نهجُئخ(:انزعهُ .1

ٚاٌزى١١ف ِغ ِخزٍف اٌظشٚف اٌزٟ رّش ثٙب ٚرؼ١ؾٙب، ئر ئْ إٌّظّخ ٠غت ػ١ٍٙب أْ رىْٛ ؽغبعخ 

ئْ  ٌٍج١ئخ ثغل إٌظش ػّب ئرا وبٔذ رؾمك أسثبػ ِٚج١ؼبد وج١شح وٕز١غخ ٌٍّؼشفخ أٚ اٌّٛاد الأخشٜ.

٘زا اٌؾغبع١خ رّىٓ إٌّظّخ ِٓ اٌّؾبفظخ ػٍٝ ِٛلؼٙب اٌزٕبفغٟ ٚرض٠ذ ِٓ ؽقزٙب اٌغٛل١خ ِٚٓ 

رؾم١ك اٌذ٠ِّٛخ. ئْ اٌزؼ١ٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ عبٔت ِٓ عٛأت اٌّّٙخ ٌزفٛق اٌؾشوبد. فٙٛ ٠زؼٍك 

فخ ٚٔمً ثؼ١ٍّخ أؾبء اٌّؼشفخ ٚالاؽزفبظ ثٙب ٚٔمٍٙب، ٠ّٚىٓ ػذ أؾبء اٌّؼشفخ ٚالاؽزفبظ ثبٌّؼش

اٌّؼشفخ ثّضبثخ ػ١ٍّبد رى١ف١خ رؼذ ِٓ ٚظبئف اٌخجشح. ئْ عضء ِٓ الأعجبة اٌزٟ عؼٍذ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اٌؾشوبد الأػّبي رزجٕٝ اٌزؼ١ٍُ اٌزٕظ١ّٟ، ٘ٛ أٔٗ ٠ّىٓ اْ ٠إصش ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبساد اٌّٛظف١ٓ. ٌمذ 

ذ٠ِّٛخ ٚرؾغ١ٓ ػلالبد رجٕذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؾشوبد اٌشائذح اٌزؼ١ٍُ اٌزٕظ١ّٟ ثٛففٗ ٚع١ٍخ ٌض٠بدح اٌ

اٌضثبئٓ ٚرٛف١ش ِٕزغبد ػب١ٌخ اٌغٛدح ٌضثبئُٕٙ ٚرٛف١ش ِٕزغبد ػب١ٌخ اٌغٛدح ٌضثبئُٕٙ. اْ اٌزؼٍُ 

اٌزٕظ١ّٟ ٠ضداد أ١ّ٘خ ٌٍّٕظّبد ئرا رقجؼ اٌج١ئبد ٚاٌمذساد اٌّطٍٛثخ أوضش رؼم١ذا ٚرشاثطبً. ٠زؼ١ٓ 

١٘ىً ٌزى١ف رٕزظ ٌٙب اعزفبدح ِٓ ٔغت ػٍٝ إٌّظّخ أْ رخطو ِٓ إٌبؽ١خ اٌف١ٕخ ٚرٛفً ئٌٝ أ

ِٛاسد٘ب ٚرٕظ١ّٙب، ِٚٓ صُ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؾذدح. ِٚٓ عٙخ أْ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ 

٠ّىٓ أْ رزؾمك ِٓ خلاي ّٔٛ إٌّظّخ، ٚالإٔزبع١خ اٌزٕظ١ّ١خ، ِٚٙبساد اٌجمبء ػٍٝ ل١ذ اٌؾ١بح، 

خزٍفخ ٚاٌمذساد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٕظ١ّ١خ أْ اٌؾغبع١خ ٚخفذ اٌؾشوخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌج١ئبد اٌّ

أٚ اٌشفذ أٚ الاعزؾؼبس اٌزٕظ١ّٟ ٠ؼجش ػٓ ِذٜ ئِىب١ٔخ إٌّظّخ فٟ رؾم١ك اٌزألٍُ ٚاٌّٛائّخ ِغ 

ِخزٍف اٌزطٛساد اٌج١ئ١خ اٌزٟ رّبسط إٌّظّخ ف١ٙب أػّبٌٙب، وّب ٠ؼذ ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ أٚ اٌؾغبع١خ 

رقبف ثٗ، ثغل إٌظش ػّب ئرا وبٔذ رؾمك أسثبػ ِٚج١ؼبد أِشا مشٚس٠ب ٚعت ػٍٝ اٌؾشوبد الا

وج١شح وٕز١غخ ٌزؼٍُ اٌّؼشفخ أٚ لشاءح إٌّبفغ١ٓ، وّب رغُٙ فٟ ِغبػذح إٌّظّخ فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ 
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ِٛلؼٙب اٌزٕبفغٟ ٚص٠بدح اٌؾقخ اٌغٛل١خ، ِٚٓ صُ رؾم١ك الاعزّشاس٠خ ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ لأهٛي 

 فزشح ِّىٕخ.

ِٓ اٌٛامؼ أْ فٟ ػبٌُ اٌؼّبي ا١ٌَٛ أْ اٌزّبعه ٚا٠ٌٛٙخ ّ٘ب  طبش انقىٌ ثبنهىَخ:انزًبضك والاز .2

عبٔجبْ ِٓ عٛأت اٌمذسح اٌفطش٠خ ٌٍّٕظّخ ٌجٕبء ِغزّغ ٚؽخق١خ ٌٕفغٙب. ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزّبعه 

ػٍٝ أٔٗ ١ًِ اٌّغّٛػخ ٌزىْٛ فٟ ٚؽذح أصٕبء اٌؼًّ ِٓ أعً رؾم١ك ٘ذف أٚ رٍج١خ اؽز١بعبد 

بئٙب. ٠ٕؾأ اٌزّبعه اٌّغّٛػخ ٠ٚغّٝ أ٠نب )اٌزّبعه الاعزّبػٟ( ػٕذِب ٠شرجو اٌؼبهف١خ لأػن

أػنبء اٌّغّٛػخ الاعزّبػ١خ ِغ ثؼنُٙ اٌجؼل ٚثبٌغّبػبد الأخشٜ وىً. ثبٌشغُ ِٓ أْ رّبعه 

ِىٛٔبد سئ١غ١خ:)اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ،  أسثغػ١ٍّخ ِزؼذدح الأٚعٗ، ئلا أٔٗ ٠ّىٓ رمغ١ّٙب ئٌٝ 

، اٌٛؽذح اٌّذسوخ، اٌؼٛاهف(. ١ّ٠ً أػنبء اٌّغّٛػبد اٌّزّبعىخ ثمٛح ئٌٝ اٌؼلالبد اٌّٙبَ

اٌّؾبسوخ ٚاٌجمبء ِغ اٌّغّٛػخ. رزؾىً ا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٓ هش٠ك ل١بَ وجبس اٌمبدح ثٕؾبء اٌم١ُ 

ٚاٌّؼزمذاد الأعبع١خ اٌزٟ رٛعٗ ٚرمٛد عٍٛن إٌّظّخ ٚأػنبء٘ب. ٠غت أْ ٠ىْٛ وجبس لبدح إٌّظّخ 

ٝ ؽً اٌّؾبوً ٚرؾذ٠ذ اٌزٙذ٠ذاد ٚاٌزٛافً ِغ الأػنبء داخً ٚخبسط إٌّظّخ ؽً لبدس٠ٓ ػٍ

إٌضاػبد. رغزخذَ اٌؾشوبد الأسثؼخ ئعشاءاد ٌجٕبء ا٠ٌٛٙخ ٟ٘ )عشد اٌمقـ، ٚاعزخذاَ 

اٌّمبسٔبد، اٌؾقٛي ػٍٝ رم١١ّبد الاعزّبػ١خ ٚأؾبء اٌزؾبٌفبد(. أْ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌفشد، ٚاٌفش٠ك، 

الألغبَ، إٌّظّخ، اٌّغزّغ، رزذفك ِٓ خلاي ِفَٙٛ ا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ. ئْ هش٠مخ ِغّٛػخ اٌؼًّ، 

اٌزٟ ٠زفبػً ثٙب الأػنبء ِغ ِٕظّزُٙ ٚخبفخ ئرا وبْ ٘زا اٌزفبػً ٠خٍك ِٕظّخ أوجش ِٓ ِغّٛع 

أعضاء٘ب ٠ّىٓ ٚففٙب أٙب ا١ٌٙىً الأعبط ٌجذا٠خ رؾم١ك اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ أْ ا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ 

ٔٙب ِذٜ ادسان ٚؽؼٛس أػنبء إٌّظّخ ٚفُّٙٙ ٌغإاي ٌّٓ ٔؾٓ ِٚبرا ّٔضً ثبٌٕغجخ رؼٕٟ أ

ٌٍّٕظّخ، رطشلذ ٚأٚمؾذ ِخزٍف ا٢ساء ؽٛي رؼش٠ف ٠ٛ٘خ إٌّظّخ ػٍٝ رفغ١ش ٚأفىبس ا٠ٌٛٙخ 

ٚفٟ ع١بق ِذخً ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ ٠ّىٓ أْ ٔؼشف ا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ ثأٔٙب ئؽغبط  الاعزّبػ١خ،

أْ أغبصارُٙ ٚهّٛؽبرُٙ ٚأفىبسُ٘ ٠زُ رمذ٠ش٘ب ِٓ لجً إٌّظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب،  اٌفشد اٌؼب١ٍِٓ

الأِش اٌزٞ ٠غُٙ فٟ رؼض٠ض ؽؼٛسُ٘ ثبؽزشاَ اٌزاد ٚاٌفخش الاعزّبػٟ اٌٛلاء ٌٍّٕظّخ ٚاٌؾؼٛس 

 ثبٌزؼبْٚ ٚالأذِبط ِؼٙب، ِّب ٠غؼٍُٙ أوضش اعزؼذادا ٌجزي اٌغٙٛد ٚرؾم١ك الأ٘ذاف اٌفشد٠خ اٌغّبػ١خ

 ٚاٌّغزمج١ٍخ.

ئْ اٌغّبػ ثبٌزفى١ش ٚاٌزغش٠ت غ١ش اٌزم١ٍذٞ ٠ؼجش ػٕٗ  انطًبذ ثبنزفكُر وانزدرَت انغُر رقهُذٌ: .3

ثأٔٗ لجٛي لأثذاع اٌزٞ ٠ؾذس ػٍٝ ٘بِؼ إٌّظّخ. أٚ ٘ٛ ػ١ٍّخ اعزشار١غ١خ ِشرجطخ ثبٌذ٠ِّٛخ 

ػٕٗ ِقبدس ئ٠شاداد اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ِذٜ ه٠ًٛ. ٠ٕزظ اٌغّبػ ثبلأثذاع ِٕزغبد عذ٠ذح، ِّب ٠ٕزظ 

عذ٠ذح رؼذ مشٚس٠خ ٌٍذ٠ِّٛخ إٌّظّخ. رُ رؼش٠ف اٌغّبػ أ٠نب ػٍٝ أٔٙب ػ١ٍّخ رٕٛع ِٓ خلاي 

الاثذاع، ِغ الزشاك الأعبعٟ ثأْ " الأٔظّخ اٌّزغبِؾخ دائّخ". اٌغّبػ ٚاٌلاِشوض٠خ أ٠نب، ولاّ٘ب 

١بٔبد أخشٜ، داخً ٚخبسط ِٓ ئػشاة ٚػٟ إٌّظّخ ثبٌج١ئخ ٚلذسرٙب ػٍٝ ثٕبء ػلالبد ثٕبءح ِغ و

ٔفغٙب، ئر ئٔٙب ِٕظّبد اٌزٟ ٔغذ ِٓ ِذح ه٠ٍٛخ ِٓ اٌضِٓ رزغبِؼ ٚرزٛافك ِغ اٌزغبسة ٚالأِٛس 

اٌغش٠جخ ٚالأِٛس اٌّزطشفخ اٌزٟ أدد فٟ إٌٙب٠خ ئٌٝ رٛع١غ ِؼشفزٙب ثمذسرٙب وّٕظّخ. فٟ الأػّبي 

ٓ أْ ٠ٛفش الاثذاع ػ١ٍّبد ِٕٚزغبد ٚالالزقبد ٠ّىٓ أْ ٠قجؼ الاثذاع ؽبفض ٌٍّٕٛ ٚاٌذ٠ِّٛخ. ٠ّى

أفنً أٚ أوضش فبػ١ٍخ، رض٠ذ ِٓ أسثبػ إٌّظّخ ّٚٔٛ٘ب ٚرطٛس٘ب، لأْ اٌؾشوبد الاػّبي رجؾش 

ثؾىً ِغزّش ػٓ هش٠ك أفنً لإسمبء لبػذح ِغزٍٙى١ُٙ ِٓ خلاي رؾغ١ٓ عٛدح ٚاٌّىبٔخ ٚاٌخذِخ 

ِخ ٚالاعزشار١غ١بد اٌزٕظ١ّ١خ. فٟ ع١بق ٚاٌغؼش اٌزٟ رأرٟ صّبس٘ب فٟ الاثذاع ِٓ خلاي رم١ٕبد اٌّزمذ



Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (30/9/2022); Vol. 18, No. 59, Part (1): 397-416 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.59.1.23 

 

409 

اٌؾشوبد الأػّبي، لذ ٠زُ سثو الاثذاع ثبٌزغ١شاد الإ٠غبث١خ فٟ وفبءح ٚأزبع١خ ٚاٌغٛدح ٚاٌمذسح 

اٌزٕبفغ١خ ٚاٌؾقخ اٌغٛل١خ ٚاٌذ٠ِّٛخ. ٠ّىٓ ٌٍّٕظّبد رؾغ١ٓ الأسثبػ ٚالأداء ِٓ خلاي رٛف١ش 

ثذاع. ٠زُ رؾم١ك الاثذاع فٟ ِٕظّبد الأػّبي فشؿ ِٚٛاسد ِٚغّٛػبد ػًّ ٌٍؼًّ ػٍٝ رؾم١ك الا

ثؼذد ِٓ اٌطشق ِٕٙب اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش اٌزٟ رؼذ ِٓ أُ٘ اٌطشق لإ٠غبد ٚرؾم١ك الأفىبس اٌغذ٠ذح 

 ٚاٌّجذػخ.

 الإطبر انعًهٍ :انًسىر انثبنث

ئْ اٌغشك ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ خلاي : رسهُم انخصبئص انشخصُخ نعُُخ انجسث .1

اَ الاعزجبٔخ ِٓ اظٙبس ِغز٠ٛبد ئعبثبد افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ف١ّب ٠زؼٍك ثّزغ١شاد اٌجؾش، اعزخذ

ٚرؾم١مب ٌٙزا اٌغشك رُ اعزخذاَ الأدٚاد الاؽقبئ١خ إٌّبعجخ ِضً )اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ 

٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚالاٚعبه اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ(، ئر 

( اعزجبٔخ ثبٌطش٠مخ اٌؼؾٛائ١خ ػٍٝ 29شوخ آع١ب ع١ً/فشع الأٔجبس، ٌزا لبَ اٌجبؽش ثزٛص٠غ )ؽ

( اعزجبٔخ، ٚثبٌزبٌٟ أفجؾذ الاعزجبٔبد اٌقبٌؾخ 29ٚرُ اعزشداد٘ب ثبٌىبًِ اٞ ثٛالغ )اٌّغزّغ، 

اٌؼ١ٕخ وّب ( اعزجبٔخ، ٚرُ ٚفف ٚرؾخ١ـ خقبئـ أفشاد ٚؽذح 29ٌٍزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ ِب ِغٍّٗ )

 (.4ج١ٕخ ٔزبئغٙب ثبٌغذٚي سلُ )ِ

 خقبئـ ػ١ٕخ اٌجؾش :(4اٌغذٚي )

 اندُص

 اَثً ركر

 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

23 79% 6 21% 

 انسبنخ الاخزًبعُخ

 أعسة يزسوج

 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

24 83% 5 17% 

 انعًر

25-30 31-35 36-40 41-50 

 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس جخإٌغ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

7 24% 9 31% 10 34% 3 11% 

 عذد ضُىاد انخذيخ

 فأكثر 20-16 ضُخ 15-11 ضُىاد 10-6 ضُىاد 1-5

 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

2 7% 6 21% 10 34% 11 38% 

 انًُصت انىظُفٍ

 يىظف ذحيذَر وز يذَر شعجخ رئُص قطى يذَر

 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس
إٌغ

 ثخ
 اٌزىشاس

0 0% 4 14% 6 21% 4 14% ٠١ 51% 

 .اٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضزبْ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ الاعزجبٔخ
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 أْ فئخ اٌزوٛس ؽىٍذ ٔغجخ ِؼذلا اوجش ِٓ الأبس ثٕغجخ( 1ٔلاؽع ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي سلُ )  

%( ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أْ ٔغجخ اٌزوٛس اوجش ِٓ ٔغجخ الأبس فٟ 21%( أِب ٔغجخ الأبس فؾىٍذ )79)

ٚعبءد ٔغت اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ٌٍؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ  ،ؽشوخ آع١ب ع١ً/فشع الأٔجبسِغزّغ اٌجؾش فٟ 

%( أِب ثبٌٕغجخ 17%( أِب فئخ الاػضة فؾقذد )83ثٕغت ِزمبسثخ ؽ١ش ؽقذد فئخ اٌّزضٚع١ٓ )

-31%( ٚعبءد ثؼذ٘ب اٌفئخ )34عٕخ( ثٕغجخ ) 40-36خ اٌؼُّش فمذ وبٔذ إٌغجخ الأوجش ٟ٘ فئخ )ٌفئ

ٌذ٠ٙب خجشاد ِٓ رٚٞ  ؽشوخ آع١ب ع١ً / فشع الأٔجبس( ٚ٘زا ٠إؽش ئٌٝ أْ %31عٕخ( ثٕغجخ ) 35

 -11أِب ِٓ ٔبؽ١خ ػذد عٕٛاد اٌخذِخ ٔشٜ أْ ِٓ ٌذ٠ُٙ عٕٛاد خذِخ ِٓ ) ،اٌفئخ اٌؼّش٠خ اٌؾبثخ

%( ِٓ أفشاد 21عٕخ( ثٕغجخ ) 10-6%( ٚر١ٍٙب عٕٛاد اٌخذِخ )34عٕخ( ُ٘ ٠ؾىٍْٛ ِب ٠مبسة )15

رؾزفع ثأفشاد٘ب اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ عٕٛاد خذِخ  ؽشوخ آع١ب ع١ً/فشع الأٔجبسٚ٘زا ِإؽش ػٍٝ أْ  ،اٌؼ١ٕخ

%( ٚ٘ٛ أػٍٝ ٔغجخ 21أِب ِٓ ؽ١ش إٌّقت اٌٛظ١فٟ فٕشٜ أْ فئخ ِذ٠ش ؽؼجخ ؽقذد ) ،وض١شح

 %(.52ثم١خ اٌفئبد فٟ ؽ١ٓ عبءد ٔغجخ اٌّٛظف١ٓ )ِٓ 

ٌٍزؼشف ػٍٝ ٚالغ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق ٚدٚس٘ب فٟ : وصف ورشخُص يزغُراد انجسث .2

اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ ؽشوخ آع١ب ع١ً/فشع الأٔجبس ٚفٟ مٛء اعزغبثخ ٚؽذح اٌّؼب٠ٕخ ٌٍّغزّغ، 

ٌّؼ١بسٞ ٌزٍه الاعبثبد. ٚلاْ ٘زا اٌجؾش لذ عٛف ٠زُ الاػزّبد ػٍٝ اٌٛعو اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف ا

( اٌخّبعٟ فٟ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش ٌلاعزجبٔخ، فغ١ىْٛ ِغزٜٛ وً Likertاػزّذ ػٍٝ ِم١بط )

( ٠ٛمؼ رٌه، ٠ٚؾزًّ صلاصخ 5( ثضلاس ِغز٠ٛبد ٚاٌغذٚي سلُ )5-1ِزغ١ش ِؾقٛسا ث١ٓ )

 (.3ِغز٠ٛبد ػٕذ اٌٛعو اٌفشمٟ اٌجبٌغ )

 اٌّشعؾخ لإعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش اٌّزٛعطبد :(5غذٚي )اٌ

 انًزىضظ انًرخر يطزىي انزقُُى

 2.33ٌغب٠خ  1 ِٓ ِٕخفل

 3.67ألً ِٓ  2.34 ِٓ ِزٛعو

 5 ٌغب٠خ 3.67 ِٓ ِشرفغ

  .اٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضزبْ 

ٚوبٔذ ٔزبئظ ئعبثبد أفشاد ِغزّغ اٌذساعخ ػٓ اٌّزغ١شاد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب الاعزجبٔخ، ثٕبءً ػٍٝ   

 رٍه الإعبثبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّزغ١شاد، ٚوّب ٠أرٟ: رؾ١ًٍ 

( 17-1رُ ل١بط ٘زا اٌّزغ١ش ِٓ خلاي الاعئٍخ ): وصف ورشخُص اضزرارُدُخ انًسُظ الأزرق .أ 

ٚاٌزٟ ٠ّضً وً ِٕٙب ِىْٛ عضئ١ب ِٓ الأثؼبد اٌفشػ١خ لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق ٚثبٌزبٌٟ فاْ 

ارغب٘بد ػ١ٕخ اٌجؾش ِٚذٜ رؾخ١قٙب فٟ ؽشوخ آع١ب الاعبثخ ػٓ فمشاد رٍه الأثؼبد اٌفشػ١خ رؼىظ 

 ( ٠ج١ٓ رٌه:6ع١ً / فشع الأٔجبس وّغزّغ ٌٍجؾش. ٚاٌغذٚي سلُ )

 ٔزبئظ ٚفف ٚرؾخ١ـ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق :(6غذٚي )اٌ

 يضًىٌ انفقرح د
انىضظ 

 انسطبثٍ

الاَسراف 

 انًعُبرٌ

1 X1 3.74 0.87 

2 X2 3.59 0.82 

3 X3 3.80 0.69 
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 يضًىٌ انفقرح د
انىضظ 

 انسطبثٍ

الاَسراف 

 انًعُبرٌ

4 X4 3.74 0.58 

 0.74 3.71 اٌزم١ٍـ

5 X5 4.70 0.88 

6 X6 4.55 0.58 

7 X7 2.78 0.89 

8 X8 3.81 0.66 

 0.75 3.96 الاعزجؼبد

9 X9 3.93 0.50 

10 X10 3.91 1.50 

11 X11 3.32 0.49 

12 X12 4.18 0.77 

 0.81 3.83 اٌض٠بدح

13 X13 3.58 0.87 

14 X14 4.81 0.61 

15 X15 3.74 0.88 

16 X16 3.56 0.88 

 0.81 3.92 الاثزىبس

 0.77 3.85 الاعّبٌٟ ٌٍّزغ١ش

 .اٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌطٍجخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ الاعزجبٔخ

( رُ ل١بط ٘زا اٌّزغ١ش ِٓ خلاي أسثؼخ 6ٔلاؽع ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌظب٘شح فٟ اٌغذٚي سلُ )  

( ٚ٘ٛ 3.85ٛصْٚ لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق )أثؼبد فشػ١خ، ٚلذ ثٍغ اٌٛعو اٌؾغبثٟ الاعّبٌٟ اٌّ

٠ؾ١ش ئٌٝ أْ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و ( 0.80( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )3أوجش ِٓ اٌٛعو اٌفشمٟ اٌجبٌغ )

الاصسق فٟ ؽشوخ آع١ب ع١ً/فشع الأجبس عبءد ثّغزٜٛ ِشرفغ ثؾغت اعبثزُٙ ػٍٝ فمشاد 

 الاعزجبٔخ. ٌٚلإعبثخ ػٍٝ الأثؼبد اٌفشػ١خ وب٢رٟ:

ٌٍزم١ٍـ ( ٚلذ ثٍغ اٌٛعو اٌؾغبثٟ اٌّٛصْٚ 4-١1بط ٘زا اٌجؼذ الأٚي ِٓ خلاي اٌفمشاد )رُ ل .1

( ٚ٘زا ٠ؾ١ش اٌٝ 0.74( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )3( ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌٛعو اٌفشمٟ اٌجبٌغ )3.71)

 اْ اٌؾشوخ رّبسط اٌزم١ٍـ ثّغزٜٛ ِشرفغ ثؾغت ئعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ فمشاد الاعزجبٔخ.

ٌلاعزجؼبد ( ٚلذ ثٍغ اٌٛعو اٌؾغبثٟ اٌّٛصْٚ 8-5اٌجؼذ اٌضبٟٔ الاعزجؼبد ِٓ خلاي اٌفمشاد )رُ ل١بط  .2

( ٚ٘زا ٠ؾ١ش ئٌٝ 0.75( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )3( ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌٛعو اٌفشمٟ اٌجبٌغ )3.96)

أْ ؽشوخ اع١ب ع١ً/فشع الأجبس رّبسط فٟ ِٙبِٙب اعزجؼبد الأؾطخ غ١ش اٌنشٚس٠خ ثّغزٜٛ 

 ثؾغت ئعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ فمشاد الاعزجبٔخ. ِشرفغ

( 3.83)ٌٍض٠بدح ( ٚلذ ثٍغ اٌٛعو اٌؾغبثٟ اٌّٛصْٚ 12-9رُ ل١بط ٘زا اٌّزغ١ش ِٓ خلاي اٌفمشاد ) .3

( ٚ٘زا ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ 0.81( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌٛعو اٌفشمٟ اٌجبٌغ )
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غزٜٛ ع١ذ ثؾغت ئعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ فمشاد اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ رض٠ذ ٔؾبهبرٙب اٌغذ٠ذح ثّ

 الاعزجبٔخ.

ٌلاثزىبس ( ٚلذ ثٍغ اٌٛعو اٌؾغبثٟ اٌّٛصْٚ 16-13رُ ل١بط ٘زا اٌّزغ١ش اٌضبٟٔ ِٓ خلاي اٌفمشاد ) .4

( ٚ٘زا ٠ؾ١ش ئٌٝ 0.81( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )3( ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌٛعو اٌفشمٟ اٌجبٌغ )3.92)

ع١ب ع١ً / فشع الأٔجبس ثّغزٜٛ ِشرفغ ثؾغت ئعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ِّبسعبد الاثزىبس فٟ ؽشوخ آ

 ػٍٝ فمشاد الاعزجبٔخ.

( ٚاٌزٟ 10-1لذ رُ ل١بط ٘زا اٌّزغ١ش ِٓ خلاي اٌفمشاد ): رشخُص الادايخ انزُظًُُخوصف و .ة 

عبثخ ٠ّضً وً ِٕٙب ِىٛٔب فشػ١بً ِٓ ِىٛٔبد اثؼبد اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌضلاصخ اٌفشػ١خ ٚثبٌزبٌٟ فاْ الا

ػٓ ٘زٖ اٌّمب١٠ظ اٌفشػ١خ رؼىظ ارغب٘بد ػ١ٕخ اٌجؾش ِٚذٜ رؾخ١قٙب ٌلأداء، ٚوّب ِج١ٕخ ٔزبئغٙب 

 ثبٌغذٚي ادٔبٖ.

 ٔزبئظ ٚفف ٚرؾخ١ـ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ :(7غذٚي )اٌ

 يضًىٌ انفقرح د
انىضظ 

 انسطبثٍ

الاَسراف 

 انًعُبرٌ

1 X1 4.67 0.90 

2 X2 3.95 0.70 

3 X3 3.64 0.88 

4 X4 4.57 0.56 

5 X5 3.73 0.76 

6 X6 3.81 0.19 

7 X7 3.90 0.68 

8 X8 4.97 0.89 

9 X9 4.13 0.92 

10 X10 4.04 0.82 

 0.78 4.20 الإعّبٌٟ

 .اٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌطٍجخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ الاعزجبٔخ

 10ٓ خلاي ( رُ ل١بط ٘زا اٌّزغ١ش 7ِٔلاؽع ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌظب٘شح فٟ اٌغذٚي سلُ )  

( ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌٛعو اٌفشمٟ 4.20فمشح، ٚلذ ثٍغ اٌٛعو اٌؾغبثٟ اٌّٛصْٚ ٌٍذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ )

٠ؾ١ش ئٌٝ ِّبسعبد اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ لجً ؽشوخ ( ِّب 0.78( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )3اٌجبٌغ )

 زجبٔخ.آع١ب ع١ً / فشع الأٔجبس ِؾً اٌجؾش ثذسعخ ِشرفؼخ ثؾغت اعبثزُٙ ػٍٝ فمشاد الاع

 عرض َزبئح انزسهُم .3

  :اخزجبس فشم١خ الاسرجبه .أ 

رٛعذ ػلالخ اسرجبه ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚأثؼبد٘ب  انفرضُخ انرئُطُخ الأونً:

 .ؽشوخ آع١ب ع١ً / فشع الأٔجبسٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ 

ّزّضً ثبعزشار١غ١خ ٌّؼشفخ اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش )اٌّزغ١ش اٌّغزمً( ٚاٌ  

اٌّؾ١و الأصسق ِغ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ ٚاٌّزّضً فٟ )اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ( رُ اعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبه 

 ( ا٢رٟ:8ث١شعْٛ ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ اٌغذٚي سلُ )
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 ٔزبئظ ػلالبد الاسرجبه ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ :(8) ٌغذٚيا

 المستقل   

 

 ابعالت

 الابتكار الزيادة الاستبعاد التقليص العلاقة

استراتيجية 
المحيط 
 الازرق 

**98589 الارتباط
 98486**

 98274**
 98490**

 98428**
 

الديمومة 
 التنظيمية

 9899 9899 9899 9899 9899 الدلالة

٠ٛخ ػٕذ ( )*( ِؼ0.01ٕ)**( ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ) SPSS; اٌّقذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش اػزّبداً ػٍٝ ٔزبئظ

(0.05) 

( أْ ٕ٘بن اسرجبه اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ 8ٔلاؽع ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي سلُ )  

( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ ِغز٠ٛبد اٌّؼ٠ٕٛخ 0.428ئر ثٍغ ِؼبًِ الاسرجبه )اٌزٕظ١ّ١خ 

اٌطشد٠خ ث١ٓ  (، ٚوبٔذ اٌؼلالخ ئ٠غبث١خ ٚرؾ١ش رٍه اٌم١ّخ اٌّٛعجخ اٌٝ اٌؼلالخ0.05؛ 0.01)

اٌّزغ١ش٠ٓ ٚ٘زا ٠إوذ ١ًِ اٌؼلالخ ٌٍض٠بدح، ٚػٍٝ ِغزٜٛ الاثؼبد اٌفشػ١خ ع١ّؼٙب وبْ ٌٙب ػلالخ 

اسرجبه ِغ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٟٚ٘ ػلالخ ئ٠غبث١خ ٚل٠ٛخ رؾ١ش ئٌٝ اٌؼلالخ اٌطشد٠خ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ 

 ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ الأٌٚٝ ثق١غخ الاصجبد.

رُ اخزجبس ٘زٖ اٌفشم١خ فٟ اٌجؾش اٌّزؼٍمخ ثم١بط رأص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمً : ضُخ انزأثُراخزجبر فر .ة 

 فشم١خثأثؼبدٖ فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ثبعزخذاَ أّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد ٚلأعً رٌه فمذ ٚمؼذ 

 سئ١غخ ٌزؾ١ًٍ ػلالخ اٌزأص١ش ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ ٟٚ٘ وّب ٠أرٟ: 

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق ثأثؼبد٘ب فٟ اٌذ٠ِّٛخ انرئُطخ انثبَُخ:  انفرضُخ

 اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ؽشوخ اع١ب ع١ً / فشع الأجبس.

 ٔزبئظ رمذ٠ش ّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد :(9) غذٚياٌ

انًزغُر 

 انزبثع

(R
2
) 

يعبيم 

 انزسذَذ

انًسطىثخ 

(F) 

انذلانخ 

 الازصبئُخ

الاثعبد 

 انفرعُخ

B  يعبيم

 الاَسذار

انًسطىثخ 

t)) 

انذلانخ 

 الازصبئُخ

اٌذ٠ِّٛخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ
0.626 220.51 0.00 

 0.00 9.727 0.423 اٌزم١ٍـ

 0.00 5.034 0.382 الاعزجؼبد

 0.00 4.479 0.485 اٌض٠بدح

 0.00 5.187 0.521 الاثزىبس

. (0.05( ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ )*ل١ّخ );  SPSSاٌّقذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش اػزّبداً ػٍٝ ٔزبئظ 

 1.28 (DF)ػٕذ دسعخ ؽش٠خ ( F( ٟ٘ )4.16(ٚ )t( ٟ٘ )2.042م١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )اٌ

( أْ اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ اٌضب١ٔخ اٌزٟ ِفبد٘ب 9ٔلاؽع ِٓ إٌزبئظ اٌظب٘شح فٟ اٌغذٚي سلُ )  

ئر ثٍغذ  ،ظ١ّ١خ لذ رؾممذٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ثأثؼبدٖ فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕ

( ػٕذ 0.05( ٟٚ٘ أوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )220.51)اٌّؾغٛثخ ( Fل١ّخ )

( ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ اٌّفزشمخ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً 4.16ٚاٌجبٌغخ ) (1228دسعخ ؽش٠خ )

Rوّب ٠ؾ١ش ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ) ،ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ
2

١خ اٌّؾ١و الأصسق ٠فغش ِب ِمذاسٖ ئٌٝ أْ اعزشار١غ (
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( ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رؾقً فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ؽشوخ آع١ب ع١ً/فشع الأٔجبس ِؾً 62.6)%

ٚػٍٝ ِغزٜٛ الأثؼبد اٌفشػ١خ ع١ّؼٙب ٌٙب رأص١ش فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ وّب ٠ؾ١ش ِؼبًِ  ،اٌذساعخ

اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ ػٕذ ( اٌّؾغٛثخ Tخ )الأؾذاس ٌغ١ّغ الاثؼبد ثبٌّؼ٠ٕٛخ ِٚب ٠إوذ رٌه ل١ّ

( ٚرؾ١ش رٍه إٌزبئظ ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ 2.042ٚاٌجبٌغخ ) (1229( ػٕذ دسعخ ؽش٠خ )0.05ِغزٜٛ دلاٌخ )

ػلالخ اٌزأص١ش ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ِّب ٠ؼٕٟ أْ عٍٛو١بد ؽشوخ أع١ب ع١ً/فشع الأٔجبس ِؾً اٌجؾش اٌزٟ 

ص١شا ِؼ٠ٕٛب فٟ رؼض٠ض اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ عٛق رّزبص ثبعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٌٙب رأ

  فٕبػزٙب. ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ اٌضب١ٔخ ثق١غخ الاصجبد.

 الاضزُزبخبد وانًقزرزبد :انًجسث انراثع

 :الاضزُزبخبد .اولاا 

ٛ ٕ٘بن ٚػٟ ٔٛػب ِب ٌذٜ الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي ِزغ١شاد اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ٘ .1

 رٛػٟ أفشاد٘ب رغبٖ رٌه. ِب لذ ٠ذي ػٍٝ اْ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ

اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاؽذح ِٓ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ رؼ١ذ إٌّظّخ ئٌٝ اٌشؤ٠خ ٚالأ٘ذاف  .2

 ٚاٌشعبٌخ اٌزٟ عجك رؾذ٠ذ٘ب ػجش خطٛاد رفبػ١ٍخ لاعزىؾبف الأؾشافبد ثذا٠خ ٚلٛػٙب اٚ لجً رٌه.

ثٟ اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚاٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّب  ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ل٠ٛخ .3

 صادد ِّبسعبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ع١إدٞ رٌه ئٌٝ أزؼبػ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ.

ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق فٟ اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أْ ٚعٛد  .4

 ق فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ رّضً عضء وج١ش ِٓ ٚعٛد اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ.اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصس

ا   :انًقزرزبد .ثبَُب

رٛػ١خ أفشاد اٌؾشوخ اٌّجؾٛصخ ثّّبسعبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ِٓ خلاي ئلبِخ اٌٛسػ  .1

 ٚإٌذٚاد فٟ ِٛام١غ اٌّؾ١و الأصسق. 

غ١ذ٠ٓ ُِٕٙ فٟ رٌه عٛاء وبْ رٌه رٛع١ٗ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ أغبص أػّبٌُٙ ثىفبءح ِٓ خلاي رؾف١ض اٌ .2

 اٌزؾف١ض ِؼٕٛٞ أٚ ِبدٞ.

رٛع١ٗ اٌم١بداد فٟ اٌؾشوخ ثزمذ٠ُ رمبس٠ش دٚس٠خ ٌلأػّبي الاثذاػ١خ إٌّغضح فٟ الغبُِٙ ِٚٙبُِٙ  .3

 الأخشٜ ٌىؾف فشق الأغبص ث١ٓ اٌفزشاد اٌض١ِٕخ ٚثّب ٠إدٞ ئٌٝ ل١بط فبػ١ٍخ اٌشلبثخ.

خ ِٓ خلاي ارّبَ ِزطٍجبد رٍه اٌزمبس٠ش ٚثّب ٠غُٙ فٟ ػىظ الا٘زّبَ ثزمبس٠ش عٛدح ألغبَ اٌؾشو .4

 فبػ١ٍخ ٚوفبءح ِمبثً اٌى١ٍبد الأخشٜ.

 انًصبدر

 :انًصبدر انعرثُخ .اولاا 

ِإؽشاد ل١بدح اٌّؾ١و الاصسق فٟ ؽشوزٟ ص٠ٓ ٚاع١ب ع١ً  (،٠٢٠٢( اعّبػ١ً، ع١ف محمد، .1

(، ٤الاداس٠خ ٚالالزقبد٠خ، اٌّغٍذ )ٌلارقبلاد فٟ اٌؼشاق دساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ، اٌّغٍخ رىش٠ذ ٌٍؼٍَٛ 

 (٩٣٠-٩٤٣(، ؿ )٤٤ٚاٌؼذد )

، دٚس ا٠ٌٛٙخ إٌظ١ّخ فٟ رؾم١ك الأداء 2021 ئعّبػ١ً، ٘بدٞ خ١ًٍ، ئب١ِذٞ، وش٠ٓ ِقطفٝ خبٌذ، .2

 (.451-430، ؿ )4 ، ػذد9إٌّظّٟ اٌّغزذاَ، ِغٍخ الاوبد١ّ٠خ ٌغبِؼخ ٔٛسٚص، ِغٍذ 

ػّخ فٟ رؼض٠ض اٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ، أهشٚؽخ ِبعغز١ش عبعُ، ػذٔبْ ع١ًٙ، دٚس اٌّٙبساد إٌب .3

 (.100-1، )2021ِٕؾٛسح، عبِؼخ رىش٠ذ، و١ٍخ الإداسح ٚالالزقبد، لغُ ػٍَٛ ئداسح الاػّبي، 
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(، اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٠٢٠٣) ػّبد داٚٚد، اٌض٠ش، ِٕٙذ عؼ١ذ، ػّشٚ، عشداد، ٔبفش، .4

اٌّغٍخ ػ١ٍّخ  ؼبٍِخ فٟ ِغبي رغ٠ٛك اٌؾٛاع١ت،ٚدٚس٘ب فٟ خٍك اٌم١ّخ ٌٍؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ اٌ

 .(٠٩٣-٠٠٠) ؿ (،٠) اٌؼذد (،٠٢اٌّغٍذ( ،ِزخققخاٌّؾىّخ 

، دٚس اٌٛػٟ 2020 اٌؾذساٚٞ، سافذ ؽ١ّذ، اٌزثؾبٚٞ، ػبِش ػجذ وش٠ُ، اٌضث١ذٞ، ؽ١ذس ؽّٛدٞ، .5

لاؽشف، الاعزشار١غٟ فٟ رؾم١ك الاعزذاِخ اٌزٕظ١ّخ دساعخ اعزطلاػ١خ فٟ ِؼًّ اٌغّٕذ إٌغف ا

 (.522-500) ،43، اٌؼذد 1 اٌىٛفخ، ِغٍذ أدأةِغٍخ 

اٌؾشثبٚٞ، محمد ٘ؾبَ ٔؼّبْ، دٚس اٌزٕظ١ُ الإداسٞ فٟ رؾم١ك اعزذاِخ اٌؾشوبد اٌؼبئ١ٍخ فٟ ِذ٠ٕخ  .6

اٌخ١ًٍ، أهشٚؽخ ِبعغز١ش ِٕؾٛسح، عبِؼخ اٌخ١ًٍ، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، لغُ ئداسح الاػّبي، 

 (.100-1) ، ؿ2019

(، دٚس الاثؼبد الاعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق فٟ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ ٠٢٢٣ػذٔبْ ) سؤٚف، سػذ .7

اٌّغٍخ ر١ّٕخ اٌشافذ٠ٓ، اٌّغٍذ  ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌّإعغخ اٌؼبِخ ٌقٕبػخ الأد٠ٚخ اٌّغزٍضِبد اٌطج١خ "،

 .(٩٩١-٩٠٣( ؿ (،٣٢(، اٌؼذد )٩٠)

ٌؼبَ اٌّقشٞ فٟ مٛء ثؼل ، رق٠ٛش ِمزشػ ٌزط٠ٛش ئداسح اٌزؼ١ٍُ ا2020ع١ٍّبْ، ؽٕبْ ؽغٓ،  .8

 (.519-472) ، ؿ1، ػذد 28ِزطٍجبد الاعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ، ِغٍذ 

، 2015 اٌطبئٟ، ٠ٛعف ؽغ١ُ عٍطبْ، اٌغٕبثٟ، عغبد محمد ػط١خ، اٌزثؾبٚٞ، ػبِش ػجذ اٌىش٠ُ، .9

لأساء ػ١ٕخ ِٓ "ئداسح اٌؾىّخ ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك الاعزذاِخ ٌّٕظّبد الاػّبي دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ 

-205 (، ؿ11)اٌؼذد  (،35اٌم١بداد فٟ عبِؼخ اٌىٛفخ"، ِغٍخ اٌغشٞ ٌٍؼٍَٛ الالزقبد٠خ، ِغٍذ )

227. 

، رؾ١ًٍ ٚالغ ِّبسعبد الاعزذاِخ إٌّظ١ّخ فٟ اٌؾشوبد اٌؼشال١خ 2021ػجذ الله، ٔٛس اٌذ٠ٓ محمد،  .10

ذ اٌّؾشاق، ِغٍخ رىش٠ذ ٌٍؼٍَٛ دساعخ ِمبسٔخ ث١ٓ ِؼب١ٔٚخ اٌغّٕذ اٌؾّب١ٌخ ٚاٌؾشوخ اٌؼبِخ ٌىجش٠

  (.412-398) ، ؿ55 ، ػذد17الإداس٠خ ٚالالزقبد٠خ، ِغٍذ 

اٌؼجٛدٞ، محمد ػجذ اٌؾغٓ ػغّٟ، اٌغٍٛو١بد اٌؼف٠ٛخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٚػلالزٙب ثبٌذ٠ِّٛخ اٌزٕظ١ّ١خ  .11

١ش فٟ ع١بق اٌزأص١ش ٌٍزٍٛس اٌضمبفٟ دساعخ ؽبٌخ فٟ ِغزؾفٝ اٌىف١ً اٌزخققٟ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ

 .101-73 ،2019ِٕؾٛسح، عبِؼخ اٌىٛفخ، و١ٍخ الإداسح ٚالالزقبد لغُ ئداسح الاػّبي، 

دٚس فٍغفخ اٌّؾ١و الأصسق فٟ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ دساعخ  (،٠٢٠٢اٌؼطبس، فإاد ؽّٛدٞ ) .12

اعزطلاػ١خ ٢ساء ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّإعغخ ص٠ٓ ٌلارقبلاد ثجغذاد، ِغٍخ عبِؼخ وشثلاء 

 (.٣٢-١٠اٌّغٍذ اٌضبِٓ، اٌؼذد اٌضبٌش، ؿ )اٌؼ١ٍّخ، 

 رأص١ش اٌمذساد اٌّؼشف١خ فٟ رؾم١ك اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الاصسق، (،٠٢٠٠ػلاٚٞ، عٙبْ عٍّبْ ) .13

 (٣٠-٣٠(، ؿ )٠٠٣(، اٌؼذد )٠٠٣اٌّغٍخ الإداسح ٚالزقبد، اٌّغٍذ )

١و الاصسق ِذٜ رجٕٟ اثؼبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ، (٠٢٠٠ػّش، ِشٖٚ عّبي، عبثش، ؽشٚق فجبػ، ) .14

(، ١١(، اٌؼذد )٠٣ٚدٚس٘ب فٟ ص٠بدح اٌؾقٗ اٌغٛل١خ، ِغٍٗ دساعبد ِؾبعج١ٗ ٚاٌّب١ٌخ، اٌّغٍذ )

 .(٤٢-٩٣( ؿ

اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚدٚس٘ب فٟ خٍك اٌم١ّخ ٌٍؾشوبد ، (٠٢٠١ػّشٚ، ِٕٙذ عؼ١ذ ) .15

فٍغط١ٓ،  اٌخ١ًٍ،اٌفٍغط١ٕ١خ اٌؼبٍِخ فٟ ِغبي رغ٠ٛك اٌؾٛاع١ت "سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕؾٛسح، عبِؼخ 

 .)٠٣٢_٠) ؿ
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دسعخ رطج١ك اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق ٚػلالزٙب ثبلأداء  (،2019اٌغٛأّخ، ِإ٠ذ محمد اثشا١ُ٘، ) .16

سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕؾٛسح، عبِؼخ اٌمذط،  ،اٌّبٌٟ ٌذٜ ؽشوبد اٌقٕبػبد اٌغزائ١خ فٟ اٌنفخ اٌغشث١خ

  (.٠٠٤_٠فٍغط١ٓ، ؿ )

ج١ك اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق فٟ اٌّإعغبد اٌّقشف١خ، ِؾذداد رط (،٠٢٠١اٌمبعّٟ، وّبي ) .17

 (٠٠-٠و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزقبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش، عبِؼٗ اٌّغ١ٍخ، ؿ )

، ئصش ِغزٜٛ ٚعٛدح الإفقبػ ػٓ رمش٠ش الاعزذاِخ ػٍٝ الأداء ٠2021ٛٔظ، ٔغبح محمد ِشػٟ،  .18

ٌّذسعخ ثغٛق اٌّبي اٌغؼٛدٞ، ِغٍخ اٌّبٌٟ ٌٍؾشوبد دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌؾشوبد اٌقٕبػ١خ ا

 (.413-361) ، ؿ1، اٌؼذد 22 اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠خ، ِغٍذ
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