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Abstract: The research aims to identify the role of 

strategic management in its three stages (strategic 

direction, strategic implementation, strategic 

monitoring and evaluation) in the governance of 

human resources with its seven principles 

(accountability, transparency, information generation, 

efficiency, justice and equality, response, participation) 

through a prospective study for a sample of workers in 

the office of the Iraqi Ministry of Education. As the 

research problem was identified in the following main 

question: "Do the stages of strategic management have 

a role in the governance of human resources?". The 

field of research is represented in the office of the Iraqi 

Ministry of Education. The ministry was chosen 

randomly, and accordingly a hypothetical scheme was 

designed that shows the nature of the relationship 

between the research hypotheses, by adopting the 

analytical descriptive approach, and the questionnaire 

was used as a main tool for data collection, and it was 

analyzed using the statistical program (SPSS-V:25). 

The research reached a set of the most important 

results are: There is a positive and significant 

correlation between strategic management and human 

resource governance. The existence of an impact of 

strategic management in the governance of human 

resources. As for the most prominent proposals: 

Delegating a number of directors and employees of the 

ministry to developed countries, whose organizations 

have succeeded in applying the method of strategic 

management and human resources governance, for the 

purpose of identifying how to practice these two 

methods of management in practice. 
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 دٔس يشاحم الإداسح الاستشاتٛدٛخ فٙ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ

 دساسخ استطلاعٛخ نعُٛخ يٍ انعبيهٍٛ فٙ دٕٚاٌ ٔصاسح انتشثٛخ انعشالٛخ
 

  حسٍٛ عجذ اندجبس َدى 

  سسٙ ٔانتُسٛك انحكٕيٙ انتطٕٚش انىيذٚشٚخ  

  ٔصاسح انتشثٛخ 

 ًستخهصان

٣ٜذف حُزلغ ا٠ُ حُظؼشف ػ٠ِ دٝس حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش رٔشحكِٜخ حُؼلاع )حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢، حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢، حُشهخرش 

ط٤ُٞذ حُٔؼِٞٓخص، حٌُلخءس، حُؼذحُش  حُشلخك٤ش،ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ( ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش رٔزخدثٚ حُغزغ )حُٔغخءُش، 

ٝحُٔغخٝس، حلاعظـخرش، حُٔشخسًش( ٖٓ خلاٍ دسحعش حعظطلاػ٤ش ُؼ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ د٣ٞحٕ ٝصحسس حُظشر٤ش حُؼشحه٤ش، ار طلذدص 

ش٣ش"، ٝطٔؼَ ٤ٓذحٕ ٓشٌِش حُزلغ ك٢ حُغئحٍ حُشث٤غ٢ ح٥ط٢ " َٛ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ُٜخ دٝس ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزش

ً ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ د٣ٞحٕ حُٞصحسس ٝحخظ٤شص رشٌَ 83حُزلغ رذ٣ٞحٕ ٝصحسس حُظشر٤ش حُؼشحه٤ش، أٓخ حُؼ٤٘ش طٌٞٗض ٖٓ ) ( ٓغظـ٤زخ

ٖٓ خلاٍ طز٤٘ٚ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢  ػشٞحث٢، ٝر٘خءً ػ٠ِ رُي طْٔ ٓخطؾ كشػ٢ ٣ٞػق ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ٖ كشػ٤خص حُزلغ،

(، ٝطٞطَ SPSS-V:25حلاعظزخٗش ًؤدحس سث٤غش ُـٔغ حُز٤خٗخص، ٝطْ طل٤ِِٜخ رخعظخذحّ حُزشٗخٓؾ حلاكظخث٢ )حُظل٢ِ٤ِ، ٝحعظخذٓض 

حُزلغ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظخثؾ أٜٛٔخ: ٝؿٞد ػلاهش حسطزخؽ ا٣ـخر٤ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش 

لإعظشحط٤ـ٤ش ك٢ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش. أٓخ أرشص حُٔوظشكخص: ح٣لخد حُٔٞحسد حُشش٣ش. ٝؿٞد طؤػ٤ش ُـ٤ٔغ ٓشحكَ حلإدحسس ح

ػذدحً ٖٓ ٓذ٣ش١ ٝٓٞظل٢ حُٞصحسس ا٠ُ دٍٝ ٓظوذٓش، ٝحُظ٢ ٗـلض ٓ٘ظٔخطٜخ رظطز٤ن أعِٞد حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝكًٞٔش 

 حسس.حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ُـشع حُظؼشف ػ٠ِ ٤ًل٤ش حُٔٔخسعش حُؼ٤ِٔش ُٜز٣ٖ حلاعِٞر٤ٖ ٖٓ حلإد

 ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش، د٣ٞحٕ ٝصحسس حُظشر٤ش حُؼشحه٤ش.انكهًبد انذانخ: 

 

 :انًمذيخ

، طٞحؿٚ ؿ٤ٔغ حُٔ٘ظٔخص ك٢ حُٞهض حُلخ٢ُ عٞحء ًخٗض ػخٓش أٝ خخطش، اٗظخؿ٤ش أٝ خذ٤ٓش 

ػ٤ِٜخ ٓٞحؿٜش ٛزٙ حُظلذ٣خص ػٖ  طلذ٣خص ًز٤شس ٗظ٤ـش حُظـ٤شحص حُٔظغخسػش ٝحُٔغظٔشس، ٓٔخ ٣لّظْ

ؽش٣ن حعظخذحّ أعخ٤ُذ ادحس٣ش طظظق ك٢ ػَ ٛزٙ حُظـ٤شحص حُذ٣٘خ٤ٌ٤ٓش رخُلٌٔش ٝحُظطٞس حُذحثْ، 

ُـشع حلاسطوخء رؤٗشطظٜخ ٝػ٤ِٔخطٜخ ح٠ُ ٓغظٟٞ حُظطٞسحص حُلخطِش ك٢ ر٤جظٜخ ٝٝحهؼٜخ. ٢ٌُٝ 

حُٔلخكظش ػ٠ِ ٓٞهؼٜخ حُظ٘خكغ٢ ٝطلغ٤ٖ طغظط٤غ حُٔ٘ظٔش حُظلٌْ رٔظـ٤شحص حُز٤جش حُٔل٤طش رؼِٜٔخ، ٝ

أدحثٜخ، كٌخٕ ُضحٓخً ػ٤ِٜخ حُظٞؿٚ ٗلٞ ططز٤ن أعِٞد حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، ًٞٗٚ ٣ٔؼَ ٜٓ٘ـخً ٝٗظخٓخً 

كٌش٣خً ٣ظ٤ٔض رخُلذحػش ٝحُش٣خدس، ٣ٝظغْ ٖٓ خلاٍ ططز٤ن ٓشحكِٚ رخُوذسس ػ٠ِ ص٣خدس حُوذسحص حُظ٘خكغ٤ش 

 .ُِٔ٘ظٔش ٝطط٣ٞش حدحءٛخ ٝطلغ٤٘ٚ

٣ٝؼُذ ططز٤ن ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش اكذٟ حلاعظشحط٤ـ٤خص حلأعخع٤ش حُخخطش حُظ٢   

طظٌخَٓ ٓغ ططز٤ن ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش حُؼخٓش ُِٔ٘ظٔش، ٝإ طٞحكش حُٔغخءُش ٝحُؼذحُش 

، ٝحُشلخك٤ش ٝحُٔشخسًش ٣ؼذ هخػذس أعخع٤ش ك٢ ٗـخف ططز٤ن ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ُِٔ٘ظٔش

٣ٝؼٖٔ طٞحكن أدحء حُلشد ٓغ حٛذحف حُٔ٘ظٔش، رـ٤ش طلو٤ن أدحء أكؼَ ٣ظ٤ٔض رخٌُلخءس ٝحُلخػ٤ِش. 

٣ٝشَٔ حُزلغ أسرؼش ٓزخكغ ٣ؼْ حلأٍٝ حُٜٔ٘ـ٤ش، ٝحُؼخ٢ٗ حُـخٗذ حُ٘ظش١ ُٔظـ٤ش١ حُزلغ، 

 ٝحُؼخُغ ٣ؼْ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ، أٓخ حُشحرغ ك٤ظؼٖٔ حلاعظ٘ظخؿخص ٝحُٔوظشكخص.

 ٓدٛخ انجحثانًجحث الأٔل: يُ

إ حُظطٞسحص حُلذ٣ؼش حُظ٢ ؽشأص ػ٠ِ ٝظ٤لش ادحسس حُٔٞحسد حُزشش٣ش كظٔض  أٔلاً. يشكهخ انجحث:

ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص رشٌَ ػخّ ٝٝصحسس حُظشر٤ش رشٌَ خخص ػشٝسس حُظش٤ًض ػ٠ِ ٓٞحسدٛخ حُزشش٣ش 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.19.61.1.1


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (1): 594-616 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.33 

 

596 

ك٢ خذٓش ٝطط٣ٞشٛخ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ حعظـلاُٜخ رشٌَ أٓؼَ، ٖٓ خلاٍ حعظـلاٍ ٛزٙ حُظطٞسحص حُلذ٣ؼش 

ادحسس حُٔٞحسد حُزشش٣ش ُظلو٤ن أٛذحف حُٔ٘ظٔش، ٝهذسطٜخ ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٓغ ٛزٙ حُظطٞسحص حُظ٢ طلظخؽ 

ا٠ُ ادحسس حعظشحط٤ـ٤ش طغخػذ حُٔ٘ظٔش ك٢ حُلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ٝعشػش حطخخر حُوشحسحص 

ِزلغ ٖٓ ٝٓٞحؿٜش حُظـ٤شحص حُغش٣ؼش ٝحُٔغظٔشس حُظ٢ طل٤ؾ رخُٔ٘ظٔش، ٝط٤ـض حُٔشٌِش حُشث٤غش ُ

خلاٍ حُغئحٍ ح٥ط٢ " َٛ ططز٤ن ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ُٚ دٝس ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش 

 ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش". ٝحٗزؼوض ٓ٘ٚ ػذدحً ٖٓ حلأعجِش ٝطٔؼِض رخ٥ط٢:

 ٓخ ٛٞ ٝحهغ ٓشحكَ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ك٢ ٝصحسس حُظشر٤ش حُؼشحه٤ش؟ .1

 حُزشش٣ش ك٢ ٝصحسس حُظشر٤ش؟ َٛ طظٞحكش ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد .2

ٓخ ٓغظٟٞ ػلاهش حلاسطزخؽ ٝحُظؤػ٤ش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد  .3

 حُزشش٣ش؟

 ٓخ ٢ٛ أًؼش ٓشحكَ حلادحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش طؤػ٤شحً ك٢ ٓزخدة كًٞٔش حُٞحسد حُزشش٣ش؟ .4

ٝحُظؤػ٤ش ك٢ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد َٛ طظزخ٣ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش  .5

 حُزشش٣ش؟

 ثبَٛبً. أًْٛخ انجحث:

 الأًْٛخ انُظشٚخ:

طزشص ٖٓ أ٤ٔٛش ٓظـ٤شحطٚ حُٔظٔؼِش رٔشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ار  .1

ًَ ٓخ ٛٞ إ حُشرؾ ر٤ٖ ٛز٣ٖ حُٔظـ٤ش٣ٖ دٝسحً كخػلاً ك٢ طلو٤ن ر٤جش ػَٔ طظٔظغ رخُوذسس ػ٠ِ ٓٞحًزش 

 ؿذ٣ذ ك٢ ٓـخٍ ػَٔ حُٔ٘ظٔش.

طل٤َِ ػلاهش حلاسطزخؽ ٝحُظؤػ٤ش ر٤ٖ ٓظـ٤شحص حُزلغ، ٝإ ٓؼشكش ٛزٙ حُؼلاهخص ٝطل٤ِِٜخ عٞف ٣ـذٝ  .2

 ٓلٞس حٛظٔخّ حُـخٗذ ح٤ُٔذح٢ٗ ُِزلغ.

 الأًْٛخ انعًهٛخ:

ُٔٞحسد طظٔؼَ رٔلخُٝش ؿخدس ُظلذ٣ذ آ٤ُخص ططز٤ن ٓشحكَ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش ح .1

حُزشش٣ش، ٝحُظ٢ ارح طْ ططز٤وٜخ رخُشٌَ حُظل٤ق عٞف طغخػذ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ طلو٤ن ٓغظ٣ٞخص ػخ٤ُش 

 ٖٓ حُ٘ٔٞ ٝحُظطٞس ٝحُظ٤ٔض ك٢ ػ٤ِٔخطٜخ.

حلإؿشحءحص ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طخظض رخُٔٞحسد حُزشش٣ش، ٝ ص٣خدس حُٞػ٢ حُٔظؼِن رظطز٤ن حُغ٤خعخص .2

 ٗلظخف أٓخّ حُـٜخص حُشهخر٤ش ٝحُل٤ٌٓٞش.ٝٓذٟ حسطزخؽٜخ رٔزذأ حُشلخك٤ش ٝحُٞػٞف ٝحلا

 ثبنثبً. أْذاف انجحث:

حُظؼشف ػ٠ِ ٝحهغ ٓشحكَ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش، ٝٓذٟ طٞحكش ٓزخدة حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ د٣ٞحٕ  .1

 ٝصحسس حُظشر٤ش حُؼشحه٤ش.

حُظؼشف ػ٠ِ ؽز٤ؼش ٝٓغظٟٞ ػلاهش حلاسطزخؽ ٝحُظؤػ٤ش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة  .2

 كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ د٣ٞحٕ حُٞصحسس.

 ٓؼشكش أًؼش ٓشحكَ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش طؤػ٤شحً ٝح٤ٔٛش ك٢ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش. .3

حُٞطٍٞ ا٠ُ ػذد ٖٓ حلاعظ٘ظخؿخص، حُظ٢ ٣ٌٖٔ ػٖ ؽش٣وٜخ طوذ٣ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوظشكخص، ٣ٌٖٔ  .4

 ٞحٕ حُٞصحسس.حلاعظلخدس ٜٓ٘خ ك٢ ٓـخٍ طلغ٤ٖ ؿٞدس حُؼ٤ِٔخص ك٢ د٣

: رؼذ طلذ٣ذ ٓشٌِش حُزلغ ٝأ٤ٔٛظٚ ٝأٛذحكٚ لارذ ٖٓ طظ٤ْٔ ٓخطؾ ساثعبً. انًخطط انفشضٙ نهجحث

كشػ٢، ُـشع ٓؼخُـش ٓشٌِش حُزلغ، ار ٣ؼْ ٛزح حُٔخطؾ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش رٞطلٚ 
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( 1ٝحُشٌَ سهْ ))ٓظـ٤شحً ٓغظولاً(، ٝٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش رٞطلٚ )ٓظـ٤شحً ٓؼظٔذ(، 

 ٣ٞػق رُي:

 
 ػلاهش حلاسطزخؽ                     

 حُظؤػ٤ش                            

 (: ٓخطؾ حُزلغ حُلشػ1٢حُشٌَ )

 حُٔظذس: ٖٓ اػذحد حُزخكغ.

 خبيسبً. فشضٛبد انجحث:

طٞؿذ ػلاهش حسطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش  انفشضٛخ انشئٛسخ الأٔنٗ:

)ٓـظٔؼش( ٝٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش. ٣ٝظلشع ٜٓ٘خ كشػ٤ش 

 كشػ٤ش ٝٓلخدٛخ: 

  طٞؿذ ػلاهش حسطزخؽ ٓٞؿزش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓ٘لشدس( ٝٓزخدة كًٞٔش

 د حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.حُٔٞحس

٣ٞؿذ طؤػ٤ش ٓؼ١ٞ٘ ا٣ـخر٢ ُٔشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓـظٔؼش( ك٢  انفشضٛخ انشئٛسخ انثبَٛخ:

ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش(، ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش. ٣ٝظلشع ٜٓ٘خ حُلشػ٤ش حُلشػ٤ش 

 ح٥ط٤ش:

  َحلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓ٘لشدس( ك٢ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد ٣ٞؿذ طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔشحك

 حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش(، ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

طظزخ٣ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش ك٢ ٓزخدة كًٞٔش  انفشضٛخ انثبنثخ:

 حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

خظزخس كشػ٤خطٚ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ ُو٤خط حعظ٘ذ حُزلغ ك٢ حسبدسبً. يُٓح انجحث: 

حُؼلاهش ٝحُظؤػ٤ش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٖٓ خلاٍ طظ٤ْٔ 

 حعظزخٗش حشظِٔض ػ٠ِ حُٔظـ٤شحص حُشث٤غش ٝحُلشػ٤ش حُخخطش رٔظـ٤شحص حُزلغ.

 سبثعبً. حذٔد انجحث:

 د٣ٞحٕ ٝصحسس حُظشر٤ش حُؼشحه٤ش. انحذٔد انًكبَٛخ/

 .2022/ 15/11ٝح٠ُ ؿخ٣ش  1/8/2022حٓظذص ٖٓ انحذٔد انضيبَٛخ/ 

 ( ٓغظـ٤زخً ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ د٣ٞحٕ حُٞصحسس.83شِٔض ػ٤٘ش ػشٞحث٤ش هٞحٜٓخ )انحذٔد انجششٚخ/ 

طٔؼَ ٓـظٔغ حُزلغ رخلأكشحد حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ د٣ٞحٕ ٝصحسس حُظشر٤ش  ثبيُبً. يدتًع ٔعُٛخ انجحث:

حُؼشحه٤ش، أٓخ رخُ٘غزش ُِؼ٤٘ش كلخٍٝ حُزخكغ حلاػظٔخد ػ٠ِ أعِٞد حُٔغق حُشخَٓ ٝحػظٔخد ٓـظٔغ 

حُزلغ رشٌَ ػخّ ٤ُؼل٢ ػ٠ِ حُزلغ طلش حُٔظذحه٤ش رشٌَ أًزش كؼلا ػٖ إٔ ٓغظٟٞ حُظل٤ض ٖٓ 

 يشاحم الإداسح الاستشاتٛدٛخ

 يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ  

 انًسبءنخ انشفبفٛخ تٕنٛذ انًعهٕيبد انًشبسكخ

 الاستشاتٛدٙ انتُفٛز انشلبثخ ٔانتمٛٛى الاستشاتٛدٛبٌ انتٕخّ الاستشاتٛدٙ

 الكفاءة العدالة والمساوة الاستدبثخ
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ك٢ كذٙ حلأد٠ٗ، الا إٔ ػذّ حعظـخرش رؼغ أكشحد حُٔـظٔغ حُزلؼ٢ أدٟ هزَ حُزخكغ ع٤ٌٕٞ ٓؼذٝٓخ أٝ 

 ( ٓغظـ٤زخً.83ا٠ُ حػظٔخد ػ٤٘ش ػشٞحث٤ش رٞحهغ )

 تبسعبً. أسبنٛت خًع ثٛبَبد انجحث ٔيعهٕيبتّ

حعظلخد حُزخكغ ٖٓ ؿٜٞد ح٥خش٣ٖ ك٢ ٛزح حُٔـخٍ انجٛبَبد ٔانًعهٕيبد انخبصخ ثبندبَت انُظش٘:  .1

حُؼ٤ِٔش حُؼشر٤ش ٝحلأؿ٘ز٤ش ٖٓ حٌُظذ ٝحُذٝس٣خص ٝحُشعخثَ ٝحلأؽخس٣ق حُـخٓؼ٤ش، ٝحُٔظٔؼِش رخُٔشحؿغ 

 ًٔخ هذٓض شزٌش حلاٗظش٤ٗض حُؼخ٤ُٔش كخثذس ٜٓٔش ك٢ ٛزح حُٔـخٍ.

حػظٔذ حلاعظزخٗش ًؤدحس سث٤غش ُـٔغ حُز٤خٗخص انجٛبَبد ٔانًعهٕيبد انخبصخ ثبندبَت انعًهٙ:  .2

ٜخ رٔٞؿذ ٓخ ؿخءص رٚ حلأرلخع ٝحُذسحعخص رحص حُظِش، ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝحُظ٢ طْ ط٤خؿش ٝر٘خء كوشحط

كؼلاً ػٖ حلاعظلخدس ٖٓ ٝؿٜخص ٗظش ٝآسحء حُخزشحء ك٢ ٛزح حُٔـخٍ، ٝح٥ط٢ طٞػ٤ق ٓخظظش 

 ُلوشحص حلاعظزخٗش:

 :ٝطٌٞٗض كوشحطٚ ك٢ حخظزخس حلاطلخم ٝػذٓٚ، حعظخذّ ٓو٤خط ٤ٌُشص ػلاػ٢ حُٞصٕ،  ٔصف الاستجبَخ

ٝطؼٔ٘ض حلاعظزخٗش ػلاػش أؿضحء، ( 1,2,3) أطلن( ٝكظِض ػ٠ِ حلأٝصحٕ ح٥ط٤شٖٓ )أطلن، ٓلخ٣ذ، لا 

ػْ حُـضء حلأٍٝ ٓؼِٞٓخص خخطش ػٖ حُٔزلٞػ٤ٖ، ٝطؼٖٔ حُـضء حُؼخ٢ٗ حُٔوخ٤٣ظ حُخخطش رٔشحكَ 

حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش حُؼلاػش )حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢، حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢، حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ 

( 3( كوشحص أٓخ حُٔشكِش حُؼخ٤ٗش ٝحُؼخُؼش طؼٔ٘ض )6ٝطؼٔ٘ض حُٔشكِش حلأ٠ُٝ )حلاعظشحط٤ـ٤خٕ( 

كوشحص. ك٢ ك٤ٖ ػْ حُـضء حُؼخُغ ٝحُخخص رٔزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش حُغزؼش. ٝطؼٔ٘ض 

 (1( كوشحص. )ِٓلن 3ؿ٤ٔغ حُٔزخدة ػ٠ِ )

 :طٜخ، كوذ حؿش١ حخظزخس ُِظؤًذ ٖٓ هخر٤ِش حلاعظٔخسس ػ٠ِ ه٤خط ٓظـ٤شح انصذق انظبْش٘ نلاستجبَخ

حُظذم حُظخٛش١ ُلوشحص حلاعظزخٗش رؼذ حػذحدٛخ، ػزش ػشػٜخ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ 

 حُٔخظظ٤ٖ ك٢ حُؼِّٞ حلإدحس٣ش ُِظؤًذ ٖٓ طلش حُلوشحص ٝٓذٟ ٓلاءٓظٜخ ُلشػ٤خص حُزلغ ٝأٛذحكٜخ.

 :لٛبط ثجبد الاستجبَخ ( ُـشع حُظؤًذ ٖٓ ػزخص حلاعظزخٗش طْ حعظخذحّ ٓو٤خطCronbach-Alpha )

( ٣ٞػق ٗظخثؾ ٛزح 1ٝحُـذٍٝ سهْ )٢ٛٝ ٗغزش ؿ٤ذس ٝػخ٤ُش.  (0.954ٝرِؾ ٓؼخَٓ حُؼزخص ح٢ٌُِ )

 حلاخظزخس ُٔظـ٤شحص حُزلغ ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

 ( ُـ٤ٔغ ٓظـ٤شحص حُزلغCronbach-Alpha(: ٗظخثؾ حخظزخس ٓو٤خط )1حُـذٍٝ )

 انًتغٛشاد انفشعٛخ انًتغٛشاد انشئٛسخ
يإششاد 

 انمٛبط

 لًٛخ

 (Cronbach -

Alpha) 

 /حُٔظـ٤ش حُٔغظوَ

حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش 

 ٝٓشحكِٜخ

 حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢

 )حُشإ٣ش، حُشعخُش، حُٜذف(
(Q1-Q6) 0.932 

 0.927 (Q7-Q9) حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢

 0.924 (Q10-Q12) حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ

 حُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ/

حُٔٞحسد كًٞٔش 

 حُزشش٣ش ٝٓزخدثٜخ

 0.928 (Q13-Q15) حُٔغخءُش

 0.924 (Q16-Q18) حُشلخك٤ش

 0.925 (Q19-Q21) ط٤ُٞذ حُٔؼِٞٓخص

 0.922 (Q22-Q24) حٌُلخءس

 0.927 (Q25-Q27) حُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس
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 انًتغٛشاد انفشعٛخ انًتغٛشاد انشئٛسخ
يإششاد 

 انمٛبط

 لًٛخ

 (Cronbach -

Alpha) 

 0.927 (Q28-Q30) حلاعظـخرش

 0.926 (Q31-Q33) حُٔشخسًش

 0.954 (Q1-Q33) حلاعظزخٗش رشٌَ ػخّ

 حُٔظذس: حػذحد حُزخكغ رخلاػظٔخد ػ٠ِ رشٗخٓؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢.

حػظٔذص حلأعخ٤ُذ حلاكظخث٤ش أدٗخٙ رٔخ ٣ظ٘خعذ ٓغ ؽز٤ؼش عبششاً. أسبنٛت انتحهٛم الاحصبئٙ: 

 (.SPSS-V.25طٞؿٜخص حُزلغ حُلخ٢ُ ٝٓظطِزخص حخظزخس كشػ٤خطٚ رخعظخذحّ حُزشٓـ٤ش حلاكظخث٤ش )

 ٔالأٔسبط انحسبثٛخ ٔلاَحشافبد انًعٛبسٚخ.انُست انًئٕٚخ  .1

 ُظلذ٣ذ ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ٖ ٓظـ٤شحص حُزلغ ٝهٞطٚ حُظلغ٤ش٣ش. يعبيم الاستجبط انجسٛط ٔانًتعذد: .2

ُظلذ٣ذ ٓؼ٣ٞ٘ش طؤػ٤ش حُٔظـ٤شحص حُٔغظوِش )ٓـظٔؼش ٝٓ٘لشدس( ك٢  يعبيم الاَحذاس انجسٛط ٔانًتعذد: .3

 حُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ.

 ٖ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش ُِؼ٤٘ش رؤًِٜٔخ حكظخث٤خً.ُِظلون ٓ (:Fاختجبس ) .4

 ُز٤خٕ كخػ٤ِش ٓظـ٤شحص حُزلغ ٝحُظلون ٖٓ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش ر٤ٜ٘خ حكظخث٤خً. (:Tاختجبس ) .5

ُظلذ٣ذ دسؿش حُظزخ٣ٖ ُٔشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ  (:Step wiseتحهٛم الاَحذاس انًتذسج ) .6

 ُزشش٣ش.ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش ك٢ ٓؼخ٤٣ش كًٞٔش حُٔٞحسد ح

 انًجحث انثبَٙ: اندبَت انُظش٘

 انًحٕس الأل: يشاحم الإداسح الاستشاتٛدٛخ

حٌُِٔش ح٤ُٞٗخ٤ٗش  ٖٓ( Strategy)حشظوض ًِٔش يفٕٓو ٔتعشٚف الإداسح الاستشاتٛدٛخ:  .1

(Strategos ّٜٞ٢ٛٝ طؼ٢٘ كٖ حُو٤خدس أٝ كٖ حُلشد ٝطشطزؾ رخُٜٔخّ حُؼغٌش٣ش حُٔ٘خؽش رٔل ،)

حلاعظشحط٤ـ٤ش، ٝطؼذدص حعظخذحٓخص حلاعظشحط٤ـ٤ش ار شِٔض حُؼذ٣ذ ٖٓ حُؼِّٞ ٝحُٔـخلاص، ُْٝ ٣ؼذ 

حعظخذحٜٓخ ٓوظظشحً ػ٠ِ حُلخلاص حُؼغٌش٣ش، رَ ٗـذٛخ هذ حٓظذص ح٤ُّٞ ا٠ُ حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش ًخكش 

ْ )حُغ٤خعش ٝحلاهظظخد ٝحلإدحسس ٝحلاؿظٔخع ٝٗظْ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص( ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُٔـخلاص ًؼِ

ا٠ُ طؼش٣ق ٝحكذ ٝٓظلن ػ٤ِٚ ُٔؼ٠٘ حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش (. ٝإ حُٞطٍٞ 9: 2018)ٓـذ ٝسػذ، 

ً ك٢ عخثش حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش ػخٓش ٝحلإدحس٣ش رظل ش ٣ؼذ أٓشحً طؼذ حُٔ٘خٍ ًٔخ ٛٞ حُلخٍ طوش٣زخ

( طؼش٣لخص حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ ٝؿٜش ٗظش 2خخطش. ٖٝٓ ٛزح حُٔ٘طِن ٣ؼشع حُـذٍٝ سهْ )

 رؼغ حُزخكؼ٤ٖ.

 

 (: طؼش٣ق حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ ٝؿٜش ٗظش رؼغ حُزخكؼ2ٖ٤حُـذٍٝ )

 يفٕٓو الإداسح الاستشاتٛدٛخ انجبحث د

 2: ٣1998خع٤ٖ،  1

ٓ٘ظٞٓش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُٔظٌخِٓش رحص حُؼلاهش رظل٤َِ 

حُز٤جش )حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش( ٝط٤خؿش اعظشحط٤ـ٤ش 

ٓ٘خعزش ٝططز٤وٜخ ٝطو٤٤ٜٔخ ك٢ ػٞء طل٤َِ أػش 

حُٔظـ٤شحص حُٜٔٔش ػ٤ِٜخ ٝرُي رٔخ ٣ظؼٖٔ طلو٤ن ٤ٓضس 

اعظشحط٤ـ٤ش ُِٔ٘ظٔش ٝطؼظ٤ْ حٗـخصٛخ ك٢ أٗشطش 
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 .حلأػٔخٍ حُٔخظِلش

 3: 2007 حُذٝس١، 2

طٔؼَ ٓـٔٞػش حُوشحسحص ٝحُٔٔخسعخص حلإدحس٣ش حُظ٢ 

طلذد حلأدحء ؽ٣َٞ حلآذ ُِٔ٘ظٔش رلخػ٤ِش ًٝلخءس 

٣ٝشَٔ رُي ٝػغ أٝ ط٤خؿش حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝط٘ل٤زٛخ 

 .ٝطو٣ٜٞٔخ رؼذٛخ ٜٓ٘ـ٤ش أٝ أعِٞد ػَٔ

 25: 2010حُطخث٢،  3

عِغِش ٓظٌخِٓش ٖٓ حلأٗشطش حُخخطش رٞػغ سعخُش 

ذ٣ذ عزذ ٝؿٞدٛخ ٝحلأٛذحف حُظ٢ طزـ٢ حُٔ٘ظٔش ٝطل

طلو٤وٜخ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طز٢٘ حعظشحط٤ـ٤ش ٓ٘خعزش رٔٞؿذ 

 .آٌخٗخص حُٔ٘ظٔش ٝٓٞحسدٛخ ٖٓ آؿَ طلو٤ن أٛذحكٜخ

4 Bonnici, 2015: 1 

٣ظْ طؼش٣ق حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ػ٠ِ أٜٗخ ػ٤ِٔش طو٤٤ْ 

ٝطخط٤ؾ ٝط٘ل٤ز، ٓظٔٔش ُِللخظ ػ٠ِ ح٤ُٔضس حُظ٘خكغ٤ش 

 طلغ٤ٜ٘خ.أٝ 

 10: 2018ٓـذ ٝسػذ،  5

طؼشف ػ٠ِ حٜٗخ ػِْ ٝكٖ طش٤ٌَ ٝط٘ل٤ز ٝطو٤٤ْ 

حُوشحسحص حُٞظ٤ل٤ش حُٔظذحخِش، حُظ٢ طٌٖٔ حُٔ٘ظٔش ٖٓ 

 طلو٤ن أٛذحكٜخ.

 25: 2021حُؼز٤ذ١ ٝحُزشصٗـ٢،  6
حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طٜذف ح٠ُ طلو٤ن سعخُش حُٔ٘ظٔش ٖٓ خلاٍ 

 طؼَٔ رٜخ. ادحسس حُؼلاهخص ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُز٤جش حُظ٢

 حُـذٍٝ: حػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ حُٔظخدس حُٞحسدس ك٤ٚ.

ٝرٔٞؿذ ٓخ طوذّ ٣ٌٖٔ طؼش٣ق حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش رٜ٘خ خطش ػَٔ ؽ٣ِٞش حلأؿَ طؼؼٜخ   

حُٔ٘ظٔش لإدحسس حػٔخُٜخ ٝط٘ل٤ز ػ٤ِٔخطٜخ ٖٝٓ ػْ طو٤٤ٜٔخ، رٜذف حُلظٍٞ ػ٠ِ ٤ٓضس طلون ُٜخ حُش٣خدس 

 ػ٠ِ ٓ٘خكغ٤ٜخ.

 يشاحم الإداسح الاستشاتٛدٛخ .2

٣ٞكش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ ُِٔ٘ظٔش طٞؿ٤ٜخً انتٕخّ الاستشاتٛدٙ )انشؤٚخ، انشسبنخ، الأْذاف(:  .أ 

شخٓلاً ٣ؼَٔ ًبؽخس ػَٔ ُظ٘ل٤ز ٝظخثلٜخ ًخكش ٣ٝلذد حلأػٔخٍ حُظ٢ عظظزؼٜخ ٣ٝؼضٍ حُلشص 

ظٔش، ٣ٝظؼٖٔ طط٣ٞش حعظشحط٤ـ٤ش ٝحُظٜذ٣ذحص حُـذ٣ذس ك٢ حُز٤جش، كؼلاً ػٖ طلذ٣ذ أٛذحف حُ٘ٔٞ ُِٔ٘

حُٔ٘ظٔش أسرغ حػظزخسحص أعخع٤ش ٢ٛٝ: )حُٔغق ح٤ُٔذح٢ٗ أ١ ٓشحهزش حُظـ٤٤شحص ك٢ ر٤جش حلأػٔخٍ 

ٝٓلخُٝش حُظ٤ٌق ٓؼٜخ، طلذ٣ذ حٌُلخءحص حلأعخع٤ش ٝطط٣ٞشٛخ، طط٣ٞش حُؼ٤ِٔخص حلأعخع٤ش ُِٔ٘ظٔش، 

ٝأشخسص  (.Krajewski, et al., 2016: 29ٝطط٣ٞش ٝٓلخُٝش حُٞطٍٞ رخُٔ٘ظٔش ُِؼخ٤ُٔش(. )

حُٔئعغش حلأٝسر٤ش لإدحسس حُـٞدس إٔ طلذ٣ذ حُظٞؿٚ ٣ٜٔذ حُطش٣ن ُِٔ٘ظٔش ُظلو٤ن حُش٣خدس ٝحُظ٤ٔضّ 

ٖٝٓ أؿَ إٔ طلون ٗظخثؾ رخٛشس ٝٓغظذحٓش  ػٖٔ ٗظخٜٓخ حُز٤ج٢ ٣ٌٜٝٔ٘خ ٖٓ ط٘ل٤ز خططٜخ حُٔغظوز٤ِش

 .(EFQM, 2021: 13رٔخ ٣ؤط٢: )حُٔؼ٤٤ٖ٘ أٝ طظـخٝصٛخ. ٝػ٤ِٜخ إٔ طوّٞ  طِز٢ طٞهؼخص

 .طلذ٣ذ ؿخ٣ش ِٜٓٔش ُِٔ٘ظٔش 

  .طط٣ٞش سإ٣ش ؽٔٞكش 

 .طط٣ٞش اعظشحط٤ـ٤ش طظٔلٞس كٍٞ ا٣ـخد ه٤ٔش ٓغظذحٓش 

 .ر٘خء ػوخكش حُظ٤ٔضّ ٝحُ٘ـخف 

( إٔ حُشإ٣ش حُٞحػلش طلذد ٝظخثق رخُـش ٣Ouma & Mosoti, 2018: 20خِض )ٝ  

حلأ٤ٔٛش ٓؼَ طؼض٣ض ط٘خػش ٝحطخخر حُوشحس حُز١ ٣غَٜ ػ٠ِ أطلخد حُٔظِلش طلذ٣ذ ٓخ ٛٞ ٜٓٔش أٝ 

ؿ٤ش ْٜٓ، ٝطِز٢ حلاكظ٤خؿخص حلأعخع٤ش ُْٜ، ٝطغَٜ ػ٤ِٔخص ٝأدحء حُٞظخثق ػ٠ِ ٗلٞ أكؼَ، كؼلاً 
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إٔ سإ٣ش حُٔ٘ظٔش طظق ٓخ طغؼ٠ ( EFQM, 2021: 13ٝأشخسص ) ػٖ ٝػغ ٓؼ٤خس ُِظ٤٤ٔض.

(. ٣ش٤ش ا٠ُ ٝؿٞد رؼغ حلأعجِش حُظ٢ 647: 2018أٓخ )كغ٤ٖ ٝكخكع، ُظلو٤وٚ ػ٠ِ حُٔذٟ حُط٣َٞ. 

٣٘زـ٢ أخزٛخ رؼ٤ٖ حلاػظزخس ػ٘ذ ط٤خؿش سعخُش حُٔ٘ظٔش ٝأٜٛٔخ )ٖٓ ٗلٖ، ٓخرح ٗش٣ذ، ا٠ُ ٖٓ ٗٞؿٚ 

رح طٌّشط حُٔٞحسد ٖٓ آؿَ طِي حُـٜٞد(. خذٓخط٘خ، ُٔخرح ٗلؼَ رُي ٝٓخ حُٜذف ٖٓ طِي حُـٜٞد، ُٝٔخ

( إٔ حُٜذف حلاعظشحط٤ـ٢ ُِٔ٘ظٔش ٣٘زـ٢ إَٔ ٣ٌٕٞ ٝحػلخً Christy, 2007: 25)ك٢ ك٤ٖ أشخس 

 ٝهخرلاً ُِو٤خط ٝعَٜ حُظلو٤ن ٣ٝشطزؾ رٔـخلاص حلأدحء حُشث٤غش. 

طغؼ٠ ( طؼذ حلأٛذحف حُؼ٘ظش أٝ حُؼخَٓ حُل١ٞ٤ ٝحُْٜٔ حُز١ 516: 2022ٝرًش )حُؼز٤ذ١،   

( إٔ حُٜذف ٣ش٤ش ا٠ُ EFQM, 2021: 13حُٔ٘ظٔش ح٠ُ طلو٤وٚ خلاٍ كظشس ص٤٘ٓش ٓؼ٤٘ش. ٝر٤٘ض )

 ِ٘ظخثؾ حُٜ٘خث٤ش حُظ٢ طغؼ٠ ا٠ُ طلو٤وٜخ.ؿخ٣ش حُٔ٘ظٔش ُ

رٔـشد حًظٔخٍ ٓشكِش ط٤خؿش حُظٞؿٚ حلإعظشحط٤ـ٢ طظٞؿٚ حلإدحسس حُؼ٤ِخ ك٢ انتُفٛز الاستشاتٛدٙ:  .ة 

ٝآٌخ٤ٗش حلاعظـخرش ٓغ حلإعظشحط٤ـ٤ش حُٔٞػٞػش، ٝطؼذ خطٞس حُظ٘ل٤ز ٖٓ حُٔ٘ظٔش ٗلٞ ٓشكِش حُظ٘ل٤ز 

أْٛ خطٞحص حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، ٝرُي رغزذ حُظ٘ل٤ز ؿ٤ش حُظل٤ق ُِخطؾ ٝحلإؿشحءحص ك٢ 

حُٔ٘ظٔش ٖٓ حٌُٖٔٔ إٔ طئد١ ا٠ُ حُلشَ ك٢ ك٤ٖ ٣ئد١ حُظ٘ل٤ز حُلؼخٍ ا٠ُ اطلاف حلأخطخء حُٞحسدس 

 (.164 -163: 2017ق. )حُششٞد، ك٢ حُظخط٤ؾ ؿ٤ش حُظل٤

٣ٔؼَ أكذ حُؼ٘خطش حُظٌخ٤ِٓش ُلإدحسس  إٔ حُظ٘ل٤ز (٣ٝJooste & Fourie, 2009: 51ش٤ش )  

حلاعظشحط٤ـ٤ش ٣ٝؼزش ػٖ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طظلٍٞ ك٤ٜخ حلاعظشحط٤ـ٤ش حُظ٢ طٔض ط٤خؿظٜخ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ 

حلإؿشحءحص ٝحُغ٤خعخص ٝحُ٘ظخثؾ حُلؼ٤ِش ٝحُظ٢ طؼٖٔ طلو٤ن سإ٣ش حُٔ٘ظٔش ٝسعخُظٜخ ٝأٛذحكٜخ 

عِغِش إٔ حُظ٘ل٤ز ٛٞ  (Sang, et al., 2015: 2)ك٢ ك٤ٖ أشخس  .حلاعظشحط٤ـ٤ش ًٔخ طْ حُظخط٤ؾ ُٜخ

ٓظظخرؼش ٖٓ حلإؿشحءحص حُٔظو٘ش ٝحُٔ٘غوش ٝرٝ ٗطخم ٝحعغ ٣ظْ حطخخرٛخ ٖٓ هزَ أػؼخء حُٔ٘ظٔش رٜذف 

( إ 14: ٣ٝ2016زًش )حُـ٘خر٢،  .ط٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٤خص حُظ٢ طْ ط٤خؿظٜخ ُظلو٤ن ه٤ٔش حػخك٤ش ُٜخ

أ٤ٔٛش ػٖ رو٤ش حُٔشحكَ أٝ حُؼ٘خطش حُظ٢ طظؼٜٔ٘خ حلإدحسس ٓشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢ لا طوَ 

 حلاعظشحط٤ـ٤ش، ٝطٌٖٔ ٛزٙ حلأ٤ٔٛش رٔخ ٣ؤط٢:

 ٣ؼذ حُظ٘ل٤ز حُلؼخٍ ػ٘ظشحً ٜٓٔخً ُِٔ٘ظٔش ٖٓ ك٤غ طؤػ٤شٙ ػ٠ِ حعظٔشحس٣ش ػِٜٔخ. .1

 ٣ئد١ حُظ٘ل٤ز حُظل٤ق ا٠ُ طلغ٤ٖ ٓو٤خط حلأدحء حُٔ٘ظ٢ٔ.  .2

 ون حُظٞؿٜخص حلاعظشحط٤ـ٤ش.حُظ٘ل٤ز ٣ٌُٖٔ حلإدحسس ٖٓ ػٔخٕ طل .3

ً كخعٔخً ػٖٔ ػ٤ِٔش حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، ار ٣ؼذ حُٔغئٍٝ ػٖ حُظـ٤٤شحص ك٢  .4 ٣ؼُذ حُظ٘ل٤ز ٗشخؽخ

حُؼوخكش حُؼخٓش ُِٔ٘ظٔش ٤ٌِٜٛٝخ حلادحس١، ػ٠ِ أعخط إٔ حُظ٘ل٤ز ٢ٛ حلأٗشطش حُٔظؼِوش رظ٘ل٤ز حُخطش 

 .٤ذ حُظ٘ل٤زحلإعظشحط٤ـ٤ش كؼلاً ػٖ ٝػغ حُغ٤خعخص ٝحلإؿشحءحص ه

ً ٖٓ أٗٞحع حُشهخرش حُٔئعغ٤ش، انشلبثخ ٔانتمٛٛى الاستشاتٛدٛبٌ:  .ج  ً خخطخ إٔ حُشهخرش حلاعظشحط٤ـ٤ش ٗٞػخ

ار طشًض ػ٠ِ ٓشحهزش ٝطو٤٤ْ ػ٤ِٔخص حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ُـشع حُظؤًذ ٖٓ إٔ ٛزٙ حُؼ٤ِٔخص طظْ 

ٓغظٔشس طظؤًذ حلإدحسس حُؼ٤ِخ  ٝكن حلأعظ حُغ٤ِٔش، ٝإ ػ٤ِٔخص حُشهخرش حلإعظشحط٤ـ٤ش ٢ٛ ػ٤ِٔخص

رٔٞؿزٜخ ٖٓ إٔ حلأػٔخٍ طغ٤ش رخلاطـخٙ حُظل٤ق ٝكن حُٔئششحص حُؼخٓش، دٕٝ ٓؼشكش حُظلخط٤َ حُظ٢ 

ً ػ٠ِ ٓخشؿخص  ٣ٌٖٔ إٔ طؼظٔذ ػ٠ِ حلأٗٞحع حلأخشٟ ُِشهخرش، ٝطشًض حُشهخرش حلإعظشحط٤ـ٤ش أعخعخ

شحط٤ـ٤ش رٜذف إٔ طؤط٢ ٓطخروش ُٔخ حُؼ٤ِٔش حُظخط٤ط٤ش حُظ٢ طـش١ ػٖٔ ػ٤ِٔخص حلإدحسس حلإعظ

 ً  (.157: 2021)حُـ٘خر٢،  .ٓخطؾ ُٜخ ٝٓغ٤طش ػ٤ِٚ ٝرطش٣وش طٞكش ٗـخكخً ٓؼٔٞٗخ
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ٝٗظشًح ُؼذّ ٝؿٞد حعظشحط٤ـ٤ش طذّٝ رشٌَ ٓغظٔش ٝا٠ُ حلأرذ كظ٠ ٝإ ًخٗض ٓظ٤ٔضس ك٤٘زـ٢   

ٖٓ حُؼشٝس١ إٔ طوّٞ  إٔ طٞحًذ حُظـ٤شحص حُٔغظٔشس ُِز٤ج٤ش حُخخسؿ٤ش ٝحُذحخ٤ِش ُِٔ٘ظٔش، ٝأطزق

ٝإ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ طشًض ػ٠ِ  رٔشحؿؼش حعظشحط٤ـ٤خطٜخ ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ ٝطو٤٤ٜٔخ رشٌَ ٓ٘ظظْ ٝٓغظٔش،

عئحٍ سث٤ظ "َٛ حلأدحء حُلؼ٢ِ ُلاعظشحط٤ـ٤خص حُٔطزوش ٣ِز٢ حلأٛذحف ٝحُو٤ْ حُٔوظشكش، ٝٓخ حُز١ 

ْ"، ار ٣٘زـ٢ ؽشف ٛزٙ حلأعجِش رلظشحص ٣ـذ كؼِٚ ُظ٤ُٞذ حعظشحط٤ـ٤خص كو٤و٤ش أٝ ٓؼخ٤٣ش ط٤خؿش ُِظو٤٤

هظ٤شس ٓ٘ظظٔش، ٤ُٝظ ػ٘ذ ظٜٞس حُٔشٌِش، ٖٝٓ خلاٍ حُظو٤٤ْ حُٔ٘ظظْ ُلإعظشحط٤ـ٤خص، ٣غٔق 

ُِٔ٘ظٔش رخُلظٍٞ ػ٠ِ هذس ًخفٍ ٖٓ ٓؼِٞٓخص حُو٤خط، ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ ط٤ُٞذ حعظشحط٤ـ٤خص ٓظ٤ٔضس 

ؿٔؼٜخ ٖٓ حُظو٣ْٞ ط٘لشف ػٖ حلأٛذحف ٝحُو٤ْ طظـ٤ش ر٘خءً ػ٠ِ حُو٤ْ. أٓخ ارح ًخٗض حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طْ 

 (.Pedrosa, 2010: 18)حُٔلذدس، ك٤٘زـ٢ حطخخر اؿشحء طظل٤ل٢. 

حُٜذف حلأعخط ُِشهخرش حلإعظشحط٤ـ٤ش ٛٞ ٓغخػذس حلإدحسس حُؼ٤ِخ لإٗـخص أٛذحف حُٔ٘ظٔش ٝ  

إٔ ػ٤ِٔخص حلإدحسس حُشث٤غش ػٖ ؽش٣ن ػ٤ِٔخص حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ ُؼ٤ِٔخص حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش، ٝرٔخ 

حلإعظشحط٤ـ٤ش طزذأ رظل٤َِ ر٤جش حُٔ٘ظٔش ٝطلذد حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ ٖٝٓ ػْ ط٤خؿش حلإعظشحط٤ـ٤ش 

حُٔ٘خعزش ٝٝػؼٜخ ٓٞػغ حُظ٘لذ، كبٕ حُشهخرش حلإعظشحط٤ـ٤ش طٔ٘ق طـز٣ش ػٌغ٤ش ُِظؤًذ ٖٓ إٔ ًخكش 

ًٔخ ٣لظشع رٜذف طلو٤ن ٓشحكَ ػ٤ِٔخص حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ٓ٘خعزش ًٝلئس ٝكخػِش ٝطؼَٔ 

 (.171: 2011حُ٘ـخف. )حدس٣ظ ٝحُـخر٢، 

حلاعظشحط٤ـ٤ش ٗغظ٘ظؾ إٔ أ١ ٓ٘ظٔش طٜذف ا٠ُ  ُلإدحسسرٔٞؿذ ٓخ طْ ػشػٚ ٖٓ ٓشحكَ   

طلو٤ن حُظ٤ٔض ٝحُظلٞم ػ٠ِ ٓؼ٤لاطٜخ، ٣٘زـ٢ ػ٤ِٜخ إٔ طٔظِي طٞؿٚ حعظشحط٤ـ٢ ٣ظؼٖٔ سإ٣ش شخِٓش 

ُٜ٘خث٤ش حُٔخططش، ػٖ ؽش٣ن ط٘ل٤ز حعظشحط٤ـ٤ش ًلئس ٝكخػِش ٝسعخُش ٝحػلش ٝأٛذحف طلون ٗظخثـٜخ ح

طظلاءّ ٓغ طٞؿٜٜخ حلاعظشحط٤ـ٢، ٖٝٓ ػْ اؿشحء سهخرش ٝطو٤٤ْ ُٜزٙ حُٔشحكَ حُظ٢ طْ ط٘ل٤زٛخ ُـشع 

حُظؤًذ ٖٓ إ ط٘ل٤ز ٛزٙ حُٔشحكَ كون حُٜذف حُٔشؿٞ ُِٔ٘ظٔش ُٝز٠ ؽٔٞكخص ٝططِؼخص أطلخد 

 حُٔظِلش. 

 حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ انًحٕس انثبَٙ: يجبدئ

طؼُذ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٖٓ حُٔٞػٞػخص حُلذ٣ؼش يفٕٓو ٔتعشٚف حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ:  .1

حُظ٢ حعظلٞرص ػ٠ِ حٛظٔخّ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ادحسس حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ار اٜٗخ طٔؼَ حلإؽخس 

أٗشطظٜـخ ٝػ٤ِٔخطٜـخ ٝكـٔـٜـخ حُٔؼ٤خس١ حُذحخ٢ِ ٝحُخخسؿ٢ ُ٘ـخف أ٣ش ٓ٘ظٔش ًخٗض رخخظـلاف 

 (.81: 2020)ػ٢ِ ٝآخشٕٝ، 

ػشكض حُلًٞٔش ُـشً: رؤٜٗخ ُلع كذ٣غ ك٢ حُِـش حُؼشر٤ش، أهشٙ ٓـٔغ حُِـش حُؼشر٤ش ك٢ حُوخٛشس   

، حُلٌخٓش، كًٞٔش، حُلخ٤ًٔش، Governance(، طشؿٔش ُلإ٤ٌِٗض٣ش )2002) َْ ٌَ ( ٖٝٓ ٓؼخ٤ٜٗخ )كَ

غظٟٞ أدحء حُوخث٤ٖٔ ػ٤ِٜخ ٝٗشخؽ حُٔ٘ظٔش، ٝؿخءص ػ٠ِ ٝصٕ حُلٌٔخ٤ٗش( ٢ٛٝ طذػْ ٓشحهزظٚ ٓ

 (. 35: 2020كٞػِش )ك٢ ع٤خم ًَ ٖٓ حُلٞعزش أٝ حُؼُٞٔش(. )حُـٞحس١، 

ٝػشكض حططلاكخً: "٢ٛ هٞحػذ ٝحؿشحءحص طظزغ ُظ٘ظ٤ْ ٝػزؾ حُؼلاهخص ر٤ٖ ٓلاى   

لخػ٤ِش، ٝكلع كوٞم ًَ حُٔ٘ظٔش، ٝحدحسطٜخ، ٝحطلخد حُٔظِلش ك٤ٜخ رٜذف طلو٤ن ًلخءس حلادحء ٝحُ

(. أٓخ طؼش٣ق كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش 3: 2009ْٜٓ٘، ٝط٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ حُشهخرش ٝطو٤٤ْ حلادحء" )ٓطخٝع، 

 (.3ٛ٘خى حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظؼش٣لخص حُظ٢ ؿخء رٜخ حُزخكؼ٤ٖ ًٝٔخ ٓٞػلش ك٢ حُـذٍٝ سهْ )
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 (: طؼش٣ق كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٖٓ ٝؿٜش ٗظش رؼغ حُزخكؼ3ٖ٤حُـذٍٝ )

 انًفٕٓو انجبحث د

1 Wolfensohn, 1999: 15 
ٛٞ "ٗظخّ ٣ذٝس كٍٞ طلو٤ن حُشلخك٤ش ٝحُؼذحُش 

 ٝٓلخعزش حُٔغئ٤ُٖٝ".

2 Valeria & Rick, 2001: 20 
ػ٤ِٔش ٤ٌَٛٝ ٓغظخذّ ك٢ طٞؿ٤ٚ ٝظخثق حُٔٞحسد 

 حُزشش٣ش ٝأدحسطٜخ.

3 Kumar, 2007: 2 

 حلاُظضحّ رخُو٤ْ ٝحُغِٞى حلاخلاه٢ لاعظٌٔخٍ ًخكش

حلاػٔخٍ ك٢ حُٔ٘ظٔش رٔخ ٣ٌلَ أٗظخف أطلخد 

حُٔظخُق حُٔؼ٤٤ٖ٘ ٖٓ )صرخثٖ، ٓٞظل٤ٖ، ٓغظؼٔش٣ٖ، 

 ٓٞسد٣ٖ، كٌٞٓش، حُٔـظٔغ رؤًِٔٚ(

 11: 2018طخ٣ؾ،  4
ٓـٔٞػش هٞح٤ٖٗ ٝٗظْ طغخػذ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حدحسس 

 شئٜٝٗخ حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش.

5 Asorwoe, 2014: 41 

ٝحُِٞحثق ك٢ ٓ٘ظٔخص حُوطخع ططز٤ن حُٔؼخ٤٣ش حلاخلاه٤ش 

حُؼخّ ٝطز٢٘ حلاطلاكخص حلادحس٣ش حُظ٢ طؼذ أدحس ٌُٔخكلش 

 حُلغخد.

 231: 2019كغ٤ٖ ٝٓلٔٞد،  6

ٓـٔٞػش ٖٓ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُوٞحػذ حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ كٔخ٣ش 

كوٞم حُٔغخ٤ٖٔٛ ٝحطلخد حُٔظخُق ك٢ حُٔ٘ظٔش ػٖ 

ؽش٣ن ػزؾ ٝطٞؿ٤ٚ أدحء حُٔذ٣ش٣ٖ، ٝاُضحْٜٓ رظٞك٤ش 

حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ُِٔغخ٤ٖٔٛ ٝحُـٜٔٞس رٌَ شلخك٤ش 

 ٝٝػٞف.

 323: 2021ػزذ الله ٝػ٘خد،  7

طؼظٔذٙ ادحسس حُٔ٘ظٔخص ُلإششحف ػ٠ِ اعظشحط٤ـ٤ش  ٗظخّ

حُٔ٘ظٔش ٝكن  حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٝط٘ل٤ز ٝظخثلٜخ دحخَ

خططٜخ ٝحٗظٔظٜخ ٝحُوٞح٤ٖٗ حُٔلذدس رٔخ ٣غْٜ ك٢ 

 غ ػ٠ِ كذٍ عٞح.طلو٤ن أٛذحف حُٔ٘ظٔش ٝحُٔـظٔ

 حُـذٍٝ: حػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ حُٔظخدس حُٞحسدس ك٤ٚ.

ٝٗغظ٘ظؾ إٔ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش أٗظٔش ٝحؿشحءحص ٝٓٔخسعخص طظز٘خٛخ حُٔ٘ظٔخص   

حُل٤ٌٓٞش ٝحُخخطش رٜذف حُغ٤طشس ٝحلاششحف ػ٠ِ ٓٞحسدٛخ حُزشش٣ش ٝحلاُظضحّ رظطز٤ن هٞح٤ٖٗ 

ٝٓؼخ٤٣ش شلخكش ٝػخدُش طغْٜ ك٢ طٞؿ٤ْٜٜ ك٢ ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ أطلخد حُٔظِلش ٝحُٔـظٔغ ػخٓش، 

 كوٞهْٜ ُظلو٤ن حلأٛذحف ٝحُخطؾ ٝحُغ٤خعخص حُٔشؿٞس ُـ٤ٔغ حلأؽشحف.  ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ

رٔشٝس حُٞهض، أطزلض كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش رحص أ٤ٔٛش أًْٛخ يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ:  .2

رخُـش رؼّذٛخ حُؼٔٞد حُلوش١ ُظ٤ٔ٘ش ٝحعظذحٓش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٝطلُٜٞخ ا٠ُ سأط ٓخٍ رشش١ رٔخ 

 (،334: 2020حُظذس٣ـ٢ ُِٔ٘ظٔش، ٝطظؼق ٛزٙ حلأ٤ٔٛش ٖٓ خلاٍ ح٥ط٢ )حكٔذ ٝٓلٔٞد، ٣ؼٖٔ حُ٘ٔٞ 

(Kaehler & Grunde, 2019: 31( ،)Grobler & Bezuidenhout, 2014: 11 ،)

 (:238: 2022)ػــزــذ، 

 حلاششحف ٝحُشهخرش، ٤ًٝل٤ش ادحسس حُٔخخؽش، رٔخ ٣خذّ ٓظخُق أطلخد حُٔظِلش ك٢ حُٔ٘ظٔش. .أ 

 ظل٤ٖ رؼذحُش ػ٠ِ ٗلٞ ػخرض ٝحلاُظضحّ رخُوٞح٤ٖٗ ٝحلاػظشحف رؤكؼَ حُٔٔخسعخص.ٓؼخِٓش حُٔٞ .د 

 حصدحدص أ٤ٔٛظٚ رغزذ حطـخٙ حُذٍٝ ح٠ُ ٗظخّ حُشأعٔخ٤ُش، ٝحلاػظٔخد ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص حُخخطش. .ؽ 

طؼَٔ ػ٠ِ طض٣ٝذ حُٔ٘ظٔش ربؽخس ٣ؼٖٔ ػذّ حٗظشخس حُلٞػ٣ٞش ك٢ ؿ٤خد حُظؼ٤ِٔخص ٝحُوٞحػذ  .د 

 حُٔظؼِوش رخُٔٞحسد حُزشش٣ش. ٝحلإؿشحءحص حُٔؼ٤خس٣ش
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ػٔخٕ ص٣خدس حُٞػ٢ حُٔظؼِن رظطز٤ن حلإؿشحءحص ٝحُغ٤خعخص ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طخظض رخُٔٞحسد  .ٙ 

 حُزشش٣ش، ٝٓذٟ حسطزخؽٜخ رٔزذأ حُشلخك٤ش ٝحُٞػٞف ٝحلاٗلظخف أٓخّ حُـٜخص حُشهخر٤ش ٝحُل٤ٌٓٞش.

رخعظشحط٤ـ٤ش حُٔ٘ظٔش ٝسإ٣ظٜخ حُغ٤طشس ػ٠ِ حٌُِق ٝٓٞحءٓش ٓٔخسعخص ادحسس حُٔٞحسد حُزشش٣ش  .ٝ 

 ٝسعخُظٜخ.

 طؼذ ٗظخٓخً ٣ظْ رٔٞؿزٚ سهخرش ٝطو٤٤ْ أدحء حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُؼ٤ِٔخص حُظشـ٤ِ٤ش ُِٔ٘ظٔش ػ٠ِ ٗلٞ كخػَ ٝؿ٤ذ. .ص 

طؼذ ٓلّٜٞ حدحس١ ٝاؿشحء كذ٣غ ُِظؤًذ ٖٓ إٔ حُؼخ٤ِٖٓ خخػؼ٤ٖ ُلأخلاه٤خص ٝحٌُلخءس حُٔطِٞرش ك٢  .ف 

 حُؼَٔ.

حُزشش٣ش رؼذٛخ ػخٖٓ ٣و٤ذ حلاكشحد حُؼخ٤ِٖٓ ربؿشحءحص ٝهٞح٤ٖٗ طٌٖٔ أ٤ٔٛش كًٞٔش حُٔٞحس   

 ػخدُش ٝشلخكش ٝٗض٣ٜش طلون أٛذحف حُٔ٘ظٔش ٝأطلخد حُٔظِلش ٝحُٔـظٔغ ػخٓش. 

إ حُظضحّ حُٔ٘ظٔخص رظ٘ل٤ز ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٣ئد١ يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ:  .3

ا٠ُ ػٔخٕ حُشلخك٤ش ٝحُ٘ضحٛش ك٢ ادحسطٜخ، ٝلاع٤ٔخ رؼذ ٓخ طؼشػض ُٚ ٖٓ كغخد ك٢ حُغ٘ٞحص 

حلأخ٤شس، ٖٝٓ ػْ ٣ئد١ ا٠ُ طط٣ٞشٛخ ٝحُظـِذ ػ٠ِ ٓشٌلاطٜخ حُٔخظِلش، كؼلاً ػٖ ص٣خدس هذسطٜخ 

ٝحلإدحس٣ش، رٔخ ٣٘ؼٌظ ح٣ـخرخ ػ٠ِ طلو٤ن أٛذحكٜخ، ٝطلؼ٤َ حُشهخرش ػ٤ِٜخ  حُظ٘خكغ٤ش ٝحُظشـ٤ِ٤ش ٝحُٔخ٤ُش

ٝص٣خدس حُؼوش ك٢ ادحسطٜخ ٣ٝؼٖٔ حُؼلاهخص ر٤ٖ حلاؽشحف حُٔخظِلش حُظ٢ طشطزؾ رٜزٙ حُٔ٘ظٔخص 

ٓزخدة حُلًٞٔش ك٢ حلأدد  ٝطؼذدص (.54: 2020ٝطلو٤ن حُٔ٘لؼش لإكشحد حُٔـظٔغ ًخكش )حُـٞحس١، 

 حُغخروش.  حُ٘ظش١ ٝحُذسحعخص

ُلإدحسس ٝحُؼخ٤ِٖٓ  ( ٢ٛ حُؼخDielemane & Shawi, 2011: 3ٖٓكوذ ػشكٜخ ًَ ٖٓ )  

رظلَٔ حُٔغئ٤ُٝش حُٔظزخدُش ك٢ ط٘ل٤ز ػ٤ِٔخص حُٔ٘ظٔش ٝع٤خعخطٜخ، ٝإٔ طظٞكش حُشلخك٤ش كٍٞ سإ٣ش 

حُظ٢ طئػش حُٔ٘ظٔش ٝسعخُظٜخ ٝأٛذحكٜخ ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ٝحدحسس حُزشحٓؾ ٝحطخخر حُوشحسحص 

( 2020( ٝ)حُـٞحس١، Kaplan et al., 2013ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝحُؼخ٤ِٖٓ. ٝحطلوض دسحعش ًَ ٖٓ )

( إ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٢ٛ )حُٔغخءُش، 2022( ٝ)ػزذ، 2020ٝ)حكٔذ ٝٓلٔٞد، 

طٞػ٤ق حُٔشخسًش(. ٝح٥ط٢  حُشلخك٤ش، ط٤ُٞذ حُٔؼِٞٓخص، حٌُلخءس، حُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس، حلاعظـخرش،

 ٓخظظش ُٜزٙ حُٔزخدة:

طظؼِن حُٔغخءُش رظلذ٣ذ ٜٓخّ حُٔ٘ظٔش ٝه٤ٜٔخ ٝأٛذحكٜخ، كؼلاً ػٖ دٝس ؿ٤ٔغ ٖٓ ك٢ انًسبءنخ:  .أ 

حُؼَٔ ا٠ُ طلو٤وٜخ، ٝٛزح حلأٓش ٣ظؼِن رظل٤َٔ حُٔذ٣ش٣ٖ حُظ٘ل٤ز٣ٖ ٝحلاكشحد حُؼخ٤ِٖٓ حُٔغئ٤ُٝش ػٖ 

(. 239: 2022حُظ٢ طلون حلأٛذحف )ػزذ، طلو٤ن ٛزٙ حلأٛذحف، ٝحعظٌٔخٍ حُٜٔخّ ٝحطخخر حُوشحسحص 

طظؼٖٔ " طلَٔ حُٔٞظل٤ٖ ٝٓوذ٢ٓ حُخذٓخص حُٔغئ٤ُٝش ( إٔ حُٔغخءُش 65: ٣ٝ2017ش٤ش )حُذ٢ُ، 

ٝططزن حُٔغخءُش “ػٖ حُؼ٤ِٔخص ٝحُ٘ظخثؾ ٝكشع ػوٞرخص ارح ُْ ٣ظْ طغ٤ِْ ٓخشؿخص ٝٗظخثؾ ٓلذدس 

 حُٔذ٣ش٣ٖ ٝٓوذ٢ٓ حُخذٓخص.ػذس، رٔخ ك٢ رُي حُٔخطط٤ٖ ٝٝحػؼ٢ حُغ٤خعخص ٝ ؿٜخصػ٠ِ 

٢ٛ ٗو٤غ حُـٔٞع أٝ حُغش٣ش ك٢ حُؼَٔ، ٝطؼ٢٘ طٞحكش ٓؼِٞٓخص ًخِٓش ػٖ حلاٗشطش انشفبفٛخ:  .د 

حُؼخِٓش، ُِشأ١ حُؼخّ ٝحُظلخكش ٝحُٔٞحؽ٤ٖ٘ حُشحؿز٤ٖ رخلاؽلاع ػ٠ِ أػٔخٍ حُلٌٞٓش ٝٓخ ٣ظؼِن رٜخ 

 (.Vincke & Heimann, 2003: 32ٖٓ ؿٞحٗذ ح٣ـخر٤ش أٝ عِز٤ش ػ٠ِ كذ عٞحء ٖٓ دٕٝ اخلخء. )

( إٔ حُشلخك٤ش طؼ٢٘ حلاٗلظخف ٝحُٞػٞف ك٢ ػ٤ِٔش ط٘غ حُوشحس ٣ٝKaplan et al., 2013: 5ش٤ش )

ٝطخظ٤ض حُٔٞحسد، ار طظطِذ حُٔ٘ظٔخص ٗظْ ُظ٘غ هشحسحص شلخكش، ٝٝػغ ٤ٓضح٤ٗخص ٝطظزغ 

 حُ٘لوخص.
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ػشع حُز٤خٗخص حُظ٢ ٣ظْ ٢ٛ ؽش٣وش ٗظخ٤ٓش ُـٔغ ٝخضٕ ٝطظ٘ق ٝطل٤َِ ٖٝٓ ػْ  :تٕنٛذ يعهٕيبد .ؽ 

حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ حلاكشحد حُٔغظخذ٤ٖٓ ُٔغخػذس ٓظخز١ حُوشحس ػ٠ِ حُظخط٤ؾ ٝحطخخر حُوشحسحص ك٢ 

ً ر٘ظخّ طو٤٤ْ أدحء  ً ٝػ٤وخ ٓـخٍ حُٔٞحسد حُزشش٣ش دحخَ حُٔ٘ظٔش، ٝػخدسً ٓخ ٣شطزؾ ٛزح حُ٘ظخّ حسطزخؽخ

ٓظٚ، ٝرُي ُـشع طلو٤ن أٛذحف حُٔ٘ظٔش حلأكشحد حُؼخ٤ِٖٓ لأٗٚ ٣غَٜ ٖٓ طط٣ٞش دٝسٙ ٝر٘خثٚ ٝحدح

 (.67: 2020ٝطلغ٤ٖ ًلخءطٜخ ٝكخػ٤ِظٜخ )حُـٞحس١، 

هذسس حلأكشحد ػ٠ِ ط٘ل٤ز طؼِْٜٔ رشٌَ ع٤ِْ ٣ظظق رخُذهش ٝحلإطوخٕ، ٓغ ٓشحػخس حُزؼذ  انكفبءح: .د 

حلاٗغخ٢ٗ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٥خش٣ٖ، ٣ٝ٘زـ٢ ػ٠ِ حلإدحسس طلَٔ ٓغئ٤ُٝخطٜخ ك٢ حعظخذحّ حُؼ٘خطش 

عٞحء ًخٗض ٓخد٣ش أٝ رشش٣ش أٝ ٓخد٣ش أكؼَ حعظخذحّ روظذ طلو٤ن حٌُلخءس حُؼخ٤ُش ٝحلاعظلخدس ٖٓ 

 (.325: 2021ٓٞحسدٛخ. )ػزذ الله ٝػ٘خد، 

ٓلّٜٞ حُؼذحُش  ( اTatum & Eberlin, 2008: 297٠ُ) ٣ش٤ش ًَ ٖٓانعذانخ ٔانًسبٔاح:  .ٙ 

ش حُٔؼخِٓش ك٢ ٝظخثلْٜ ُٜٝزح حلادسحى ٝحُٔغخٝس رؤٗٚ ٓذٟ أدحسى ٝحكغخط حلأكشحد حُؼخ٤ِٖٓ رؼذحُ

رؤٜٗخ طؼ٢٘ ػذحُش ( 2012ٝأشخس )حُض٣ذ١،  طؤػ٤ش ػ٠ِ ػذ٣ذ ٖٓ حُٔخشؿخص ٝحُ٘ظخثؾ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش.

حُٔؼخِٓش حُظ٢ ٣ظِوٜخ حلأكشحد حُؼ٤ِٖٔ ٖٓ حلادحسس حُؼ٤ِخ عٞحء ًخٗض ػ٠ِ شٌَ طٞص٣غ ٌٓخكجخص ٝأؿٞس، 

حلاؿٞس، أٝ ػذحُش حُٔؼخِٓش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حُشخظ٢، أٝ رشٌَ ػذحُش حلاؿشحءحص حُٔطزوش ك٢ طٞص٣غ 

 (.67: 2020أٝ حُٔؼِٞٓخط٢، أٝ ػذحُش طو٣ْٞ حلأدحء )حُـٞحس١، 

طؼ٢٘ هذسس حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حلاعظـخرش ٝحُظِز٤ش ُلاكظ٤خؿخص حلإٗغخ٤ٗش ػ٠ِ حُٔغظ٣ٞخص ًخكش.  الاستدبثخ: .ٝ 

((Kaplan et al., 2013: 6.  ٓ٘خعذ طوذّ ػٖ ؽش٣وٚ ٝطؼ٢٘ ح٣ؼخً ػشٝسس ٝػغ اؽخس ص٢٘ٓ

حُٔ٘ظٔخص حُل٤ٌٓٞش ُخذٓخطٜخ ٝحُو٤خّ رؤػٔخُٜخ، كظ٠ طظٌٖٔ ٛزٙ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ خذٓش حُـ٤ٔغ ٖٓ دٕٝ 

حعظؼ٘خء، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حُلخؿش ا٠ُ ٝؿٞد دسؿش ٖٓ حُظلخػَ ر٤ٖ سدس كؼَ حُٔـظٔغ اصحء حُوشحسحص 

 .طؼذ٣َ ػ٤ِٔخطٜخ ٝهشحسحطٜخ ٝحُؼ٤ِٔخص ٝعشػش حُظلخػَ ٓغ حُظـز٣ش حُؼٌغ٤ش ٖٓ ٛزح حُٔـظٔغ رٜذف

 (. 51: 2010)ٓٞع٠، 

٣ؼشف طٞص حُٔٞظق ػ٠ِ أٗٚ ؽش٣وش ٣ؼزش ٖٓ خلاُٜخ حلاكشحد حُؼخِٕٓٞ ػٖ ٝؿٜش انًشبسكخ:  .ص 

ٗظشْٛ ٝأسحءْٛ طـخٙ رؼغ حُوؼخ٣خ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رحص حُظؤػ٤ش ػ٠ِ ػِْٜٔ أٝ حٛظٔخٓخص حُٔذ٣ش٣ٖ 

( ٣ٝشـ٤ش )ػزذ، 142: 2017ـزخؽ ٝآخـشٕٝ، ٝأطلخد حُٔظخُق أٝ ػ٠ِ حُٔ٘ظـٔش رشٌـَ ػـخّ )حُظ

( إٔ حُٔشخسًش ٢ٛ حششحى حلاكشحد حُز٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ػٖ ؽش٣ن حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ طٔؼَ 240: 2022

 ٓظخُلْٜ ٝٓظخُق حُٔـٔٞػش حلاًزش.

 انًحٕس انثبنث: انعلالخ انفهسفٛخ ثٍٛ يتغٛشاد انجحث

ٓظـ٤شحص حُزلغ ٝأرؼخدٛخ رـ٤ش طلغ٤ش ٣ظز٠٘ ٛزح حُٔلٞس حخظزخس ٝطلغ٤ش حُؼلاهش حُٔ٘طو٤ش ر٤ٖ   

 حُؼلاهخص حُغزز٤ش ر٤ٜ٘خ ٝرشٛ٘ش طذم حُٔغخس حُزلؼ٢ ُِزلغ حُلخ٢ُ.
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 (: ٣ؼشع حُؼلاهش حُلِغل٤ش ر٤ٖ ٓظـ٤شحص حُزلغ ٝأرؼخدٛخ ٝػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط4٢حُـذٍٝ )

 

 حُـذٍٝ: ٖٓ حػذحد حُزخكغ رخلاػظٔخد ػ٠ِ حُٔظخدس حُٞحسدس ك٤ٚ.

 اندبَت انعًهٙانًجحث انثبنث: 

٣ظٌٕٞ ٛزح حُٔزلغ ٖٓ أسرؼش ٓلخٝس ٣ؼْ حلاٍٝ ٝطلخً ٝطشخ٤ظخً لإكشحد حُؼ٤٘ش حُٔغظـ٤زش،   

٣ٝؼْ حُٔلٞس حُؼخ٢ٗ ٝطق ٝطشخ٤ض ٓظـ٤شحص حُزلغ، رٜذف ٓؼخُـظٜخ ٓغظخذ٤ٖٓ رزُي حُ٘غذ 

 رشٗخٓؾحُٔج٣ٞش ٝحلأٝعخؽ حُلغخر٤ش ٝحلاٗلشحكخص حُٔؼ٤خس٣ش، ٌَُ ٓظـ٤ش ٖٓ ٓظـ٤شحطٜخ رخعظخذحّ 

(SPSS-V:25 ٣ٝؼشع حُٔلٞس حُؼخُغ ٗظخثؾ حخظزخس ٝطل٤َِ ػلاهخص حلاسطزخؽ ٝحُظؤػ٤ش ُلإدحسس ،)

 حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ٣ٝشَٔ حُٔلٞس حُشحرغ ٗظخثؾ حخظزخس كشػ٤ش حُظزخ٣ٖ.

 انًحٕس الأٔل: ٔصف خصبئص عُٛخ انجحث ٔتشخٛصٓب.

( 33.73%( ر٘غزش )35-26ض أػ٠ِ كجش )حُؼٔش: ٣لغش ٓغظٟٞ حُ٘ؼٞؽ ٝحُٔؼشكش رخُؼَٔ ًٝخٗ .1

 ( ٝرُي ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓغ حلاعظزخٗش رشٌَ طل٤ق ٝده٤ن.31.35%( ر٘غزش )45-36ٝطِظٜخ )

%(، 32.53( ر٘غزش )10-1حُخذٓش: حُخذٓش حُط٣ِٞش ُٜخ دٝس ًز٤ش ُظشحًْ حُخزشس ًٝخٗض أًزش كجش ) .2

 %(.28.93( ر٘غزش )15-11) ٝطِظٜخ
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ٓئشش ْٜٓ ك٢ ٓـخٍ حلاخظزخس ُشخؿ٢ِ حُٞظخثق ٝحُٔ٘خطذ حُٔظوذٓش  حُظلظ٤َ حُذسحع٢: ٣ؼذ .3

%( ٝطِظٜخ كجش كخ٢ِٓ شٜخدس حُذرِّٞ ر٘غزش 57.85ٝطظذسص كجش كخ٢ِٓ شٜخدس حُزٌخُٞس٣ٞط ر٘غزش )

%( ٖٝٓ رؼذٛخ حُذًظٞسحٙ ر٘غزش 10.84( ٖٝٓ ػْ حُٔخؿغظ٤ش ٝحُذرِّٞ حُؼخٍ ر٘غزش )%16.86)

(3.61.)% 

%( ٖٝٓ ػْ كجش حُؼِّٞ 42.18حخظظخص ادحس٣ش ٝحهظظخد٣ش ر٘غزش )حُظخظض: طظذسص كجش  .4

 %( ٣ٝؼذ رُي أٓش ؽز٤ؼ٢ رغزذ ؽز٤ؼش ػِْٜٔ حلإدحس١ ٝحُظشر١ٞ ك٢ د٣ٞحٕ حُٞصحسس.34.94)

 (: خظخثض حلأكشحد حُٔزلٞػ5ٖ٤حُـذٍٝ )

 انعًش

 %فأكثش 56 55%-46 45%-36 35%-26 فألم  %25

11 13.25 28 33.73 26 31.35 10 12.04 8 9.63 

 عذد سُٕاد انخذيخ

 فأكثش % 26 21-25% 16-20% 11-15% 1-10%

27 32.53 24 28.93 15 18.07 9 10.84 8 9.63 

 انتحصٛم انذساسٙ

 دثهٕو% ثكبنٕسٕٚط% دثهٕو عبل% يبخستٛش% دكتٕساِ%

3 3.61 9 10.84 9 10.84 48 57.85 14 16.86 

 انتخصص

 أخشٖ تزكش فُٛخ ٔالتصبدٚخئداسٚخ  عهٕو ُْذسٛخ

9 10.84 29 34.94 35 42.18 10 12.04 0 0 

 =N 83حػذحد حُزخكغ رخلاػظٔخد ػ٠ِ حُظل٤َِ حلاكظخث٢  :حُـذٍٝ

 انًحٕس انثبَٙ: ٔصف يتغٛشاد انجحث ٔتشخٛصٓب

( إٔ اؿخرخص 6طش٤ش ٗظخثؾ حُـذٍٝ سهْ )ٔصف يتغٛش يشاحم الاداسح الاستشاتٛدٛخ ٔتشخٛصّ:  .1

( ًخٗض رخطـخٙ حلاطلخم ٝر٘غزش Q1-Q12حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٛزح حُٔظـ٤ش ٖٓ خلاٍ ٓئششحطٚ )حلأكشحد 

ٌَّ حلاطـخٙ حُغِز٢ ح٢ٌُِ )ػذّ حلاطلخم( ُظِي حلإؿخرخص ٗغزش 44.9%)حؿٔخ٤ُش رِـض  (، ك٢ ك٤ٖ ش

هذسُٙ حؿٔخ٢ُ ( ٝحُز١ ؿخء رٞعؾ كغخر٢ 37.4%(، ك٤ٔخ رِـض ٗغزش حُٔلخ٣ذ٣ٖ حلإؿٔخ٤ُش )17.7%)

(، ًٝخٕ حلاٗلشحف 2( ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ حُٞعؾ حُلغخر٢ حُلشػ٢ ُِزلغ حُزخُؾ ه٤ٔظٚ )2.266)

ٝٛزح ٣ش٤ش ا٠ُ ػؼق ططز٤ن حُٞصحسس حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش (. 0.742هذسُٙ ) حلاؿٔخ٢ُ حُٔؼ٤خس١

 رـ٤ٔغ ٓشحكِٜخ.

ً ٓخ ك٢ ح٣ـخر٤ش ٓظـ٤ش حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، أٜٛٔخ ٓش   كِش ٝٛ٘خى ٓئششحص عخٛٔض ٗٞػخ

%( ٣ٝذػٜٔخ ه٤ٔش حُٞعؾ 45.2ػ٠ِ أػ٠ِ ٗغزش حطلخم ٝرِـض )حُظ٢ كظِض حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ 

(، ٝٛزح ٣ذٍ ػ٠ِ ٓلخُٝش حُٞصحسس ٗلٞ 0.711( ٝحلاٗلشحف حُٔؼ٤خس١ )2.30)حُزخُـش حُلغخر٢ 

ططز٤ن طٞؿٚ حعظشحط٤ـ٢ ػٖ ؽش٣ن طز٢٘ سإ٣ش شخِٓش ٝسعخُش ٝحػلش ٝأٛذحف هخرِش ُِظلو٤ن، أٓخ 

رٞعؾ كغخر٢ ه٤ٔظٚ ٝ( 45%) حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ ر٘غزش ٗغزش حطلخم كظِض ٓشكِش حهَ

 (.0.770( ٝحٗلشحف ٓؼ٤خس١ رِؾ )2.24)
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حلادحسس (: حُ٘غذ حُٔج٣ٞش ٝحلأٝعخؽ حُلغخر٤ش ٝحلاٗلشحكخص حُٔؼ٤خس٣ش ُٔشحكَ 6حُـذٍٝ )

 حلاعظشحط٤ـ٤ش

الاداسح انًتغٛش انًستمم 

 ٔيشاحهٓبالاستشاتٛدٛخ 

انٕسط  لا أتفك يحبٚذ أتفك

 انحسبثٙ

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

تشتٛت 

 % % % انًشاحم

 حلا٠ُٝ Q1-Q6 45.2 39.9 14.9 2.30 0.711حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ 

 حُؼخ٤ٗش Q7-Q9 44.6 37.4 18.0 2.26 0.745حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٤ش 

حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ 

Q10-Q12 
 حُؼخُؼش 0.770 2.24 20.1 34.9 45

ُِٔظـ٤ش حُٔغظوَ  حُٔئشش ح٢ٌُِ

Q1-Q12 
 ــ 0.742 2.266 17.7 37.4 44.9

 =N 83حُٔظذس: اػذحد حُزخكغ رخلاػظٔخد ػ٠ِ ٗظخثؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢ 

ٝكن  (7: حشخسص ٗظخثؾ حُـذٍٝ سهْ )ٔصف يتغٛش يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ ٔتشخٛصّ .2

(، ًٝخٗض رخطـخٙ Q13-Q33حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٛزح حُٔظـ٤ش ػٖ ؽش٣ن ٓئششحطٚ )اؿخرخص حلاكشحد 

%(، أٓخ حلاطـخٙ حُغِز٢ حلإؿٔخ٢ُ )ػذّ حلاطلخم( رِـض ٗغزش 45.1حلاطلخم ر٘غذ حؿٔخ٤ُش رِـض )

(، ٝرِؾ حُٞعؾ حُلغخر٢ حلإؿٔخ٢ُ 36.46%(، ٝحُٔلخ٣ذس ًخٗض ٗغزظٜخ ح٤ٌُِش )18.44%حؿخرخطٚ )

(، ٝرِؾ حلاٗلشحف حُٔؼ٤خس١ 2ٛٞ حػ٠ِ ٖٓ حُٞعؾ حُلغخر٢ حُلشػ٢ حُزخُؾ )(، 2.264ُِٝٔظـ٤ش )

 (، ٣ٝذٍ ٛزح ػ٠ِ حٗخلخع ٓغظٟٞ طز٢٘ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ حُٞصحسس. 0.745ح٢ٌُِ )

كظَ ػ٠ِ أػ٠ِ  ار، أٓخ أرشص حُٔئششحص حُظ٢ عخٛٔض رخسطلخع ٗغزش حلاطلخم ًخٕ ُٔزذة حُٔغخءُش   

(، ٝٛزح ٣ذٍ 0.712( ٝحٗلشحف ٓؼ٤خس١ )2.43( رٞعؾ كغخر٢ رِؾ )57.0%ـض )ٗغزش حطلخم رِ

ػ٠ِ حػظٔخد حُٞصحسس ٛزح حُٔزذة ٝإ ًخٗض حُ٘غزش ؿ٤ش ٓشطلؼش ٌُٜ٘خ ك٢ حلاطـخٙ حُظل٤ق، ٝكظَ 

( ٝحٗلشحف 2.16(، رٞعؾ كغخر٢ )38.1%ٓزذة حُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس ػ٠ِ أهَ ٗغزش أطلخم ٝرِـض )

 (.0.763ٓؼ٤خس١ رِؾ ه٤ٔظٚ )

(: حُ٘غذ حُٔج٣ٞش ٝحلأٝعخؽ حُلغخر٤ش ٝحلاٗلشحكخص حُٔؼ٤خس٣ش ُٔزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد 7حُـذٍٝ )

 حُزشش٣ش

الاداسح انًتغٛش انًستمم 

 ٔيشاحهٓب الاستشاتٛدٛخ

انٕسط  لا أتفك يحبٚذ أتفك

 انحسبثٙ

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

تشتٛت 

 % % % انًجبدئ

 حلاٍٝ Q13-Q15 57.0 29.7 13.3 2.43 0.712حُٔغخءُش 

 حُغخدط Q16-Q18 40.2 40.9 18.9 2.21 0.742حُشلخك٤ش 

 حُؼخ٢ٗ Q19-Q21 46.2 39.3 14.5 2.32 0.709 ط٤ُٞذ حُٔؼِٞٓخص

 حُخخٓظ Q22-Q24 43.8 35.3 20.9 2.22 0.771حٌُلخءس 

 حُغخرغ Q25-Q27 38.1 39.8 22.1 2.16 0.763حُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس 

 حُشحرغ Q28-Q30 45 34.9 20.1 2.25 0.767حلاعظـخرش 

 حُؼخُغ Q31-Q33 45.4 35.3 19.3 2.26 0.754حُٔشخسًش 

ُِٔظـ٤ش حُٔغظوَ  حُٔئشش ح٢ٌُِ

Q13-Q33 
 ــ 0.745 2.264 18.44 36.46 45.1

 =N 83حُٔظذس: اػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ ٗظخثؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢ 
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 علالبد الاستجبط ٔانتأثٛش نًتغٛشاد انجحثانًحٕس انثبنث: َتبئح اختجبس ٔتحهٛم 

حعظؼَٔ حُزخكغ ٓؼخَٓ حلاسطزخؽ حُزغ٤ؾ ٝحُٔظؼذد لاخظزخس : َتبئح اختجبس فشضٛبد علالخ الاستجبط .1

حُلشػ٤ش حُشث٤غش حلأ٠ُٝ حُظ٢ طظظق رلشػ٤ش حلاسطزخؽ ٝٓخ ٣ظلشع ػٜ٘خ ٖٓ كشػ٤خص كشػ٤ش ٝع٤ظْ 

 حُلوشحص ح٥ط٤ش:حُظلون ٖٓ ٓذٟ طلش طِي حُلشػ٤ش رلغذ 

( رحص 8ر٤٘ض حُ٘ظخثؾ حُٞحسدس ك٢ حُـذٍٝ سهْ )َتبئح اختجبس الاستجبط )انفشضٛخ انشئٛسخ الأٔنٗ(:  .أ 

حُؼلاهش رظل٤َِ حلاسطزخؽ ر٤ٖ ٓظـ٤شحص حُزلغ حُشث٤غش )ٓـظٔؼش( "ٝؿٞد حسطزخؽ ٓؼ١ٞ٘ ٝحؿخر٢ ر٤ٖ 

ُٞصحسس"، رٔؼخَٓ حسطزخؽ رِـض ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ ح

(، ٝحعظ٘خدحً ا٠ُ ٛزٙ حُ٘ظ٤ـش ٣ٌٖٔ حلاعظ٘ظخؽ إٔ ػٔش 0.000( رٔغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )0.877**ه٤ٔظٚ )

ٓغظ٣ٞخص ٓؼ٣ٞ٘ش ػخ٤ُش ٖٓ حُظلاصّ حلإ٣ـخر٢ ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝٓزخدة كًٞٔش 

س حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ خلاٍ ططز٤ن ٓشحكِٜخ حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ٝاٗٚ ًِٔخ صحد حػظٔخد حُٞصحسس ػ٠ِ حلإدحس

 ًِٔخ أدٟ رُي ا٠ُ ص٣خدس كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش.

 حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓـظٔؼش( ٝكًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش( حلإدحسس(: ه٤ْ حلاسطزخؽ ر٤ٖ 8حُـذٍٝ )

 انًتغٛش انًعتًذ                       

 انًتغٛش انًستمم

يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد 

 يدتًعخ انجششٚخ

 **0.877 حلاعظشحط٤ـ٤ش ٓـظٔؼش ٓشحكَ حلإدحسس

 =P<= 0.05 d.f= (81,1) 83 Nحُٔظذس حػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ حُظل٤َِ حلاكظخث٢. 

ٝر٘خءً ػ٠ِ ٗظخثؾ طل٤َِ ػلاهش حلاسطزخؽ ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلاؿٔخ٢ُ ُٔظـ٤شحص حُزلغ طوزَ   

 حُلشػ٤ش حُشث٤غش )حلأ٠ُٝ( ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش. 

أظٜشص ٗظخثؾ حُظل٤َِ َتبئح اختجبس الاستجبط )انفشضٛخ انًتفشعخ يٍ انفشضٛخ انشئٛسخ الأنٗ(:  .ة 

( رحص حُؼلاهش رظل٤َِ حلاسطزخؽ ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حُـضث٢ ُٔشحكَ حلإدحسس 9حُٞحسدس رخُـذٍٝ سهْ )

 حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓ٘لشدس( ٝكًٞٔش حُٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش( ًٝخ٥ط٢: 

 طز٤ٖ ٝؿٞد ػلاهش حسطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ٓشكِش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ ٝكًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش 

 (. **0.760رٔؼخَٓ حسطزخؽ رِؾ ه٤ٔظٚ )

  ٝؿٞد ػلاهش حسطزخؽ ٓٞؿزش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ ٓشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢ ٝكًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش

 (.0.718رٔؼخَٓ حسطزخؽ رِؾ ه٤ٔظٚ )**

  ٝؿٞد ػلاهش حسطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ٓشكِش حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ ٝكًٞٔش حُٔٞحسد

 (.0.774ض ه٤ٔش حلاسطزخؽ )**حُزشش٣ش ًٝخٗ

ٓٔخ ٣ذٍ إٔ حعظخذحّ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ػزش ططز٤ن ٓشحكِٜخ حُؼلاع ك٢ حُٞصحسس ع٤ٌٕٞ ُٚ دٝس    

 ؿ٤ذ ك٢ طلو٤ن ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش.

 (: ه٤ْ حلاسطزخؽ ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓ٘لشدس( ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش9حُـذٍٝ )

الاستجبط ثٍٛ يشاحم الإداسح الاستشاتٛدٛخ  علالخ

 يُفشدح ٔحٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ )يدتًعخ(
 يعبيم الاستجبط

 **0.760 حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ )حُشإ٣ش، حُشعخُش، حُٜذف(

 0.718** حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢

 0.774** حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ

 P<= 0.05, d. f= (81,1) N=83 .حُظل٢ِ٤ِ حلاكظخث٢حُٔظذس: اػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ 
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ٝر٘خءً ػ٠ِ ٗظخثؾ طل٤َِ ػلاهخص حلاسطزخؽ ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلاٗلشحد١ ُٔظـ٤شحص حُزلغ طوزَ   

 حُلشػ٤ش حُلشػ٤ش حُٔظلشػش ٖٓ حُلشػ٤ش حُشث٤غش )حلأ٠ُٝ( ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

ػلاهخص حُظؤػ٤ش ُٔظـ٤ش١ حُزلغ )حُٔغظوَ ٝٓشحكِٚ( ك٢ ُِظؼشف ػ٠ِ : َتبئح اختجبس فشضٛبد انتأثٛش .2

حُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ كوذ طْ حعظخذحّ طل٤َِ ٓؼخَٓ حلاٗلذحس حُزغ٤ؾ ٝحُٔظؼذد، ٝع٤ظْ حُظلون ٖٓ ٓذٟ 

 طلش كشػ٤ش حُظؤػ٤ش حُشث٤غش )حُؼخ٤ٗش( ٝكشػ٤ظٚ )حُلشػ٤ش( رلغذ حُلوشحص ح٥ط٤ش:

أظٜشص ٗظخثؾ حُظل٤َِ حُٞحسدس رخُـذٍٝ خ انثبَٛخ(: َتبئح اختجبس فشضٛخ انتأثٛش )انفشضٛخ انشئٛس .أ 

( "ٝؿٞد طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓـظٔؼش( ك٢ ٓزخدة كًٞٔش 10سهْ )

( حُٔلغٞرش ٝحُزخُـش Fحُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش،" رلغذ ه٤ٔش )

، ٣ٝئًذ (81.1( ٝرذسؿش كش٣ش )3.956رِـض ) ( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـذ٤ُٝش حُظ268.651٢)

( ٢ٛٝ حًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ 16.391( حُزخُـش )t(، ٝه٤ٔش )1.581( حُزخُـش )β1ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش ه٤ٔش )

٢ٛٝ ه٤ٔش طوَ ػٖ ٓغظٟٞ  (0.000(، كوذ رِـض )Sig)(، أٓخ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش 1.990حُـذ٤ُٝش )

R(، ٝإ ه٤ٔش )0.05حُٔؼ٣ٞ٘ش حلاكظشحػ٤ش ُِزلغ حُلخ٢ُ ٝحُزخُـش )
2

( ٢ٛٝ طش٤ش 0.768رِـض ) (

( ٖٓ حُظـ٤ش حُز١ ٣لذع ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٣ٌٖٔ إٔ ٗؼضٝٙ 76.8%ا٠ُ إٔ ٓخ ٗغزظٚ )

طؼٞد ا٠ُ ػٞحَٓ  (23.2%ُلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، ٝإٔ ٗغزش حُظؤػ٤ش حُٔظزو٤ش حُظ٢ رِـض ه٤ٔظٜخ )

ُٓؼٔ٘ش ك٢ حلاٗٔٞرؽ حُلشػ٢ ُ  ِزلغ.طؤػ٤ش٣ش أخشٟ ؿ٤ش 

 (: ٗظخثؾ طؤػ٤ش حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓـظٔؼش( ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش(10حُـذٍٝ )

 يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ يدتًعخ

يشاحم الإداسح 

 الاستشاتٛدٛخ

 يدتًعخ

 (Fاختجبس )
 لًٛخ

(Sig) 

 لًٛخ

(β1) 

 (tاختجبس )

(R
2

) (F )

 انًحسٕثخ

(F )

 اندذٔنٛخ

(t )

 انًحسٕثخ

(t )

 اندذٔنٛخ

268.651 3.956 0.000 1.581 16.391 1.990 0.768 

 d.f = 81.1  /N= 83حُٔظذس: اػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ ٗظخثؾ حُظل٢ِ٤ِ حلاكظخث٢. 

طوزَ حُلشػ٤ش ٗظخثؾ طل٤َِ حُظؤػ٤ش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلاؿٔخ٢ُ ُٔظـ٤شحص حُزلغ ٝر٘خءً ػ٠ِ   

 حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.حُشث٤غش )حُؼخ٤ٗش( ػ٠ِ ٓغظٟٞ 

ر٤٘ض ٗظخثؾ طل٤َِ َتبئح اختجبس فشضٛخ انتأثٛش )انفشضٛخ انًتفشعخ يٍ انفشضٛخ انشئٛسخ انثبَٛخ(:  .ة 

(، رحص حُؼلاهش رظل٤َِ حُظؤػ٤ش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلاٗلشحد١ ُٔشحكَ 11حُظؤػ٤ش حُٞحسدس ك٢ حُـذٍٝ سهْ )

 شش٣ش )ٓـظٔؼش( ًٝخ٥ط٢:حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓ٘لشدس( ك٢ ٓزخدة كًٞٔش حُٞحسد حُز

  ،)ٝؿٞد طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔشكِش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش

ٝرذسؿش ( 3.956( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ حُو٤ٔش حُـذ٤ُٝش ُٜخ حُزخُـش )110.748، حُزخُـش )(Fرلغذ ه٤ٔش )

٣ٝئًذ ٓؼ٣ٞ٘ش  (1.990حُـذ٤ُٝش ُٜخ )( ك٢ٜ أًزش ٖٓ 10.524( حُزخُـش )t، أٓخ ه٤ٔش )(81.1كش٣ش )

Rٝإ ه٤ٔش )(، 0.000( حُظ٢ رِـض )Sig( ٝه٤ٔش )2.602( حُزخُـش )β1حُظؤػ٤ش ًَ ٖٓ ه٤ٔش )
2

) 

( ٖٓ حُظـ٤ش حُز١ ٣لذع ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد 57.8 %( ٢ٛٝ طش٤ش ا٠ُ إٔ ٓخ ٗغزظٚ )0.578رِـض )

طؼٞد ا٠ُ  (42.2%ػ٤ش حُٔظزو٤ش حُزخُـش )حُزشش٣ش ٣ؼٞد ُٔشكِش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢، ٝإ ٗغزش حُظؤ

 ػٞحَٓ طؤػ٤ش٣ش أخشٟ ؿ٤ش ٓشُٔٞش ك٢ حٗٔٞرؽ حُزلغ حُلشػ٢.

  ،)ٝؿٞد طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢ ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش

ٝرذسؿش كش٣ش (، 3.956( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـذ٤ُٝش )86.397، حُزخُـش )(Fرلغذ ه٤ٔش )
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٣ٝئًذ ٓؼ٣ٞ٘ش  (1.990( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ حُو٤ٔش حُـذُٝش ُٜخ )9.295( كوذ رِـض )t، أٓخ ه٤ٔش )(81.1)

(، 0.000( حُظ٢ رِـض )Sig( ٝه٤ٔش ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )4.093( حُزخُـش )β1حُظؤػ٤ش ًَ ٖٓ ه٤ٔش )

Rٝإ ه٤ٔش )
2

حُظـ٤ش حُز١ ٣لذع ك٢ ( ٖٓ 51.6 %( ٢ٛٝ طش٤ش ا٠ُ إٔ ٓخ ٗغزظٚ )0.516رِـض ) (

طؼٞد  (48.4%كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٣ؼٞد ُٔشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢، ٝٗغزش حُظؤػ٤ش حُٔظزو٤ش )

 ٗٔٞرؽ حُزلغ حُلشػ٢.أا٠ُ ػٞحَٓ طؤػ٤ش٣ش ؿ٤ش ٓظٔؼِش ك٢ 

  ٝؿٞد طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔشكِش حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش

( 3.956( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ حُو٤ٔش حُـذ٤ُٝش حُزخُـش )121.119، حُزخُـش )(Fٔؼش(، رلغذ ))ٓـظ

( ك٢ٜ أًزش ٖٓ حُو٤ٔش حُـذ٤ُٝش ُٜخ 11.005( كوذ رِـض )t، أٓخ ه٤ٔش )(81.1ٝرذسؿش كش٣ش )

( حُظ٢ رِـض Sig( ٝٓغظٟٞ )4.345( حُزخُـش )٣ٝβ1ئًذ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظؤػ٤ش ه٤ٔظ٢ ) (1.990)

Rه٤ٔش )ٝإ (، 0.000)
2

( ٖٓ حُظـ٤ش حُز١ 59.9 %( ٢ٛٝ طش٤ش ا٠ُ إٔ ٓخ ٗغزظٚ )0.599رِـض ) (

٣لذع ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٣ؼٞد ُٔشكِش حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ، ٝإ ٗغزش حُظؤػ٤ش 

 ٗٔٞرؽ حُلشػ٢.حلاطؼٞد ا٠ُ ػٞحَٓ طؤػ٤ش٣ش أخشٟ ؿ٤ش ٓظؼٔ٘ش ك٢  (40.1%حُٔظزو٤ش )

 ؾ طؤػ٤ش ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٓ٘لشدس ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ٓـظٔؼش(: ٗظخث11حُـذٍٝ )

 يجبدئ حٕكًخ انًٕاسد انجششٚخ يدتًعخ

يشاحم الإداسح 

 الاستشاتٛدٛخ يُفشدح

 لًٛخ

(R
2

) 

 لًٛخ

(t) 

 لًٛخ

(β1) 

لًٛخ  (Fلًٛخ )

(Sig) اندذٔنٛخ انًحسٕثخ 

 0.000 3.956 110.748 2.602 10.524 0.578 حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢

 0.000 3.956 86.397 4.093 9.295 0.516 حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢

حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ 

 حلاعظشحط٤ـ٤خٕ
0.599 11.005 4.345 121.119 3.956 0.000 

 1.990 ( حُـذ٤ُٝش =t) / ه٤ٔش f = 81.1 d  /83 N=  /P ≤ 0.05حُٔظذس: حػذحد حُزخكغ 

حُظؤػ٤ش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلاٗلشحد١ ُٔظـ٤شحص حُزلغ طوزَ حُلشػ٤ش  ٝحعظ٘خدحً ح٠ُ ٗظخثؾ طل٤َِ  

 حُلشػ٤ش حُٔظلشػش ػٖ حُلشػ٤ش حُشث٤غش حُؼخ٤ٗش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

 انًحٕس انشاثع: َتبئح اختجبس فشضٛخ انتجبٍٚ

ُِظؼشف ػ٠ِ ٗظخثؾ حخظزخس طزخ٣ٖ حُظؤػ٤ش ُِٔظـ٤ش حُٔغظوَ ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش ك٢   

 ( ُٜزح حلاخظزخس ًٝٔخ ٣ؤط٢:Step wiseحُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ، كوذ طْ حعظخذحّ طل٤َِ حلاٗلذحس حُٔظذسؽ )

 خ( إٔ ٓشكِش حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ طلغش ُٞكذ٣12ٛلاكع ك٢ حُـذٍٝ سهْ )  

حُٔلغٞرش  (F، ٣ٝئًذ رُي ه٤ٔش )ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخطِش ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش (59.9%)

( ٝ ارح ٓخ دخِض ٓشكِش حُظٞؿٚ 81.1، ٝرذسؿش كش٣ش )(3.956أًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـذ٤ُٝش ) ٢ٛٝ

 %(72.7( ا٠ُ )%59.9حلاعظشحط٤ـ٢ ا٠ُ ؿخٗزٜخ كبٕ حُوذسس حُظلغ٤ش٣ش ُلأٗٔٞرؽ عظشطلغ ٖٓ )

(، 3.107( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ حُو٤ٔش حُـذ٤ُٝش ُٜخ ٝحُزخُـش )106.343حُٔلغٞرش ) (Fٝطظزق ه٤ٔش )

(، ٝك٢ حُٞهض رحطٚ ارح ٓخ حدخِض ٓشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢ ح٠ُ ؿخٗذ 80.2ش٣ش )ٝرذسؿظ٢ ك

حُٔلغٞرش  (F، ٝطظزق )(77.4%ا٠ُ ) حُٔشكِظ٤ٖ حُغخروظ٤ٖ كبٕ حُوذسس حُظلغ٤ش٣ش عظشطلغ

(، ُزح ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إ 79.3(، ٝرذسؿخص كش٣ش )2.715( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ حُـذ٤ُٝش ُٜخ )89.955)

( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخطِش ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد 77.4%ٝحُظ٘ل٤ز ٝحُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ طلغش )ٓشكِش حُظٞؿٚ 

ٖٓ حُظـ٤شحص طشؿغ ح٠ُ ٓظـ٤شحص أخشٟ ُْ ٣ظؼٜٔ٘خ أٗٔٞرؽ حُزلغ.  (22.6%حُزشش٣ش ٝإٔ ٗغزش )
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ٝحعظ٘خدحً ا٠ُ ٛزٙ حُ٘ظخثؾ كبٗٚ ٣ٌٖٔ حعظ٘ظخؽ إٔ ٝصحسس حُظشر٤ش ارح حسحدص طلو٤ن كًٞٔش ٓٞحسد رشش٣ش 

كخػِش ًٝلئس ُـشع طلو٤ن ٓظطِزخص حُ٘ـخف ك٢ ٛزح حُٔـخٍ كبٕ ػ٤ِٜخ حُظش٤ًض ك٢ ػ٤ِٔخطٜخ 

 ٝحٗشطظٜخ رٔغظ٣ٞخص ػخ٤ُش ػ٠ِ ؿٔغ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش.

 ٗظخثؾ حخظزخس طزخ٣ٖ حُظؤػ٤ش ُٔشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش(: 12حُـذٍٝ )

 نجششٚخحٕكًخ انًٕاسد ايجبدئ 

 انًشاحم انذاخهخ ثبنًُٕرج انًُٕرج
لًٛخ 

(R
2

) 

دسخبد  (Fلًٛخ )

 انحشٚخ

لًٛخ 

(Sig) اندذٔنٛخ انًحسٕثخ 

 0.000 81.1 3.956 121.119 0.599 حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ حلا٠ُٝ

 حُؼخ٤ٗش
حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ، 

 ٝحُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢
0.727 106.343 3.107 80.2 0.000 

 حُؼخُؼش

حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ، 

ٝحُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢، ٝحُظ٘ل٤ز 

 حلاعظشحط٤ـ٢

0.774 89.955 2.715 79.3 0.000 

 N=  /P ≤ 0.05 83حُٔظذس: اػذحد حُزخكغ رخلاعظ٘خد ح٠ُ ٗظخثؾ حُظل٢ِ٤ِ حلاكظخث٢ 

حُلشػ٤ش )حُؼخُؼش( ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش، حعظ٘خدحً ح٠ُ ٗظخثؾ طل٤َِ طزخ٣ٖ حُظؤػ٤ش طوزَ   

ٝحُظ٢ ٓلخدٛخ "طظزخ٣ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد 

 حُزشش٣ش".

 الاستُتبخبد ٔانًمتشحبد :انًجحث انشاثع

لاعظ٘خد ٣ظؼٖٔ ٛزح حُٔزلغ ػشع أْٛ حلاعظ٘ظخؿخص ٝحُٔوظشكخص حُظ٢ طْ حُظٞطَ ا٤ُٜخ رخ  

 ا٠ُ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ك٢ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ُِزلغ ًٝٔخ ٣ؤط٢:

 :الاستُتبخبد .أٔلاً 

 الاستُتبخبد انًتعهمخ ثٕصف ٔتشخٛص يتغٛشاد انجحث .1

ًشلض ٗظخؽ اؿخرخص حلأكشحد حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٝحهغ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ خلاٍ ٓشحكِٚ حُؼلاػش، إٔ  .أ 

ً ٝٛزح ٣لغُش ُ٘خ حٗخلخع ٓغظٟٞ حُٔؼذٍ حُؼخّ ؿخء ر٘غذ ٓظوخسرش ُـ٤ٔغ  حُٔشحكَ، ًٝخٕ ػؼ٤لخ

 حلاٛظٔخّ رٜزٙ حُٔشحكَ ك٢ حُٞصحسس.

ر٤٘ض ٗظخثؾ اؿخرخص حلاكشحد حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٝحهغ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش رٔزخدثٚ حُغزؼش، ار طز٤ٖ إٔ  .د 

٤ٔؼٜخ ٓزذة حُٔغخءُش ًخٕ رخلاطـخٙ حُظل٤ق ٝكظَ ػ٠ِ ٗغزش ٓوزُٞش، أٓخ رو٤ش حُٔزخدة ؿخءص ؿ

 ر٘غذ ٓ٘خلؼش، ٣ٝذٍ رُي ػ٠ِ حٗخلخع ٓغظٟٞ طٞحكش ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ حُٞصحسس. 

 الاستُتبخبد انًتعهمخ ثتحهٛم علالبد الاستجبط ثٍٛ يتغٛشاد انجحث  .2

طلون ٝؿٞد ػلاهش حسطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ٝٓٞؿزش ر٤ٖ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓـظٔؼش( ٝٓزخدة  .أ 

شش٣ش )ٓـظٔؼش(، ٝٛزح ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ص٣خدس حٛظٔخّ حُٞصحسس رظطز٤ن ٓشحكَ حلإدحسس كًٞٔش حُٔٞحسد حُز

 حلاعظشحط٤ـ٤ش ع٤غْٜ ك٢ طلو٤ن كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش.

طلون ٝؿٞد ػلاهش حسطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ٝٓٞؿزش ر٤ٖ ًَ ٓشكِش ٖٓ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش  .د 

ٝؿٞد ػلاهخص حلاسطزخؽ، الا أٜٗخ ًخٗض  )ٓ٘لشدس( ٝكًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش(، ٝرخُشؿْ ٖٓ

ٓظزخ٣٘ش ر٘غذ ٓظوخسرش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔشحكَ، ار كووض ٓشكِش حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ حُٔشطزش 

حلأ٠ُٝ ٖٓ خلاٍ كظُٜٞخ ػ٠ِ أػ٠ِ ٗغزش حسطزخؽ، ٝؿخءص ٓشكِش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ ك٢ حُٔشطزش 

ِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢. ٝٛزح ٣لغش ُ٘خ ًِٔخ صحد حٛظٔخّ حُؼخ٤ٗش، ك٢ ك٤ٖ كظِض حُٔشطزش حُؼخُؼش ٓشك
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حُٞصحسس رٜزٙ حُٔشحكَ ٖٓ خلاٍ ٝػغ سإ٣ش ٓغظوز٤ِش ٝسعخُش ٝحػلش ٝحٛذف ؽٔٞكش ٖٝٓ ػْ 

ط٘ل٤ز حعظشحط٤ـ٢ ٗخؿق ُؼ٤ِٔخطٜخ ٝأٗشطظٜخ ٝحؿشحء سهخرش ٝطو٤٤ْ ػ٠ِ ٛزٙ حُؼ٤ِٔخص ٝحلأٗشطش، 

 خ حُزشش٣ش.ع٤غْٜ ك٢ حسطلخع اؿشحءحص كًٞٔش ٓٞحسدٛ

 الاستُتبخبد انًتعهمخ ثتحهٛم علالبد انتأثٛش ثٍٛ يتغٛشاد انجحث .3

طلون ٝؿٞد طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓـظٔؼش( ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد  .أ 

حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش(، ٝٛزح ٣لغش ُ٘خ إٔ حلاٛظٔخّ رخلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٖٓ خلاٍ ٓشحكِٜخ ع٤غْٜ ك٢ 

 ططز٤ن ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ حُٞصحسس.حسطلخع 

طلون ٝؿٞد طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ٌَُ ٓشكِش ٖٓ ٓشحكَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش )ٓ٘لشدس( ك٢ كًٞٔش  .د 

حُٔٞحسد حُزشش٣ش )ٓـظٔؼش(، ٝرخُشؿْ ٖٓ ٝؿٞد ٛزح حُظؤػ٤ش، الا أٗٚ ًخٕ ٓظزخ٣ٖ ػ٠ِ ٓغظٟٞ 

حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ ٝؿخءص رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ،  حُٔشحكَ، ار كووض أػ٠ِ ٗغزش طؤػ٤ش ٓشكِش

ك٢ ك٤ٖ كووض حُٔشطزش حُؼخ٤ٗش ٓشكِش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢، ٝكووض ٓشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢ 

حُٔشطزش حُؼخُؼش، ٣ٝذٍ رُي ػ٠ِ إٔ ططز٤ن حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش رٔشحكِٜخ ًخكش ك٢ حُٞصحسس ع٤ٌٕٞ ُٚ 

 طز٢٘ ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش.حعٜخّ ٝطؤػ٤ش ٝحػق ك٢ 

حظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ ٓشكِش حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ طلظ٠ رخلأ٣ُٞٝش ٖٓ : الاستُتبخبد انًتعهمخ ثتحهٛم انتجبٍٚ .4

ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش ك٢ كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش. ك٢ ك٤ٖ ؿخءص ٓشكِش حُظٞؿٚ حلاعظشحط٤ـ٢ 

ؿخءص ٓشكِش حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢ رخُٔشطزش حلأخ٤شس رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش. ٝ

 ٝحُؼخُؼش ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٝحُظؤػ٤ش.

 ً  :انًمتشحبد .ثبَٛب

ص٣خدس حٛظٔخّ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش رخلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝحُٔظٔؼِش رٔشحكِٜخ حُؼلاع:)حُظٞؿٚ  .1

ٝكًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش حلاعظشحط٤ـ٢، حُظ٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٢، حُشهخرش ٝحُظو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خٕ( 

حُٔظٔؼِش رٔزخدثٜخ حُغزؼش )حُٔغخءُش، حُشلخك٤ش، ط٤ُٞذ حُٔؼِٞٓخص، حُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس، حٌُلخءس، 

 حلاعظـخرش، حُٔشخسًش( لأ٤ٔٛظٜخ ك٢ ٓخظِق ٓـخلاص أٗشطش ٝػ٤ِٔخص حُٞصحسس.

طٜخ ك٢ ططز٤ن ح٣لخد ػذد ٖٓ ٓذ٣ش١ ٝٓٞظل٢ حُٞصحسس ا٠ُ رؼغ حُذٍٝ حُٔظوذٓش ٝحُظ٢ ٗـلض ٓ٘ظٔخ .2

أعِٞد حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٝكًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش، رٜذف حُظؼشف ػ٠ِ ٤ًل٤ش حُٔٔخسعش حُؼ٤ِٔش 

 ُٜز٣ٖ حلأعِٞر٤ٖ ٖٓ حلإدحسس.

ػشٝسس طؼ٤ٖٔ سعخُش حُٔ٘ظٔش ٓؼِٞٓخص ٝحػلش ٝٝحهؼ٤ش ػٖ سإ٣ظٜخ حلاعظشحط٤ـ٤ش، ٝإ طشحػ٢  .3

 شع إٔ طٌٕٞ ٓششذ ٝاؽخس ػخّ ُْٜ.ؿ٤ٔغ ٓطخُذ أطلخد حُٔظِلش، كؼلاً ػٖ ٗششٛخ ُـ

حُلشص ػ٠ِ حششحى حُٔذ٣ش٣ٖ ٝحُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حخظلاف ٓٞحهؼْٜ حُٔئعغ٤ش ك٢ ػ٤ِٔش ٝػغ ٝط٘ل٤ز  .4

ٝطو٤٤ْ حلاعظشحط٤ـ٤خص رظٞسس ٓزٌشس ٝٓزخششس، ٣ٝـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٗظخّ حُشهخرش ٓ٘خعذ ُلاعظشحط٤ـ٤خص 

 حُٔٞػٞػش.

د حُزشش٣ش ٝٗشش ػوخكخص ؿذ٣ذس ػٜ٘خ، ُشكغ ٣٘زـ٢ كشع حُؼَٔ رٔزخدة حُلًٞٔش ٝطذه٤ن حُٔٞحس .5

 .ٓغظٟٞ حُلْٜ ٝحلإدسحى رؤ٤ٔٛظٜخ

٣٘زـ٢ حُٔٞحصٗش ك٢ طٞص٣غ حُٞحؿزخص ٝحلاػزخء حُٞظ٤ل٤ش رٔخ ٣ٌلَ شؼٞس حُٔٞظق رخُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس  .6

 طـخٙ ٓخ ٣ٌِق رٚ ٖٓ حػٔخٍ ٝٝحؿزخص.

ٝحلاعظٔخع ُٞؿٜخص ٗظش  حُؼَٔ ػ٠ِ طلغ٤ٖ ر٤جش حُؼَٔ ػٖ ؽش٣ن طلؼ٤َ ٓزذأ حُظٞص ٝحُٔشخسًش .7

 .ٝآسحء حُٔٞظل٤ٖ ٝحُٔشحؿؼ٤ٖ ك٢ ٤ًل٤ش طلغ٤ٜ٘خ رٜذف طز٤َُ حُؼوزخص حُظ٢ طٞحؿٚ رُي
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ػ٠ِ حلإدحسس حُؼ٤ِخ ٝأطلخد حُوشحس ك٢ حُٞصحسس حُٔزلٞػش طلؼ٤َ أٗظٔش ٝآ٤ُخص ٓ٘ق حُلٞحكض  .8

ططِؼخطْٜ ٝحُؼَٔ ٝحٌُٔخكآص رشٌَ شلخف، كؼلاً ػٖ ٓشحػخس حلأٛذحف حُٔظؼِوش رخُٔٞحسد حُزشش٣ش ٝ

 ػ٠ِ طلذ٣ؼٜخ ٝطط٣ٞشٛخ رظٞسس ٓغظٔشس.

حؿشحء حُٔض٣ذ ٖٓ حُزلٞع ٝحُذسحعخص ُـشع ص٣خدس حُخزشس ٝحُٔؼشكش حُ٘ظش٣ش ٝحُؼ٤ِٔش، ٝحػشحء  .9

حُـخٗذ حُ٘ظش١ ػٖ ٓظـ٤شحص حُزلغ، كؼلاً ػٖ طلؼ٤َ حُ٘ظخثؾ ٝحلاعظ٘ظخؿخص حُظ٢ طٞطَ ا٤ُٜخ 

 ٔخص حلأخشٟ.حُزلغ حُلخ٢ُ، رٜذف طؼ٤ٜٔٔخ ػ٠ِ حُٔ٘ظ

 انًصبدس

 انًصبدس انعشثٛخ:ألاً. 

(، ٓذٟ ططز٤ن ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد 2020حكٔذ، ٤ٓغٕٞ ػزذ الله، ٓلٔٞد، حكٔذ خضػَ، ) .1

حُزشش٣ش ك٢ رؼغ حُٔغظشل٤خص حُل٤ٌٓٞش دسحعش ٤ٓذح٤ٗش ك٢ ٓغظشل٠ حرٖ ع٤٘خ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُغلاّ 

حلإدحسس ٝحلاهظظخد/ ٓـِش طٌش٣ض ُِؼِّٞ حلإدحس٣ش حُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ ٓذ٣٘ش حُٔٞطَ"، ؿخٓؼش طٌش٣ض/ ٤ًِش 

 .2، ؽ52، حُؼذد 16ٝحلاهظظخد٣ش، حُٔـِذ 

حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش: حُٔلخ٤ْٛ  ،(2011حدسط، ٝحثَ محمد طزل٢ ٝحُـخُز٢، ؽخٛش ٓلغٖ ٓ٘ظٞس ) .2

  .، ػٔخ1ٕحُؼ٤ِٔخص، دحس ٝحثَ ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ، ؽزؼش  –

دسحعش كخُش -(، أػش ط٘ل٤ز حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ حلأدحء حُٔ٘ظ2016٢ٔ)حُـ٘خر٢، ػٌخد محمد ػزذ حُلظخف،  .3

ك٢ حُٔغظشل٤خص حلأسد٤ٗش حُخخطش، سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ ادحسس حلأػٔخٍ، ٤ًِش حلأػٔخٍ، ؿخٓؼش حُششم 

 .حلأٝعؾ، حلأسدٕ

(، ططز٤وخص حُظخط٤ؾ حلاعظشحط٤ـ٢ ك٢ حُشهخرش حلاعظشحط٤ـ٤ش 2021حُـ٘خر٢، محمد كغ٤ٖ ػ٢ِ كغ٤ٖ، ) .4

حعش ٤ٓذح٤ٗش ك٢ دحثشس حُشهخرش حُظـخس٣ش ٝحُٔخ٤ُش/ ٝصحسس حُظـخسس، ٓـِش حلادحسس ٝحلاهظظخد، حُـخٓؼش دس

 .176-152، ص: 131حُٔغظ٘ظش٣ش حُؼذد: 

(، طٞظ٤ق ٓزخدة كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ حُلذ ٖٓ 2020حُـٞحس١، أكٔذ خضػَ ٓلٔٞد، ) .5

ُٔغظشل٤خص حُل٤ٌٓٞش ٝحلأ٤ِٛش ك٢ ٓذ٣٘ش ظخٛشس حلاكظشحم حُٞظ٤ل٢: دسحعش ٓوخسٗش ُؼ٤٘ش ٖٓ ح

 حُٔٞطَ، سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ ٤ًِش حلإدحسس ٝلاهظظخد، ؿخٓؼش حُٔٞطَ، حُؼشحم.

(، دٝس سعخُش حُٔ٘ظٔش حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ 2018كغ٤ٖ، كغ٤ٖ ٤ُٝذ ٝكخكع، ػزذ حُ٘خطش ػِي، ) .6

، ص 1حُـضء  50حُؼذد  ٓـِش ح٤ٌُِش حلإعلا٤ٓش حُـخٓؼش، ،ٗـخف حُٔٞحسد حُزشش٣ش ُِٔٞحسد حُزشش٣ش

 . 666-636ص: 

(، كًٞٔش حُششًخص ٝدٝسٛخ ك٢ حلإكظخف ػٖ 2019كغ٤ٖ، عطْ طخُق ٝٓلٔٞد، عخ٢ٓ ٓلٔٞد، ) .7

حُٔؼِٞٓخص حُٔغظوز٤ِش، ؿخٓؼش طٌش٣ض، ٤ًِش حلإدحسس ٝحلاهظظخد، ٓـِش طٌش٣ض ُِؼِّٞ حلإدحس٣ش 

 . 1، ؽ45، حُؼذد 15ٝحلاهظظخد٣ش، حُٔـِذ 

 :( طشخ٤ض كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ك٢ دحثشس طلش ًشًٞى2017ؿخعْ، ) حُذ٢ُ، ارشح٤ْٛ محمد .8

طل٤َِ ٝحهغ ٝحٗٔٞرؽ ٓوظشف، حؽشٝكش دًظٞسحٙ ك٢ ادحسس حلاػٔخٍ، ٤ًِش حلإدحسس ٝحلاهظظخد، ؿخٓؼش 

 حُٔٞطَ، حُؼشحم.

ٓئطٔش حلإدحسس حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝحُظ٤ٔض حلإدحس١،  ،(، حُظخط٤ؾ حلاعظشحط٤ـ2007٢حُذٝس١، كغ٤ٖ، ) .9

 ٔ٘ظٔش حُؼشر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش حلإدحس٣ش، ؿٜٔٞس٣ش ٓظش حُؼشر٤ش.حُ

دٝس حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ طلو٤ن أٛذحف ٓئعغخص طؼ٤ِْ ، (2017حُششٞد، ٓظؼذ رٖ محمد، ) .10

 .185-165، ص4، حُؼذد 1حٌُزخس ٝحُظؼ٤ِْ حُٔغظٔش، ٓـِش ٤ًِش حُظشر٤ش، ؿخٓؼش حُٔ٘ٞك٤ش، حُٔـِذ 
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أػش ططز٤ن ٓزخدة حُلًٞٔش ك٢ حلادحء حُٔئعغ٢ ك٢ ؿٔؼ٤ش (، 2018طخ٣ؾ، ؿ٣ٞذص ؿ٤َٔ خ٤َِ، ) .11

 حُٜلاٍ حلاكٔش حُلِغط٢٘٤، سعخُش ٓخؿغظ٤ش، ؿخٓؼش حُوذط، كِغط٤ٖ.

(، ٗٔٞرؽ ٓوظشف ُٔشخسًش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ط٘غ حُوشحسحص 2017حُظزخؽ، شٞه٢ محمد. ٝآخشٕٝ، ) .12

هظظخد٣خص شٔخٍ اكش٣و٤خ، ًٔظـ٤ش ٝع٤ؾ ك٢ حُؼخُوش ر٤ٖ طٞص حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٞلاء حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٓـِش ح

 .17حُؼذد 

(، آٌخ٤ٗش طز٢ّ٘ ٓذخَ حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ ٓؼخُـش 2010حُطخث٢، رغخّ ٤٘ٓذ ػ٢ِ محمد، ) .13

ٓؼٞهخص حُـٞدس: دسحعش طل٤ِ٤ِش ٥سحء ػ٤٘ش ٖٓ حُٔذسحء ك٢ رؼغ حُٔ٘ظٔخص حُظ٘خػ٤ش ٤ٟٗ٘ٞ، 

 سعخُش ٓخؿغظ٤ش، حدحسس حُظ٘خػ٤ش، ؿخٓؼش حُٔٞطَ.

(، حعظشحط٤ـ٤ش كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش ُِلذ 2021ػزذ الله، ػزذ الله ٓلٔٞد ٝػ٘خد، ارشح٤ْٛ ٓشػ٤ذ، ) .14

ٖٓ حُلغخد حلإدحس١، ؿخٓؼش طٌش٣ض، ٤ًِش حلإدحسس ٝحلاهظظخد، ٓـِش طٌش٣ض ُِؼِّٞ حلإدحس٣ش 

 .1، ؽ53، حُؼذد 17ٝحلاهظظخد٣ش، حُٔـِذ 

عظشحط٤ـ٤ش ك٢ طلو٤ن كًٞٔش حُٔٞحسد حُزشش٣ش: (، دٝس خلش حُلشًش حلا2022ػزذ، ٤ُٝذ دكخّ، ) .15

دسحعش ٤ٓذح٤ٗش ُٔـٔٞػش ٖٓ حُو٤خدحص ك٢ ششًش ص٣ٖ حُؼشحم ُلاطظخلاص، ٓـِش حٌُظخد ُِؼِّٞ 

 .7، حُؼذد 5حلإٗغخ٤ٗش، حُٔـِذ 

(، حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش ٓذخَ 2021حُؼز٤ذ١، أسحدحٕ كخطْ ٝحُزشصٗـ٢، حكٔذ محمد ك٢ٜٔ، ) .16

حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٌٝٓٞٗخطٚ، حُ٘خشش، دحس حُذًظٞس ُِؼِّٞ حلإدحس٣ش ٝحلاهظظخد٣ش ٝحُؼِّٞ حلارذحع  شاعظشحط٤ـ٤

 حلأخشٟ، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، حُؼشحم.

(، دٝس حُظخط٤ؾ حلاعظشحط٤ـ٢ ك٢ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔغظذحٓش دسحعش 2022حُؼز٤ذ١، ٗٞس ػ٢ِ ػزٞد، ) .17

طٌش٣ض ُِؼِّٞ حلإدحس٣ش طل٤ِ٤ِش ٥سحء ػ٤٘ش ٖٓ حُو٤خدحص حلإدحس٣ش ك٢ ؿخٓؼش حُٔٞطَ، ٓـِش 

 (.57(، حُؼذد )18ٝحلاهظظخد٣ش، حُٔـِذ )

(، ٓلذدحص كًٞٔش حُششًخص ك٢ ػَ حلاصٓش حُٔخ٤ُش، ؿخٓؼش 2020ػ٢ِ، حلاء ؿخُذ ٝآخشٕٝ، ) .18

طٌش٣ض، ٤ًِش حلإدحسس ٝحلاهظظخد، ٓـِش طٌش٣ض ُِؼِّٞ حلإدحس٣ش ٝحلاهظظخد٣ش، حُٔئطٔش حُؼ٢ِٔ حُشحرغ: 

 .1(، حُؼذد )خخص( ؽ16حلأصٓخص حُٔـِذ )حلاهظظخد حُخل٢ ٝادحسس 

ٖٓ ٓ٘شٞسحص حُـخٓؼش  ،(، حلاؿخصس ك٢ طوخٗش حُٔؼِٞٓخص2018ٓـذ، طوٞس ٝسػذ طشٕ، ) .19

 حلاكظشحػ٤ش حُغٞس٣ش، حُـٜٔٞس٣ش حُؼشر٤ش حُغٞس٣ش.

(، دٝس كًٞٔش حُششًخص ك٢ طؼظ٤ْ ه٤ٔش حُٔ٘خشت، ٓـِش حٗخهش 2009ٓطخٝع، محمد ػزذ حُل٤ٔذ، ) .20

 .41حُٔـِذ  31ص حُظـخس٣ش، حُؼذد ؿذ٣ذس ُِذسحعخ

(، كًٞٔش حُششًخص رغٞم حلأٝسحم حُٔخ٤ُش، دحس حُـخٓؼش حُـذ٣ذ، 2010ٓٞع٠، محمد حرشأْٛ، ) .21

 .حلإعٌ٘ذس٣ش

 حلإدحسس حلاعظشحط٤ـ٤ش، ػٔخٕ/ دحس ح٤ُخصٝس١ ُِ٘شش/ حُطزؼش حلأ٠ُٝ. ،(٣1998خع٤ٖ، عؼذ ؿخُذ ) .22
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