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 :انًطرخهص

٠ٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ػلالخ ٚأصش اثؼبد اٌم١بدح الاخلال١خ ثبثؼبد٘ب   

لبر١خ ٌٍم١بدح  ٚدٚس٘ب يٟ )الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح، الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح، الاخلال١بد اٌؼلا

اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ ثـبثؼبدٖ )اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ، اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ، ٚرٌه ِٓ خلاي 

الاخز١بس ا١ٌّذأٟ ٌّزغ١شاد اٌجؾش ٚاٌّغزٕذ ػٍٝ اؽبس ٔظشٞ ِٕٚٙغٟ، ار رُ رظ١ُّ اعزّبسح 

اٌجٍذ٠بد يٟ ِذ٠ٕخ اسث١ً اعزجبٔخ ٚصػذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ٌٛصاسح 

وّغزّغ ٌٍجؾش، ٚرٌه ٌٍزؾمك ِٓ اٌفشػ١بد اٌزٟ  ِذ٠ش٠بد 10يٟ  ِٛظفب 100ٚاٌز٠ٓ ثٍغ ػذدُ٘ 

ٚػؼذ ٌّؼبٌغخ ِشىٍخ اٌجؾش ٚخؼؼذ لاخزجبساد ِزؼذدح ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ 

(SPSS. V.26) .د ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ٓ ٚعٛد ػلالب. ِٚٓ اُ٘ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٗ اٌجؾش

ٚػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚاٌغضئٟ ِّب ٠ذي  اٌٛظ١فٟ ٚاثؼبدّ٘باٌم١بدح الاخلال١خ ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي 

ػٓ، ػٍٝ وٍّب ِبسعذ ٘زٖ اٌّذ٠ش٠بد اٌم١بدح الاخلال١خ ٠ئدٞ اٌٝ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، يؼلا 

اٌزبثغ الاخلاي  ٌٍمبدح ٚاٌّزغ١شػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ٓ ثؼذ الاخلال١بد الاداس٠خ  ٚعٛد

اٌٛظ١فٟ، ِّب ٠ش١ش وٍّب ِبسعذ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ػٍٝ اخلال١بد الاداس٠خ ٠ئدٞ اٌٝ اٌؾذ ِٓ 

 .الاخلاي اٌٛظ١فٟ

 .اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌجٍذ٠بد، الاخلاي اٌٛظ١فٟ الاخلال١خ،اٌم١بدح انكهًاخ انًفراحٛح: 

The role of ethical leadership in reducing job dysfunction 
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Abstract: 

  The current research aims to identify the relationship and impact of the 

dimensions of ethical leadership with its dimensions (personal ethics for leaders, 

administrative ethics for leaders, relational ethics for leadership) and its role in limiting 

the functional impairment in its dimensions (personal factors, organizational factors), 

through the field selection of research variables based on a framework Theoretical and 

methodological, as a questionnaire was designed and distributed to a sample of 

employees in the directorates of the Ministry of Municipalities in the city of Erbil, who 
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numbered 100 employees in 10 directorates as a research community, in order to verify 

the hypotheses that were developed to address the research problem and were subjected 

to multiple tests through the use of the statistical program (SPSS V.26). One of the most 

important conclusions reached by the research. The existence of positive moral 

relationships between moral leadership and the reduction of job breaches and their 

dimensions at the macro and micro levels, which indicates that whenever these 

directorates practice moral leadership leads to the reduction of job breaches, as well as, 

there is a positive moral relationship between the dimension of administrative ethics for 

leaders and the dependent variable job breach, Which indicates that whenever the 

surveyed directorates practice administrative ethics, it leads to a reduction in job 

dysfunction. 

Keywords: moral leadership, dysfunction, directorates of the Ministry of Municipalities 

 انًقذيح

ػشٚسح ِٓ ػشٚساد اٌؾ١بح اٌزٕظ١ّ١خ اٌؾذ٠ضخ، ٌىٟ رّىٓ  لاداساد اٌّذ٠ش٠بدرؼذ اٌؾبعخ   

أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠زٌْٛٛ اداسح اٌزٕظ١ّب الإداس٠خ أْ ٠ىْٛ أوضش ِغشد ِّبسع١ٓ ٌٍغٍطخ، ؽ١ش أْ 

١ٓ اٌمبئذ اٌزٕظ١ّبد الإداس٠خ رؾزبط اٌٝ أْ رمبد ثطش٠مخ ع١ٍّخ لأْ اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ اٌغ١ٍّخ ث

ألٜٛ ِٓ الإرظبلاد ٚ ٚاِش اٌزؾم١ك اعزغبثخ اٌّشإٚع١ٓ،ِشإٚع١ٗ أطجؾذ أٌضَ ِٓ الأٚ

اٌزضاَ ٚاٌشٚر١ٕ١خ اٌزٟ ٠زجؼٙب اٌّذ٠شْٚ، وّب أطجؾذ إٌّظّبد ثؾبعخ أوجش لأْ رؾظً ػٍٝ ٚلاء 

 ِٚٓ ث١ٓ أثشص ٔظش٠بد اٌم١بد٠خ، ظٙشد ٔظش٠خ اٌؾذ ِٓ ظب٘شح الإخلاي اٌٛظ١فٟ.ٚاٌّٛظف١ٓ 

اٌزٟ رؼطٟ أ٠ٌٛٚخ ثؤْ رىْٛ اٌؼٕبطش اٌّخزٍفخ داخً ٚ  1987اٌم١بدح الأخلال١خ لأٚي ِشح ػبَ )

٠ؤرٟ ّٔؾ اٌم١بدح الأخلال١خ لأّٔبؽ اٌم١بد٠خ اٌّّٙخ، ؽ١ش ٠ىْٛ اٌمبئذ ٚإٌّظّخ ِشمخ أخلال١خ، 

اٌّظٍؾخ رغٍت اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ ٌٍّٕظّخ ػٍٝ ٚخٍك ؽغٓ، ّٚٔٛرعب ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ خلاي رؼبٍِٗ ثظذ 

الإخلاي ٚاٌفؼب١ٌخ اٌزٕظ١ّ١خ يٟ الأعً اٌجؼ١ذ ِٓ الإخلاي اٌزٛظ١فٟ. ٚاٌخبطخ ثّب ٠ىفً الإعزّشاس٠خ 

اٌزٛظ١فٟ ٠ؼزجش ٔز١غخ ٌىً يؼً أٚ عٍٛن أٚ اِزٕبع ٠ئدٞ اٌٝ ػشس أٚ رؼط١ً اٌٛاعت أٚ ِغئ١ٌٚخ 

ٍزضَ ثٙب، لأٔٙب ٠شزشؽ ػٍٝ اٌّٛظف أْ ٠ٚأٚ ِظٍؾخ ٚظ١ف١خ. ٚرؼغ إٌّظّبد ِؼب٠ش ٌٍٛظبئف 

اٌؼؼ٠ٛخ اٌزٟ ٚعزئٚدٞ اٌٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌٛظ١فخ، ؽ١ش أٔٙب رمَٛ ثّىبيؤح اٌّخٍض ثبٌؾٛايض اٌّبد٠خ 

 ٚظ١ف١خ.ٚاٌّخطٝء ثشزٝ أٔٛاع اٌؼمبة ٔز١غخ اّ٘بٌٗ ٌؼٍّٗ ِٚؾبعجخ اٌّمزظش ٚرشغؼٗ أصٕبء ػٍّٗ، 

عبء اٌجؾش اٌؾبٌٟ  ٛظ١فٟالاخلاي اٌيٟ  ٚأثؼبدٖ ٚدٚسٖ اٌم١بدح الاخلال١خٚٔظشا لأ١ّ٘خ   

ي١ّب خظض  اٌجؾشؽبس اٌؼبَ ِٕٚٙظ الإالأٚي اعزؼشع  ِؾبٚسسثؼخ أٌذساعخ ٘زا اٌذٚس ِٓ خلاي 

 ثّؾٛسٖ اٌجؾش ٚاخززُ .اٌضبٌش يزٕبٚي اٌغبٔت اٌزطج١مٟ اٌّؾٛسِب أ ،ؽبس إٌظشٌٞلإاٌضبٟٔ  اٌّؾٛس

 .شؽبدِٓ اعزٕزبعبد ِٚمز اٌجؾش١ٌٗ ا اٌشاثغ اٌزٞ رٕبٚي أُ٘ ِب رٛطً

 يُٓدٛح انثحث

أْ ِّبسعبد اٌم١بدح الأخلال١خ رخزٍف ِٓ لبئذ ٢خش، ؽ١ش رؾىّٙب ؽزٝ ٠ؼطٟ  :انثحثيشكهح  .أٔلاا 

لذ ٠زخز ٘زا ٚالأؽ١بْ اٌّضاط اٌؼبَ ٌٍمبئذ ِّب ٠ىْٛ ٌٗ رؤص١شا ِجبششا يٟ ػلالزٗ ثبٌّشإٚع١ٓ، 

٠ئصش ػٍٝ ػ١ٍّخ الإخلاي اٌٛظ١فٟ ٚأؽ١بٔب اٌشىً اٌغٍجٟ ٚاٌزؤص١شيٟ ثؼغ الأؽ١بْ اٌشىً الإ٠غبثٟ 

ؤعٍٛة اداسٞ رشرىض لٛاػذٖ ػٍٝ الأخلاق إٌبثؼخ شص ٕ٘ب أ١ّ٘خ اٌم١بدح الأخلال١خ وٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ، يزج

ِٓ اٌذ٠ٓ ٚاٌؼبداد ٚالأػشاف ٚػزا ِب ٠جشس ٌٍجبؽش اٌجؾش يٟ ِؼشيخ دٚس اٌم١بدح الأخلال١خ يٟ 

 :زب١ٌخاٌؾذ ِٓ الإخلاي اٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي اٌزغبإلاد اٌ



 30/9/2021: 3/ج55/انعذد 11/انًدهذ خايعح ذكرٚد/كهٛح الإدارج ٔالاقرصاد/يدهح ذكرٚد نهعهٕو الإدارٚح ٔالاقرصادٚح

 

79 

 ِب ٟ٘ ِغزٜٛ رٛايش ِّبسعبد الأخلال١خ ٌٍمبدح يٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .7

اثؼبد٘ب ١ٌزغٕٝ ٌٙب اٌؾذ ِٓ الإخلاي اٌٛظ١فٟ ِٚب ِذٜ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ٌّفَٙٛ اٌم١بدح الأخلال١خ  .2

 ٌذ٠ٙب؟

اػزّبد٘ب ٌؾذ ِٓ الإخلاي ٚاٌم١بدح الأخلال١خ  ِزغ١شً٘ ٠ّىٓ أد رزفك آساء اٌّجؾٛص١ٓ رغبٖ  .3

 اٌٛظ١فٟ؟

 رؤص١ش ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌذساعخ؟ًٚ٘ ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ  .4

ا   رؾم١ك ِب ٠ٍٟ: اٌٝ اٌجؾشٙذف ٠ :انثحثأْذاف  .ثاَٛا

ط١بغزٙب يٟ اؽبس ٔظشٞ يٍغفٟ ٠فغش ؽج١ؼخ ٚالإخلاي اٌزٛظ١فٟ ٚرٛػ١ؼ ِفب١ُ٘ اٌم١بدح الأخلال١خ  .7

 ي.اٌؼلالخ ث١ّٕٙب، ػجش ِشاعؼخ الأدث١بد راد اٌظٍخ ثبلإداسح الأػّب

رمذ٠ُ ِمزشؽبد ٠ّىٓ أْ رغُٙ يٟ خذِخ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ لٟ ػٛء الإعزٕزبعبد اٌزٟ عززٛطً  .2

 ا١ٌٙب.

 اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ ٚعٛد اٌّزغ١شاد اٌذساعخ يٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ. .3

يبدح ِٓ ٔزبئغٙب ٌجٕبء الاعزٕزبعبد ٚرمذ٠ُ ٚاٌزؤص١ش ث١ٓ اٌّزغ١شاد ٚالإدساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌؼلالبد  .4

 اٌّمزشؽبد.

ا ث رؼش٠ف اٌّزغ١شاد اٌشئ١غ١خ ٚرزغٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي ل١بِٙب ثزؾ١ًٍ  :انثحثأًْٛح  .انثا

ٌٍجؾش ِٓ خلاي رٕبٌٚٙب ٌّٛػٛع دٚس اٌم١بدح الأخلال١خ يٟ اٌؾذ ِٓ الإخلاي اٌٛظ١فٟ يٟ 

 اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌج١ؼ١بد ِٓ ٔبؽ١ز١ٓ:اٌّذ٠ش٠بد 

 :الأًْٛح الأكادًٚٛح .1

 ١ّ٘خ اٌؾ٠ٛ١خ ٌّزغ١شارٙب اٌؾذ٠ضخ يٟ ِغبي اداسح الأػّبي.٠ٕجضك أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ الأ -

٠ىزغت اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ أٔٗ ٠غزّغ ث١ٓ اٌم١بدح الأخلال١خ يٟ اٌؾذ ِٓ الإخلاي اٌٛظ١فٟ يٟ ِؾبٌٚخ  -

 ا٠غبد اٌزشاثؾ ث١ٓ أثؼبد٘ب.ٚالأعزفٙبَ يٟ أغ١ٕبء ٘ز٠ٓ اٌّٛػؼ١ٓ ٌٚجٕبء رؤؽ١ش ٔظشٞ ٌىً ِّٕٙب 

 الأًْٛح انًٛذاَٛح: .2

رطج١مٙب ثٙذف اٌؾذ ِٓ ٚرٛع١ٗ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ٌزجٕٟ ٘زٖ اٌفب١ُ٘ اٌؾذ٠ضخ ِٓ اٌم١بدح الأخلال١خ  -

 الإخلاي اٌٛظ١فٟ.

اٌزٟ رؼزجش ِٓ ٚرؤرٟ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي رطج١مٙب يٟ أؽذ إٌّظّبد اٌزٟ رمذ٠ُ خذِبد ػبِخ  -

 اٌمطبع اٌؾ١ٛٞ يٟ اٌٛلذ اٌشا٘ٓ.

ا  رؤع١غب ػٍٝ اٌزؤؽ١ش اٌفىشٞ ٌٍّزغ١شاد راد اٌؼلالخ ثبٌجؾش  :ٔفرضٛاذّ انثحث إًَٔرج .راتعا

أٌّخطؾ الايزشاػٟ عشٜ ثٕبء )ٚوّب عشٜ رفظ١ٍٙب ػّٓ الإؽبس إٌظشٞ اٌؼبَ،  اراٌؾبٌٟ، 

  :7) ، وّب يٟ اٌشىًالاخلاي اٌٛظ١فٟٚدٚس٘ب يٟ  اٌم١بدح الاخلال١خ  اٌزٞ ٠ٛػؼ ٌٍجؾش

 
 ٌٍجؾشّخطؾ الايزشاػٟ ٌ: ا 7اٌشىً )

 .اٌجبؽضبِْٓ اػذاد ذس: اٌّظ

ػٍٝ ػخ ِٓ اٌفشػ١بد اٌشئ١غخ ٚاٌفشػ١خ ِغّٛ ٍجؾشٕجضك ِٓ الأّٔٛرط الايزشاػٟ ٌٚر  

 إٌؾٛ ا٢رٟ:
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ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بدح الاخلال١خ ٚالاخلاي اٌٛظ١فٟ ِغزّؼب  انفرضٛح انرئٛطح الأنٗ:

 ِٕٚفشدا ٚرزفشع ِٕٙب اٌفشػ١بد اٌزب١ٌخ:

لاٌٚٝ: ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ ا -

  .0.05اٌٛظ١فٟ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ اؽظبئ١خ )

اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ: ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي  -

  .0.05اٌٛظ١فٟ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ اؽظبئ١خ )

١خ اٌضبٌضخ: ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌفشػ١خ اٌفشػ -

  .0.05اٌٛظ١فٟ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ اؽظبئ١خ )

ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ث١ٓ اثؼبد اٌم١بدح الاخلال١خ ٚالاخلاي اٌٛظ١فٟ ِٕفشدح  انفرضٛح انرئٛطح انثاَٛح:

 اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: ِٚغزّؼخ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ، ٚرزفشع ِٕٙب

اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ: ٕ٘بن رؤص١ش ِؼٕٛٞ ث١ٓ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ٚالاخلاي اٌٛظ١فٟ  -

  .0.05ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ اؽظبئ١خ )

اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ: ٕ٘بن رؤص١ش ِؼٕٛٞ ث١ٓ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ٚالاخلاي اٌٛظ١فٟ ػٕذ  -

  .0.05بئ١خ )ِغزٜٛ دلاٌخ اؽظ

اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ: ٕ٘بن رؤص١ش ِؼٕٛٞ ث١ٓ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح ٚالاخلاي اٌٛظ١فٟ ػٕذ  -

  .0.05ِغزٜٛ دلاٌخ اؽظبئ١خ )

ا  ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ػجش  خزجبس يشػ١برٗاٌؾبٌٟ يٟ ا اٌجؾش ػزّذا :انثحثيُٓح  .خايطا

ِٛظفٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ، لأٔٙب رشوض ػٍٝ رؾ١ًٍ آساء اٌجؾش دساعخ ػلالخ، اٌزؤص١ش ث١ٓ ِزغ١شٞ

٠ٚز١ّض ٘زا الأعٍٛة ثٕظشح ش١ٌّٛخ ؽ١ش ٠زُ الزشاْ ٚطف اٌؾبٌخ  ٌٛصاسح اٌجٍذ٠بد يٟ ِذ٠ٕخ اسث١ً

ثزؾ١ٍٍٙب ِٚٓ صُ اعزخلاص إٌزبئظ ٚاٌّئششاد اٌّغزخذِخ يٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٠ٚزُ 

ذ٠ذ إٌزبئظ ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أثشص اٌّئششاد لاخزجبس طؾخ اٌفشػ١بد اعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ لأغشاع رؾ

 يزشاػٟ.الا اٌجؾشأٚ ٔف١ٙب ٚإٌّجضمخ ِٓ أّٔٛرط 

ا   :أضانٛة خًع انثٛاَاخ .ضادضا

ػٍٝ اٌّظبدس اٌؼشث١خ  اٌجبؽضبْ رُ اػزّبد ٌٍجؾشخ اٌغبٔت إٌظشٞ ثٙذف رغط١ انداَة انُظر٘: .7

 ٠ؼ اٌغبِؼ١خ ٚاٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّئرّشاد اٌؼب١ٌّخٚالأعٕج١خ اٌّزّضٍخ يٟ اٌشعبئً ٚالأؽبس

يٟ  اٌجبؽضبْٚاٌىزت، يؼلاً ػٓ الاؽلاع ػٍٝ شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌؼب١ٌّخ )الإٔزش١ٔذ  اٌزٟ عبػذد 

 ٘زا اٌّغبي.

خ ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌخبطخ رُ الاػزّبد ػٍٝ الاعزج١بْ ثٛطفٗ الأداح اٌشئ١غ انداَة انًٛذاَٙ: .2

ِٚزغ١شارٙب اٌفشػ١خ، ٚلذ  اٌجؾشػٟ يٟ ط١بغزٙب لذسرٙب ػٍٝ ل١بط أثؼبد ٚلذ سٚ اٌجؾشثّزغ١شاد 

ِٓ  الإيبدحثؾبس ٚاٌذساعبد يؼلاً ػٓ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأ يٟ رؾذ٠ذ ْاٌجبؽضبػزّذ ا

 .اٌؾبٌٟ اٌجؾشآساء اٌغبدح اٌخجشاء ٚاٌّؾى١ّٓ ٚرٚٞ اٌزخظض يٟ ١ِذاْ 

 :اخرثاراخ الاضرثاَح .ثايُا  

 راخ قثم ذٕزٚع الاضرثاَح:الاخرثا .1

يمذ رُ  اٌجؾشثٙذف اٌزؤوذ ِٓ لذسح الاعزّبسح ػٍٝ ل١بط ِزغ١شاد  قٛاش انصذق انظاْر٘: . أ

ٌٍزؤوذ ِٓ  ،ِٓ اٌّؾى١ّٓ ٚاٌخجشاءذق اٌظب٘شٞ ٚرٌه ٌؼشػٙب ػٍٝ ػذد اخؼبػٙب لاخزجبس اٌظ

 ثشؤْزطلاع أسائُٙ ٚأ٘ذايٙب ٚاع اٌجؾشِلاءِزٙب ٌفشػ١بد ٚطؾخ اٌفمشاد اٌٛاسدح يٟ الاعزّبسح 

 ،ثّب ٠ؼّٓ ٚػٛػ يمشارٙب ٚش١ٌّٛزٙب ٚدلزٙب ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ اٌجؾشلذسرٙب ػٍٝ ل١بط ِزغ١شاد 
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ٚيٟ ػٛء رٌه رُ ؽزف ٚرؼذ٠ً ٚاػبيخ ثؼغ اٌفمشاد ٚػٍٝ إٌؾٛ اٌزٞ اوزغت ثّٛعجٗ سأٞ 

 .اٌجؾشالأوضش٠خ يٟ طؾخ يمشارٙب ٚش١ٌّٛزٙب ثّب ٠زلاءَ ِغ يشػ١بد 

ِٚٓ   ،Reliability Analysisٌم١بط صجبد الاعزجبٔخ رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌضجبد ) ضرثاَح:ثثاخ الا  . ب

ػٕذِب رىْٛ ٘زٖ اٌم١ّخ  ٚلذ ٠ىْٛ ِمجٛلاً  ، Alpha-Cronbachجبؿ )وشٚٔ-بخلاي ِم١بط أٌف

 اٌجبؽضبٌْغشع اٌزؤوذ ِٓ دلخ ل١بط ِزغ١شاد الاعزجبٔخ يمذ لبَ ٚ ، 0.60ِغب٠ٚخ أٚ أوجش ِٓ )

  20)، ٚأػ١ذ الاخزجبس ثؼذ ػؼٛا    20خزجبس أٌٟٚ ٌّزغ١شاد الاعزجبٔخ ٌؼ١ٕخ ِئٌفخ ِٓ )ثبعشاء ا

  ٚ٘زا ِئشش 0.05ػٕذ ِغزٜٛ ) ؽ١ش وٍٙب ِؼ٠ٕٛخٚرج١ٓ أْ اٌزطبثك يٟ اعبثبد أيشاد اٌؼ١ٕخ  ٠ِٛب  

 ٠غ.ٚلذ أخزد الاعزجبٔخ ط١غزٙب إٌٙبئ١خ لجً اٌزٛص  0.06لأْ وً ل١ُ أوجش ِٓ ) ،ٌٍضجبد اٌّشرفغ

   ٠ٛػؼ رٌه:7ٚاٌغذٚي )

 عزجبٔخاخزجبس أٌفب وشٚٔجبؿ ٌضجبد الا:  7) اٌغذٚي

 قًٛح انًعايم عذد انعثاراخ يرغٛراخ انثحث

 0.770 15 اٌم١بدح الاخلال١خأثؼبد 

 0.875 16 الاخلاي اٌٛظ١فٟأثؼبد 

 0.898 31 عزجبٔخع١ّغ ػجبساد الا

 .اٌجبؽضبِْٓ اػذاد اٌّظذس: 

 ضرثاَح:ٕزٚع الاالاخرثاراخ تعذ ذ .2

ػ١ٕخ اٌجؾش ٚاٌزؤص١ش ي١ٙب، ؽ١ش ِٕؼ اعبثبد أيشاد ِغؤٌخ ػذَ اٌزذخً يٟ  اٌجبؽضبْرجٕٟ انحٛادٚح:  . أ

 عبثخ ِٓ أعً رؾم١ك اٌّٛػٛػ١خ ٚاٌؾ١بد٠خ اٌؼ١ٍّخ.ٌلإاٌٛلذ اٌىبيٟ ٚاٌؾش٠خ  اٌجبؽضبْ

ٓ خلاي ثشاِظ ؽظبئ١خ ِئً الإرُ اعزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ اٌٛعب :انًطرخذيح حصائٛحانٕضائم الإ . ب

(SPSS ًٚرّضً ٘زٖ  خزجبس يشػ١برٗٚا اٌجؾشِئششاد دل١مخ رخذَ أ٘ذاف  اٌٝ ، ِٓ أعً اٌزٛط

 اٌٛعبئً:

 : ٌغشع ٚطف اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ.ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ :اٌزٛص٠ؼبد اٌزىشاس٠خ -

 عبثخ ػٓ اٌفمشاد ِٚؼشيخ ِغزٜٛ اٌّزغ١شاد.ٌؾغبث١خ: ٠غزخذَ ٌزؾذ٠ذ ِغزٜٛ الإٚعبؽ االأ -

 عبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّطٍك ػٍٝ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ.ابد اٌّؼ١بس٠خ: ٠غزخذَ ٌّؼشيخ ِغزٜٛ رشزذ الأؾشاي -

 ٛح ٚؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.ٚرُ اعزخذاِٗ ٌم١بط لث١شعْٛ: ِؼبًِ الاسرجبؽ  -

 .ٚأثؼبدٖ اٌجؾشاع رٛػ١ؼ اٌزؤص١شاد ث١ٓ ِزغ١شٞ غشٚرُ اعزخذاِٗ لأ :الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ -

 خزجبس ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ ّٔبرط الأؾذاس.لا Fخزجبس اسرجبؽ عج١شِبْ، ا لاخزجبس Tخزجبس ا -

 انداَة انُظر٘

 الأخلاقٛح:ج انقٛاد. أٔلاا 

الأخلاق ثّؼٕٝ اٌغبِٟ وبٔذ لاق سو١ضح اعبع١خ ٌغؼبدح الأغبْ، اْ الاخ :انقٛادج الاخلاقٛحيفٕٓو  .1

ٔٙب اٌّجبدٞء اٌزٟ رؾذد ِب ِٚب صاٌذ ِٛػغ ا٘زّبَ أغبٟٔ ٚيٍغفٟ ِٓ اٌمذَ ؽزٝ الاْ. ٚػشيذ ثؤ

 ِٚب ٘ٛ ِلائُ أٚ غ١ش اٌّلائُ يٟ اٌج١ئبد اٌّزؼذدح اٌغٟء،اٌغ١ذ اٚ  اٌظؾ١ؼ،٘ٛ اٌخطؤ أٚ 

Gomez-meja, 2005: 72) ٜ٠ش . (Lawton & Paez, 2015: 642) ٔٙب ِظب٘ش اٌغٍٛن ا

ً اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ الأخلالٟ إٌّبعت يٟ اعزخذاَ اٌم١ُ الأخلال١خ يٟ اخز١بس اٌجذائً إٌّبعجخ ٌؾ

رزّضً اٌم١بدح الأخلال١خ يٟ اظٙبس   ثؤْ 72 :2279، ظ٠ٛؼی٠شٜ )اٌ يٟ ؽ١ٓ. طٕبع اٌمشاس

اٌغٍٛو١بد اٌغ١ذح ٚاٌّمجٌٛخ ٚاٌّزّبش١خ ِغ اٌم١ُ ٚاٌّؼب١٠ش اٌغبئذح يٟ اٌّغزّغ يبٌم١ُ ٚاٌّجبدٞء اٌزٟ 
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يٟ عٍٛن أرجبػٗ ِٓ خلاي ادساوُٙ ٌزٍه  ٠زؾٍٝ ثٙب اٌمبئذ الأخلالٟ ٘ٛ الأعبط اٌزٞ ٠ّىُٕٙ اٌزؤص١ش

اٌغٍٛو١بد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب ِّب ٠ئٚي اٌٝ ر١ّٕخ سٚػ اٌزؼبْٚ ٚخٍك ِٕبؿ ٠غٛدٖ اٌضمخ ٚالإؽزشاَ 

 ٚاٌشؼٛس ثبٌّغئ١ٌٚخ الأِش اٌزٞ ٠ٕؼىظ يٟ إٌٙب٠خ ػٍٝ دايؼ١خ اٌّشإٚع١ٓ رغبٖ اٌؼًّ.

ً ػٍٝ ِبعجك ٚ   ً اعشائ١بً   الاخلال١ٗ ٖ ٌٍم١بديٟ ػٛء اٌزؼش٠فبد اٌٛاسدح ٚرؤع١غب ٔٛسد رؼش٠فب

ثؤْ اٌم١بدح الأخلال١خ رزّضً ػٓ اظٙبسعٍٛو١بد الأخلال١خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ ٚاٌؼلالبر١خ ٚرٌه 

 ی.ٌزشغ١غ ا٢خش٠ٓ ٚادخبي اٌجٙغخ يٟ لٍٛة اٌزبثؼ١ٓ ٌٍؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١ف

إٌّظّخ يٟ ِذٜ رؤص١شٖ يٟ اٌىض١ش ِٓ  رىّٓ أ١ّ٘خ اٌم١بدح الأخلال١خ يٟ : الاخلاقّٛ  انقٛادِأًْٛح  .2

اٌّغبلاد ِّب ٠غجش إٌّظّبد ػٍٝ الإٌزضاَ ثٗ ٚرٛع١ٙٗ وزؼض٠ض ِظذال١خ إٌّظّخ ِغ اٌّشإٚع١ٓ، 

ا٠غبد اٌّظذال١خ ث١ٓ يٟ رؾغ١ٓ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد، ٚ ٚرض٠ٚذ إٌّظّبد ثبٌشثؼ ٚاٌّغبػذح

ّخ ـٛا١ٔٓ ٚالأٔظـٓ اٌمـش ِـّغزٜٛ أوجػٍٝ اٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ ث خٚاٌّغزّغ، ٚاٌّؾبيظإٌّظّخ 

  . ٠ئدٞ الاٌزضاَ ثؤخلال١بد اٌؼًّ اٌٝ أخفبع يٟ اٌّّبسعبد غ١ش اٌؼبدٌخ،82 :2272 )ؽّب٠ً،

ً ِزغب٠ٚخ ٌلأيشاد، ٠ٚٛعٗ اٌّٛاسد ٌّب ٘ٛ أوضش يبئذح، ٠ٚض٠ذ صمخ الأيشاد يٟ أٔفغُٙ  ٠ٚٛيش يشطب

  .Al-Juaithni, 2017: 28ً إٌّظّخ )ٚرٕظُّٙ ِٚغزّؼُٙ، ٠ٚمًٍ ِٓ اٌمٍك ٚاٌزٛرش داخ

 اٌجبؽضب٠ْٚزفك رؾزً أ١ّ٘خ ثبٌغخ يٟ ؽ١بح إٌّظّبد   الاخلال١ٗ  اٌم١بدِّٖب عجك ٔلاؽع أْ   

  ثؤْ أ١ّ٘خ اٌم١بدح الأخلال١خ رىّٓ يٟ طمً اٌّمب١٠ظ اٌؼ١ٍب ٌلأخلال١بد 22 :2275ِغ )عىغٙب، 

أخلال١بد ِضدٚعخ ثؼؼٙب ِٕغٛة اٌٝ ؽ١برٗ اٌشخظ١خ ثؾ١ش لا ٠غزط١غ اٌمبئذ اٌفؼبي أْ ٠ؼ١ش 

ثٕبء صمبيخ ِزٛاصٔخ رشاػٟ ِطبٌت اٌىفبءح ِٚطبٌت ٚاٌشخظ١خ ٚثؼؼٙب ا٢خش ِٕغٛة ٌٍؼًّ 

الأخلال١بد، ٚاشبػخ ل١ُ إٌضا٘خ ٚاٌزٛاػغ ٚاٌفؼ١ٍخ يٟ اٌؼًّ، ِٚغبػذح ا٢خش٠ٓ ِّب ٠غُٙ يٟ 

ٜ ع١ّغ الأيشاد اٌؼب١ٍِٓ. رٛي١ش ث١ئخ ا٠غبد ِٕبؿ أخلالٟ يٟ اٌؼًّ ٚدػُ الاعزمشاس ٚاٌشػٝ ٌذ

 ِلائّخ ٌشٚػ اٌفش٠ك، ٚص٠بدح الإٔزبع١خ ِّب ٠ؼٛد ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌّغزّغ.

 : الاخلاقّٛ  انقٛادِأتعاد  .3

ٌخظبئض ااٌفش٠ذح ِٓ  ٚأخلال١بد اٌشخظ١خ رشًّ رشو١جخرؼذ : الأخلاقٛاخ انشخصٛح نهقادج .أ 

اٌشخض، ػلاٚح ػٍٝ اٌزغشثخ اٌشخظ١خ اٌشخظ١خ، ٚاٌم١ُ ٚاٌّجبدة الأخلال١خ اٌزٟ ٠ؾٍّٙب 

ذ ـٟ ٠ؼزّـالأخلال١خ. يٟٙ رشرجؾ ثشخظ١خ اٌمبئذ الأخلالٟ ٚرذخً يٟ ثٕبء اٌىبس٠ضِب اٌم١بد٠خ اٌز

ٗ ـزُٙ ثـٓ صمـذ ِـٚرض٠ ُٙـبثٟ ِؼـبػً الإ٠غـٍٙب ٌٍزفـ١ٗ ٚرئ٘ـٝ ِشإٚعـؤص١ش ػٍـٟ اٌزـذ يـب اٌمبئـػ١ٍٙ

  ٌلاخلال١بد اٌشخظ١خ 4 :2278)الأٔظبسٞ،  ؽذد٘ب ٓ أُ٘ اٌظفبد وّبِ  72 :2229ذٖ، ـ)عٍ

ٌٍمبدح ٘ٛ رؾشٞ اٌظذق يٟ رؼبِلارٗ ِغ اٌّشإٚع١ٓ ٚرٛايك ألٛاٌٗ ِغ أيؼبٌٗ يبٌّشإٚع١ٓ لا 

٠مزٕؼْٛ الا ثّب ٘ٛ ٚالغ أِبُِٙ ِغ إٌضا٘خ ٚالأِبٔخ يٟ رظشيبرٗ ٚعٍٛو١برٗ ثبلاػبيخ اٌٝ 

رمجً إٌمذ ثشؽبثخ طذس، ٚلا ٠غزضبس ثغٌٙٛخ، ٠ٚفٟ ٚالاػزشاف ثؤخطبئٗ ٚرؾًّ اٌّغئ١ٌٚخ رغب٘ٙب 

ثٛػٛدٖ اٌزٟ ٠مطؼٙب ػٍٝ ٔفغٗ ٚا٠ؼب ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌمبئذ ٍِزضِب ثؾ١ش ٠ظٙش ٔفغٗ ِضلا ٠ؾزز ثٗ 

 يٟ وبيخ ِغبلاد اٌؾ١بح ٚأْ ٠ىْٛ ؽبػش يٟ أر٘بْ ا٢خش٠ٓ.

١٠ش ٚاٌّجبٞء اٌزٟ ر١ّٙٓ أخلال١بد الإداسح ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼبرؼذ  :خلاقٛاخ الادارٚح نهقادجالا .ب 

ً رٛع١ٙ١خ ٌٍّذ٠ش٠ٓ يٟ  ػٍٝ اٌغٍٛن الإداسٞ ٌىٟ رؾذد ِب ٘ٛ طؾ١ؼ أٚ خطؤ، وّب رّضً خطٛؽب

طٕغ اٌمشاس، يىٍّب وبٔذ ٔزبئظ ٚآصبس ٘زا اٌمشاس ا٠غبث١خ أٚ طبئجخ دي ػٍٝ اخز١بس عٍٛن ؽغٓ أٚ 

 . اػزجبس اٌّؼب١٠ش Boyer, 2002: 4) رؾىُ ثؤْ اٌخ١بس الأخلالٟ ع١ذ ِّٚزبص أٚ أٔٗ اٌّشغٛة ي١ٗ

الأخلال١خ راد ل١ّخ ِٛاص٠خ ٌٍّؼب١٠ش اٌّبد٠خ اٌّزؼٍمخ ثزؼظ١ُ اٌشثؼ، اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ٌٍّذٚٔخ 
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الأخلال١خ ٚاٌؼًّ ثّٛعجٙب؛ اٌؼًّ ٚيك أ٠ٌٛٚبد: ِظٍؾخ اٌّغزّغ أٚلا ِظٍؾخ صب١ٔبً، ِٚٓ صّخ 

دسرٗ ٚاٌؼب١ٍِٓ ِؼٗ؛ لٛي اٌؾم١مخ يٟ وً اٌّظٍؾخ اٌشخظ١خ؛ اٌزم١١ُ اٌذٚسٞ ٌٍّغزٜٛ الأخلالٟ لإ

اٌّذ٠ش٠ٓ ا٢خش٠ٓ اٌّٛالف اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌّذ٠ش ٚالإٌزضاَ ثبٌّؼب١٠ش الأخلال١خ يٟ اٌزؼبًِ ِغ 

  .84 :2277)اٌذساعٟ، 

  ثؤٔٙب رٍه اٌم١بدح (Carifio, 2010: 16 أخلاق اٌمبدح اٌؼلالبر١خ :الاخلاقٛاخ انعلاقاذٛح نهقادج .ج 

  (Smit, 2014: 188 ١ٌّٛخ اٌزٟ رّزٍه سإ٠خ ٚؽذط. أِبل١خ، ٚاٌّّىٕخ، ٚاٌشاٌشاػ١خ، ٚالأخلا

يؼشيٙب ػٍٝ أٔٙب اٌذٚس اٌمبئُ ػٍٝ اٌزجبدي ٚاٌزشبثه ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ ٌٍزفبٚع ػٍٝ اٌؼًّ 

  أٔٙب رٍه اٌزفبػلاد إٌبشئخ ث١ٓ Vermeesch et al., 2013: 18اٌزٞ ٠زؼ١ٓ اٌم١بَ ثٗ. ٚػشيٙب )

 ٓ ثذلاً ِٓ أْ رىْٛ عّخ ٌفشد ٚاؽذ.اٌفبػ١ٍ

ا   :الاخلال انٕظٛفٙ .ثاَٛا

ػشيٗ ؽٍجخ ثؤٔٗ اٌغٍٛن إٌّؾشف يٟ أداء الاٌزضاِبد ٚاٌٛاعجبد ارغبٖ  :الاخلال انٕظٛفٙيفٕٓو  .1

الإداسح ٚاٌّغزّغ ثّب ٠ٕغُ ػٕٗ ػذَ لذسح الأعٙضح الإداس٠خ يٟ رٕف١ز اٌغ١بعخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ ٚاٌخبطخ 

وّب ٠ؼشيٗ   .798: 7999الأعبع١خ ٚاٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ. )ؽٍجخ،  ثزؤ١ِٓ اٌخذِبد

ثؤٔٗ ػذَ اٌزضاَ اٌّٛظف ثبداء ٚاعجبد ٚظ١فزٗ ثذلخ ٚأِبٔخ ِٚٓ دْٚ أٞ   28 :2225، عّبسح)

ٚػشيٙب  ِغٙٛد ِّب ٠ئدٞ اٌٝ رذٟٔ ِٙبسارٗ اٌٛظ١ف١خ ٚأخفبع ِغز٠ٛبد اٌىفبءح ٌذٜ الإداسح.

ثبٔٗ اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠زُ ي١ٙب الأداء الإداسٞ ثذْٚ اؽزشاَ لأٞ ػٛاثؾ أٚ ٌٛائؼ   65 :2227، ِٕظٛس)

  77 :2227 ،اٌؾٟػجذ)ٚػشيٗ  أٚ لٛا١ٔٓ ِٕظّخ ِٚٛػٛػخ ٌىٟ ٠ىْٛ الأداء ػٍٝ اٌٛعٗ الأوًّ.

ظب٘شح ػب١ٌّخ رزؼّٓ اعزغلاي اٌٛظ١فخ اٌؼبِخ ٚاٌّظبدس اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِٕبيغ شخظ١خ أٚ  :ثؤٔٗ

ِٕبف ٌٍششف ٚالأٔظّخ اٌشع١ّخ عٛاء أوبْ ٘زا الاعزغلاي ثذايغ شخظٟ ِٓ  عّبػ١خ ثشىً

اٌّٛظف ٔفغٗ، أَ ٔز١غخ اٌؼغٛؽ اٌزٟ ٠ّبسعٙب ػ١ٍٗ الأيشاد أٚ اٌّئعغبد ِٓ داخً أٚ خبسط 

 اٌغٙبص اٌؾىِٟٛ، ٚعٛاء أوبْ ٘زا اٌغٍٛن رُ ثشىً يشدٞ أَ ثشىً عّبػٟ.

ٟ ـ١فٟ ِب ٠برـلاي اٌٛظـأُ٘ ا٢صبس اٌزٟ ٠زشوٙب الإخِٓ  :اٜثار انًررذثح عهٗ الإخلال انٕظٛفٙ .2

 : 74 :2226ػجذ اٌٍط١ف، )  ،225 :7999ؽٍجخ، )

 .أزشبس ظب٘شح اٌزٙشة ِٓ اٌّغئ١ٌٚخ ٚالاعزٙزبس ٚاٌزٙبْٚ .أ 

 .رذٟٔ ِغزٜٛ الإٔزبط ٚالأداء .ة 

 .رذٟٔ سٚػ اٌشؼٛس ثبٌٛاعت ٚلزً سٚػ الإلذاَ ٚرؼط١ً الأػّبي ٚرشاوّٙب .ط 

 .ذ الإعشاءاد الإداس٠خ ٚاٌزغ٠ٛفرفشٟ أعٍٛة رؼم١ .د 

 .عٖٛ رٛص٠غ اٌؼًّ ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ ٚػٍُ ِشاػبح لٛاػذ اٌزخظض .ٖ 

 .ػؼف اؽغبط اٌؼب١ٍِٓ ثشٚػ اٌزؼبْٚ يٟ ع١ّغ اٌّغئ١ٌٚبد الإداس٠خ .ٚ 

 .رؤخ١ش أغبص الأػّبي الإداس٠خ ٚرؤد٠خ اٌخذِبد ٌٍّٛاؽ١ٕٓ .ص 

 .الإؽجبؽ ٚاٌمٕٛؽ ٚاٌلاِجبلاح ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ .ػ 

رٚٞ اٌخجشاد ٚاٌّئ٘لاد إٌبدسح ٌٍغٙبص الإداسٞ ثٙذف اٌؼًّ يٟ ِئعؼّبد  ٚ٘غش وض١ش ِٓ .ؽ 

 .أخشٜ

 .يمذاْ اٌزؼبْٚ ٚالاؽزشاَ ٚاٌطبػخ ث١ٓ اٌشإعبء ٚاٌّشإٚع١ٓ .ٞ 

 رفشٟ ظب٘شح اٌششٛح ِٚب ٠شايمٙب ِٓ ِظب٘ش اٌخًٍ ٚالأؾشاف. .ن 

 :رّى١ٓ ؽذ ِٓ الإخلاي اٌٛظ١فٟ ثآرٟ اٌجبؽضب٠ْٚشٜ   



 30/9/2021: 3/ج55/انعذد 11/انًدهذ خايعح ذكرٚد/كهٛح الإدارج ٔالاقرصاد/يدهح ذكرٚد نهعهٕو الإدارٚح ٔالاقرصادٚح

 

24 

 .شخظ١خ ٌٍّٛظفالإ٘زّبَ ثبٌغٛأت اٌ -

 .رؾم١ك اٌشػب اٌٛظ١فٟ -

 .رم١ًٍ ػغٛؽ اٌؼًّ -

 .خٍك ظشٚف ٚث١ئخ اٌؼًّ اٌّلائُ -

 ٚػغ ٔظبَ يؼبي ٌٍؼمبة ٚاٌضٛاة. -

 ،ٕ٘بن ػٛاًِ ػذ٠ذح ِئصشح ػٍٝ ظب٘شح الإخلاي اٌٛظ١فٟ انٕظٛفٙ: عهٗ الاخلال انعٕايم انًؤثرج .3

ؽشد٠خ وٍّب صادد ٘زٖ اٌؼٛاًِ صاد الإخلاي ٚرىْٛ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘زٖ اٌؼٛاًِ اِب  ،اِب ا٠غبث١ب أٚ عٍج١ب

أٚ ػىغ١خ ٠ؼٕٟ وٍّب صادد ٘زٖ اٌؼٛاًِ لً الإخلاي ٚوٍّب لٍذ ٘زٖ اٌؼٛاًِ صاد الإخلاي  ،اٌٛظ١فٟ

اٌشػب اٌٛظ١فٟ ؽ١ش ٠ؼشف اٌشػب اٌٛظ١فٟ ػٍٝ أٔٗ رٍه اٌذسعخ اٌزٟ  :ِٕٚٙب ،يٟ إٌّظّبد

٠ٚؼشيٗ اٌفبٌؼ ثبٔٗ   22 :2272 ،ؽغٓ) ،فز٠ٗؼشع ي١ٙب اٌشخض شؼٛسا ا٠غبث١ب أٚ عٍج١ب ػٓ ٚظ١

ٚيبػ١ٍخ  ،ؽظ١ٍخ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ راد اٌظٍخ ٚاٌزٟ رمبط أعبعب ثمجٛي ثبسر١بػ ٚسػب

 .١كـًٍ أٚ ػـٍٗ دْٚ ِـبَ ثؼّـٓ اٌم١ـشد ِـٓ اٌفـثبلإٔزبط ٔز١غخ اٌشؼٛس اٌٛعذأٟ اٌزٞ ٠ّى

 .اًِ اٌشخظ١خ، ػٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػٛاًِ ٌٍشػب ِٓ ػذِٗ ِٕٚٙب: )ػٛ  65 :2278 ،ٟـغٍٛع)

 انداَة انرطثٛقٙ

عٙبِب  ِجبششا آِ اٌّؾبٚس اٌّّٙخ اٌزٟ رغُٙ  اٌجؾش٠ؼذ رؾذ٠ذ ِغزّغ  :انثحثٔصف يدرًع  .أٔلاا 

، ٠ٚزّضً بٌجؾشٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌخبطخ ث ٚيشٍٗ، ثبػزجبسٖ اٌّظذس الأعبط اٌجؾشيٟ ٔغبػ 

 يشػ١برٗ اٌجؾش . ٚاخزجشٌجٍذ٠بد يٟ ؽىِٛخ ال١ٍُ وٛسدعزبِْذ٠ش٠بد ٚصاسح ا اٌؾبٌٟ اٌجؾشِغزّغ 

ٚرؼٛد أعجبة  ِٛظفب،  110اٌّٛظف١ٓ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌجٍذ٠بد ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )ػٍٝ 

 خز١بس ٘زا ا١ٌّذاْ ِغبلا  ٌٍذساعخ ٌٍّغٛغبد ا٢ر١خ:ا

خذ١ِخ اٌزٟ ٚاوجذ وغ١ش٘ب ِٓ رٛطف اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌجٍذ٠بد يٟ الال١ٍُ ثبٌّٕظّبد اٌ .7

إٌّظّبد الاخشٜ اٌزطٛس اٌزٞ شٙذرٗ الال١ٍُ اعزّبػ١ب ٚؽؼبس٠ب ٌجٕبء ال١ٍّب ِزمذِب لبئّخ ػٍٝ 

 .اٌجٕبء ٚاٌزش١ذ ٚاٌزط٠ٛش اٌؼّشأٟ

 .اٌذٚس اٌزٞ رٍؼجٗ ٘زٖ اٌّذ٠ش٠بد يٟ اٌؾفبظ ػٍٝ إٌظبيخ ٚعّب١ٌخ الال١ٍُ .2

ب٠خ الاِلان اٌؼبِخ ٚا٠ظبي اٌخذِبد اٌّغبػذح ٚرؾم١ك اٌذٚس اٌزٞ رٍؼجٗ ٘زٖ اٌّذ٠ش٠بد يٟ سػ .3

 .اٌّؼب٠ش اٌٛؽ١ٕخ ِٓ ؽ١ش رٛي١ش ا١ٌّبٖ ٚرٛص٠ؼٙب ٚاٌظشف اٌظؾٟ ٚاٌّؾبيظخ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚا٢صبس

 .رٕبِٟ ا١ّ٘خ ٘زا اٌمطبع اٌؾ١ٛٞ يٟ الال١ٍُ ٔز١غخ ٌزٛعغ اٌّذْ ٚاٌزط٠ٛش اٌؼّشأٟ ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ .4

ؽج١ؼخ ػًّ ٘زٖ اٌّذ٠ش٠بد ِٓ ؽ١ش ثٕبء اٌم١بداد الاخلال١خ ٌؾذ ِٓ ِخ ِزغ١شاد اٌجؾش ِغ ءِلا .5

 .ظب٘شح الاخلاي اٌٛظ١فٟ

 .عٌٙٛخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٗ اٌجؾش اٌؾب١ٌخ .6

 .اِىب١ٔخ اخزجبس يشػ١بد اٌجؾش يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌجٍذ٠بد .7

ا   ،ٟ٘ رّضً ِغزّغ اٌجؾش ٚثزٌه٠ٚش٠بد ِذ  10) ثـ اٌجؾشرّضٍذ ػ١ٕخ  :انثحثٔصف عُٛح  .ثاَٛا

ثىبيخ عٛأجٙب، ٚشٍّذ ايشاد اٌّغزغ١ج١ٓ اٌّٛظف١ٓ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ْ اٌؼ١ٕخ رّضً اٌّغزّغ بي

  اعزّبسح الاعزجبٔخ ػ١ٍُٙ ٚرُ 110  ِٛظفب، ٚرُ رٛص٠غ )110ٌٛصاسح اٌجٍذ٠بد ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

 :  ٠ٛػؼ رٌه2) اٌغذٚيٚ  اعزّبسح طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ. ِٕٙب 100اعزشعبع )
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 ػذد الاعزّبساد اٌّٛصػخ ٚاٌّؼبدح:  2) اٌغذٚي

 اضى انًذٚرٚح خ
اضرًاراخ 

 انًٕزعح

اضرًاراخ 

 انًطررخعح

اضرًاراخ 

 انصانحح نهرحهٛم

 12 12 14 ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ اسث١ً 1

 11 11 12 1ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ  2

 13 13 14 2ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ  3

 10 10 10 3ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ  4

 10 10 11 4ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ  5

 7 7 8 5ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ  6

 6 6 7 6ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ  7

 13 13 15 ِذ٠ش٠خ ٕ٘ذعخ اٌؾذائك 8

 14 14 15 ِذ٠ش٠خ ػبِخ ٌٍغ١بؽخ 9

 4 4 4 ِذ٠ش٠خ آصبس اسث١ً 10

 100 100 110 ِغّٛع

 .اٌجبؽضبِْٓ اػذاد اٌّظذس: 

ا  شع يٟ ٘زٖ اٌفمشح اٌخظبئض اٌشخظ١خ ٔغزؼ ٔصف انخصائص انشخصٛح نهًطردٛثٍٛ: .ثانثا

عٕٛاد اٌخذِخ ٚػذد اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ، ٚاٌّئً٘ اٌؼٍّٟ، ٚاٌؼّش، ٚج١ٓ ِٓ ؽ١ش اٌغٕظ، ١ٌٍّغزغ

 : 3ٚوّب يٟ اٌغذٚي )الإعّب١ٌخ، 

 ٚطف اٌخظبئض اٌشخظ١خ ٌٍّغزغ١ج١ٓ:  3) اٌغذٚي

 
 .اٌجبؽضبِْٓ اػذاد اٌّظذس: 

 ، أِب ٔغجخ 59اٌّجؾٛصخ ٟ٘ )% اٌّذ٠ش٠بداٌزوٛس يٟ أْ ٔغجخ  اٌٝ  3) ١ش اٌغذٚي٠ش اندُص: .1

سغُ رفٛق ػذد اٌّٛظف١ٓ الا أّٙب ِزمبسثز١ٓ ٔغج١ب ؽ١ش  .ْأ اٌٝ ، ِّب ٠ش١ش %241ٟٙ )يالإٔبس 

 .رؼذد اٌخذِبد اٌّمذِخ يٟ ٘زٖ اٌٛصاسح ٚرؾزبط ٌظٕف١ٓ ِٓ اٌّٛظف١ٓ
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ثؤْ اغٍج١خ الايشاد ر رج١ٓ ا،   رٛص٠غ اٌّغزغ١ج١ٓ ػٍٝ ٚيك عّخ اٌؼّش3) اٌغذٚي٠ٛػؼ  انعًر: .2

% ، ٚرٍزٙب اٌفئخ اٌؼّش٠خ 37  شىٍذ )30-20اٌذساعخ ُ٘ ِٓ يئبد ػّش٠خ ) اٌّغزغ١ج١ٓ يٟ ٘زٖ

%  20  عٕخ ٚثٍغذ ٔغجزُٙ )50-41%  صُ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )36  عٕخ ٚوبٔذ ٔغجزُٙ )31-40)

دساوُٙ ٌٍزؼبًِ ِغ  ، ِّب ٠ذي ػٍٝ ٔؼغُٙ ٚا%7عٕخ يؤوضش  ثٍغذ ٔغجزٗ ) 51)اٌفئخ ٚعبءد 

وٛادسُ٘ ٚاٌّٛاؽ١ٕٓ ٚوزٌه يُّٙٙ ٚادساوُٙ ٌٍزؼبًِ ِغ يمشاد الاعزجبٔخ، ٚالاػزّبد ػٍٝ لذسارُٙ 

 ٚخجشرُٙ الاوبد١ّ٠خ.

ْ رٛص٠غ اٌّغزغ١ج١ٓ ؽغت عّخ اٌّئً٘ أ  3) اٌغذٚي٠زج١ٓ ِٓ اٌّؼٍِٛبد يٟ  :انذراضٙانًؤْم  .3

د يٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ اٌؾبط١ٍٓ ػٍٝ شٙبدح ثىبٌٛس٠ٛط عبءثؤْ  اٌذساعٟ

%  ٚعبء اٌؾبط١ٍٓ ػٍٝ شٙبداد اخشٜ ثٍغ 25% ، ٚاٌؾبط١ٍٓ ػٍٝ شٙبدح دثٍَٛ لذ ثٍغذ )38)

%  ػٍٝ اٌزٛاٌٟ 8%  ٚ)9% ً، ٚأخ١شاً اٌؾبط١ٍٓ ػٍٝ شٙبدح ِبعغز١ش ٚدثٍَٛ ػبٌٟ ثٍغزب )20)

ٙبداد عبِؼ١خ ٌُٚٙ ِئ٘لاد ػ١ٍّخ ع١ذح ٚ٘زٖ اشبسح اٌٝ أْ اغٍج١خ ايشاد اٌّغزغ١ج١ٓ ُ٘ ِٓ ؽٍّخ ش

لارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ، ٠ٚؼطٟ ِئششاً ع١ذاً ػٓ اعبثبد أيشاد اٌّغزّغ ٌمذسرُٙ ػٍٝ يُٙ 

 ػجبساد الاعزجبٔخ ٚاعز١ؼبة ِزغ١شارٙب.

  اْ رٛص٠غ الأيشاد اٌّغزغ١ج١ٓ ؽغت عّخ 3) اٌغذٚي٠زج١ٓ ِٓ اٌّؼٍِٛبد يٟ  :انعُٕاٌ انٕظٛفٙ .4

٠ظٙش اٌزٕٛع يٟ اٌؼٕٛاْ اٌٛظ١فٟ لأيشاد اٌّغزغ١ج١ٓ يمذ ثٍغ ػذد اٌّذ٠ش٠ٓ  ٗثؤٔ ١فٟاٌؼٕٛاْ اٌٛظ

%  ِٓ ٔغجخ اٌّغزغ١ج١ٓ ِٚٓ صُ رؤرٟ ُ٘ 40  ِذ٠شا ث١ّٕب ػٕٛاْ ٚظ١ف١خ اخشٜ رىٛٔذ ِٓ )24)

%  يٟ ؽ١ٓ عبءد وً ِٓ )ِؾبعت، ِؼبْٚ ِذ٠ش، ِذلك  ثٕغت 16ثبٌؼٕٛاْ )ِلاؽع  ثٕغجخ )

%  ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚرذػُ رؾذ٠ذ الأيشاد اٌّغزغ١ج١ٓ ػٍٝ اعبط 4% 6ٚٚ %10) ِزٕٛػخ ٚثـ

 .اٌّلاءِخ ٌّٛػٛع اٌذساعخ

اعّب١ٌخ  خذيح%  ِٓ ايشاد اٌّغزغ١ج١ٓ ٌُٙ 30ثؤْ )  3) اٌغذٚي٠ٛػؼ  يذج انخذيح الاخًانٛح: .5

 ٚعٕخ   10-6% ، ِٚٓ صُ عبءد يئزٟ )20عٕخ  ٚثٍغذ ) 15-11عٕخ ، ر١ٍٙب اٌفئخ ) 20-16ث١ٓ )

%  يٟ اٌّشرجخ 12عٕخ يؤلً  ) 5% ، ث١ّٕب وبٔذ ٔغجخ اٌفئخ )19عٕخ يؤوضش  ؽ١ش ثٍغزب ) 21)

الاخ١شح ٚاٌزٞ ٠ؼىظ ػٍٝ طمً اٌّٛا٘ت ٚوغت اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد إٌّبعجخ يٟ ِغبي 

 اٌزخظض ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌؼمجبد ثبٌشىً اٌظؾ١ؼ ٚارخبر لشاساد ِٕبعجخ يٟ اٌٛلذ إٌّبعت.

ا   :انثحثٛص يرغٛراخ ٔصف ٔذشخ .راتعا

ٚطف ِزغ١شاد  اٌّؾٛس٠غزؼشع ٘زا  :انقٛادج الاخلاقٛحتعاد أٔصف ٔذشخٛص يرغٛراخ  .أٔلاا 

ػجش رؾ١ًٍ آساء الأيشاد اٌّغزغ١ج١ٓ، ٚرٌه ثبعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ِضً: اٌزٛص٠غ  اٌجؾش

رفبق، ِٚؼبًِ اٌزىشاسٞ، ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ، ٚاٌٛعؾ اٌؾغبثٟ، ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ٚٔغجخ الا

 ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:الاخزلاف، 

أْ أيشاد ػ١ٕخ ااٌجؾش ٠زفمْٛ ِغ  اٌٝ  4) اٌغذٚيرش١ش ِؼط١بد  :الاخلاقٛاخ انشخصٛح نهقادج .1

% 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 77.60ِؼّْٛ ثؼذ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ثٕغجخ ارفبق ثٍغذ 

ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف  3ّم١بعٟ ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌ 3.88ٚاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػب١ٌخ ػٍٝ ٘زا اٌجؼذ 0.804اٌّؼ١بسٞ 

رُ رشر١جٙب رشر١جبً رٕبص١ٌبً  (X5-X1) ٚثزٌه ٠ؼذّ ٘زا اٌّؼ١بس داٌخ اؽظبئ١خ. ٠ؼُ ٘زا اٌجؼُذ اٌؼجبساد

 ٚيك ٔغجخ الارفبق، ار ثٍغذ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ػٍٝ "X1" اؽزٍذ اٌؼجبسح.ػٍٝ ٚيك ٔغت الارفبق

% ٚرؼذ أوجش ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٔؾٛ٘ب، 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 89.60
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ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف  3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  4.48ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ 

اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػب١ٌخ ػٍٝ ِؾزٜٛ ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ  ،0.674 اٌّؼ١بسٞ

 .٘زٖ اٌؼجبسح، ؽ١ش رٕض، رطج١ك اٌّذ٠ش الأظّخ ٚاٌمٛا١ٔٓ ػٍٝ ٔفغٗ لجً ِطبٌجخ الاخش٠ٓ ثزطج١مٙب

% ٟٚ٘ الً 64" اٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚالاخ١شح ػٍٝ ٚيك ٔغجخ الارفبق، ار ثٍغذ X4اؽزٍذ اٌؼجبسح "

أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ  % ٚرؼذ ألً ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء60 ِٓ

، 1.106 ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 3ٚ٘ٛ الً ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  2.30اٌؾغبثٟ ِغزّغ 

٠ٕغت أٗ ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش لا ٠ٛايمْٛ ػٍٝ ِؾزٜٛ ٘زٖ اٌفمشح ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ" 

 رؾم١مٗ ". رُ  ارااٌّذ٠ش إٌغبػ اٌٝ يش٠ك اٌؼًّ 

أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠زفمْٛ ِغ ثؼذ  اٌٝ  4) اٌغذٚيرش١ش ِؼط١بد  :الاخلاقٛاخ الادارٚح نهقادج .2

% ٚاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 80.72الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ثٕغجخ ارفبق ثٍغذ 

، 0.804 ّؼ١بسٞٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌ 3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  4.04اٌزٞ ثٍغ 

ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػب١ٌخػٍٝ ٘زا اٌجؼذ ٚثزٌه ٠ؼذّ ٘زا اٌّؼ١بس 

ً ٚيك ٔغت الارفبق.  (X10-X6)٠ؼُ ٘زا اٌجؼُذ اٌؼجبساد  داٌخ اؽظبئ١خ. ً رٕبص١ٌب رُ رشر١جٙب رشر١جب

% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 84.20 بق، ار ثٍغذ" اٌّشرجخ الأٌٚٝ ػٍٝ ٚيك ٔغجخ الارفX10ٚاؽزٍذ اٌؼجبسح "

ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ ، ػ١ٕخ ااٌجؾش ٔؾٛ٘بد % ٚرؼذ أوجش ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشا60

، ِّب 0.686 ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  4.21اٌؾغبثٟ 

٘زٖ اٌؼجبسح، ؽ١ش رٕض، ٠زجٕٟ  ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ ااٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ِؾزٜٛ

" اٌّشرجخ الاخ١شح ػٍٝ ٚيك ٔغجخ X9" ؼجبسحاٌّذ٠ش ِجذأ اٌؼذاٌخ ػٕذ ِّبسعزٗ اٌٛظ١ف١خ. اؽزٍذ اٌ

% ٚرؼذ ألً ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد ِغزّغ  60% ٟٚ٘ أوجش 75.60ِٓالارفبق، ار ثٍغذ 

ٚثٍغذ  3ش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ ٚ٘ٛ أوج 3.78ااٌجؾش ٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ 

، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ 0.894 ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ

 ".اٌّذ٠ش ػٍٝ اعشاس اٌؼًّ الاداس٠ٞؾبيع ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ"  ٌؼجبسحِؾزٜٛ ٘زٖ ا

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠زفمْٛ ِغ ثؼذ أْ أيشاد  اٌٝ  4) اٌغذٚيرش١ش ِؼط١بد : الاخلاقٛاخ انعلاقاذٛح نهقادج .3

% ٚاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 84.96 الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح ثٕغجخ ارفبق ثٍغذ

 ،0.750 ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  4.25اٌزٞ ثٍغ 

زا اٌجؼذ ٚثزٌه ٠ؼذّ ٘زا اٌّؼ١بس داٌخ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ٘

ً ٚيك ٔغت X15-X11اؽظبئ١خ.٠ٚؼُ ٘زا اٌجؼُذ اٌؼجبساد ) ً رٕبص١ٌب   رُ رشر١جٙب رشر١جب

% ٟٚ٘ 87.40 ٚيك ٔغجخ الارفبق، ار ثٍغذ " اٌّشرجخ الأٌٚٝ ػX13ٍٝٚاؽزٍذ اٌؼجبسح ".الارفبق

جؾش ٔؾٛ٘ب، ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ % ٚرؼذ أوجش ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد ػ١ٕخ ا60ٌأوجش ِٓ 

ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ  3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  4.37 اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ

ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ِؾزٜٛ ٘زٖ اٌؼجبسح، ؽ١ش  ،0.661

" اٌّشرجخ الاخ١شح X14ؼجبسح "رٕض، ٠مَٛ اٌّذ٠ش ثبٔزمبء الاٌفبظ اٌغ١ذح ِغ اٌّشإٚع١ٓ. اؽزٍذ اٌ

% ٚرؼذ ألً ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء 60 % ٟٚ٘ أوجش 80.40ِٓٚيك ٔغجخ الارفبق، ار ثٍغذ ػٍٝ 

ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ  4.02أيشاد ِغزّغ اٌذساعخ ٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ 

اد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيش 1.864 ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 3اٌّم١بعٟ 

٠شاػٟ اٌّذ٠ش ؽبعبد اٌؼب١ٍِٓ " ؾزٜٛ ٘زٖ اٌؼجبسح ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ِ

  اٌشخظ١خ".
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 الأخلال١خاٌم١بدح أثؼبد ٚطف :  4)اٌغذٚي 

 
 .ػٍٝ ٚيك ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌجبؽضبْاٌّظذس: اػذاد 

ا   :الاخلال انٕظٛفٙٔصف أتعاد  .ثاَٛا

أْ أيشاد ػ١ٕخ  اٌٝ  5) اٌغذٚياعبثبد اٌّغزغ١ج١ٓ يٟ  انشخصٛح: ذشٛرٕايم انعٔصف تعذ  .1

% 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 82.63اٌذساعخ ٠زفمْٛ ِغ ثؼذ اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ ثٕغجخ ارفبق ثٍغذ 

ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف  اٌّم١بعٟ.ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ  4.13ٚاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ ثٍغ 

ٕٟ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ٘زا اٌجؼذ ٚثزٌه ، ٚ٘زا ٠ؼ0.747 اٌّؼ١بسٞ

  رُ رشر١جٙب ٠Y8-Y1ؼذّ ٘زا اٌّؼ١بس داٌخ اؽظبئ١خ.اْ رشر١ت ػجبساد اٌجؼذ اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ ِٓ )

" اٌّشرجخ الأٌٚٝ ػٍٝ ٚيك ٔغجخ الارفبق، Y7اؽزٍذ اٌؼجبسح " الارفبق،رشر١جبً رٕبص١ٌبً ػٍٝ ٚيك ٔغت 

% ٠ٚؼذ أوجش ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 85.20ٔغجخ الارفبق ػ١ٍٙب  ار ثٍغذ

 اٌّم١بعٟ.ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ  4.26 اٌؾغبثٟاٌجؾش ٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ  ػ١ٕخ

ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ ااٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ  0.613 ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ

اٌزط٠ٛش  ِشبسن يٟ ػ١ٍّخ ثؤٕٟٔاشؼش ِؾزٜٛ ٘زٖ اٌؼجبسح ٚاٌزٟ رزؼّٓ "خ ػٍٝ ا٠غبث١خ ػب١ٌ

رفبق، ار ثٍغذ " اٌّشرجخ الاخ١شح ػٍٝ ٚيك ٔغجخ الاY5اؽزٍذ اٌؼجبسح "ٚاٌمبئّخ يٟ ِىبْ ػٍّٟ "

ٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه  % ٚرؼذ ألً ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد ِغزّغ اٌجؾش60 % ٟٚ٘ أوجش 75ِٓ

ٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف  3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  3.75 ٌؾغبثٟثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ ا

ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ِؾزٜٛ ٘زٖ  0.880 اٌّؼ١بسٞ

 ".ذح ٌٍزبص١ش ػٍٝ و١ف١خ أغبص ػٍّٟاٌؼجبسح ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ" ٌذٞ اِىب١ٔبد ع١
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أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠زفمْٛ ِغ  اٌٝ  5) ٌغذٚيا ش١ش ِؼط١بدر :انعٕايم انرُظًٛٛحٔصف تعذ  .2

% ٚاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌزٞ 60% ٟٚ٘ أوجش ِٓ 81.68ثؼذ اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ثٕغجخ ارفبق ثٍغذ 

، ٚ٘زا 0.708 ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 3ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  4.08ثٍغ 

ا٠غبث١خ ػٍٝ ٘زا اٌجؼذ ٚثزٌه ٠ؼذّ ٘زا اٌّؼ١بس داٌخ  ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ٠ؼٕٟ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش

  رُ رشر١جٙب رشر١جبً رٕبص١ٌبً ػٍٝ Y15-Y9اؽظبئ١خ.اْ رشر١ت ػجبساد اٌجؼذ اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ )

" اٌّشرجخ الأٌٚٝ ػٍٝ ٚيك ٔغجخ الارفبق، ار ثٍغذ ٔغجخ Y12اؽزٍذ اٌؼجبسح " ٚيك ٔغت الارفبق

% ٠ٚؼذ أوجش ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش 60ِٓ % ٟٚ٘ أوجش 88الارفبق ػ١ٍٙب 

ٚثٍغذ ل١ّخ  3أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ اٌّم١بعٟ  ٚ٘ٛ 4.40 اٌؾغبثٟٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ 

ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػب١ٌخ ػٍٝ  0.674 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ

". ٚاٌّغبػذح ػٕذِب ٠ضداد ػغؾ اٌؼًّٕ٘بن اِىب١ٔخ ٌزٍمٟ اٌذػُ "ِؾزٜٛ ٘زٖ اٌؼجبسح ٚاٌزٟ رزؼّٓ 

 % ٟٚ٘ أوجش 73.60ِٓ " اٌّشرجخ الاخ١شح ػٍٝ ٚيك ٔغجخ الارفبق، ار ثٍغذY13اؽزٍذ اٌؼجبسح "

% ٚرؼذ ألً ِؼذي ٚلذ رشوضد أساء أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٔؾٛ٘ب. ٚوزٌه ثٍغذ ل١ّخ اٌٛعؾ 60

 ِّب 0.963 اٌّؼ١بسٞٚثٍغذ ل١ّخ الأؾشاف  3اٌّم١بعٟ  ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ 3.68 اٌؾغبثٟ

زٜٛ ٘زٖ اٌؼجبسح ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ ٠ذي ػٍٝ أْ أيشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ٛايمْٛ ثذسعخ ا٠غبث١خ ػٍٝ ِؾ

 ".ز اٌمشاساد اٌّزخزح يٟ ِىبْ ػٍّٟأب ساػٟ ػٓ و١ف١خ رٕف١"

 الاخلاي اٌٛظ١فٟٚطف أثؼبد  : 5) اٌغذٚي

 
 .ػٍٝ ٚيك ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌجبؽضبْاٌّظذس: اػذاد 
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ا   :ٔفرضٛاذّ انثحثاخرثار يخطط  .خايطا

 :انثحثذحهٛم علاقاخ الارذثاط تٍٛ يرغٛراخ  .1

٠زؼّٓ ٘زا اٌّؾٛس رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ  :انقٛادج الاخلاقٛح ٔالاخلال انٕظٛفٙتٍٛ  انعلاقحذحهٛم  .أ 

ػٍٝ  ثبلاخلاي اٌٛظ١فٟزّذ اٌّزّضً ٚاٌّزغ١ش اٌّؼ ثبٌم١بدح الاخلال١خاٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌّزّضٍخ 

ار رُ اعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ  ،الاٌٚٝٚاٌغضئٟ، ثٙذف اخزجبس اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ  اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ

  ثبػزجبسٖ الأداح الإؽظبئ١خ إٌّبعجخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌؼلالبد ث١ٓ Spearmanاٌجغ١ؾ ثطش٠مخ )

يٟ ِذٜ طؾخ رٍه اٌفشػ١خ ٚرٌه وّب  راد اٌج١بٔبد اٌٛطف١خ، ٚع١زُ اٌزؾمك ِٓ اٌجؾشِزغ١شاد 

 : 6) اٌغذٚي

 ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚالاخلاي اٌٛظ١فٟ اٌم١بدح الاخلال١خِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ :  6) اٌغذٚي

       انًرغٛر انًطرقم                 

 انًرغٛر انًعرًذ

الاخلال 

 انٕظٛفٙ

انقًٛح الإحرًانح 

(Sig.) 

  0.000) 0.681** اٌم١بدح الاخلال١خ

 =100 N            (Sig.≤ 0.05) * ِؼٕٛٞ ػٕذِب رىْٛ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ

 ػٍٝ ٚيك ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌجبؽضبْاٌّظذس: اػذاد 

ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّئشش  اٌجؾشث١ٓ ِزغ١شاد  اٌؼلالخرؾ١ًٍ  اٌٝ  6) اٌغذٚيش١ش إٌزبئظ يٟ ٠  

ِٚزغ١ش  اٌم١بدح الاخلال١خد ػب١ٌخ ث١ٓ ِزغ١ش ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ِٚٛعجخ ٚثّغز٠ٛب اٌٝاٌىٍٟ ٌٙب 

0.618، ار ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ّٕٙب )الاخلاي اٌٛظ١فٟ
**

  ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ 

ػٍٝ ٘زٖ إٌز١غخ ٠ّىٓ ٌٍجبؽش الاعزٕزبط ثؤْ ٕ٘بٌه ِغز٠ٛبد ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ ِٓ   . ٚثٕبءً 0.05)

اٌزٟ  الاٌٚٝٚثٙزا رمجً اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ  ،اٌّجؾٛصخ اٌّذ٠ش٠بدٌذٜ  اٌجؾشاٌزلاصَ ث١ٓ ِزغ١شٞ 

 ِغزّؼخ" الاخلاي اٌٛظ١فٟٚ اٌم١بدح الاخلال١خرٕض ػٍٝ أٔٗ " رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ 

 :انثحثذحهٛم علاقح الارذثاط عهٗ يطرٕٖ أتعاد  .ب 

اٌٝ ٚعٛد   7) ياٌغذ٠ٚظٙش ِٓ  :الاخلال انٕظٛفٙٔ الاخلاقٛاخ انشخصٛح نهقائذنعلاقح تٍٛ تعذ ا -

ػلالخ ا٠غبث١خ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، لأْ 

  ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ 0.000** ، ٚثم١ّخ اؽزّب١ٌخ )0.482ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجبٌغخ )

 جضمخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ الاٌٚٝ. ، ٚاعزٕبدا ػٍٝ ٘زٖ اٌؼلالخ رُ لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ ا0.01ٌّٕ)

ٚعٛد   7) اٌغذٚيرش١ش ِؼط١بد  :الاخلال انٕظٛفٙٔ الاخلاقٛاخ الادارٚح نهقائذانعلاقح تٍٛ تعذ  -

ػلالخ ا٠غبث١خ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ٚوبيخ اثؼبد اٌؾذ ِٓ الاخلاي 

  ٟٚ٘ 0.000** ، ٚثم١ّخ اؽزّب١ٌخ )0.643خ )اٌٛظ١فٟ ٠ٚذػُ رٌه ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجبٌغ

 ، ٚرذي ٘زٖ إٌزبئظ ػٍٝ أٔٗ رٛايش الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ٠غُٙ 0.01ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ )

ِٗ رُ لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ  يٟ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ يٟ إٌّظّبد اٌّجؾٛصخ، ٚػ١ٍ

 .إٌّجضمخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ

اٌٝ ٚعٛد   7) اٌغذٚي٠ٛػؼ  :ٔالاخلال انٕظٛفٙ الاخلاقٛاخ انعلاقاذٛح نهفائذانعلاقح تٍٛ تعذ ا -

ػلالخ ل٠ٛخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، ٠ٚغزذي 

ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ   0.000** ، ٚثم١ّخ اؽزّب١ٌخ )0.616رٌه ػجش ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجبٌغخ )

ِٗ رمجً ٘زٖ اٌفشػ١خ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )0.01ػٕذ ِغزٜٛ )   .0.05 ، ٚػ١ٍ
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 أثؼبد اٌم١بدح الاخلال١خ ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فِٟؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ :  7) اٌغذٚي

 انًرغٛر انًطرقم              

 انًرغٛر انًعرًذ

الاخلال 

 انٕظٛفٙ

حرًانح انقًٛح الا

(Sig.) 

 ل١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبئذالاخلا
**

0.482 (0.000  

 الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبئذ
**

0.643 (0.000  

 الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبئذ
**

0.616 (0.000  

    =100 N              (Sig.≤ 0.05) * ِؼٕٛٞ ػٕذِب رىْٛ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ

.ؽضبْاٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجب  

داس٠خ ٌٍمبدح ٌٗ الٜٛ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ِمبسٔخ ثبٌؼلالبد الاخشٜ ٠زؼؼ اْ ثؼذ الاخلال١بد الاٚ  

  صُ **0.616  ر١ٍٗ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح ثم١ّخ )**0.643ٚاٌزٟ ثٍغذ ِؼبًِ اسرجبؽٙب )

 ، )ٚثزٌه يبْ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الاسرجبؽ ػٍٝ اٌّغزٜٛ **0.482الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ثم١ّخ )

ظ رؾ١ًٍ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌذساعخ، ٚػ١ٍٗ ٠زُ لجٛي اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌغضئٟ رذػُ ٚثمٛح ٔزبئ

الاٌٚٝ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ )رٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ أثؼبد اٌم١بدح الاخلال١خ 

 .ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ ِٕفشدح ِٚغزّؼخ 

اٌم١بدح ١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌّزّضٍخ اٌّؾٛس رؾ١ًٍ رؤص ٠غزؼشع: انثحثذحهٛم انرأثٛر تٍٛ يرغٛراخ  .2

ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٝ ٚاٌغضئٟ، ثٙذف  الاخلاي اٌٛظ١فٟيٟ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ اٌّزّضً يٟ  الاخلال١خ

 ٚاٌفشػ١بد اٌفشػ١خ إٌّجضمخ ِٕٙب، ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: اٌضب١ٔخاخزجبس اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ 

رش١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػؾخ يٟ : رٕٖ انكهٙعهٗ انًط الاخلال انٕظٛفٙفٙ  انقٛادج الاخلاقٛحذأثٛر  . أ

يٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ  ثبٌم١بدح الاخلال١خٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً ٚاٌّزّضً  اٌٝ  8) اٌغذٚي

اٌٝ رؤص١ش اٌم١بدح الاخلال١خ يٟ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، ار رج١ٓ أْ  ثبلاٌخلاي اٌٛظ١فٟٚاٌّزّضً 

ً ٌلاخلال   اٌّؾغٛثخ ١Fبد اٌم١بدح يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، ٠ٚذػّٗ ل١ّخ )ٕ٘بن رؤص١شا ِؼ٠ٕٛب

 ، ٌزا ٠ؼذّ أّٔٛرط الأؾذاس ِمجٛي يٟ 0.05  ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )85.006)

رفغ١ش اٌؼلالخ، أٞ اٌم١بدح الاخلال١خ رئصش يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ا٠غبث١بً 

%  ِٓ اٌزؤص١ش اٌؾبطً يٟ رؾم١ك الاخلاي 46.4لاخلال١خ ِب ٔغجزٗ )ٌم١بدح اِٚؼ٠ٕٛبً، ٚيغشد ا

%  53.6 ، أِب إٌغجخ اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ )Radjاٌٛظ١فٟ، ٚ٘زا ِب أٚػؾزٗ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )

  اٌزٟ ثٍغذ B1يٟٙ رؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رٕبٌٚٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٚرش١ش ل١ّخ ِؼبًِ )

يٟ اٌم١بدح الاخلال١خ ثٛؽذح ٚاؽذح عٛف ٠ئدٞ اٌٝ رغ١ش يٟ الاخلاي    اٌٝ أْ اٌزغ١ش0.756)

  ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ 9.220  اٌّؾغٛثخ )t ، ٚوبٔذ ل١ّخ )0.756) اٌٛظ١فٟ ثّمذاس

  اٌٝ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ ؽزٝ 1.041  اٌجبٌغخ )C)  ، ٚي١ّب رش١ش ل١ّخ صبثذ0.05ِؼٕٛٞ )

 خلال١خ طفشاً. ٚثّٛعت رٌه رُ لجٛي اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ.ٌٛ وبٔذ ل١ّخ اٌم١بدح الا

 ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟيٟ  م١بدح الاخلال١خاٌرؤص١ش :  8)اٌغذٚي 

 انًرغٛر انًعرًذ       

 انًرغٛر انًطرقم

 الاخلال انٕظٛفٙ

B0 Β1 F R-انثاتد
2

 

 اٌم١بدح الاخلال١خ

1.041 

t(3.117) 

Sig.(0.000)** 

0.756 

t(9.220) 

Sig.(0.000)** 

85.006 

Sig.(0.000)** 
46.4% 

 Sig.≤ 0.050                  N= 100** ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ ػٕذِب رىْٛ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ 

    .ؽظبئٟػٍٝ ٚيك ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإ اٌجبؽضبْاٌّظذس: اػذاد 
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 اٌضب١ٔخع ػٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ رزفش: علاقح انرأثٛر عهٗ يطرٕٖ انًرغٛراخ انفرعٛح نهذراضحذحهٛم  . ب

اٌم١بدح الاخلال١خ ٚاٌّزّضٍخ يٟ )الاخلال١بد يشػ١بد يشػ١خ ٚرُ رؾ١ًٍ اٌزؤص١ش ٌىً ثؼذ ِٓ أثؼبد 

، ظ١فٟالاخلاي اٌٛيٟ اٌشخظ١خ ٌٍمبدح، الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح، الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح  

 ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: 

  رش١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػؾخ  :الاخلال انٕظٛفٙفٙ  خلاقٛاخ انشخصٛح نهقادجالا رأثٛر تعذ اانذحهٛم

اٌؾذ ِٓ الاخلاي يٟ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌجؼذ  اٌٝ  9) اٌغذٚييٟ 

 ، 0.05  ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )34.029  اٌّؾغٛثخ )٠ٚFذػّٗ ل١ّخ )، اٌٛظ١فٟ

Rذ٠ذ )ٚلذ يغش ِؼبًِ اٌزؾ
adj

%  ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌؾبطً يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، أِب 25.8  ِب ٔغجزٗ )

  0.577  لذ ثٍغذ )1%  يزؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ، وّب أْ ل١ّخ )74.2إٌغجخ اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ )

ٟٚ٘ رش١ش اٌٝ أْ اٌزغ١ش اٌؾبطً يٟ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ثٛؽذح ٚاؽذح ٠ئدٞ اٌٝ رغ١ش يٟ 

  ثؤٔٙب ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ 5.833  اٌّؾغٛثخ )t ، ٠ٚغزذي ِٓ ل١ّخ )0.577اٌٛظ١فٟ ثّمذاس )الاخلاي 

  اٌٝ ٚعٛد ٌلاخلاي اٌٛظ١فٟ ثّمذاس C ، ٚرش١ش ل١ّخ اٌضبثذ )0.05ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )

 .ثّٛعت رٌه رُ لجٛي اٌفشػ١خ ،فشاً   ؽزٝ ٌٛ وبٔذ ل١ّخ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ط1.867)

  رش١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػؾخ  :فٙ الاخلال انٕظٛفٙالاخلاقٛاخ الادارٚح نهقادج ثعذ ن رأثٛرانذحهٛم

 ،ٌجؼذ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ  اٌٝ  9) اٌغذٚييٟ 

 ، ٚلذ يغش 0.05  ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )57.714  اٌّؾغٛثخ )٠ٚFذػّٙب ل١ّخ )

Rزؾذ٠ذ )ِؼبًِ اٌ
adj

%  ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌؾبطً يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، أِب إٌغجخ 37.1  ِب ٔغجزٗ )

  ٟٚ٘ 0.498  لذ ثٍغذ )1%  يزؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ، وّب أْ ل١ّخ )32.9اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ )

ي رش١ش اٌٝ أْ اٌزغ١ش اٌؾبطً يٟ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ثٛؽذح ٚاؽذح ٠ئدٞ اٌٝ رغ١ش يٟ الاخلا

  رظٙش ثؤٔٙب ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ 7.597  اٌّؾغٛثخ )t ، ٚػجش ِزبثؼخ ل١ّخ )0.498اٌٛظ١فٟ ثّمذاس )

  ؽزٝ ٌٛ 2.095  ٚعٛد ٌلاخلاي اٌٛظ١فٟ ثّمذاس )C ، ٚرش١ش ل١ّخ اٌضبثذ )0.05ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )

ٌضب١ٔخ ِٓ وبٔذ ل١ّخ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح طفشاً. ثّٛعت رٌه رُ لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ ا

 .اٌضب١ٔخاٌفشػ١خ اٌشئ١غخ 

  رش١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػؾخ  :فٙ الاخلال انٕظٛفٙالاخلاقٛاخ انعلاقاذٛح نهقادج رأثٛر تعذ انذحهٛم

 ،الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌجؼذ  اٌٝ  9) اٌغذٚييٟ 

 ، ٟٚ٘ 0.05ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )  ٟٚ٘ 54.540 اٌّؾغٛثخ )٠ٚFذػّٙب ل١ّخ )

رش١ش اٌٝ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ لاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، ٚ٘زا ٠فغش ل١ّخ 

Rِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )
adj

%  ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌؾبطً يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، أِب 35.8  اٌجبٌغخ ِب ٔغجزٗ )

  يمذ ثٍغ 1اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ، أِب ل١ّخ ِؼبًِ)%  يزؼٛد 64.2إٌغجخ اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ )

  ٟٚ٘ رش١ش اٌٝ أْ رغ١شاً ثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح يٟ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح عٛف ٠ئدٞ 0.548)

  ثؤٔٙب 7.385  اٌّؾغٛثخ )t ، ٠ٚغزذي ِٓ ل١ّخ )0.548اٌٝ رغ١ش يٟ الاخلاي اٌٛظ١فٟ ثّمذاس )

  ٚعٛد ٌلاخلاي اٌٛظ١فٟ ثّمذاس Cٚرش١ش ل١ّخ اٌضبثذ )  ،0.05ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼٕٛٞ )

  ؽزٝ ارا وبٔذ ل١ّخ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح طفشاً. ثّٛعت رٌه رُ لجٛي اٌفشػ١خ 1.780)

 اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ.
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 رؤص١ش اثؼبد اٌم١بدح الاخلال١خ يٟ رؾم١ك الاخلاي اٌٛظ١فٟ : 9) اٌغذٚي

 انًرغٛر انًعرًذ        

 رقمانًرغٛر انًط

 (Yالاخلال انٕظٛفٙ)

C 1 R-انثاتد
adj

 F 

الاخلال١بد اٌشخظ١خ 

 ٌٍمبدح

0.396 

t= 1.867 

Sig.=0.000 

0.577 

t= 5.833 

Sig.=0.000 

%25.8 
34.029 

Sig.=0.000 

الاخلال١بد الاداس٠خ 

 ٌٍمبدح

2.095 

T(7.848) 

Sig.=0.000 

0.498 

T(7.597) 

Sig.=0.000 

37.1% 
57.714 

Sig.=0.000 

الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ 

 ٌٍمبدح

1.780 

T(5.617) 

0.000 

0.548 

T(7.385) 

Sig.=0.000 

%35.8 
54.540 

Sig.=0.000 

 N= 100                      (Sig.≤ 0.05)ِؼٕٛٞ ػٕذِب رىْٛ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ  **

 .SPSSظبئٟ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ الإؽ اٌجبؽضبِْٓ اػذاد اٌّظذس: 

 ضرُراخاخ ٔانًقررحاخالإ

ٚػٍٝ  اٌجؾش ٌّجؾش أُ٘ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙبٔغزؼشع يٟ ٘زا ا: ضرُراخاخالإ .أٔلاا 

 ا١ٌّذأٟ ٚوّب ٠ٍٟ: إٌظشٞ ٚاٌغبٔت طؼ١ذ اٌغبٔت

ث١ٕذ ٔزبئظ الاخزجبساد اٌزٟ اعُش٠ذ ػٍٝ الاعزجبٔخ لجً اٌزٛص٠غ ثؤٔٙب ِغزٛي١خ ٌششٚؽ اٌظذق  .7

ٞ ٚاٌش١ٌّٛخ ٚاٌضجبد ٚ٘زٖ دلاٌخ ػٍٝ اِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌظب٘ش

  .اعزؾظبٌٙب ِٓ خلاي اعزخذاَ الاعزجبٔخ

ٚارجؼذ ث١بٔبد  ،اوذد ٔزبئظ اخزجبساد الاعزجبٔخ ثؼذ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ٚعٛد ارغبق ػبٌٟ ث١ٓ اٌّزغ١شاد .2

١ُ إٌزبئظ ٚ٘زٖ اٌج١بٔبد رئوذ اِىب١ٔخ رؼّ ،ب٠ٓاٌذساعخ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٚالاعزملا١ٌخ ٚرغبٔظ اٌزج

 .ػٍٝ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ

اظٙشد ٔزبئظ اٌٛطف ٌخظبئض اٌّغزغ١ج١ٓ ثؤْ اغٍج١خ اٌّٛظف١ٓ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ِخزٍطخ  .3

ٚدثٍَٛ  ِٓ ولا اٌغٕغ١ٓ ِٚٓ اٌفئخ اٌؼّش٠خ اٌشبث١خ ٚإٌبػغخ ٚاغٍج١زُٙ ِٓ ؽٍّخ شٙبدح ثىبٌٛس٠ٛط

ٚ٘زٖ اٌّئششاد ِزفك ِغ اٌؼًّ  ،اٌخذِخ وبي١خ لاداء ػٍُّٙ ٚثؼٕب٠ٚٓ ٚظ١ف١خ ِخزٍفخ ٌٚذ٠ُٙ عٕٛاد

 يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ.

اشبسد ٔزبئظ اٌٛطف ٚاٌزشخ١ض ٌّزغ١ش اٌم١بدح الاخلال١خ ٚاثؼبد٘ب ٚوزٌه الاخلاي اٌٛظ١فٟ  .4

 ٚاثؼبد٘ب ِزٛيشح ثذسعخ اعبث١خ ػب١ٌخ يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ.

 ٛطف ٚاٌزشخ١ض ٌجؼذ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدح ثزٛايش٘ب ثذسعخ اعبث١خ ػب١ٌخث١ٕذ ِئششاد اٌ .5

لجً ِطبٌجخ  أٔفغُٙيٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ٠ٚذػُ رٌه رطج١ك اٌّذ٠ش٠ٓ الأظّخ ٚاٌمٛا١ٔٓ ػٍٝ 

 اٌّٛاظف١ٓ الاخش٠ٓ ثزطج١مٙب.

 ذسعخ اعبث١خ ػب١ٌخث١ٕذ ِئششاد اٌٛطف ٚاٌزشخ١ض ٌجؼذ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح ثزٛايش٘ب ث .6

 يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ٠ٚذػُ رٌه رجٕٟ اٌّذ٠ش٠ٓ ِجذأ اٌؼذاٌخ ػٕذ ِّبسعزُٙ اٌٛظ١ف١خ.

ث١ٕذ ِئششاد اٌٛطف ٚاٌزشخ١ض ٌجؼذ الاخلال١بد اٌؼلالبر١خ ٌٍمبدح رزٛايش ثذسعخ اعبث١خ ػب١ٌخ عذا  .7

 ١ذح ػٕذ رؼبٍُِٙ ِغ اٌّشإٚع١ٓ.يٟ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ٠ٚذػُ رٌه ل١بَ اٌّذ٠ش٠ٓ ثبٔزمبء الاٌفبظ اٌغ
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يٟ  ثزٛايش٘ب ثذسعخ اعبث١خ ػب١ٌخ ث١ٕذ ِئششاد اٌٛطف ٚاٌزشخ١ض ٌجؼذ اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ .8

اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ٠ٚذػُ رٌه ِشبسوخ اٌّٛظف١ٓ يٟ ػ١ٍّخ اٌزط٠ٛش اٌمبئّخ يٟ اٌّذ٠ش٠بد 

 اٌّجؾٛصخ.

يٟ  يش٘ب ثذسعخ اعبث١خ ػب١ٌخث١ٕذ ِئششاد اٌٛطف ٚاٌزشخ١ض ٌجؼذ اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ثزٛا .9

 ح ػٕذِب ٠ضداد ػغٛؽ اٌؼًّ ػ١ٍُٙ.اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ٠ٚذػُ رٌه رٍمٟ اٌّٛظف١ٓ اٌذػُ ٚاٌّغبػذ

اوذد ٔزبئظ الاسرجبؽ ػٍٝ ٚعٛد ػلالبد ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ٓ اٌم١بدح الاخلال١خ ٚاٌؾذ ِٓ الاخلاي  .72

ػٍٝ وٍّب ِبسعذ ٘زٖ اٌّذ٠ش٠بد اٌم١بدح  ٚاثؼبدّ٘ب ٚػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚاٌغضئٟ ِّب ٠ذي اٌٛظ١فٟ

 الاخلال١خ ٠ئدٞ اٌٝ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ.

 اٚػؾذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ٓ ثؼذ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح .77

ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ الاخلاي اٌٛظ١فٟ، ِّب ٠ش١ش وٍّب ِبسعذ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ػٍٝ اخلال١بد 

 داس٠خ ٠ئدٞ اٌٝ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ.الا

اوذد ٔزبئؼ الأؾذاس اٌجغ١ؾ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌّزغ١ش اٌم١بدح الاخلال١خ يٟ ِزغ١ش الاخلاي  .72

اٌٛظ١فٟ، ٚٔغزٕزظ ِٓ ٘زٖ اٌؼلالخ ثؤْ اٌم١بدح الاخلال١خ ٠ئصش يٟ اٌؾذ الاخلاي اٌٛظ١فٟ ثذسعخ 

  اٌّجؾٛصخ. ػب١ٌخ يٟ اٌّذ٠ش٠بد

الأؾذاس ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌغضئٟ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌجؼذ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح يٟ اوذد ٔزبئظ  .73

ٚ٘زٖ دلاٌخ ػٍٝ ربص١ش ٘زا اٌجؼذ ٚثذسعخ ػب١ٌخ يٟ اٌؾذ الاخلاي اٌٛظ١فٟ يٟ  اٌؾذ الاخلاي اٌٛظ١فٟ

 .اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ

ا   :انًقررحاخ. ثاَٛا

غٕغ١ٓ يٟ اٌٛظبئف الاداس٠خ ٌزى٠ٛٓ يشق ػًّ ػشٚسح رشغ١غ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ثّشبسوخ ولا اٌ .7

 ِشزشوخ ٌذػُ ٚظبئفُٙ.

ػشٚسح الاؽزفبظ ػٍٝ اٌّغز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ ٌّزغ١شاد اٌجؾش ٚاٌغؼٟ اٌغبد ٌض٠بدح ٘زٖ اٌّغز٠ٛبد ِٓ  .2

 خلاي ِّبسعخ إٌّؾ الاخلالٟ يٟ اٌم١بدح.

 ٗ.رُ رؾم١م اراػشٚسح أغ١بة اٌّذ٠ش٠ٓ إٌغبػ اٌٝ يشق اٌؼًّ يٟ ِذ٠شرُٙ  .3

 ػشٚسح ِؾبيظخ اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ اعشاس اٌؼًّ الاداسٞ يٟ ِذ٠شرُٙ. .4

 ػشٚسح ِشاػبح ؽبعبد اٌؼب١ٍِٓ اٌشخظ١خ ِٓ لجً اٌّذ٠ش٠ٓ. .5

 ػٍٝ اٌّذ٠ش٠ٓ خٍك ِٕبؿ ػًّ ِٕبعت ٌزٛي١ش الاِىب١ٔبد ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ لأغبص اػّبٌُٙ. .6

 ٌمشاساد.ػٍٝ اٌّذ٠ش٠ٓ خٍك ِٕبؿ ِلائُ لاسػبء اٌؼب١ٍِٓ ػٕذ ل١بُِٙ ٌزٕف١ز ا .7

ػشٚسح اعزضّبس اٌؼلالبد اٌم٠ٛخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌشئ١غ١خ ٚاٌفشػ١خ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚاٌغضئٟ  .8

ٚرٛع١ٙٙب اٌٝ خذِخ اٌّذ٠ش٠بد اٌّجؾٛصخ ِغ ػشٚسح رٛص١ك اٌؼلالخ ث١ٓ الاخلال١بد الاداس٠خ ٌٍمبدح 

 ١ٌزّىٓ ِٓ اٌؾذ ِٓ الاخلاي اٌٛظ١فٟ.

يٟ اٌؾذ ِٓ  ّب رؤص١ش ثؼذ الاخلال١بد اٌشخظ١خ ٌٍمبدحػشٚسح دػُ اٌؼلالبد اٌؼؼ١فخ ٚلا ع١ .9

 الاخلاي اٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي رّغه اٌّذ٠ش٠ٓ ثم١ُ الاخلال١خ ػٕذ ِّبسعخ ٚظبئفُٙ.

 انًصادر

 ألاا. انًصادر انعرتٛح:

عّبد اٌم١بدح الإداس٠خ ٚأصش٘ب ػٍٝ  ، 2278)، ػجذاٌؼض٠ض ػجذاٌغفٛس ػجذ اٌغجؾبْ الأٔظبسٞ، .7

ذٚس اٌٛع١ؾ ٌٍمذساد اٌش٠بد٠خ، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، عبِؼخ اٌز١ّض اٌّئعغٟ اٌ

 اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب.
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، ػّبْ، داس أعبِخ 7ؽ  ،اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌظش٠بد الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ،  2229) ،عٍذٖ، عبِش .2

 ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ.

 .3ؽ ،ٌش٠بعا ،عش٠ش ِىزجخ ،رؾذ اٌم١بدح ،ثٛعٕش ٚثبسٞ ع١ّظ وٛصٞ ع١ّظ .3

 ، ػٛاًِ الاخلاي اٌٛظ١فٟ يٟ اٌى١ٍبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌّؾبيظخ غضح، سعبٌخ 2272ؽغٓ، اثٛ ػ١شح، ) .4

 غضح. الإعلا١ِخ،اٌغبِؼخ  ،لغُ اداسح الاػّبي ،ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌزشث١خ

 اٌم١بداد اٌزشث٠ٛخ ِٚزطٍجبد رب١ٍ٘ٙب ٌّٛاعٙخ ِغزغذاد اٌؼظش،،  2272)، اللهػجذ ػطب ،ؽّب٠ً .5

 اٌمذط.، اللهساَ ، عبِؼخ اٌمذط اٌّفزٛؽخ-اٌؼٍّٝ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب ػّبدح اٌجؾش

 ، أخلال١بد اٌؼًّ الإداسٞ ٌٍّذساء يٟ اٌٛصاساد اٌؼشال١خ ِٓ 2277) ،اٌذساؽٟ، ػج١ذوبػُ عجبس .6

ٚعٙخ ٔظش اٌّٛظف١ٓ، أؽشٚؽخ دوزٛسا، رخظض الإداسح اٌؼبِخ، عبِؼخ عبٔذ و١ٍّٕزظ اٌؼب١ٌّخ، 

 اٌؼشاق.

 ، ِغزٜٛ اٌم١بدح الاخلال١خ ٌّذ٠شاد س٠بع الأؽفبي اٌخبطخ يٟ ِؾبيظخ 2275عىغٙب، ا٠خ، ) .7

ػّبْ ٚػلالزٗ ثّغزٜٛ ِشبسوخ اٌّؼٍّبد يٟ طٕغ اٌمشاس ِٓ ٚعخ ٔظش٠ٓ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش 

 ِٕشٛسح، عبِؼخ اٌششق الأٚعؾ، ػّبْ، الأسدْ. 

اٌٍغخ اٌؼشث١خ،  ح اٌزغ١ت الاداسٞ يٟ اٌغضائش، دساعخ عبئضحش ، ظب2225٘عّبسح، ٔظ١ش، ) .8

 اٌغضائش.

اٌم١بدح الأخلال١خ ٚدٚس٘ب يٟ رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ دساعخ ؽبٌخ ػٍٝ  ، 2279) ،اٌظ٠ٛؼٟ، ٕ٘ذ .9

اٌؼب١ٍِٓ ثذ٠ٛاْ اٌّؾبعجخ ثّذ٠ٕخ ثٕغبصٞ، ثؾش ِٕشٛس يٟ اٌّئرّش اٌؼٍّٟ اٌضبٌش أخلال١بد إٌّٙخ 

 .، ١ٌج١ب2279أغغطظ 72اٌفزشح ِٓ  يٟ ١ٌج١ب: اٌٛالغ ٚاٌّؤِٛي، إٌّؼمذ يٟ ِذ٠ٕخ دسٔخ يٟ

 .4 ، ظب٘شح اٌزغ١ت يٟ اداساد اٌذٚي إٌب١ِخ، ِغٍخ اٌفىش اٌغ١بعٟ، اٌؼذ 7999ؽٍجخ، ػجذالله، ) .72

 ، ِظب٘ش أؾشاف اٌغٍٛن اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِٛظفٟ عبِؼخ اَ اٌمشٜ، 2227ػجذاٌؾٟ، ا٠بد ثٓ يئاد، ) .77

 سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ اَ اٌمشٜ.

 ، اصش الاخلال١بد اٌٛظ١ف١خ يٟ رم١ًٍ يشص اٌفغبد الاداسٞ يٟ 2226ف، اعبس يخشٞ، )ػجذاٌٍط١ .72

 .29اٌٛظبئف اٌؾى١ِٛخ، ِغٍخ ػٍَٛ أغب١ٔخ، اٌغٕخ اٌشاثؼخ، اٌؼذد 

 ، اٌشلبثخ الاداس٠خ ٚاٌزغ١ت الاداسٞ يٟ اٌّئعغخ اٌىٙشثبء ٚاٌغبص ثزجغخ، 2278غٍٛعٟ، دلاي، ) .73

 ٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، لغُ ػٍُ الاعزّبع، عبِؼخ حمد  خ١ؼش، ثغىشح.سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الا

 ، اٌضمبيخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػلالزٙب ثغٛء اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ يٟ الاداس٠خ 2227ِٕظٛس، ثٛ ثىش، ) .74

اٌؼ١ِّٛخ اٌغضائش٠خ اٌّظبٌؼ اٌخبسع١خ ٌٍذٌٚخ ثٛلا٠خ اٌٛادٞ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ 

 ِزٕٛسٞ.
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