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Abstract: 

  The study aimed to know the role of participatory leadership by removing it 

(delegating authority, participation in decision-making, human relations) in improving 

human resource management practices by removing it (recruitment and appointment, 

compensation, training and development). The study took the University of Tikrit as a 

field for study through a random sample of workers in the human resources units in the 

university under study, which amounted to (77 individuals) distributed among the 

different faculties at the University of Tikrit. The researcher used statistical methods to 

describe the opinions of the study sample about the elements of participatory leadership 

and human resource management practices through statistical measures (arithmetic 

mean, standard deviation and "t" test), as well as (the Correlation Matrix) to test the 

study's hypotheses and test the relationship between independent variables and the 

dimensions of the dependent variable. The results of the study showed the validity of 

the main hypothesis of the study, which states that there is a positive moral effect of 

participatory leadership on improving human resource management practices. Finally, 

the study recommended that the university, through the development and education 

centers at the university, establish workshops and design training programs for leaders 

that help them develop subordinate participation in power and decision-making because 

this leadership style is of great importance and according to the results of the current 

study, it contributes to improving human resource management practices. 

Keywords: participatory leadership, delegation of authority, participation in decision-

making, human resource management practices, recruitment, recruitment. 
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 دوس انمُادج انرشاسكُح فٍ ذحسٍُ يًاسساخ إداسج انًىاسد انثششَح

 دساسح ذطثُمُح عهً خايعح ذكشَد

 

 و.و. فشاس حسٍ سشُذ سهًاٌ

 كهُح الإداسج والالرصاد

 خايعح ذكشَد

  انًسرخهص:

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ دٚس اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ثاثؼبد٘ب )رف٠ٛغ اٌغٍطخ، اٌّشبسوخ فٟ   

ٌمشاس، اٌؼلالبد الأغب١ٔخ( فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثاثؼبد٘ب )الاعزمطبة طٕغ ا

ٚاٌزؼ١١ٓ، اٌزؼ٠ٛؼبد، اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش(. ٚارخزد اٌذساعخ عبِؼخ رىش٠ذ ١ِذأب ٌٍذساعخ ِٓ 

 خلاي ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ٚؽذاد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً اٌذساعخ ٚاٌزٟ ثٍغذ

اعزخذَ اٌجبؽش الاعب١ٌت الاؽظبئ١خ فشدا( ِٛصػ١ٓ ػٍٝ اٌى١ٍبد اٌّخزٍفخ فٟ عبِؼخ رىش٠ذ.  77)

ٌزٛط١ف اساء ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي ػٕبطش اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ِّٚبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ 

خلاي اٌّمب١٠ظ الإؽظبئ١خ )اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚاخزجبس "د"(، ٚوزٌه 

( لاخزجبس فشٚع اٌذساعخ ٚاخزجبس اٌؼلالخ ِب ث١ٓ Correlation Matrixفٛفخ الاسرجبؽ )ِظ

ٚاظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ طؾخ اٌفشع اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ  اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاثؼبد اٌّزغ١ش اٌزبثغ.

ٚاٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ ٚعٛد أصش ِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد 

شش٠خ، وّب اظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ اْ اٌؼلالبد الأغب١ٔخ اٌفبػٍخ ٌٙب أصش ا٠غبثٟ فٟ رؾغ١ٓ اٌج

ٚاخ١شا فمذ اٚطذ اٌذساعخ ثبْ رمَٛ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً اٌذساعخ. 

اٌغبِؼخ ِٚٓ خلاي ِشاوض اٌزط٠ٛش ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ اٌغبِؼخ ثالبِخ ٚسػ ػًّ ٚرظ١ُّ ثشاِظ رذس٠ت 

خبطخ ثبٌمبدح رغبػذُ٘ ػٍٝ ر١ّٕخ ِشبسوخ اٌّشؤٚع١ٓ فٟ اٌغٍطخ ٚارخبر اٌمشاساد ٌّب ٌٙزا إٌّؾ 

اٌم١بدٞ ِٓ ا١ّ٘خ وج١شح ٚؽغت ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فبٔٗ ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد 

 اٌجشش٠خ.

اٌمشاس، ِّبسعبد اداسح  اٌم١بدح اٌزشبسو١خ، رف٠ٛغ اٌغٍطخ، اٌّشبسوخ فٟ طٕغانكهًاخ انًفراحُح: 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، الاعزمطبة اٌزٛظ١ف.

 الإطاس انعاو نهذساسح :انًثحث الأول
 أولا. انًمذيح

ً فٟ ؽ١بح إٌّظّخ    رؼذ ل١بدح إٌّظّبد لاع١ّب ِٕٙب اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ػٕظشاً ٘بِب ٚؽ٠ٛ١ب

ً ػٓ ا ُّ رذس٠جٙب ٚعججب لاصد٘بس٘ب، ار اْ إٌّظّبد رٕفك أِٛالاً ثب٘ظخ ثؾضب ٌّٛا٘ت اٌم١بد٠خ ِٚٓ ص

ٚرط٠ٛش٘ب، ثبػزجبس اْ إٌّؾ اٌم١بدٞ فٟ إٌّظّخ ٠ّزٍه ا١ّ٘خ خبطخ لاْ اٌم١بدح ٟ٘ ِٓ رمَٛ 

ثزٕغ١ك الادٚاس ٚاٌّٙبَ ٚسعُ ع١بعبد الاعزغلاي الاِضً ٌٍّٛاسد، ٚوزٌه فٓ اٌمذسح ٚاٌزأص١ش فٟ 

، ٚاْ ِٓ ث١ٓ اُ٘ الأّبؽ اٌم١بد٠خ اٌزٟ ٠ىْٛ ٔفٛط اٌؼب١ٍِٓ ثبرغبٖ رؾم١ك الا٘ذاف ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ

ٌٙب رأص١ش ِجبشش فٟ عٍٛو١بد اٌؼب١ٍِٓ ٟ٘ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ اٌزٟ رأخز ثؼ١ٓ الاػزجبس اششان اٌؼب١ٍِٓ 

فٟ طٕغ اٌمشاساد ٚاٌّفبػٍخ ث١ٓ اٌجذائً ٚاخز١بس الأغت ِٕٙب، ِٚٓ عبٔت اخش فبْ اٌم١بد 

 فٟ ٔفٛط اٌؼب١ٍِٓ ػٕذِب ٠زُ اششاوُٙا٠غبثٟ رزشن اصش ٔفغٟ  اٌزشبسو١خ ِٚٓ خلاي ِّبسعزٙب فأٙب
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فٟ ِّبسعخ الأشطخ ٚالاػّبي فأٙب رشؼشُ٘ ثأ١ّ٘خ رارُٙ ٚأزّبئُٙ الاِش اٌزٞ ٠غُٙ ٠ٚض٠ذ ِٓ 

 فبػ١ٍزُٙ فٟ رؾم١ك الا٘ذاف.

ٚفٟ راد اٌغ١بق ارظفذ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثأ١ّ٘خ وج١شح فٟ ِٕظّبد   

ِإخشا، وٛٔٙب رّضً اٌّؼ١بس الاعبعٟ فٟ ٔغبػ اٚ فشً إٌّظّبد، ٚٔظشا ٌٍزغ١شاد الاػّبي 

اٌّزغبسػخ اٌزٟ شٙذرٙب ث١ئخ الاػّبي وبٌّٕبفغخ اٌّؾزذِخ ٚاٌؼٌّٛخ ٚاٌضٛسح اٌشل١ّخ وً ٘زٖ 

اٌّزغ١شاد دفؼذ إٌّظّبد اٌٝ الا٘زّبَ ثبٌؼٕظش اٌجششٞ ِّٚبسعبرٗ ٚداءٖ ٚعٍٛوٗ اٌزٕظ١ّٟ، 

اٌّٛسد اٌجششٞ ٘ٛ الاعبط فٟ ط١بغخ اٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد اٌزٟ رغزط١غ ثبػزجبس اْ 

إٌّظّبد ِٓ خلاٌٙب اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ٚاٌزى١١ف ِؼٙب الاِش اػبف ا١ّ٘خ ثبٌغخ ٌٍّٛسد 

 اٌجششٞ ا١ّ٘خ خبطخ رخزٍف ػٓ ثم١خ اٌّٛاسد الاخشٜ.

غبِٙب ٚأٛاػٙب ٚؽج١ؼخ ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك ٚؽزٝ رؼّٓ إٌّظّبد ٚػٍٝ اخزلاف اؽ  

إٌشبؽ اٌزٞ رّبسعٗ الاداء الافؼً ٚاٌّّبسعبد اٌفبػٍخ ٌّٛاسد٘ب اٌجشش٠خ ٠ٕجغٟ ػ١ٍٙب رجٕٟ ّٔؾ 

ل١بدٞ رشبسوٟ ٠ؼضص عٍٛن اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبرغبٖ رؾم١ك الا٘ذاف إٌّشٛدح، ٚ٘زا ِب عؼذ 

دح اٌزشبسو١خ فٟ رؼض٠ض رظشفبد اداسح ا١ٌٗ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ خلاي رغ١ٍطٙب اٌؼٛء ػٍٝ أصش اٌم١ب

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ ٔؾٛ ٠ؼضص وفبءح ٚفبػ١ٍخ اٌؼٕظش اٌجششٞ ثشىً ٠غُٙ فٟ رؾم١ك ا٘ذاف 

 إٌّظّخ اٌّزّضٍخ ثبٌجمبء ٚإٌّٛ.

 ثاَُا. انذساساخ انساتمح:

 انذساساخ انساتمح انرٍ ذُاوند انمُادج انرشاسكُح: .1

(: اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚػلالزٙب ثبٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ 2320دساعخ )عٌٛزبْ ؽغبصٞ ٚشبدٞ لشٛع،  .أ 

ِذساء اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاعبع١خ فٟ ِؾبفظخ لٍم١ٍ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ: ٘ذفذ اٌذساعخ 

اٌٛلٛف ػٍٝ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ لٍم١ٍ١خ ثفٍغط١ٓ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ 

، ٚوزٌه فُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّؼٍّبد فٟ اٌّذاسط ِؾً اٌذساعخ

فٟ اٌّذاسط ِؾً اٌذساعخ. اظٙشد إٌزبئظ اْ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ِؾً اٌذساعخ ٌٍم١بدح 

%(، وّب اصجزذ إٌزبئظ 77.7( ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ )7..9اٌزشبسو١خ وبٔذ ثٕغجخ ِشرفؼخ، ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

 ِٛعجخ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ اٌم١بد اٌزشبسو١خ ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ.ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ 

(: ٚالغ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٌذٜ لبدح اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ: 2303دساعخ )عبِٟ اٌشّشٞ ٚمحمد اٌٍٛلبْ،  .ة 

اٌزؼشف ػٍٝ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٌذٜ لبدح اٌّذاسح اٌضب٠ٛٔخ ٌٍج١ٕٓ ثّٕطمخ ؽبئً ِٓ رٙذف اٌذساعخ اٌٝ 

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٔز١غخ ِفبد٘ب اْ لبدح  ّؼ١ٍّٓ، ٚعجً رط٠ٛش اٌم١بدح اٌزشبسو١خ.ٚعٙخ ٔظش اٌ

اٌّذاسط ِؾً اٌذساعخ ٠ّبسعْٛ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ثاثؼبد٘ب اٌزف٠ٛغ ٚاٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس 

 ٚؽغٓ اداسح اٌؼلالبد الأغب١ٔخ.

زضاَ اٌّٛظف فٟ اٌى١ٍخ : أعٍٛة اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚاٌ(Bakare & Ojeleye, 2020دساعخ ) .ط 

اٌف١ذسا١ٌخ ٌٍزؼ١ٍُ )اٌفٕٟ( غٛعبٚ: دٚس اٌٛع١ؾ ٌٍضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ: دسعذ اٌذساعخ رأص١ش أعٍٛة اٌم١بدح 

اٌزشبسو١خ ٚاٌزضاَ اٌّٛظف فٟ اٌى١ٍخ اٌف١ذسا١ٌخ ٌٍزؼ١ٍُ )اٌفٕٟ( غٛعبٚ: اٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌٍضمبفخ 

ُ رؼًّ ػٍٝ رؼذ٠ً اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚوشفذ إٌز١غخ أْ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌاٌزٕظ١ّ١خ، 

ٚاٌزضاَ اٌّٛظف، أٚطذ اٌذساعخ ثأْ ئداسح إٌّظّبد ٠غت أْ رشغغ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ 

   ٌزؾغ١ٓ اٌزضاَ اٌّٛظف١ٓ ٠ٚغت ػٍٝ إٌّظّبد خٍك عٛ أٚ صمبفخ رشغغ اٌزضاَ اٌّٛظف.
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ؽفٟ ٚاٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚاثزىبس اٌّٛظف: الاٌزضاَ اٌؼب: (Odoardi, C., et al., 2019دساعخ ) .د 

رؾم١ك ِزؼذد اٌّغز٠ٛبد: سوضد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ دٚس اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ اٌفش٠ك وششؽ ؽذٚدٞ 

ٌفؼب١ٌخ الاٌزضاَ اٌؼبؽفٟ اٌزٕظ١ّٟ اٌزٞ ٠زٕجأ ثبثزىبس اٌّٛظف، رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ سؤ٠خ راد 

  ش الاٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ الاثزىبس فٟ ِىبْ اٌؼًّ.ِغضٜ رزؼٍك ثبٌظشٚف اٌغ١بل١خ اٌزٟ رؼضص رأص١

أصش اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ػٍٝ الأداء ِٓ  :(Safrizal, H., & Rachmawati, D., 2020دساعخ ) .ٖ 

خلاي اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٚاٌضمخ فٟ اٌّششف١ٓ. ِشاعؼبد ِٕٙغ١خ فٟ اٌظ١ذٌخ: اٌغشع ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ 

ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ ّى١ٓ إٌفغٟ ٚاٌضمخ فٟ اٌّششف١ٓ ػٍٝ الأداء. ٘ٛ رؾذ٠ذ رأص١ش اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚاٌز

ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الاعزٕزبعبد اّ٘ٙب أْ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٌٙب رأص١ش 

وج١ش ػٍٝ الأداء، وّب اْ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ٠إصش ثذسعخ وج١شح ػٍٝ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ، ٚا٠ؼب صجذ اْ 

بسو١خ ٌٙب رأص١ش وج١ش ػٍٝ الأداء ِٓ خلاي اٌزّى١ٓ إٌفغٟ، ٚاخ١شا اْ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ اٌم١بدح اٌزش

ٌٙب رأص١ش وج١ش ػٍٝ ص٠بدح اٌضمخ فٟ اٌّششف١ٓ ٚاْ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٌٙب رأص١ش وج١ش ػٍٝ الأداء ِٓ 

   خلاي اٌضمخ فٟ اٌّششف١ٓ.

 نثششَح: انذساساخ انساتمح انرٍ ذُاوند يًاسساخ اداسج انًىاسد ا .2

أصش ِّبسعخ اٌّٛسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ: ٘ذفذ (: 2307دساعخ )محمد اٌز١ّّٟ،  .أ 

ٚاظٙشد إٌزبئظ اْ  اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ أصش ِّبسعخ اٌّٛسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ.

ؼ١١ٓ ٚاٌزذس٠ت الا٘زّبَ ثغٍٛن اٌؼٕظش اٌجششٞ ثاثؼبد٘ب )رخط١ؾ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚالاعزمطبة ٚاٌز

 ٚرم١١ُ الاداء( ٌٗ أصش ا٠غبثٟ ِؼٕٛٞ داي اؽظبئ١ب ػٍٝ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ.

(: أصش ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رغبٖ ادٚاس الافشاد ػٍٝ رؾم١ك 2303دساعخ )ِٕبي اٌٛو١ً،  .ة 

خ رغبٖ ادٚاس اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ: ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ثؾش اٌؼلالخ ث١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠

اصجزذ اٌذساعخ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ٚ الافشاد ػٍٝ رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ٚصاسح الارظبلاد.

ٌٍؼلالخ ث١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌؾذ٠ضخ وّزغ١شاد ِغزمٍخ ٚاٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 وّزغ١ش ربثغ.

بد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ظً اصِخ (: أصش ِّبسع2302 دساعخ )فذاء ٔبطش ٚػظبَ ؽ١ذس، .ط 

اٌشؼٛس ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ: رٙذف اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ رأص١ش ِّبسعخ اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ظً 

ٚعٛد اخزلاف ِؼٕٛٞ ث١ٓ افشاد اٌؼ١ٕخ لإثؼبد  الاصِخ فٟ اٌشؼٛس ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ.

ش ِؼٕٛٞ ٌّّبسعخ اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ )رم١ٍض ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، وزٌه ٕ٘بن أص

 ػذد اٌؼب١ٍِٓ( فٟ ظً اصِخ اٌشؼٛس ثبٔؼذاَ الاِبْ اٌٛظ١فٟ فٟ اٌمطبع اٌخذِٟ ِؾً اٌذساعخ.

(: دٚس ِّبسعبد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ رط٠ٛش Margherita, G., & Bua, I., 2021دساعخ ) .د 

رمذ٠ُ ٍِخض ػٓ ِّبسعبد اٌّٛاسد رٙذف اٌذساعخ اٌٝ  فٟ ِإعغبد اٌظٕبػخ(: 7.3اٌّشغً 

. ؽ١ش رمذَ ِضً ٘زٖ Industry 4.0٘ٛ اٌؼبًِ اٌزٞ ٠ؼًّ فٟ ِإعغخ  4.0اٌجشش٠خ ٌزط٠ٛش اٌّشغً 

. إٌّظّبد رم١ٕبد سل١ّخ عذ٠ذح، ثّب فٟ رٌه اٌج١بٔبد اٌؼخّخ، ٚاٌشٚثٛربد، ٚئٔزشٔذ الأش١بء

: اٌزٛظ١ف، ٚرظ١ُّ اٌٛظبئف، 4.0ٚرظٙش إٌزبئظ عزخ ِّبسعبد ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ٌزط٠ٛش ِشغً 

 ٚاٌزذس٠ت، ٚٔظبَ رم١١ُ الأداء، ٚئداسح اٌّؼشفخ، ٚاٌزؼ٠ٛغ.

رؾف١ض ِّبسعبد ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ (: Matošková, J., & Směšná, P., 2017دساعخ ) .ٖ 

: وبْ اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍٛسلخ ٘ٛ ػٍٝ رجبدي اٌّؼشفخ. رؾذ٠بد الإداسح ٚاٌزغ٠ٛك ٌّغزّغ اٌّؼشفخ

ئؽبس ٔظشٞ ٠ظٛس اٌزأص١ش غ١ش اٌّجبشش ػٍٝ ِّبسعخ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ ِشبسوخ  رط٠ٛش
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اٌّؼشفخ فٟ إٌّظّخ، فٟ اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ. ٚلذِذ اٌذساعخ ِإششاد ٔظش٠خ ؽٛي ِّبسعبد ئداسح 

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزٟ رإصش ػٍٝ عٛدح ٚو١ّخ رجبدي اٌّؼشفخ داخً إٌّظّخ، وزٌه رمذ٠ُ ّٔٛرط 

 ١ّٟ ٌٍؼلالبد ث١ٓ ِّبسعبد ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ رجبدي اٌّؼشفخ.ِفب٘

 انرعمُة عهً انذساساخ انساتمح: 

 اخزٍفذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ ؽ١ش ّٔٛرط اٌذساعخ ٚاٌّزغ١شاد ٚالاثؼبد، .0

٘ددب )رفدد٠ٛغ اٌغددٍطخ، اٌّشددبسوخ فددٟ فمددذ سوددضد اٌذساعددخ اٌؾب١ٌددخ ػٍددٝ دٚس اٌم١ددبدح اٌزشددبسو١خ ثأثؼبد

ارخبر اٌمشاس، اٌؼلالبد الأغب١ٔخ( فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشدش٠خ ثأثؼبد٘دب )الاعدزمطبة 

ٚاٌزؼ١١ٓ، اٌزؼ٠ٛؼبد، اٌزذس٠ت، رم١١ُ الاداء(، ٚ٘زا ِب ٠ّضً اٌفغٛح اٌجؾض١خ اٌزدٟ عدٛف ٠دزُ اٌزشو١دض 

 ػ١ٍٙب ِٓ خلاي اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ.

ػٍددُ اٌجبؽددش ٌددُ رزٕددبٚي اٞ ِددٓ الاعددٙبِبد اٌّؼشف١ددخ اٌغددبثمخ ػٍددٝ دٚس اٌددّٕؾ اٌم١ددبدٞ ػٍددٝ لددذس  .2

 اٌزشبسوٟ فٟ رؾغ١ٓ عٍٛن اٌؼٕظش اٌجششٞ.

ِٓ خلاي الاؽلاع ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ فبْ ِشىٍخ اٌذساعخ رىّٓ فٟ ثانثا. يشكهح انذساسح: 

 اٌزغبؤلاد اٌزب١ٌخ:

 ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ؟ ِب ِذٜ دٚس اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ رؾغ١ٓ  .0

 ِب ِذٜ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً اٌذساعخ لأثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ؟  .2

 ِب ِذٜ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً اٌذساعخ لأثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ؟ .9

 رغؼٝ اٌذساعخ ئٌٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ: . أهذاف انذساسح: ساتعا

 ػٍٝ ِذٜ رأص١ش اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.  اٌزؼشف .0

 اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ لأثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً اٌذساعخ. .2

 اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ لإثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً اٌذساعخ .9

 رىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ اٌغٛأت اٌزب١ٌخ: انذساسح:  أهًُح خايسا.

ػٍددٝ اٌّغددزٜٛ اٌؼٍّددٟ ٚاٌزطج١مددٟ رؾظددٝ اٌذساعددخ ثأ١ّ٘ددخ ثبٌغددخ ثبػزجبس٘ددب رزٕددبٚي ِزغ١ددشاد غب٠ددخ فددٟ  .0

الا١ّ٘ددخ ٌٍّٕظّددبد ثغددغ إٌظددش ػددٓ ؽغددُ ٚٔددٛع ٚٔشددبؽ رٍدده إٌّظّددبد ٚاٌّزّضٍددخ ثبٌم١ددبدح اٌزشددبسو١خ 

ٌّدٛاسد اٌجشدش٠خ رٌده لاْ اٌّدٛسد اٌجشدشٞ ٘دٛ اٌّؾدٛس ٚاٌّؾدشن ٚدٚس٘ب فٟ رؾغد١ٓ ِّبسعدبد اداسح ا

اٌشئ١غددٟ ٌٍّٕظّددخ ِٚٛاسد٘ددب الاخددشٜ ِددٓ عٙددخ ٚاٌغددجت اٌشئ١غددٟ ٌٕغددبػ إٌّظّددخ فددٟ رؾم١ددك ا٘ددذافٙب 

 اٌّزّضٍخ ثبٌجمبء ٚإٌّٛ ِٓ عٙخ اخشٜ.

ػٍدُ اٌجبؽدش  ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٚالأوبد٠ّٟ رىزغت اٌذساعخ ا١ّ٘زٙب ثبػزجبس٘دب اٚي دساعدخ ػٍدٝ لدذس .2

رزٕبٚي دٚس اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعدبد اداسح اٌّدٛاسد اٌجشدش٠خ، ثبٌزدبٌٟ رؼزجدش اػدبفخ ػ١ٍّدخ 

عذ٠ددذح رٙددذف اٌددٝ اصددشاء ِىزجددبد اٌغبِؼددبد ٚاٌّؼب٘ددذ ٚالاوبد١ّ٠ددبد اٌجؾض١ددخ ٚالاعددزفبدح ِٕٙددب فددٟ دػددُ 

 اٌذساعبد اٌّغزمج١ٍخ.

 اٌٝ لغ١ّٓ ّ٘ب: ٌذساعخرٕمغُ ِزغ١شاد اسادسا.  ًَىرج انذساسح: 

اٌّغدزمً: اٌم١دبدح اٌزشدبسو١خ: ٚرشدًّ الاثؼدبد )رفد٠ٛغ اٌغدٍطخ، اٌّشدبسوخ فدٟ ارخدبر اٌمدشاس،  اٌّزغ١ش .0

 اٌؼلالبد ٚالارظبي(.

اٌزبثغ: ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚرشًّ الاثؼدبد )الاعدزمطبة ٚاٌزؼ١د١ٓ، اٌزؼ٠ٛؼدبد  اٌّزغ١ش  .2

 ٚإٌّبفغ، اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش(.
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 (: ّٔٛرط اٌجؾش0اٌشىً )

 اٌّظذس: اػذاد اٌجبؽش.

ػٍٝ ػٛء الاؽلاع ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٚشىٍخ اٌذساعخ أِىٓ ٌٍجبؽش ساتعا. فشوض انذساسح: 

ط١بغخ فشع سئ١غٟ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌفشٚع اٌفشػ١خ ٌٍٛطٛي اٌٝ ا٘ذاف اٌذساعخ ٚاٌزٞ ٠ٕض 

دح اٌزشبسو١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح ػٍٝ )٠ٛعذ أصش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ لأثؼبد اٌم١ب

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( ٠ٕٚجضك ِٓ ٘زا اٌفشع صلاصخ فشٚع فشػ١خ ٟ٘:

٠ٛعذ أصش ِؼٕٛٞ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ثاثؼبد٘ب )رف٠ٛغ اٌغٍطخ، اٌّشبسوخ فٟ اٌمشاس، اٌؼلالبد  .0

 ٚالارظبي( ػٍٝ الاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛسد اٌجششٞ.

عذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ثاثؼبد٘ب )رف٠ٛغ اٌغٍطخ، اٌّشبسوخ فٟ اٌمشاس، ٠ٛ .2

 اٌؼلالبد ٚالارظبي( ػٍٝ اٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛسد اٌجششٞ.

٠ٛعذ أصش ِؼٕٛٞ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ثاثؼبد٘ب )رف٠ٛغ اٌغٍطخ، اٌّشبسوخ فٟ اٌمشاس، اٌؼلالبد  .9

 رظبي( ػٍٝ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.ٚالا

 ثايُا. يُهدُح انذساسح: 

 يصادس انثُاَاخ وذُمسى إنً َىعٍُ:  .1

ٚرشًّ الاؽلاع ػٍٝ اٌىزت ٚالاثؾبس ٚاٌشعبئً ٚالأؽبس٠ؼ اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ  انثُاَاخ انثاَىَح: -

 اٌّشرجطخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ.

لبَ اٌجبؽش ثض٠بسح ١ِذا١ٔخ ٌٍغبِؼخ ِؾً اٌجؾش ٚئعشاء اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ِغ  نُح:انثُاَاخ الأو -

  ػ١ٕخ اٌجؾش ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد.

الزظدش ِغزّدغ اٌجؾدش ػٍدٝ اٌؼدب١ٍِٓ فدٟ عبِؼدخ رىش٠دذ، ِدٓ خدلاي ػ١ٕدخ يدرًع وعُُح انذساسةح:  .2

 ٠خ فٟ عبِؼخ رىش٠ذ.( عجؼخ ٚعجؼْٛ فشدا ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚؽذاد اٌّٛاسد اٌجشش77ِإٌفخ ِٓ )

( الاؽظدبئ١خ SPSS)اعزؼبْ اٌجبؽدش ثؾضِدخ اٌجدشاِظ انثشايح الإحصائُح انًسرخذيح فٍ انذساسح:  .3

 ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ راد اٌظٍخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ. 

اػزّددذ اٌجبؽددش ػٍددٝ لبئّددخ الاعددزج١بْ ٌٍؾظددٛي ػٍددٝ اٌج١بٔددبد، ثبلاػزّددبد ػٍددٝ اداج لُةةاس انذساسةةح:  .4

( ف١ّددب ٠زؼٍددك ثبٌم١ددبدح اٌزشددبسو١خ، ٚػٍددٝ دساع دد خ )محمد .230ٚمحمد اٌٍٛلددبْ،  دساعددخ )عددبِٟ اٌشددّشٞ

 ( ف١ّب ٠زؼٍك ثّّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.2307اٌز١ّّٟ، 
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 الإطاس انُظشٌ نهذساسح :انًثحث انثاٍَ

 انًطهة الاول: انمُادج انرشاسكُح

ٚاٌؾىِٛبد ٚالاعٙضح اٌؾى١ِٛخ ثبلأّٔبؽ ِغ ثذا٠خ ا٘زّبَ إٌّظّبد انمُادج انرشاسكُح:  يفهىوأولا. 

اٌم١بد٠خ ثٙذف ػّبْ فبػ١ٍخ اداء ػب١ٍِٙب ِٓ عٙخ ٚالاعزغلاي الاِضً ٌّٛاسد٘ب ِٓ عٙخ اخشٜ، 

ٚفٟ ػٛء ٘زا اٌزٛعٗ ظٙشد اٌىض١ش ِٓ اٌغٙٛد اٌؼ١ٍّخ اٌّزّضٍخ ثبلأثؾبس ٚاٌذساعبد اٌزٟ سوضد 

عبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ِٓ ِٕطٍك عؼٟ اٌم١بدح ػٍٝ إٌّؾ اٌزشبسوٟ ٌٍم١بدح، ؽ١ش ػشفذ رٍه اٌذسا

اٌٝ اششان اٌّشؤٚع١ٓ فٟ ارخبر اٌمشاساد ٚاٌّشبسوخ فٟ أغبص اٌّٙبَ ٚالأشطخ الاداس٠خ، ٚخلاي 

ٚوّب ِٛػؾخ ػٍٝ  نًفهىو انمُادج انرشاسكُح٘زٖ اٌذساعخ عٛف ٠زُ ػشع ِغّٛػخ ِٓ اٌزؼبس٠ف 

 إٌؾٛ ادٔبٖ:

رٌدده اٌددّٕؾ الاداسٞ اٌددزٞ ٠م دد َٛ ػٍددٝ ِشددبسوخ اٌمبئددذ ٌٍّشؤٚعدد١ٓ  رؼددشف اٌم١ددبدح اٌزشددبسو١خ ثبٔٙددب -

ِشبسوخ ٍِّٛعخ داخً اٌّإعغخ فٟ طٕغ اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثغ١بعدبد اٌّإعغدخ ِٚٙبِٙدب ِٚشدبوٍٙب 

 (.26، .230)اٌشّشٞ ٚاٌٍٛلبْ، 

ؼدب١ٍِٓ فدٟ ٚرؼشف ثبٔٙب ّٔؾ اٌم١بدح اٌمبئُ ػٍدٝ اٌّشدٛسح ٚاٌزؼدبْٚ ٚاٌشدشاوخ اٌفؼ١ٍدخ ثد١ٓ اٌّدذ٠ش ٚاٌ -

ِغبلاد: اٌزغ١١ش، ٚاٌزخط١ؾ، ٚاٌزٕظ١ُ، ٚاٌزٛع١ٗ، ٚاٌشلبثخ، ٚارخبر اٌمشاساد، ٚؽً اٌّشىلاد، ثّدب 

 (.727، .٠230ؼّٓ رؾم١ك ا٘ذاف اٌؼب١ٍِٓ ٚا٘ذاف إٌّظّخ )ِٕبي اٌؼّشٞ، 

ُٙ ٟ٘ اػطبء اٌؼب١ٍِٓ ؽش٠خ اٌزؼج١ش ػٓ آسائُٙ ِٚمزشؽبرُٙ، ٚاعزضّبس ِٙبسارُٙ ٚلدذسارُٙ، ٚاشدشاو -

 (.006، 2323فٟ طٕغ اٌمشاساد ثّب ٠ؾمك ا٘ذاف اٌؼب١ٍِٓ ٚإٌّظّخ )اثشا١ُ٘ سِؼبْ، 

٘ددٟ رٌدده اٌددّٕؾ ِددٓ اٌم١ددبدح اٌمددبئُ ػٍددٝ اعددبط لا ِشوض٠ددخ ارخددبر اٌمددشاساد ِددٓ خددلاي رمبعددُ اٌغددٍطخ  -

 (.alsubaie & thamer, 2021ٚرف٠ٛؼٙب ثّب ٠ؼّٓ رؾم١ك الا٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ اٌّشزشوخ )

ٙب ػ١ٍّخ ٠شبسن ف١ٙب اٌمبئذ عٍطزٗ ِغ اٌّٛظف١ٓ غ١ش اٌّزىبفئ١ٓ فٟ اٌزغٍغدً اٌٙشِدٟ ٚرؼشف ػٍٝ أٔ -

(Usadolo. S, 2020.) 

ِّب رمذَ ػشػٗ ِٓ ِفب١ُ٘ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ فبْ اٌجبؽش ٠شٜ اْ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٟ٘ ّٔؾ   

اس، ٚاػزجبس ل١بدٞ ٠مَٛ ػٍٝ اعبط اششان اٌؼب١ٍِٓ فٟ اداسح اٌؼ١ٍّبد الاداس٠خ ٚطٕغ اٌمش

 اٌّشؤٚط شش٠ه اعزشار١غٟ فٟ ل١بدح إٌّظّخ ١ٌٚظ ِٕفز ٌلأٚاِش.

رزؼؼ ا١ّ٘خ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ِٓ خلاي خٍك ٚر١ٙئٗ ث١ئخ ػًّ إِٗ ثاَُا. اهًُح انمُادج انرشاسكُح: 

ػٍٝ اٌزفى١ش ثؾش٠خ، ِٕٚبلشخ ا٢ساء ٚالافىبس ثشىً ِفزٛػ، ٚاثؼبد  اػؼبئٌٍٗفش٠ك، ٚرشغ١غ 

اٌزار١خ ِٓ خلاي اٌزب١٠ش ػٍٝ ِٕظِٛخ اٌم١ُ ٚالافىبس اٌزٟ ٠إِٓ ثٙب الافشاد وّب رظٙش  اٌّظٍؾخ

ا١ّ٘خ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ِٓ خلاي رط٠ٛش فُٙ ِشزشن ٌفٍغفخ ٚسعبٌخ إٌّظّخ فؼلا ػٍٝ لذسرٙب 

خ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبساد اٌفشد الاعزّبػ١خ ٚاٌؼ١ٍّخ، ٚرذس٠جٗ ٚسػب٠زٗ ٚرؾف١ضٖ. اْ اٌم١بدح اٌزشبسو١

رؼضص الاثزىبس ٚالاٌزضاَ ث١ٓ اػؼبء اٌفش٠ك ٚرؼًّ ػٍٝ اؽذاس رغ١١ش ا٠غبثٟ فٟ رى٠ٛٓ إٌّظّخ 

ٚرشى١ً فشق اٌؼًّ ٚرٕشئ سٚاثؾ ٚػلالبد ػًّ ل٠ٛخ ث١ٓ الاػؼبء ٚرؼطٟ اٌّض٠ذ ِٓ اٌؾش٠خ 

ق ٚاٌضمخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؾذس اصٕبء رٕف١ز الأشطخ اٌّشزشوخ ٚرض٠ذ ِٓ ِغز٠ٛبد اٌشػب ٚرؾفض فش

اٌؼًّ ٚرغبػذ ػٍٝ ّٔٛ إٌّظّخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌجؼ١ذ ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٙب، وّب رىّٓ ا١ّ٘خ 

 (029-022، 2303اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ اٌغٛأت اٌزب١ٌخ: )طفبء اٌغؼ١ذٞ، 

 رشغغ اٌغٍٛن اٌّجزىش ٚاٌٍّزضَ ث١ٓ اػؼبء اٌفش٠ك. .0
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د اٌؼّٛد٠دخ اٌدٝ ِٕظّدبد افم١دخ، ٚاػدبدح دِدظ رمَٛ اٌم١بدح اٌزشدبسو١خ ثشدىً ا٠غدبثٟ ثزؾ٠ٛدً إٌّظّدب .2

 فشق اٌؼًّ.

 رغبػذ ػٍٝ خٍك سٚاثؾ ػًّ ا٠غبث١خ لإفشاد إٌّظّخ. .9

اٌمددذسح ػٍددٝ اٌزؾددذس ثظددٛسح ػلا١ٔددخ اصٕددبء رٕف١ددز الأشددطخ اٌزشددبسو١خ رض٠ددذ ِددٓ ِغددز٠ٛبد اٌشػددب،  .7

 ٚرؾذ٠ذ ٠ٛ٘خ إٌّظّخ ث١ٓ اػؼبئٙب.

 ػٍٝ ع١ّغ الافشاد اٌؼب١ٍِٓ ٚرؾفض ٚرشغغ فشق اٌؼًّ.رؼذ ِضبي ػٍٝ عٍٛن اٌؼًّ الا٠غبثٟ، ٚرأصش  .6

٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ ِمِٛبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ثانثا. يمىياخ انمُادج انرشاسكُح يؤسساخ انرعهُى: 

 (:709-702، 2323اٌّشبس ا١ٌٙب فٟ اٌزشبسو١خ ِٓ خلاي إٌمبؽ الار١خ )٘بٌخ ِغبٚسٞ، 

ٌزشبسو١خ رشبٚس اٌمبئذ ِغ ِشؤٚع١ٗ ٚالاعزّبع ِٓ ِمِٛبد اٌم١بدح ا انرشاسن فٍ صُع انمشاساخ: .1

٢سائُٙ ِٓ خلاي اٌؾٛاس اٌجٕبء ٚإٌّبلشبد اٌٙبدفخ، ؽٛي ؽً اٌّشىلاد اٌؼًّ اٌزٟ لذ رٛاعُٙٙ 

ٚػٓ و١ف١خ ارّبَ الاػّبي ٌزؾم١ك الا٘ذاف اٌّشعٛح. ٚالا٘زّبَ ثّمزشؽبد اٌؼب١ٍِٓ ؽٛي رط٠ٛش 

 ٘ب ػٍٝ اسع اٌٛالغ.اعب١ٌت الاداء داخً اٌّإعغخ ٚو١ف١خ رٕف١ز

اٌم١بدح اٌزشبسو١خ رٙزُ ثزمغ١ُ اٌّٙبَ ٚالاػّبي ث١ٓ ذفىَط انسهطح وذشاسن انًسؤونُح:  .2

اٌّشؤٚع١ٓ ٌزؾم١ك الا٘ذاف إٌّشٛدح، ٚرؾذ٠ذ اٌّغإ١ٌٚبد ثذلخ ٚاٌزىبًِ ف١ّب ث١ُٕٙ، صُ رف٠ٛغ 

. وّب اْ رف٠ٛغ اٌغٍطخ ثؼغ اٌغٍطبد ٌُٙ ٚفمب ٌّغإ١ٌٚبرُٙ اٌزٟ ِٓ اداء اػّبٌُٙ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ

 ٌٍّشؤٚع١ٓ ٠ؼذ فشطخ ٌزذس٠جُٙ ٚر١ّٕخ ٚرط٠ٛش ِٙبسربُ٘ الاداس٠خ ٚاٌم١بد٠خ.

اٌزّى١ٓ الاداسٞ ٌٍؼب١ٍِٓ داخً اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٠ؾمك عشػخ فٟ انرًكٍُ الاداسٌ نهعايهٍُ:  .3

لاعزملا١ٌخ ػٕذ الاداء ٠ٚشغغ ػٍٝ الاثزىبس فٟ أغبص الاػّبي، وّب ٠ؼضص ٌذ٠ُٙ اٌشؼٛس ثبٌضمخ ٚا

 ِٛاعٙخ اٌّٛالف اٌّخزٍفخ، ٠ّٕٟٚ ثذاخٍُٙ ثأُٔٙ عضء لا ٠زغضأ ِٓ إٌّظّخ.

ِٓ الا١ّ٘خ رشغ١غ اٌّشؤٚع١ٓ ػٍٝ اٌزشبسن ِؼب فٟ اداء ذشاسن انًهاو يٍ خلال فشق انعًم:  .4

ُ اٌّٙبَ ِٓ خلاي فشق اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚفشق اٌؼًّ اٌّزىبٍِخ، وّب ِٓ اٌُّٙ اْ ٠زشبسن اٌمبئذ ِؼٙ

 ثبػزجبسٖ ػؼٛ اعبعٟ فٟ رٍه اٌفشق ٌّزبثؼزُٙ ٚرز١ًٌ اٌؼمجبد اٌزٟ لذ رٛاعُٙٙ اصٕبء اٌؼًّ.

رٙزُ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ثز١ٙئخ اعٛاء ٠غٛد٘ب اٌٛد ذىفُش يُاخ ذُظًٍُ َشدع عهً اَداص انعًم:  .5

ػؼُٙ ٌجؼغ ٚالاؽزشاَ ٚاٌضمخ اٌّزجبدٌخ، ٚر١ّٕخ اٌؼلالبد الأغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ ث١ٓ اٌّشؤٚع١ٓ 

ِٓ عٙخ، ٚث١ُٕٙ ٚث١ٓ لبئذُ٘ ِٓ عٙخ اخشٜ، ِٕبؿ ػًّ ٠غّؼ ثزجبدي اٌّؼبسف ٚرجبدي الافىبس 

ٚاٌّمزشؽبد الاثذاػ١خ ثشىً ٠غُٙ فٟ رؾم١ك فبػ١ٍخ اٌم١بد ٚاٌّشؤٚع١ٓ ِٓ عٙخ ٚرؾم١ك الا٘ذاف 

 اٌّشغٛثخ ِٓ عٙخ اخشٜ.

 انًطهة انثاٍَ: يًاسساخ اداسج انًىاسد انثششَح

رؼزجش ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اُ٘ هىو يًاسساخ اداسج انًىاسد انثششَح: أولا. يف

الاداساد اٌّٛعٛدح فٟ إٌّظّخ ثبػزجبس٘ب اٌّغإٌٚخ ػٓ اداسح اٌّٛسد اٌجششٞ ٚعٍٛوٗ اٌزٕظ١ّٟ 

ٚفمب ٌٍظشٚف اٌج١ئ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌّؾ١طخ ثٗ، ٚػّٓ ٘زا اٌغ١بق اٌزٞ ٠زظف ثبٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌزغ١١ش 

فمذ ظٙشد ِغّٛػخ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِب١٘خ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚو١ف١خ 

اداسرٙب ثفبػ١ٍخ ٚوفبءح، ٚف١ّب ٠ٍٟ ثؼغ ٚعٙبد إٌظش اٌجؾض١خ اٌّخزٍفخ اٌزٟ رغٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ 

 اٌجشش٠خ ٚوّب ِٛػؾخ ادٔبٖ: ِفَٙٛ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد
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رؼشف ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٔٙب عٍغٍخ ِٓ اٌّّبسعبد اٌّزشاثطخ ٚاٌّزؼبٚٔخ ِٓ اعً  -

رؼض٠ض الاداء ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفشد ٚإٌّظّخ ِٓ خلاي اٌزذس٠ت اٌشبًِ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚالاِبْ اٌٛظ١فٟ، 

 (.732، 2320ٚاٌزؼ٠ٛؼبد اٌؼبدٌخ )ٔٛاي إٌبدٞ، 

ٔٙب ِغّٛػخ ِٓ الأشطخ ٚاٌٛظبئف ٚاٌؼ١ٍّبد اٌّز١ّضح ٚاٌّزشبثىخ اٌزٟ رغزٙذف عزة ٚرؼشف ثب -

 (.27، 2307اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌٍّٕظّخ ٚرط٠ٛش٘ب ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب )محمد اٌز١ّّٟ، 

ٟ٘ ِإشش ُِٙ ٌلأداء اٌزٕظ١ّٟ ٌٚذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ رؼض٠ض الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ، ٚرؼض٠ض ئداسح اٌّٛاسد  -

خ ِضً رؼ١ّٓ الأعب١ٌت اٌّؼمذح ٌٍزٛظ١ف ٚالاخز١بس ٚاٌزٛع١ٗ ٚاٌزم١١ُ ٚاٌزذس٠ت اٌجشش٠خ اٌفؼبٌ

 (.Alsafadi, Y., & Altahat, S., 2021ٚرؼ١ّٓ الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ فٟ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد )

ٚرؼشف ثبٔٙب ِٙبَ ئػذاد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاداسرٙب، ٚاٌزٛظ١ف الاعزشار١غٟ، ٚرذس٠ت اٌّٛظف١ٓ،  -

٠ٛؼبد ٚ إٌّٛ، ٚاٌىفبءح، ٚاٌؼلالبد، ٚاٌشػب٠خ اٌظؾ١خ، ٚسػب اٌّٛظف١ٓ، ٚرشًّ ٚئداسح اٌزؼ

ا٠ؼب اٌغ١بعبد ٚاٌّّبسعبد اٌّٛػٛػخ ٌزؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌزٕظ١ّ١خ ٚئششان اٌّٛظف١ٓ ٚعٛدح اٌؼًّ 

(Anwar, G., & Abdullah, N., 2021.) 

شش٠خ ػٍٝ ِغّٛػخ ثٕبءً ػٍٝ ِب عجك فبْ اٌجبؽش ٠ؼشف ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌج  

ِزشاثطخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد الاداس٠خ ٚاٌزخط١ط١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌشلبث١خ اٌّزؼمٍخ ثبعزمطبة ٚرؼ١١ٓ ٚاخز١بس 

 ٚرذس٠ت ٚرط٠ٛش ٚرم١١ُ اداء اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّظّخ.

٠خ فٟ رىّٓ ا١ّ٘خ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجششثاَُا. اهًُح يًاسساخ اداسج انًىاسد انثششَح: 

 (22، 2307إٌمبؽ اٌزب١ٌخ: )محمد اٌز١ّّٟ، 

رىّٓ أ١ّ٘خ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌغٛأت ار اْ اٌم١ّخ الالزظبد٠خ لا رىّٓ فٟ ل١ّخ  .0

الاعٙضح، ٚاٌّؼذاد، ٚا٢لاد، ٚاٌّٛعٛداد الاخشٜ وبلاعزضّبس فٟ ساط اٌّبي اٌّبدٞ، ثً ثّب 

 ثذاػ١خ عذ٠ذح ٚػلالبد صث١ٔٛخ ع١ذح.رٍّىٗ اٌّإعغبد ِٓ ِؼبسف ٚافىبس ا

رىّٓ ا١ّ٘زٙب ِٓ خلاي الا٘زّبَ ثشإْٚ اٌّٛظف١ٓ، ٚخذِبرُٙ، ٚر١ّٕخ ِؼشفزُٙ ِٚٙبسارُٙ،  .2

ٚرؾف١ضُ٘ ػٍٝ ِغزٜٛ ػبي ِٓ الاداء، ِٚٓ صُ اٌؼًّ ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ ِغزٜٛ اداء ػبٌٟ ٚ٘ٛ 

 اِش اعبعٟ ٌجٍٛؽ ا٘ذاف إٌّظّخ.

اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٟ٘ اداح ٌجٍٛؽ الا٘ذاف ػجش رأو١ذ٘ب ػٍٝ ٚلذ اظٙشد دساعخ اْ ِّبسعبد  .9

اْ اٌؼب١ٍِٓ ٠ّضٍْٛ عضءا ؽ٠ٛ١ب ِٓ ِٛاسد إٌّظّخ، اػبفخ اٌٝ اٌمذسح ػٍٝ رؾغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

ٌٍّٕظّخ، ٚاٚػؾذ اْ ١٘ىً اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٠إؽش ٌّغّٛػخ ِٓ الأشطخ ٚاٌٛظبئف ٚاٌؼ١ٍّبد 

 ٌزٟ رغزٙذف اعززاة اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚرط٠ٛش٘ب ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب.اٌّز١ّضح ٚاٌّزشاثطخ ا

رزؼّٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػذد ثانثا. وظائف )يًاسساخ( اداسج انًىاسد انثششَح: 

ِٓ اٌٛظبئف اٌّشرجطخ ثبٌؼب١ٍِٓ ٚاداسرُٙ، ٠ّٚىٓ رمغ١ُ رٍه اٌٛظبئف ٚفك اٌّؾبٚس اٌزب١ٌخ: )محمد 

 (0602، 2307اثٛ ع١ٕٕخ، 

 انىظائف وانًًاسساخ انخاصح تاخرزاب انًىاسد انثششَح وذشًم: .1

 رظ١ُّ ا١ٌبد ٚع١بعبد اٌؼًّ. -

 رخط١ؾ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ. -

 اٌزٛظ١ف )اٌغزة، الاخز١بس، اٌزؼ١١ٓ(. -
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 انىظائف وانًًاسساخ انخاصح ترًُُح وذطىَش انًىاسد انثششَح وذشًم: .2

 ل١بط ٚرم١١ُ الاداء. -

 اٌزذس٠ت ٚاٌز١ّٕخ ٚاٌزط٠ٛش. -

 طُ اٌزشل١بد.ٔ -

 انىظائف وانًًاسساخ انخاصح تالإتماء عهً انًىاسد انثششَح وذشًم: .3

 اٌؾٛافض ٚاٌزؼ٠ٛؼبد اٌّجبششح. -

 اٌؼلالبد الأغب١ٔخ. -

 رخط١ؾ، ٚرطج١ك ثشاِظ اٌظؾخ ٚاٌغلاِخ ا١ٌّٕٙخ. -

 ساتعا. اتعاد واسرشاذُدُاخ )يًاسساخ( اداسج انًىاسد انثششَح:

ٚالاداس١٠ٓ ٚظبئف اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٟٚ٘ ِغّٛػخ ِٓ  ٠طٍك ػ١ٍٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّفىش٠ٓ

إٌشبؽبد اٌزٟ ِٓ شبئٕٙب اْ رغؼً اعزشار١غ١بد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِؾً رطج١ك، ٌزظجؼ 

ِٛعٙخ ٔؾٛ رؾغ١ٓ الاداء، ٚرؼض٠ض عذاساد ٚاِىب١ٔبد اٌؼٕظش اٌجششٞ ِٓ اعً رؾم١ك الا٘ذاف 

 إٌّشٛدح.

ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رشًّ رخط١ؾ اداسح  bernardinففٟ راد اٌٛلذ ؽذد   

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٚرظ١ُّ اٌؼًّ، ٚاٌزٛظ١ف، ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزذس٠ت، ٚاٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ، ٚرم١١ُ 

 الاداء ٚاٌؼًّ. 

ف١ّب اشبسد ثؼغ اٌذساعبد اٌٝ اْ اعزشار١غ١بد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رزؼّٓ   

، ٚاعزشار١غ١خ اداسح اداء اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٚاعزشار١غ١خ ِىبفئخ ٚرؼ٠ٛغ رى٠ٛٓ اٌّبسد اٌجشش٠خ

 (. 026اٌؼٕظش اٌجششٞ )عؾش فٛؽخ ِٚؾٟ اٌذ٠ٓ اٌمطت، 

 نهذساسح الإطاس انعًهٍ وانًُذاٍَ :انًثحث انثانث

اعزخذاَ اعٍٛة اٌفب وشٚ ٔجبؿ لاخزجبس ِذٜ أولا. اخرثاس انثثاخ وانصذق )اخرثاس أنفا كشو َثاخ(: 

 (:0جبد اداح ل١بط اثؼبد ِزغ١شاد اٌذساعخ، ٚؽغت اٌغذٚي )ص

 (: اخزجبس اٌضجبد ٚاٌظذق ٌؼجبساد لبئّخ الاعزمظبء ؽغت ِؼبًِ اٌفب وشٚ ٔجبؿ0اٌغذٚي )

 اٌّزغ١شاد ػذد ػجبساد الاعزجبٔخ ِؼبًِ اٌضجبد )اٌفب( ِؼبًِ اٌظذق

 اٌم١بدح اٌزشبسو١خ 12 0.63 0.81

 ح اٌّٛاسد اٌجشش٠خِّبسعبد اداس 12 0.66 0.83

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي أػلاٖ أْ ِؼبًِ اٌفب ٌٍضجبد ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ وّزغ١ش ِغزمً ٠غبٜٚ   

ِّب ٠ش١ش اٌٝ أْ اٌزٕبعك  0.81ِٚؼبًِ اٌظذق ٚ٘ٛ اٌغزس اٌزشث١ؼٟ ٌّؼبًِ اٌضجبد ٠غبٜٚ  0.63

اٌغذٚي أْ ِؼبًِ اٌفب  اٌذاخٍٟ لاعزّبسح الاعزجبٔخ اعّبلا ٠ؼذ ِمجٛلاً ثذسعخ وج١شح. وّب ٠زؼؼ ِٓ

ِٚؼبًِ اٌظذق ٚ٘ٛ اٌغزس  0.66ٌٍضجبد ٌّّبسعبد اداسح اٌّٛاس د اٌجشش٠خ وّزغ١ش ربثغ ٠غبٜٚ 

ِّب ٠ش١ش اٌٝ أْ اٌزٕبعك اٌذاخٍٟ لاعزّبسح الاعزجبٔخ اعّبلا  0.83اٌزشث١ؼٟ ٌّؼبًِ اٌضجبد ٠غبٜٚ 

 ٠ؼذ ِمجٛلاً ثذسعخ وج١شح.

 ثاَُا. انرحهُم انىصفٍ وَشًم:

ٚرشًّ رٛط١ف ا٢ساء ؽٛي ػٕبطش اٌم١بدح  خرثاساخ انىصفُح لأتعاد انمُادج انرشاسكُح:الا .1

 "(.tاٌزشبسو١خ ِٓ خلاي اٌّمب١٠ظ الإؽظبئ١خ )اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚاخزجبس "
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 (: ل١بط اساء افشاد اٌؼ١ٕخ ؽٛي اٌم١بدح اٌزشبسو١خ اؽظبئ١ب2اٌغذٚي )

 
 .0.05* داي ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  0.01ِؼ٠ٕٛخ  ** داي ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ

 .اٌّظذس: ئػذاد اٌجبؽش

 َسرُرح يٍ اندذول انساتك:  

ٚفمب ٌٍّؼبٌغخ الاؽظبئ١خ فأْ وً الأٚعبؽ اٌؾغبث١خ داٌٗ ئؽظبئ١بً ؽٛي اثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ،  -

(، ثؼذ اٌؼلالبد 3.9اٌمشاس )(، ثؼذ اٌّشبسوخ فٟ ارخبر 4.1ٚػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ثؼذ رف٠ٛغ اٌغٍطخ )

 (.4.0الأغب١ٔخ ٚالارظبلاد )

رش١ش إٌغت أػلاٖ ئٌٝ ئدسان اٌّغزمظٟ ُِٕٙ لأثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ اٌضلاصخ )رف٠ٛغ اٌغٍطخ،  -

 اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس، اٌؼلالبد الأغب١ٔخ ٚالارظبلاد(. 

٠شًّ رٛط١ف ا٢ساء ؽٛي ػٕبطش  َح:الاخرثاساخ انىصفُح لأتعاد يًاسساخ اداسج انًىاسد انثشش .2

ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ خلاي اٌّمب١٠ظ )اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

 (.Tٚاخزجبس 
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 (: ل١بط اساء افشاد اٌؼ١ٕخ ؽٛي ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اؽظبئ١ب9اٌغذٚي )

 
 .١0.05بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ * داي ئؽظبئ 0.01** داي ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ.

 َسرُرح يٍ اندذول أعلاِ: 

أْ وً الأٚعبؽ اٌؾغبث١خ داٌٗ ئؽظبئ١بً ؽٛي اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثأثؼبدٖ اٌضلاصخ،  -

(، ثؼذ اٌزؼ٠ٛؼبد 3.6عزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ )١ّ٠ًٚ سأٜ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ ٔؾٛ اٌّٛافمخ ػٍٝ: ثؼذ الا

 (.4.1(، ثؼذ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش )4ٚإٌّبفغ )

رش١ش إٌغت أػلاٖ اٌٝ ئدسان اٌّغزمظٟ ُِٕٙ لأثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌضلاصخ  -

 )الاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ، اٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ، اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش(. 

ٕذد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ فشع سئ١غٟ ٌضلاصخ فشٚع فشػ١خ رٕض اعزثانثاً. اخرثاس فشض انثحث: 

)٠ٛعذ أصش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ لأثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح ػٍٝ: 

 .اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(

 ٚلاخزجبس ٘زا اٌفشع اػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ ثؼغ أعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ، ٚوّب ٠ٍٟ:   

(: ٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ػلالخ الاسرجبؽ Correlation Matrixظفٛفخ الاسرجبؽ رؾ١ًٍ الاسرجبؽ )ِ .0

 ٚاٌز١ّض اٌّإعغٟ" وّزغ١ش ربثغ". ث١ٓ ػٕبطش اخلال١بد اٌؼًّ "وّزغ١شاد ِغزمٍخ"
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ٚاثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد  ِظفٛفخ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ "وّزغ١ش ِغزمً" (:7اٌغذٚي )

 ربثغ"اٌجشش٠خ "وّزغ١شاد 

 انًرغُشاخ

 يًاسساخ اداسج انًىاسد انثششَح

الاسرمطاب 

 وانرعٍُُ

انرعىَضاخ 

 وانًُافع

انرذسَة 

 وانرطىَش

الاسذثاط 

 الاخًانٍ

 **0.58 **0.32 **0.31 **0.27 اٌم١بدح اٌزشبسو١خ

 **  0.01داي ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش: 

   َرضح يٍ اندذول انساتك:

ٚعٛد اسرجبؽ ِؼٕٛٞ ؽشدٞ داي اؽظبئ١ب ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ )وّزغ١ش ِغزمً( ِّٚبسعبد اداسح  -

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ وّزغ١ش ربثغ ثأثؼبد٘ب )الاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ، اٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ، اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛش(.

ً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  - وٍّب اسرفغ ِغزٜٛ  . أٞ أ0.01ٗٔرج١ٓ اْ ل١ُ ِؼبًِ الاسرجبؽ داٌخ ئؽظبئ١ب

اخلال١بد اٌؼًّ اٌّزّضٍخ فٟ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌم١ُ ٚأظّخ إٌّظّخ، ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ ِؾً 

 اٌذساعخ وٍّب اسرفغ ِغزٜٛ اٌز١ّض اٌّإعغٟ.

"وّزغ١ش ِغزمً  ّٚٔٛرط الأؾذاس ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ T-test))اخزجبس  .2

 " وّزغ١ش ربثغ.ٚالاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ

ٚالاعزمطبة  "وّزغ١ش ِغزمً" (: ّٔٛرط الأؾذاس ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ6اٌغذٚي )

 ٚاٌزؼ١١ٓ وأؽذ اثؼبد اٌّزغ١ش اٌزبثغ )ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(

 ىَحانًعُ يسرىي يعُىَح (tاخرثاس ) iيعايم الاَحذاس انًسرمهحاخ ًرغُشان

 ِؼٕٛٞ 005.** 3.2 2.41 اٌضبثذ 

1X ِؼٕٛٞ 000.** 5.1 0.69 اٌم١بدح اٌزشبسو١خ 

  **.0.01داي ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش: 

 الاعزمطبةأْ لإثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ رأص١ش ِؼٕٛٞ داي اؽظبئ١ب ػٍٝ َسرُرح يٍ اندذول انساتك: 

٠زؼؼ طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي  اٌزؼ١١ٓ وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ثبٌزبٌٟٚ

٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ػٍٝ  ٌٍفشع اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ ٚاٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ"

 ."الاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌؼًّ

ٛرط الأؾذاس ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ وّزغ١ش ِغزمً ٚاٌزؼ٠ٛؼبد ّٚٔ T-test))اخزجبس  .9

 ٚإٌّبفغ وأؽذ اثؼبد اٌّزغ١ش اٌزبثغ )ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(.

(: ّٔٛرط الأؾذاس ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ وّزغ١ش ِغزمً ٚاٌزؼ٠ٛؼبد 2اٌغذٚي )

 اٌزبثغ )ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(.ٚإٌّبفغ وأؽذ اثؼبد اٌّزغ١ش 

 انًعُىَح يسرىي يعُىَح (tاخرثاس ) iيعايم الاَحذاس انًسرمهحاخ ًرغُشان

 ِؼٕٛٞ 000.** 3.1 2.62 اٌضبثذ 

1X ِؼٕٛٞ 000.** 4.6 0.73 اٌم١بدح اٌزشبسو١خ 

 **.0.01ظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ داي ئؽاٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش: 

 َسرُرح يٍ اندذول انساتك:   
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ٚإٌّبفغ وأؽذ اثؼبد  اٌزؼ٠ٛؼبدأْ لإثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ رأص١ش ِؼٕٛٞ داي اؽظبئ١ب ػٍٝ 

 ٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ ٌٍفشع اٌشئ١ظ٠زؼؼ طؾخ ا ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ثبٌزبٌٟ

أص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍم١بدح اٌزشبسو١خ ػٍٝ اٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ ٠ٛعذ رٌٍذساعخ ٚاٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ )

 .وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(

ٚاٌزذس٠ت  ّٚٔٛرط الأؾذاس ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ وّزغ١ش ِغزمً T-test))اخزجبس  .7

 وأؽذ اثؼبد اٌّزغ١ش اٌزبثغ )ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(.

(: ّٔٛرط الأؾذاس اٌّمزشػ ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش وأؽذ 7ي )اٌغذٚ

 اثؼبد اٌّزغ١ش اٌزبثغ )ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(

 انًعُىَح يسرىي يعُىَح (tاخرثاس ) iيعايم الاَحذاس انًسرمهحاخ ًرغُشان

 ؼِٕٛٞ 008.** 4.2 3.5 اٌضبثذ 

1X ِؼٕٛٞ 000.** 4.2 0.58 اٌم١بدح اٌزشبسو١خ 

 **.0.01داي ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش: 

 َسرُرح يٍ اندذول انساتك:   

أْ لإثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ رأص١ش ِؼٕٛٞ داي اؽظبئ١ب ػٍٝ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش وأؽدذ اثؼدبد ِّبسعدبد 

٠زؼؼ طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش ٌٍفشع اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ ٚاٌدزٞ  سح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ثبٌزبٌٟادا

)٠ٛعددذ رددأص١ش ئ٠غددبثٟ ِؼٕددٛٞ ٌٍم١ددبدح اٌزشددبسو١خ ػٍددٝ اٌزددذس٠ت ٚاٌزطدد٠ٛش وأؽددذ اثؼددبد ٠ددٕض ػٍٝ"

 .ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(

 انًثحث انشاتع: الاسرُراخاخ وانرىصُاخ
 ِٓ خلاي اٌّؼبٌغخ الاؽظبئ١خ ٌٍج١بٔبد رُ اٌٛطٛي اٌٝ الاعزٕزبعبد اٌزب١ٌخ: أولا. الاسرُراخاخ:

اٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ ٚعٛد أصش  فشع اٌشئ١ظاصجزذ اٌّؼبٌغخ الاؽظبئ١خ طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ الاٚي ٌٍ .0

ثؼبد ِّبسعبد أِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ داي اؽظبئ١ب ٌٍم١بد اٌزشبسو١خ ػٍٝ الاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ وأؽذ 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

ّب اصجزذ اٌّؼبٌغخ الاؽظبئ١خ طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ ٌٍفشع اٌشئ١ظ اٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ ٚعٛد و .2

أصش ِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ داي اؽظبئ١ب ٌٍم١بد اٌزشبسو١خ ػٍٝ اٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ وأؽذ اثؼبد ِّبسعبد 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

 ٚعٛد أصشاٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ  خ طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ ٌٍفشع اٌشئ١ظاصجزذ اٌّؼبٌغخ الاؽظبئ١ .9

ثؼبد ِّبسعبد اٌّٛاسد أِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ داي اؽظبئ١ب ٌٍم١بد اٌزشبسو١خ ػٍٝ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش وأؽذ 

 اٌجشش٠خ.

( T رش١ش الاٚعبؽ اٌؾغبث١خ ٚإٌغت الاؽظبئ١خ )اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ٚاخزجبس .7

اٌغٍطخ، اٌّشبسوخ فٟ ارخبر  اٌٝ ِٛافمخ ٚاداسن اٌّغزمظٟ ُِٕٙ لإثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ )رف٠ٛغ

اٌمشاس، ٚاٌؼلالبد الأغب١ٔخ( ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اٌذاسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّزّضٍخ 

 ثبلاعزمطبة ٚاٌزؼ١١ٓ ٚاٌزؼ٠ٛؼبد ٚإٌّبفغ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش.

 ٠خ.اْ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ اٌفبػٍخ ٌٙب رأص١ش فٟ رط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش .6

ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ فبْ اٌجبؽش ٠ٛطٟ اٌغبِؼخ ِؾً ثاَُا. انرىصُاخ: 

 اٌذساعخ ٚل١بدارٙب ثغٍّخ ِٓ اٌزٛط١بد ِٓ خلاي إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:

ثالبِخ ٚسػ ػًّ ٚرظ١ُّ ثشاِظ رذس٠ت  ٙباْ رمَٛ اٌغبِؼخ ِٚٓ خلاي ِشاوض اٌزط٠ٛش ٚاٌزؼ١ٍُ ف١ .0

ُ ػٍٝ ر١ّٕخ ِشبسوخ اٌّشؤٚع١ٓ فٟ اٌغٍطخ ٚارخبر اٌمشاساد ٌّب ٌٙزا إٌّؾ خبطخ ثبٌمبدح رغبػذ٘
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١ّ٘خ وج١شح ٚؽغت ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فبٔٗ ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد أاٌم١بدٞ ِٓ 

 اٌجشش٠خ.

ِؼخ اْ رٙزُ سئبعخ اٌغبِؼبد ثزؼض٠ض ٚر١ّٕخ اٌؼلالبد الأغب١ٔخ ث١ٓ اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ فٟ اٌغب .2

ثبػزجبس اْ اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ ٚالارظبلاد أؽذ اثؼبد اٌم١بدح اٌزشبسو١خ اٌزٞ اصجزذ إٌزبئظ الاؽظبئ١خ 

 دٚسٖ اٌفؼبي فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

اْ رؾشص اٌم١بداد اٌغبِؼ١خ )سئ١ظ اٌغبِؼخ ٚػّذاء اٌى١ٍبد( ػٍٝ اخز١بس ِغبػذ٠ٓ ٚٚولاء  .9

ُ ِغإ١ٌٚبد ٚطلاؽ١بد رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٚؼب١ٔٚٓ ِإ١ٍ٘ٓ ٌزغٕ

 ٚاٌغٍٛن الأغبٟٔ ٚاٌزٕظ١ّٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ ثشىً ػبَ.

اْ ٠ؾشص اٌمبئذ فٟ اٌغبِؼخ ػٍٝ ٚػغ عذٚي صِٕٟ ٌٍمبء اٌّشؤٚع١ٓ ٚرٕبٚي اُ٘ ِٛػٛػبد  .7

 اٌؼًّ ِٚشىلارٗ ٚعجً ؽٍٙب ثشٚػ اٌفش٠ك اٌٛاؽذ.

مَٛ اٌغبِؼخ ثأشبء شجىبد ِٕٚظبد ٌلارظبلاد ٚاٌزٛاطً ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌم١بداد ػشٚسح اْ ار .6

 اٌغبِؼ١خ ثّب ٠غُٙ ف ثز١ّٕخ ٚرؾغ١ٓ ِّبسعبد ٚاداء اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ.

رىض١ف اٌغٙٛد اٌؼ١ٍّخ ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌغبِؼخ ِٓ خلاي رمذ٠ُ اٌذساعبد ٚاٌّإرّشاد اٌزٟ  .2

دح اٌزشبسو١خ ٚدٚس٘ب اٌفؼبي فٟ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ ِّبسعبد رغٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ا١ّ٘خ اٌم١ب

 اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

 انًصادس

 أولا. انًصادس انعشتُح:

(، أصش اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ رؾغ١ٓ الاداء اٌزٕبفغٟ ٌذٜ اٌفٕبدق 2323اثشا١ُ٘ اٌغ١ذ سِؼبْ، ) .0

ٌغ١بؽخ ٚاٌفٕبدق، عبِؼخ اٌف١َٛ، اٌّغٍذ اٌّظش٠خ، اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍزشاس ٚاٌغ١بؽخ ٚاٌؼ١بفخ، و١ٍخ ا

 اٌشاثغ ػشش، اٌؼذد الاٚي.

(، اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٚػلالزٙب ثبٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ 2320عٌٛزبْ ؽغٓ ؽغبصٞ، شبدٞ خبٌذ لشٛع، ) .2

ٌذٜ ِذساء اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ الاعبع١خ فٟ ِؾبفظخ لٍم١ٍ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد، 

 اعبد اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ )فٍغط١ٓ(، اٌّغٍذ اٌزبعغ، اٌؼذد اٌضبٟٔ.اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍذس

(، ٚالغ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٌذٜ لبدح اٌّذاسط .230عبِٟ ثٓ ػٛاد اٌشّشٞ، محمد ثٓ فٙبد اٌٍٛلبْ، ) .9

اٌضب٠ٛٔخ ثّذ٠ٕخ ؽبئً ٚعجً رط٠ٛش٘ب ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ 

 اٌضبٌش.ٚإٌفغ١خ، اٌؼذد 

(، دٚس اٌم١بدح اٌزشبسو١خ فٟ رم١ًٍ اٌزغ١١ظ اٌزٕظ١ّٟ: ثؾش رؾ١ٍٍٟ 2303طفبء عؼذْٚ اٌغؼ١ذٞ، ) .7

 فٟ عبِؼخ وشثلاء:

Warith Journal of Scientific Research, ISSN: 2618-0278 Vol. 1 No. 1 December 2019. 

ش٠خ فٟ ظً اصِخ اٌشؼٛس (، أصش ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجش2302فذاء ٔبطش، ػظبَ ؽ١ذس، ) .6

ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ: دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ اٌمطبع اٌؾذِخ ثّذ٠ٕخ دِشك، ِغٍخ عبِؼخ دِشك ٌٍؼٍَٛ 

 الالزظبد٠خ ٌٚمب١ٔٛٔخ، اٌّغٍذ اٌضبٟٔ ٚاٌضلاصْٛ، اٌؼذد اٌضبٟٔ.

ق (، رم١١ُ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌغبِؼبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚؽش2307محمد اثٛ اع١ٕٕٗ، ) .2

 رط٠ٛش٘ب، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، عبِؼخ اٌخ١ًٍ.

(، أصش ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ، 2307محمد ػج١ذ وش٠ُ اٌز١ّّٟ، ) .7

 دساعخ ١ِذا١ٔخ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ الاسد١ٔخ، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ الاػّبي، عبِؼخ اٌششق الاٚعؾ.
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(، ٌٚمغ اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ٌذٜ لبئذاد اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌخبطخ 2303 غ١ضبْ اٌؼّشٞ، )ِٕبي ػجذالله ..

 .2، اٌغضء 6ثّؾبفظخ خ١ّظ شط١ؾ، و١ٍخ اٌزشث١خ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ، اٌّغٍذ اٌخبِظ ٚاٌضلاصْٛ، اٌؼذد 

د ػٍٝ (، أصش ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رغبٖ ادٚاس الافشا2303ِٕبي محمد اؽّذ اٌٛو١ً، ) .3

 رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ، دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ ٚصاسح الارظبلاد، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزظبد ٚاٌز١ّٕخ.

(، اٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌٍغٍٛن الاعزجبلٟ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ ِّبسعبد اداسح 2320ٔٛاي ِؾّٛد إٌبدٞ، ) .03

ع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػب١ٌخ الاداء ٚإٌغبػ اٌش٠بدٞ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ششوبد رىٌٕٛٛ

ثّؾبفظخ اٌذل١ٍٙخ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠خ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ 

 د١ِبؽ، اٌّغٍذ اٌضبٟٔ اٌؼذد الاٚي، اٌغضء اٌضبٌش.

(، اٌم١بدح اٌزشبسو١خ ِذخً ٌزؾم١ك اٌغ١ً اٌشاثغ ِٓ اٌغٛدح ثّإعغبد 2323٘بٌخ ا١ِٓ ِغبٚسٞ، ) .00

، 77ٟ ِظش )دساعخ ِغزمج١ٍخ(، ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ ػ١ٓ شّظ، اٌؼذد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، ف

 .9اٌغضء 
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