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Abstract: 

  The research aims to identify the impact of strategic partnerships in enhancing 

Organizational ambidexterity., and to demonstrate the possibility of Mosul University to 

achieve knowledge exploration and knowledge exploitation as they are two dimensions 

of Organizational ambidexterity., and in light of the University of Mosul’s endeavor to 

enter into strategic partnerships that enable it to acquire new knowledge or refine 

existing knowledge and then reach the ingenious approach The researcher relied on the 

analytical descriptive approach, and then distributed the questionnaire to a sample of the 

administrative leaders at the University of Mosul, which represents the study 

community, which numbered (174) individuals. The mechanism of the researchers is the 

presence of a direct and at the total level of strategic partnerships impact on 

Organizational ambidexterity., and the presence of a positive impact of strategic 

partnerships on organizational exploitation, and the presence of a positive impact of 

strategic partnerships in promoting knowledge exploration, and the research presents a 

number of recommendations, the most important of which is directing the attention of 

the leaders of the University of Mosul towards the importance of the issue of strategic 

partnerships And the necessity for the leaders of the University of Mosul to focus on 

activating the concept of ingenuity organizational structure in the university and its 

great benefits by entering into long-term cooperative and participatory relationships.  

Keywords: strategic partnerships, Organizational ambidexterity, exploitation, 

exploration. 
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 أثر انشراكبد الاسزرارٍدٍخ فً رعزٌز أثعبد انجراعخ انزنظًٍٍخ

 دراسخ اسزطلاعٍخ نعذد ين كهٍبد خبيعخ انًىصم
 

 و.و. محمد حٍذر اندجىري  أ.د. يعن وعذالله انًعبضٍذي

 كهٍخ انحذثبء اندبيعخ  كهٍخ الإدارح والاقزصبد

 عًبللأدارح اإقسى   خبيعخ انًىصم

 انًسزخهص:

, اصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؼض٠ض اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خػٍٝ ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ اٌزؼشف   

ٚث١بْ اِىب١ٔخ عبِؼخ اٌّٛطً ٌزؾم١ك الاعزىشبف اٌّؼشفٟ ٚالاعزغلاي اٌّؼشفٟ ثٛطفّٙب ثؼذٞ 

شاوبد اعزشار١غ١خ رّىٕٙب ِٓ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚفٟ ػٛء اٌغؼٟ اٌغبِؼخ اٌّٛطً ٌٍذخٛي فٟ ش

اوزغبة ِؼبسف عذ٠ذح اٚ طمً اٌّؼشفخ اٌمبئّخ ِٚٓ صُ اٌٛطٛي ٌٍٕٙظ اٌجبسع فمذ اػزّذ اٌجبؽضبْ 

ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ِٚٓ صُ ٚصػذ الاعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌم١بداد الاداس٠خ فٟ عبِؼخ 

شداً، ٚلأعً رؾ١ًٍ ٘زٖ اٌج١بٔبد رُ ( ف474اٌّٛطً اٌزٟ رّضً ِغزّغ اٌذساعخ ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

، ٚاثشص ِب رٛطً ا١ٌٗ ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ اٌجٕبئ١خاعزخذاَ ػذد ِٓ اعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئ١خ ثبعزخذاَ 

رؤص١شاً ِجبششاً ٚػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ اٌجشاػخ اٌجبؽضبْ ٘ٛ ٚعٛد 

شار١غ١خ فٟ الاعزغلاي اٌّؼشفٟ، ٚٚعٛد رؤص١شاً اٌزٕظ١ّ١خ، ٚٚعٛد رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌٍششاوبد الاعز

ا٠غبث١بً ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؼض٠ض الاعزىشبف اٌّؼشفٟ، ٠ٚطشػ اٌجؾش ػذد ِٓ اٌزٛط١بد 

أّ٘ٙب رٛع١ٗ أٔظبس ل١بداد عبِؼخ اٌّٛطً ٔؾٛ أ١ّ٘خ ِٛػٛع اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ، ٚػشٚسح 

 اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌغبِؼخ ٚفٛائذ٘ب اٌىج١شح رشو١ض ل١بداد عبِؼخ اٌّٛطً ػٍٝ رفؼ١ً ِفَٙٛ

 ػجش اٌذخٛي فٟ ػلالبد رؼب١ٔٚخ رشبسو١خ ؽ٠ٍٛخ الأعً.

 اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ، اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، الاعزغلاي، الاعزىشبف.انكهًبد انًفزبحٍخ: 

 انًقذيخ

ؼ١ّ١ٍخ اٌّؾ١ٍخ ؼغٛؽبد اٌج١ئ١خ ٚاٌزٕبفغ١خ اٌؼب١ٌخ اٌزٟ رشٙذ٘ب اٌج١ئ١خ اٌزفٟ ػٛء اٌ  

ٚاٌؼب١ٌّخ، فمذ أعفشد رٍه اٌؼغٛؽبد ػٓ ِشىلاد عٛ٘ش٠خ رزّؾٛس فٟ اٌغؼٟ اٌّغزّش ٌجؾش 

ِٕظّبد الأػّبي ػٓ اٌّظبدس اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك إٌغبػ ٚاٌزفٛق، ٌزٌه ٌّٚؼبٌغخ إٌمض فٟ 

ػخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح اٌّىزغجخ اٚ اٌمظٛس فٟ طمً اٌّؼشفخ اٌمبئّخ ٌٚزفؼ١ً ٔٙظ اٌجشا

رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ، ٌزا رغؼٝ ِٕظّبد الأػّبي ٌٍذخٛي فٟ ػلالبد 

اٌّؼشفخ اٌؼ١ّٕخ ٚاٌظش٠ؾخ  اعزىشبفرؼب١ٔٚخ ثظ١غخ ششاوبد اعزشار١غ١خ رغبػذ٘ب فٟ 

ٌٍزؼبًِ ِغ ٚاعزغلاٌٙب ٌزط٠ٛش اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚفٟ اؽبس ِب رمذَ ثشصد ؽبعخ عبِؼخ اٌّٛطً 

ُٙٙب، ٟ٘: )اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ، اٌجشاػخ  ِزغ١شاد أعبع١خ رزٕبعت ٚؽج١ؼخ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاع

اٌزٕظ١ّ١خ(، ٚفك فٍغفخ اداس٠خ راد ِؼب١ِٓ اعزشار١غ١خ رزٕبعت ِٚزطٍجبد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ 

ً ٌٍٛطٛي اٌٝ أ٘ذافٙب،  )اٌّجؾش اٌضبٟٔ( ٚاخزجبسٖ ِّب رمذَ اشزٍّذ اٌذساعخ ػٍٝ ثٕبء اؽبساً ٔظش٠ب

ً )اٌّجؾش اٌضبٌش( ١ٌؼجش ػٓ دٚس اٌششاوبد  اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ رؼض٠ض  خالاعزشار١غ١ِ١ذا١ٔب

 )اٌّجؾش اٌشاثغ(. ٚاٌزٛط١بدٚاٌّزّضً ثبلاعزٕزبعبد 
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 انًجحث الاول: ينهدٍخ انذراسخ

ىشبف أخشٜ عذ٠ذح، فٟ اؽبس اْ لذسح اٌغبِؼخ لاعزغلاي اٌّؼشفخ اٌؾب١ٌخ ٚاعز يشكهخ انجحث: .أولاا 

ً فٟ عؼ١ٙب ٌٍزى١ّف ِغ اٌج١ئخ اٌّؼطشثخ، ٕٚ٘ب رّضً اٌجشاػخ  اٌزغ١شاد اٌزٟ رٛاعٙٙب رّضً رؾذ٠ب

ً ِزىبِلاً ٠ُّىَٓ إٌّظّبد ِٓ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌج١ئ١خ ػجش اٌىفبءح إٌبرغخ ػٓ  اٌزٕظ١ّ١خ ِٕٙغب

زىشبف، ٚفٟ ظً إٌمض أٚ اٌزؤخش فٟ طمً اعزغلاي الأٔشطخ اٌؾب١ٌخ ٚرؾم١ك اٌّشٚٔخ ثؤٔشطخ الاع

أٚ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح اٌزٞ لذ رؼبٟٔ ِٕٗ اٌغبِؼخ، ٚاٌّطٍٛة ٌزط٠ٛش اٌّؼشفخ 

اٌزٕظ١ّ١خ، فبْ اٌغبِؼخ ٌُ رؼذ لبدسح ػٍٝ الاػزّبد فمؾ ػٍٝ عٛأت لٛرٙب، ٚأّب ٠زٛعت ػ١ٍٙب أْ لا 

بطٍخ، ٕٚ٘ب ٠فزشع ثٙب اٌذخٛي ثؼلالبد رؼب١ٔٚخ رؼًّ ثشىً ِغزمً ِٕٚفشد فٟ ظً اٌزغ١شاد اٌؾ

رّىٕٙب ِٓ وغت اٌّؼشفخ ٚاٌّٛاسد ٚرؼٍُ اٌّمذساد اٌزٟ رىُغجُٙب اٌفشص اٌغذ٠ذح، ٌزٌه فٟٙ ثؾبعخ 

ٌٍجؾش ػٓ أعب١ٌت عذ٠ذح غ١ش رم١ٍذ٠خ، رزّضً ثبٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثٛطفٙب اؽذٜ أشىبي 

اٌّضا٠ب اٌزٟ لذ رزؾظً ػ١ٍٙب ِٓ اٌشش٠ه الإعزشار١غٟ، اٌؼلالبد اٌزؼب١ٔٚخ اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك 

ِٚٓ خلاي ِب عجك ٠ّىٓ اْ ٠ؼشع اٌجبؽضبْ رغبإي سئ١ظ ٚاٌزٞ ٠ؼجش ػٓ ِشىٍخ اٌجؾش ٚػٍٝ 

ٍٛ ا٢رٟ: )ِب أصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؾم١ك أثؼبد اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ عبِؼخ  إٌؾ

 اٌّٛطً؟(

ا  اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ػٍٝ ا٘زّبَ اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽضبْ فٟ ِغبي  ؽبص ِٛػٛع أهًٍخ انجحث: .ثبنٍب

الإداسح الاعزشار١غ١خ، ٠ٚؼٛد رٌه اٌٝ أْ رجٕٟ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ أطجؼ لؼ١خ ؽشعخ فٟ ؽ١بح 

إٌّظّبد، فؼلاً ػٓ ِب ٠غزؾمٗ ِٛػٛع اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ا٘زّبَ وٛٔٗ ٠زؼبًِ ِغ أؽذ 

ػجش اعزىشبفٙب ٚاعزغلاٌٙب ٚاٌٍزاْ ١ُّ٠ضاْ إٌّظّخ ٠ّٕٚؾب٘ب أعجبة  اٌّٛاسد اٌّّٙخ )اٌّؼشفخ(

اٌجمبء فٟ ػبٌُ الأػّبي اٌّؼطشة، ٚرجشص ا١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ أٔٗ ٠ّىٓ اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ 

ٚػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص عبِؼخ اٌّٛطً ِٓ اٌجمبء فٟ ِؼّبس إٌّبفغخ ٚاٌزظ١ٕف اٌؼبٌّٟ ٌغبِؼبد 

غبٖ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ِغ رٍه اٌغبِؼبد ٚػجش رؼض٠ض اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، اٌؼبٌُ، ػجش ر٘بثٙب ثبر

وّب ٠ٚغبػذ اٌجؾش اٌؾبٌٟ رؾم١ك الاعزفبدح ِٓ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح ٚالاثزىبساد اٌغزس٠خ اٌزٟ رٛطٍذ 

ً فٟ طمً اٌّؼبسف اٌؾب١ٌخ فٟ عبِؼخ  ٌٙب اٌغبِؼبد اٌشط١ٕخ ٌّذح ؽ٠ٍٛخ ِٓ اٌضِٓ، ٠ٚغُٙ ا٠ؼب

 .بٌذخٛي فٟ ششاوبد اعزشار١غ١خ رّىٕٙب ِٓ اعزغلاي اٌّؼشفخ اٌّزبؽخاٌّٛطً ث

ا  الشراكات الاستراتيجية في  أثريتمثل الهدف الكلي للبحث بالتعرف على  أهذاف انجحث: .ثبنثب

تحقيق ابعاد البراعة التنظيمية لجامعة الموصل، ويمكن تجزأة هذا الهدف إلى الأهداف الفرعية 

 :الآتية

 فىشٞ ٌىً ِٓ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ٚاٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ثؤثؼبد٘ب. اؽبسش٠خ: ثٕبء الا٘ذاف إٌظ .4

الا٘ذاف ا١ٌّذا١ٔخ: رؾذ٠ذ ِغزٜٛ ِب رزّزغ ثٗ عبِؼخ اٌّٛطً ِٓ ِضا٠ب ٔبشئخ ػجش اٌششاوبد  .2

، ٚث١بْ اِىب١ٔخ عبِؼخ اٌّٛطً ٌزؾم١ك خاٌزٕظ١ّ١الاعزشار١غ١خ ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك اٌجشاػخ 

 .اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خّؼشفٟ ٚالاعزغلاي اٌّؼشفٟ ثٛطفّٙب ثؼُذٞ الاعزىشبف اٌ

ا  رُ رظ١ُّ اٌّخطؾ اٌجؾش اٌفشػٟ ٌٍزؼج١ش ػٓ اٌؼلالبد إٌّطم١خ  انًخطط انفرضً نهجحث: .راثعب

( ػٓ اٌؼلالبد اٌزٟ ع١زُ اخزجبس٘ب ٌّغّٛػخ اٌفشػ١بد اٌزٟ ث١ٕذ 4ث١ٓ ِزغ١شارٙب، ٠ٚؼجش اٌشىً )

وً ِزغ١ش ِٓ اٌّزغ١شاد اٌّجؾٛصخ، ٠ٚزؼّٓ اٌّخطؾ ِزغ١شاْ سئ١غ١بْ ػٍٝ أعبط اِىب١ٔخ ل١بط 

 ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:
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 (: اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍذساعخ4اٌشىً )

ا  ً ِغ ِب ؽشػ فٟ ِشىٍخ اٌجؾش ٚا٘ذافٗ، ٌٚزؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش  فرضٍبد انجحث: .خبيسب ارغبلب

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ  ٍخ:انرئٍسخ اَر خانفرضٍٚاخزجبس ِخططٗ اٌفشػٟ، اػزّذ اٌجبؽضبْ 

، ٚرٕجضك ػٕٙب اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؼض٠ض اثؼبد 

 فشػ١زبْ فشػ١زبْ، ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

: لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ الاعزغلاي انفرضٍخ انفرعٍخ الأونى .أ 

 اٌّؼشفٟ.

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ الاعزىشبف ٍخ انفرعٍخ انثبنٍخ: انفرض .ة 

 اٌّؼشفٟ.

ا  رُ اػزّبد الاعزجبٔخ ثٛطفٙب أداح ٌم١بط ِزغ١شاد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ،  أسبنٍت خًع انجٍبنبد: .سبدسب

ثّزغ١شاد ِخطؾ ٚاٌغجت اٌشئ١ظ فٟ اخز١بس الاعزجبٔخ ٘ٛ عٌٙٛخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ 

اٌذساعخ اٌفشػٟ، ٚلذ اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ اػذاد ِم١بط اٌذساعخ ٌٍٛلٛف 

ػٍٝ آساء اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي اٌّزغ١شاد اٌّجؾٛصخ ٚاٌؼلالخ ث١ٕٙب، ٌٚمذ رُ ط١بغخ أعئٍخ اٌّم١بط 

١ٌىشد رٞ الأٚصاْ اٌزؼذ٠لاد إٌّبعجخ ػ١ٍٙب، ٚرُ اػزّذ ِم١بط  لإعشاءٚػشػٙب ػٍٝ اٌّؾى١ّٓ، 

( ٌم١بط آساء اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ، ِٚٓ صُ أػذد الاعزجبٔخ 5-4لا أرفك ثشذح( )-اٌخّغخ )أرفك ثشذح

ثشىٍٙب إٌٙبئٟ ٚٚصػذ ػٍٝ اٌّغزغ١ج١ٓ، ٚرؼُ الاعزجبٔخ عضأ٠ٓ سئ١غ١١ٓ، رؼّٓ الأٚي ِٕٙب ػٍٝ 

، ٚالاخزظبص، ٚاٌٍمت اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ِضً اٌغٕظ، ٚاٌؼّش، ٚاٌشٙبدح

اٌؼٍّٟ ٚإٌّظت اٌؾبٌٟ، أِب اٌغضء اٌضبٟٔ ِٕٙب فمذ رىْٛ ِٓ ِزغ١شاد ِخطؾ اٌجؾش، ٚف١ّب ٠خض 

ٓ ـفمشاد اٌم١بط فمذ أػذ اٌجبؽضبْ اٌفمشاد اٌخبطخ ثّزغ١ش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ٚاٌّزّضٍخ ِ

(X1-X21)، ٌغبثمخ ف١ّب ٠خض اثؼبد ف١ّب اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ ِب ِزٛفش ِٓ ِمب١٠ظ اٌجؾٛس ا

 .(X22- X33)اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّزّضٍخ ِٓ 

 فمشاد اٌم١بط ٌّزغ١شاد اٌذساعخ اٌزٟ رُ اػزّبد٘ب :(4اٌغذٚي )

 د
الاسئهخ كًب 

 فً اننًىرج
 انًصذر اسى انسؤال

 :الاسزغلال .اولاا 

4 X22 اػبدح اعزغلاي اٌّؼشفخ )van Assen, 2020: 33( 

)Mihalache, et al., 2014: 148( 

)Mom et al., 2007: 38) 
2 X23 ٓخّخ اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌ 
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 د
الاسئهخ كًب 

 فً اننًىرج
 انًصذر اسى انسؤال

3 X24 ًالأ٘ذاف لظ١شح الاع )Úbeda-García et al., 2020: 371( 

4 X25 ٔشطخاعشاء رؼذ٠لاد ػٍٝ الا 
)Mihalache, et al., 2014: 148( 

)Patel et al., 2013: 1440( 
5 X26 رؾغ١ٓ اٌىفبءح 

6 X27 ٌ١فرخف١غ اٌزىب 

ا   :الاسزكشبف .ثبنٍب

7 X28 اوزغبة ِؼشفخ اٌغذ٠ذح (van Assen, 2020: 33) 

(Mom et al., 2007: 38) 8 X29 رغذ٠ذ ٌٍخذِبد 

9 X30 اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ 

)Úbeda-García et al., 2018: 23( 

(Peng & et al., 2019: 3939) 

44 X31 خذِبد عذ٠ذح لأعٛاق عذ٠ذح 

44 X32 ذِبد عذ٠ذح ٌضثبئٓ عذدخ 

42 X33 ًاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح ادخ 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضبْ.

ا  ارغٗ اٌجبؽضبْ ٔؾٛ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌؼشاق ثٛطفٗ ١ِذأبً  يدزًع وعٍنخ انجحث: .سبثعب

ُّ اخز١بس عبِؼخ اٌّٛطً ثٛطفٙب ِغزّؼبً ٌٍذساعخ، ٚلذ اعزؼبٔذ اٌجبؽضبْ فٟ  دساعزّٙب ٌذساعزٗ، ٚر

ثؼ١ٕخ ِٓ اٌم١بداد الاداس٠خ فٟ عبِؼخ اٌّٛطً ٚاٌّزّض١ٍٓ ثؤػؼبء ِغٍظ اٌغبِؼخ ٚأػؼبء ِغبٌظ 

اٌى١ٍبد ٌزؼجش ثزٌه ػٓ ػ١ٕخ ؽجم١خ لظذ٠خ ٌززٕبعت ِغ رٛعٙبد اٌذساعخ، ٚأْ اٌؼذد اٌىٍٟ 

ار ثٍغ ( اعزجبٔخ، 244ٌلاعزّبساد اٌّٛصػخ ػٍٝ اػؼبء ِغبٌظ اٌى١ٍبد فٟ عبِؼخ اٌّٛطً ثٍغ )

( اعزّبسح ٚ٘زا ِب ٠ّضً ٔغجخ 474(، اِب الاعزّبسح اٌظبٌؾخ فمذ وبْ ػذد٘ب )489اٌّغزشعغ ِٕٙب )

 ( اعزّبسح ٌؼذَ طلاؽ١زٙب ٌلاعزؼّبي.45%(، أٞ أٗ رُ اعزجؼبد )89.5)

ا  ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّب٘ظ )اٌطشائك( اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اْ  ينهح انجحث )طرٌقخ انجحث(: .ثبينب

اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌٚىً ِٕٙب ششٚؽ ِٚضا٠ب ٚػ١ٛة، ٚفٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚعؼ١بً ِٓ اٌجبؽضبْ رغزخذَ فٟ 

٘ٛ ؽش٠مخ ٌذساعخ اٌٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّؾذدح، رُ اػزّبد ِٕٙظ اٌٛطفٟ الاعزطلاػٟ ٚاٌزٞ 

اٌظٛا٘ش أٚ اٌّشىلاد اٌؼ١ٍّخ ِٓ خلاي اٌم١بَ ثٛطفٙب ثطش٠مخ ػ١ٍّخ، ِٚٓ صُ اٌٛطٛي اٌٝ 

ٌٙب دلائً ٚثشا١٘ٓ رّٕؼ اٌجبؽضبْ اٌمذسح ػٍٝ ٚػغ أؽش ِؾذدح ٌٍّشىٍخ، ٠ٚزُ  رفغ١شاد ِٕطم١خ

، ٌزٌه ارغٗ اٌجبؽضبْ اٌٝ اعزطلاع آساء ػذد ِٓ اٌم١بداد اعزخذاَ رٌه فٟ رؾذ٠ذ ٔزبئظ اٌجؾش

 اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؾم١ك اثؼبد اٌجشاػخ إٌّظ١ّخ فٟ اٌغبِؼخ اٌّجؾٛصخ ٌّؼشفخ أصش الاداس٠خ

 حث انثبنً: اندبنت اننظريانًج
 :الاسزرارٍدٍخانشراكبد  .أولاا 

رطٛس ِفَٙٛ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ػٍٝ ِش اٌؼظٛس ٔز١غخ  يفهىو انشراكبد الاسزرارٍدٍخ: .1

اٌزغ١شاد ٚاٌزطٛساد اٌزٟ رشٙذ٘ب ث١ئخ الأػّبي فمذ وبٔذ عزٚس٘ب ػٍٝ شىً ارفبل١بد ٚرشاخ١ض صُ 

خ ِٚٓ صُ رطٛس ١ٌىْٛ ػٍٝ ثشىً ػمٛد ٚرؾبٌفبد ِشزشوخ رطٛس ١ٌشًّ ثؼغ اٌّشبس٠غ اٌّشزشو

ؽزٝ ٚطً اٌٝ ِب ٘ٛ ػ١ٍٗ ا١ٌَٛ ِٓ ششاوبد اعزشار١غ١خ ثؼ١ذح الأِذ، أْ إٌّظّبد ا١ٌَٛ ٌُ رؼذ 

لبدسح ػٍٝ الاػزّبد فمؾ ػٍٝ عٛأت لٛرٙب، فمذ رٛعت ػٍٝ ِٕظّبد الأػّبي اْ لا رؼًّ 

ٍخ، ٚأّب رٛعت ػ١ٍٙب اٌذخٛي ثؼلالبد رؼب١ٔٚخ رّىٕٙب ثبعزملا١ٌخ ٚأفشاد فٟ ظً اٌزغ١شاد اٌؾبط
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، ٕٚ٘ب رؼُذ اٌششاوبد (Andriy & Lucyna, 2019: 26)ِٓ وغت اٌّؼشفخ ٚاٌّٛاسد 

الاعزشار١غ١خ اؽذٜ اشىبي اٌؼلالبد اٌزؼب١ٔٚخ اٌزٟ رّىٓ ِٕظّبد الأػّبي ِٓ رؾم١ك رٌه ػجش 

عزشار١غٟ اٌزٟ رغبػذ اٌشش٠ى١ٓ فٟ رؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٟ ٠ّىٓ اٌزٟ رزؾظً ػ١ٍٙب ِٓ اٌشش٠ه الإ

الأ٘ذاف، ار ٠زظف ِظطٍؼ "اٌششاوخ الاعزشار١غ١خ" ثىٛٔٗ ِفَٙٛ ِزؼذد الأٚعٗ، ١ٌظ لاخزلاف 

ً ٌلإؽبساد اٌخطبث١خ ٚاٌضمبف١خ  اٌّّبسعبد اٌّغزخذِخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ٚؽغت ٌٚىٓ أ٠ؼب

، ٚثٙذف فُٙ اٌششاوبد (Blanco, 2015: 43)ٚاٌٍغ٠ٛخ اٌّخزٍفخ ٚاٌذلالاد اٌزٟ ٠ؾٍّٙب 

الاعزشار١غ١خ ِٓ ع١ّغ عٛأجٙب، ِٚٓ أعً ػشع ِب لذِزٗ اٌذساعبد ٚالأثؾبس ِٓ عٙذ فٟ ٘زا 

 ( ػذد ِٓ آساء اٌجبؽضبْ، ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: 2اٌّغبي ٠ؼشع ٚاٌغذٚي )

 ِفَٙٛ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ :(2اٌغذٚي )

 انًفهىو انًؤنف د

4 (Ersoy, 2019, 9) 

لالبد ؽ٠ٍٛخ الأِذ ٚلبئّخ ػٍٝ اٌضمخ ػ

ٚالاٌزضاَ اٌّزجبد١ٌٓ، ٚإٌضا٘خ، ٚاٌزىبًِ، 

ٚاٌزؼبْٚ، ٚاٌظذق رزطٍت ِؼذلًا ِشرفؼبً 

 ِٓ الاعزضّبساد اٌخبطخ ثبٌؼلالخ.

2 (Donald & DePamphilis, 2019: 417) 

ػلالخ رؼب١ٔٚخ ؽ٠ٍٛخ الأِذ ِٚذػِٛخ 

رؼبلذ٠بً ث١ٓ ؽشف١ٓ أٚ أوضش، ٠شزشن وً 

ّٕٙب فٟ اٌّغئ١ٌٚخ اٌّشزشوخ ٠ٚزؾًّ ِ

 اٌمذس ٔفغٗ ِٓ اٌّخبؽش اٌّؾزٍّخ.

3 (Eksoz et al., 2019: 22) 

ػلالبد ؽ٠ٍٛخ الأِذ رشوض ػٍٝ أ٘ذاف 

اعزشار١غ١خ رٙذف اٌٝ رمذ٠ُ ل١ّخ ٌٍضثبئٓ 

 ٚسثؾ١خ ٌٍششوبء.

4 (Mujahid, et al., 2020: 327) 

ِشبس٠غ رؼب١ٔٚخ ؽ٠ٍٛخ الأِذ، رجٕٝ ػٍٝ 

بٌؼ اٌّشزشوخ اٌزٟ ٌٙب الأعجم١خ اٌّظ

 ػٍٝ الاخزلافبد اٌضمبف١خ ث١ٓ اٌششوبء.

5 (Sarabjot et al., 2019: 45) 

رغخ١ش اٌمذساد اٌّشزشوخ ٌّٕظّز١ٓ 

رغبس٠ز١ٓ أٚ أوضش ٌخٍك دٚس فبػً فٟ 

 ّٔٛ ٚرٛع١غ ػ١ٍّبد الأػّبي اٌؾب١ٌخ.

6 (Tang & Hsu, 2019: 521) 

ٔت: ػلالخ رؼب١ٔٚخ رزؼّٓ أسثؼخ عٛا

( رخف١غ اٌزىٍفخ ٌٍّشزشٞ ٚاٌجبئغ )أٚ 4)

( 3( رط٠ٛش ِٕزظ عذ٠ذ )2اٌّٛسد( )

( رط٠ٛش 4اداسح اٌخذِبد اٌٍٛعغز١خ ٚ )

 الاعزشار١غ١بد الأعبع١خ اٌّشزشوخ.

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضبْ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّظبدس اٌٛاسدح ف١ٗ.

١غ١خ رّضً "ػ١ٍّخ ارفبق رؼبٟٚٔ ٚثّٛعت ِب رمذَ ٠شٜ اٌجبؽضبْ ثؤْ اٌششاوبد الاعزشار  

سعّٟ )ِٕظُ ثؼمذ( ث١ٓ ششوز١ٓ ِغزمٍز١ٓ رٙذف وً ِّٕٙب ٌلاعزفبدح ِٓ ِٛاسد ٚلذساد ِٚؼشفخ 
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اٌشش٠ه الاعزشار١غٟ اٌؼ١ّٕخ ٌزط٠ٛش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌمبئّخ )اعزغلاي( أٚ رط٠ٛش ِٕزغبد 

 وغت اٌفشص ٚرؾم١ك اٌز١ّض". ( رّىٕٙب ِٓ دخٛي أعٛاق عذ٠ذح ِٚٓ صُاعزىشبفٚخذِبد عذ٠ذح )

عٍؾ اٌجبؽضبْ اٌؼٛء ػٍٝ إٌّٛ اٌّزضا٠ذ ٚاٌٛاعغ ٌٍششاوبد  أهًٍخ انشراكبد الاسزرارٍدٍخ: .2

ش ـشوبء ػجـغ شـٍذ ِـذ ػّـشوبد لـذ اْ اٌشـبس٠خ، ار ٔغـغـبي اٌزـّـٟ الأػـ١خ فـزشار١غـالاع

جبة، ـٓ الأعـخ ِـخ ِزٕٛػـغّٛػب ٌّـخ ثٙـبطـخ اٌخـً اٌم١ّـً علاعـبد داخـشاوـذٚد، ٚاٌشـاٌؾ

ذح ـً عذ٠ـبرط ػّـبء ّٔـب١ٌف أٚ ثٕـغ اٌزىـٝ خفـبعخ اٌـٛ أٚ اٌؾـغ ٚإٌّـٟ اٌزٛعـخ فـٛاء ٌشغجـع

(Søderberg et al., 2013: 348)ٕٛاد ـٟ اٌغـشاوبد فـٛ اٌشـشح ّٔـبسػذ ٚر١ـ، ٚلذ رغ

١ه ـٟ، ٚرفىـبسة اٌزىٌٕٛٛعـد، ٚاٌزمٛاسـ١ّغ اٌّـبؽش ٚرغـُ اٌّخـٛائذ رمبعـٛػخ ثفـذفـشح ِـالأخ١

خ ـشفـش اٌّؼـٕبػ١خ( ٚٔشـخ اٌظـجىبد اٌم١ّـٝ شـ١خ اٌـخ اٌخطـً اٌم١ّـلاعـٕبػخ )ِٓ عـاٌظ

(Vanags & et al., 2018: 338 ًِف١ذا ً (، ثؼجبسح أخشٜ، رؼُذ اٌششاوخ الاعزشار١غ١خ رشر١جب

ِغ ثؼؼّٙب، وّب أْ اٌمذسح ػٍٝ ٌٍطشف١ٓ ث١ٓ ششوز١ٓ ِٕفظٍز١ٓ لا رزٕبفغبْ ػٍٝ ٔؾٛ ِجبشش 

ً ٌٍٕغبػ اٌّبٌٟ اٌّغزّش فٟ ث١ئخ دائّخ اٌزغ١ش راد  رى٠ٛٓ ششاوخ اعزشار١غ١خ ٠ؼُزجش أِشاً ؽبعّب

رٕبفغ١خ ػب١ٌخ، وّب ٚرزّضً أ١ّ٘خ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثبٌؾظٛي ػٍٝ فٛائذ ػب١ٌخ ػجش اٌزؼبْٚ 

ِؼشفزُٗ ِٚٛاسدُٖ ِٚخبؽشٌٖ ٌزؾم١ك أ٘ذاف  اٌّزجبدي ث١ٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد، ار ٠شبسن وً ؽشف

 (.Andris Vanags et al., 2018: 337ِشزشوخ ٌُ ٠ىٓ ِٓ اٌّّىٓ رؾم١مٙب فشد٠بً )

٠زُ رشى١ً اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ٌزؾم١ك أ٘ذاف : أسجبة ودوافع رشكٍم انشراكبد الاسزرارٍدٍخ .3

ٍششاوبد الاعزشار١غ١خ، فمذ رمَٛ ِؾذدح، ٠ّىٓ ٌّغّٛػخ وبٍِخ ِٓ اٌمٜٛ أْ رؼًّ ومٜٛ دافؼخ ٌ

إٌّظّبد ثششاوبد اعزشار١غ١خ لأعجبة ػذ٠ذح ِٕٙب: ٌزؼض٠ض لذسارٙب الإٔزبع١خ، ٚرم١ًٍ ؽبلاد ػذَ 

اٌزؤوذ فٟ ١٘بوٍٙب اٌذاخ١ٍخ ٚث١ئبرٙب اٌخبسع١خ، ٚاوزغبة ِضا٠ب رٕبفغ١خ رّىٕٙب ِٓ ص٠بدح الأسثبػ، أٚ 

عٛق. ٚرخزٍف دٚافغ إٌّظّبد فٟ رشى١ً ششاوبد اوزغبة فشص ػًّ ِغزمج١ٍخ رز١ؼ ٌٙب ل١بدح 

اعزشار١غ١خ ٚفمبً ٌٍخظبئض اٌخبطخ ثبٌّٕظّخ ٚاٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ اٌّزؼذدح، ار اْ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ 

الأعجبة اٌزٟ رذفغ اٌششوبد ٌٍذخٛي فٟ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ، ِٕٙب لذ ٠زُ أشبء اٌششاوبد 

أْ رىْٛ اٌششاوبد ٘غ١ِٛخ رٙذف اٌٝ ص٠بدح اٌمذسح الاعزشار١غ١خ ػٍٝ أعبط اٌّؼبسثخ، ٠ّٚىٓ 

اٌزٕبفغ١خ ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، أٚ لذ رىْٛ دفبػ١خ رٙذف ٌشدع أٚ اٌؾذ ِٓ آصبس إٌّبفغخ اٌّزضا٠ذح 

(Alexander & William, 2015: 8 خلاي ِشاعؼخ ؽشٚؽبد اٌجبؽضبْ فٟ ٘زا اٌّغبي ِٓٚ ،)

 فٟ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثب٢رٟ:٠ّىٓ رٍخ١ض اٌذٚافغ اٌشئ١غخ ٌٍذخٛي 

 (.Alexander & William, 2015: 8ِزطٍت اٌؾظٛي ػٍٝ ِٙبسح أٚ ِٛسد ِؾذد ) .أ 

 .(Barrie, 2003: 519)اٌشغجخ فٟ اوزغبة عٛق عذ٠ذ أٚ لبػذح صثبئٓ عذ٠ذح  .ة 

 (.Alexander & William, 2015: 8اٌزٛؽ١ذ اٌغغشافٟ داخً إٌّطمخ ٔفغٙب ) .ط 

 .(Kaura et al., 2019: 329)اٌغٛق: إٌّٛ فٟ اٌمطبع أٚ  .د 

 .(Keskin, 2018: 119)ص٠بدح اٌزشو١ض الاعزشار١غٟ ػٍٝ الأٔشطخ الاعبع١خ  .ٖ 

 .(Vanags, 2013: 159)اٌز٠ٕٛغ ثٛطفٙب ٚع١ٍخ ٌّٛاصٔخ ٍِف ِخبؽش ِؾفظزٙب  .ٚ 

 .(Salimova et al., 2019: 48)اٌؾظٛي ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب عذ٠ذح  .ص 

ٓ ـ١ـبد إٌّبفغـشفـت رظـجـخ أٚ ثغـئ١ـشٚسح اٌج١ـؼـاٌت ـجـب ثغـبع اِـطـمـٛؽ اٌــغـػ .ػ 

(Alexander & William, 2015: 10.) 

 .(Ersoy, 2019: 19)ص٠بدح وفبءح الإداسح  .ؽ 
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رشغغ اٌؼٌّٛخ اٌّزضا٠ذح اٌزٟ ٠غٍٙٙب اٌٝ ؽذ وج١ش ّٔٛ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚرط٠ٛش٘ب اٌششاوبد  .ٞ 

 (.Alexander & William, 2015: 10الاعزشار١غ١خ اٌذ١ٌٚخ )

ٌلأطلاق: ػمذ ػذد ِزضا٠ذ ِٓ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثٛطفٙب ٔمبؽ أطلاق أٚ ثٛاثبد رغزخذَ  .ن 

 .(Kuada, 2002: 548لاعزغلاي ٚاعزىشبف أعٛاق عذ٠ذح )

رظٙش اٌؼذ٠ذ ِٓ الأشىبي اٌزؼب١ٔٚخ ث١ٓ إٌّظّبد ػٕذِب رجؾش ػٓ  أشكبل انشراكبد الاسزرارٍدٍخ: .4

ب٘ب اٌزٕبفغ١خ ِغ رغٕت وً ِٓ ػذَ اٌزؤوذ فٟ اٌغٛق ٚاٌظلاثخ اٌٙش١ِخ، اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح ِٚضا٠

ٚرخزٍف ٘زٖ الأشىبي ِٓ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثبخزلاف ؽج١ؼخ أ٘ذاف إٌّظّبد ٚؽج١ؼخ أػّبٌٙب 

(Todeva & Knoke, 2005: 128،) ( ٚرطشقSalimova et al., 2014: 109 اٌٝ الأشىبي )

غ١خ فٟ ثشاِظ رط٠ٛش اٌغبِؼبد اٌجؾض١خ اٌٛؽ١ٕخ، ٚاٌزٟ ع١زُ الاػزّبد اٌشئ١غخ ٌٍششاوبد الاعزشار١

ػ١ٍٙب فٟ أّٔٛرط اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثٛطفٙب أؽذ أُ٘ الاشىبي اٌزٟ ٠زُ رٕبٌٚٙب فٟ اٌغبِؼبد 

ٚاٌّئعغبد اٌجؾض١خ ػٕذ اٌذخٛي فٟ ِشبس٠غ ششاوبد اعزشار١غ١خ، ٌٚىْٛ رٌه ٠زطبثك ِغ ٚالغ 

٘ٛ عبِؼخ اٌّٛطً، فؼلاً ػٓ وٛٔٙب ِئعغخ ثؾض١خ وض١فخ اٌّؼشفخ ؽبي ِغزّغ اٌذساعخ اٌؾبٌٟ، ٚ

( ً ً ٌٕشبؽبرٙب اٌؼ١ٍّخ اٌّٛعٙخ ٔؾٛ رط٠ٛش ِمذسارٙب  اعزىشبفب ٚاعزغلالاً( ثٛطفٙب ِٛسداً أعبع١ب

ٚوفبءارٙب اٌّشرجطخ ثزؼٍُّ اٌّٛسد اٌجششٞ ِٚشٚٔزٗ، ثبػزّبد ادٚاد اداسح اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ ٠شرجؾ 

بٌششاوبد الاعزشار١غ١خ، فمذ رجٕٝ اٌجبؽضبْ ٚعٙخ إٌظش ٘زٖ ثٛطفٙب رؼج١شاً لأٔٛاع رط٠ٛش٘ب ع١ّؼبً ث

 اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ ثؾضُٙ، لأصش٘ب فٟ رؼض٠ض اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 خالاعزشار١غ١أٛاع اٌششاوبد  :(3اٌغذٚي )

 يفهىيهب نًىرج انشراكخ

 ِشبس٠غ ثؾض١خ ِشزشوخ
٠غ ثؾض١خ ِشزشوخ ث١ٓ اٌىبدس اٌزذس٠غٟ اٚ ػٍٝ ِغزٜٛ أشبء ِشبس

 ؽلاة اٌذساعبد اٌؼ١ٍب.

أشبء ِخزجشاد 

 ِشزشوخ

أشبء ِخزجشاد ِشزشوخ ٌٍطٍجخ داخً اؽذٜ اٌغبِؼبد ثٙذف اعزخذاَ 

 اٌششوبء أؽذاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚوزٌه اٌّؼبسف اٌّزٛفشح ٌذٜ 

اٌجشاِظ الأوبد١ّ٠خ 

 اٌّشزشوخ

إٌّب٘ظ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّشزشوخ فٟ ثؼغ  ٚرزّضً فٟ اٌجشاِظ اٚ

اٌششوبء فٟ اؽذٜ اٌغبِؼبد  أؽذالاخزظبطبد اٌزٟ ٠ز١ّض ف١ٙب 

 اٌشش٠ىخ.

 ٚرزّضً فٟ رجبدي اٌىبدس اٌزذس٠غ١خ ث١ٓ اٌغبِؼبد اٌشش٠ىخ. ثشاِظ اٌزجبدي الأوبد٠ّٟ

 (.Salimova et al., 2014: 109اٌٝ ) اعزٕبداً اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضبْ 

ا   انجراعخ انًنظًٍخ: .ثبنٍب

رغؼٝ إٌّظّبد اٌٝ اٌٛطٛي اٌٝ اٌجشاػخ إٌّظ١ّخ ِٓ خلاي اٌؼًّ  يفهىو انجراعخ انًنظًٍخ: .1

ػٍٝ رؾم١ك الاعزىشبف ٚالاعزغلاي ِؼب، ٌغشع اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ 

ك اٌىفبءح فٟ ػ١ٍّبرٙب رؾم١ك اٌّشٚٔخ ٚوزٌه اعزغلاي اٌّؼشفخ اٌّٛعٛدح داخً إٌّظّخ ِٚٓ صُ رؾم١

ٚرؼض٠ض ٌمذسارٙب اٌزٕبفغ١خ، ار، ٠غبدي اٌجبؽضبْ ثؤْ "ِظطٍؼ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ" لا ٠ضاي لا ٠ّزٍه 

( ً ً ٚاػؾب (، ٚأْ الأدث١بد اٌؾب١ٌخ رمذَ سإٜ O’Reilly & Tushman, 2013: 331رؼش٠فب

د ِٓ ٘زٖ اٌشٚة ٚػٍٝ ( ٠ٛػؼ ػذ4، ٚ اٌغذٚي )ِٕظ١ِّٗزٕٛػخ ٚثذ٠ٍخ ٌّب ٠ّىٓ ػذُّٖ ثشاػخ 

 إٌؾٛ الارٟ:
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 اساء ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ ثشؤْ ِفَٙٛ اٌجشاػخ إٌّظ١ّخ :(4اٌغذٚي )

 
 اٌّظذس: اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽضبْ ثبٌشعٛع اٌٝ اٌّظبدس اٌٛاسدح ف١ٗ.

(، ٠غذ اٌجبؽضبْ اْ اٌجشاػخ إٌّظ١ّخ رّضً: اٌمذسح 4ٚاػزّبداً ػٍٝ ِب ٚسد فٟ اٌغذٚي )  

خ اٌزٟ رغبػذ إٌّظّبد ػٍٝ اوزغبة اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد ِٓ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ، ٚاٌزٟ اٌذ٠ٕب١ِى١

رّىٕٙب ِٓ رط٠ٛش ِمذساد عٛ٘ش٠خ عذ٠ذح ٚاثزىبساد عذ٠ذح ٚاٌّشٚٔخ فٟ ِٛاعٙخ اٌج١ئخ، ٚاعزغلاي 

اٌّؼشفخ اٌّٛعٛدح فٟ إٌّظّخ ٚطمٍٙب ٚاٌزٟ رّىٓ إٌّظّبد ِٓ طمً ٚرط٠ٛش اٌّمذساد عٛ٘ش٠خ 

 .ٟاق اٌؼب١ٌّخ ٚرؾم١ك الأداء اٌؼبٌدح، ٚ٘زا ِب ٠ّىٕٙب ِٓ اٌذخٛي اٌٝ الأعٛاٌّٛعٛ

رش١ش الأدث١بد ثؤْ إٌّظّبد اٌزٟ ٔغؾذ فٟ رؾم١ك ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ  أهًٍخ انجراعخ انًنظًٍخ: .2

اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اعزىشبف الاثزىبس اٌغزسٞ ٚاعزغلاي الاثزىبس الإػبفٟ رزّزغ ثؤداء أوجش ِٓ 

(، ِّب ٠ّىّٓ إٌّظّبد ِٓ اوزغبة Tinoco, 2009: 2بد اٌشاعخخ فٟ أٞ ِٓ اٌطشف١ٓ )إٌّظّ

ِضا٠ب رٕبفغ١خ ٌلأداء لظ١ش الأعً، ٚرط٠ٛش اٌّشٚٔخ ٌزؾم١ك إٌغبػ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ فٟ ث١ئخ 

 (.Fua et al., 2020: 2د٠ٕب١ِى١خ شذ٠ذح اٌزٕبفغ١خ )

لأدث١بد ؽٛي اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ٟ٘ اٌشاثؾ ث١ٓ وّب أْ اؽذٜ اٌمؼب٠ب اٌشئ١غخ اٌزٟ أصبسرٙب ا  

٘زٖ اٌمذسح اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚأداء إٌّظّخ، ار ٕ٘بن أدٌخ رغش٠ج١خ ؽٛي رؤص١شاد اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ 

الاثزىبس ٚالاداء ّٚٔٛ اٌّج١ؼبد ِٚٓ صُ اٌجمبء ٚالاعزّشاس ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، ٌزٌه فمذ رىْٛ 

ػغ ع١ذ ٌٍزغٍت ػٍٝ فخ إٌغبػ اٌّشرجؾ ثبلاعزغلاي اٌّفشؽ إٌّظّبد اٌزٟ رؾمك اٌجشاػخ فٟ ٚ

)ػٕذِب ٠زُ رؾغ١ٓ اٌمذساد ٚإٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌؾب١ٌخ ٌزؾم١ك ػب١ٌخ اٌىفبءح ٌٚىٕٙب رظً ػشػخ 

ٌلأفىبس اٌغذ٠ذح ٚرغ١شاد اٌغٛق(، ِٚظ١ذح اٌفشً اٌّزؼٍمخ ثبلاعزىشبف اٌّفشؽ )ػٕذِب رىْٛ 

أٔٙب لا رٌٛذ دخلاً وبف١بً ٌٍّٕظّخ أٚ رفشً فٟ أْ ٠ىْٛ ٌٙب طذٜ وبفٍ الأفىبس اٌغذ٠ذح ِزخٍفخ ٌذسعخ 

 (.Ubeda-Garcia et al., 2020: 364ِغ اٌغٛق ١ٌزُ لجٌٛٙب( )
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رظٕف اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّؼشف١خ ػٍٝ ؽٛي ثؼُذ٠ٓ ِزؼبِذ٠ٓ ِٚزىب١ٍِٓ  أثعبد انجراعخ انزنظًٍٍخ .3

 (،Kollmann & Stockmann, 2010: 155) لاعزغلا١ٌخ٠ش١شاْ اٌٝ ولاً ِٓ اٌغٍٛو١بد الاعزىشبف١خ ٚا

ٚلأغشاع اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٠زفك اٌجبؽضبْ ِغ ٚعٙبد إٌظش اٌغبثمخ اٌزٟ رز٘ت اٌٝ ػذّ ثؼُذٞ 

ٍٛ ا٢رٟ:  الاعزغلاي ٚالاعزىشبف اٌجؼُذ٠ٓ اٌشئ١غ١ٓ ٌٍجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػٍٝ إٌؾ

عزضّبس ػٍٝ أٔشطخ اٌىفبءح ٚالإٔزبط ٚالاخز١بس ٚفك ِٕظٛس اٌزؼٍُّ اٌزٕظ١ّٟ، ٠غزؾٛر الا :الاسزثًبر .أ 

(، فبٌّٕظّبد اٌزٟ رزجغ أٔشطخ اعزضّبس٠خ رظمً لذسارٙب Popadiuk et al., 2018: 642ٚاٌزٕف١ز )

ب٠خ ـٟ إٌٙـخ، ٚفـبلاد اٌمبئّـٟ اٌّغـب١ٌخ فـطخ اٌؾـٝ الأٔشـض ػٍـٚرطجك اٌّؼبسف اٌؾب١ٌخ ٚرشو

زضّبس٘ب ـبدح اعـخ ٚاػـمً اٌّؼشفـش طـشح ػجـٟ اٌخجـخ فـبس٠خ ِٛصٛل١ـطخ الاعزضّـٍك الأٔشـرخ

(Schnellbacher et al., 2019: 444 ٠ٚش١ش الاعزضّبس اٌزٞ ٠زُ رفغ١شٖ ثطش٠مخ ٚاعؼخ ،)

ِٛعٙخ ٔؾٛ الإداسح، ثبلاثزىبساد اٌّزضا٠ذح ٌٍّٕزغبد ٚاٌؼ١ٍّبد اٌؾب١ٌخ )أٚ ثشىً أػُ اٌّمذساد( 

، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اعزخذاَ ٚرٛع١غ اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد اٌؾب١ٌخ، ٠ٚئدٞ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ

ٌؾب١ٌخ ِٚٓ اٌٝ رؾغ١ٓ اٌزظب١ُِ اٌمبئّخ ٚرٛع١غ إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ، أٚ ص٠بدح وفبءح لٕٛاد اٌزٛص٠غ ا

صُ فبْ رطج١ك اٌّؼشفخ اٌؾب١ٌخ اٌزٞ ٠ؾغٓ ٠ٚغزغً إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌمبئّخ، ٌزؾم١ك الأسثبػ 

ػٍٝ اٌّذٜ اٌمظ١ش، ٠ٚشرجؾ الاعزغلاي ثب١ٌٙبوً ا١ٌّىب١ٔى١خ ٚالأٔظّخ اٌّزشاثطخ ثبؽىبَ ٚالاػزّبد 

زمشح، ٚأْ إٌّظّبد اٌزٟ ػٍٝ اٌّغبس ٚاٌزشغ١ً ٚاٌزؾىُ ٚاٌج١شٚلشاؽ١خ ٚالأعٛاق ٚاٌزم١ٕبد اٌّغ

ٌذ٠ٙب اعزشار١غ١بد اعزغلا١ٌخ رغؼٝ اٌٝ اٌزٛافك اٌٛص١ك ِغ اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚرزٛلغ أْ ٠ئدٞ ٘زا 

 (.Blarr, 2012: 59اٌزٛافك اٌٝ ِضا٠ب رٕبفغ١خ ل١ّّخ ٚٔبدسح )

ث١ّٕب رشوض ثؼغ إٌّظّبد ػٍٝ الأٔشطخ الاعزغلا١ٌخ ٌزؾغ١ٓ اٌّمذساد اٌؾب١ٌخ  الاسزكشبف: .ة 

ٚالاعزفبدح ِٕٙب، رؼضص ِٕظّبد أخشٜ الأٔشطخ الاعزىشبف١خ ٚثبٌزبٌٟ رخٍك ِمذساد ِزّب٠ضح 

(، ٠زؼّٓ الاعزىشبف عٍٛوًب Mashahadi et al., 2016: 163ٚٚػؾخً اٚ رطٛس ِٛاسد عذ٠ذح )

ٓ صبثزبً ٠ز١ّض ثؤٔشطخ ص٠بدح اٌزجب٠ٓ ٚاٌجؾش ٚاٌزغش٠ت ٚاٌّخبؽشح ٚالاثزىبس ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌّغبصفخ، ِٚ

صُ فبْ الاثزؼبد ػٓ اٌّؼشفخ اٌّٛعٛدح داخً إٌّظّخ فٟ الأٔشطخ الاعزىشبف١خ ٚاٌجؾش ػٓ اٌّؼشفخ 

اٌغذ٠ذح اٌزٟ رُ أشبإ٘ب ثٙذف رط٠ٛش رم١ٕبد أٚ ِٕزغبد أٚ أعٛاق أٚ ّٔبرط ػًّ أٚ وفبءاد عذ٠ذح 

(، Schnellbächer et al., 2019: 444)٠جٕٟ أعبط إٌّٛ ٚرذفك ٔمذٞ ٌٍششوخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ 

ِٚٓ صُ ٠فغش الاعزىشبف ػٍٝ أٔٗ رؼض٠ض ٌلاثزىبساد اٌغزس٠خ اٌّظّّخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد اٌضثبئٓ 

ٚالأعٛاق إٌبشئخ ٚلٕٛاد اٌزٛص٠غ اٌغذ٠ذح، ٚفك رٌه ٠شرجؾ الاعزىشبف ثب١ٌٙبوً اٌؼؼ٠ٛخ 

رذػٛ  ٌهٌز، ٚالأٔظّخ غ١ش اٌّزشاثطخ، ٚالاسرغبي ٚالاعزملا١ٌخ ٚاٌفٛػٝ ٚالأعٛاق إٌبشئخ

الاعزشار١غ١خ الاعزىشبف١خ ٌٍؾفبظ ػٍٝ سٚاثؾ ِز١ٕخ ِغ اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌغؼٟ اٌٝ اٌزى١ّف ِغ 

اٌغٛق، ار أْ اٌفىشح الأعبع١خ ٟ٘ أٔٗ ػجش اٌؾفبظ ػٍٝ سٚاثؾ ل٠ٛخ ِٚزّبعىخ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّبد أْ 

ٌزٟ رمغ ػٍٝ أؽشاف رظً ِشٔخ ٚرزى١ف ِغ ث١ئزٙب اٌذ٠ٕب١ِى١خ، ٚاغزٕبَ اٌفشص ٚرغٕت اٌزٙذ٠ذاد ا

( ث١ٓ الأٔشطخ Blarr, 2012: 58(، ٚلذ ١ِض )Carmeli & Halevi, 2009: 212اٌغٛق )

 ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:، (5الاعزغلا١ٌخ ٚالاعزىشبف١خ ػجش اٌغذٚي )
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 ِمبسٔخ خظبئض الاعزىشبف ٚالاعزغلاي :(5اٌغذٚي )

 Explorationالاسزكشبف  Exploitationالاسزغلال  يعٍبر انزفرقخ

 اٌزؼش٠ف
اٌز١ّٕخ اٌّزضا٠ذح، اٌّظّّخ ٌزٍج١خ 

 اؽز١بعبد اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ

رطٛساد عزس٠خ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد 

 اٌضثبئٓ إٌبشئخ

 اٌجؾش ٚاٌزغش٠ت ٚاٌزجب٠ٓ ٚاٌّشٚٔخ اٌظمً ٚاٌىفبءح الاخز١بس ٚاٌزٕف١ز اٌّٙبَ

 اٌّؼشفخ اٌمبئّخ لبػذح اٌّؼشفخ
ِؼشفخ عذ٠ذح، الاثزؼبد ػٓ اٌّؼشفخ 

 ٌمبئّخا

 رط٠ٛش لذساد عذ٠ذح ادخبي رؾغ١ٕبد ػٍٝ اٌّمذساد اٌؾب١ٌخ إٌزبئظ

اٌٙذف 

 الإعزشار١غٟ
 الاثزىبس ٚإٌّٛ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ّف الأسثبػ ٚاٌزىب١ٌف ٚاٌىفبءح

 ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ػٍٝ اٌّذٜ اٌمظ١ش الأفك اٌضِٕٟ
Source: Blarr W. Henning, (2012), Organizational Ambidexterity Implications for the 

Strategy, Springer Gabler Leipzig, Germany Dissertation HHL-Leipzig Graduate 

School of Management. 

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اْ اٌجبؽضبْ ٠غبدٌْٛ ثؤٔٗ ِٓ اٌظؼت رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ  ينبهح انجراعخ انزنظًٍٍخ: .4

اٌجبسػخ لبدسح ػٍٝ رؾم١ك الاعزغلاي ٚالاعزىشبف الاعزغلاي ٚالاعزىشبف، الاّ أْ إٌّظّبد 

اٌّزضا١ِٕٓ ثبرجبع ِغّٛػخ ِٓ إٌّب٘ظ، ٚع١زطشق اٌجبؽضبْ اٌٝ ػشع ِغّٛػخ ِٓ آساء اٌجبؽضبْ 

ٌٙزٖ إٌّب٘ظ، ار رٛطً اٌجبؽضبْ اٌٝ ػذد ِٓ إٌّب٘ظ ٌزؾم١ك اٌجشاػخ، ٟٚ٘ اٌجشاػخ ا١ٌٙى١ٍخ 

اٌمبئّخ ػٍٝ اٌم١بدح ٚاٌجشاػخ ػجش اٌؾذٚد، ٚػٍٝ إٌؾٛ ٚاٌغ١بل١خ ٚاٌجشاػخ اٌّزغٍغٍخ ٚاٌجشاػخ 

 ا٢رٟ:

رُ رؤع١ظ ِفَٙٛ اٌجشاػخ  Duncan 1976)اعزٕبداً اٌٝ ِب ٚسد فٟ أػّبي ) انجراعخ انهٍكهٍخ: .أ 

(، ار رزؾمك اٌجشاػخ ا١ٌٙى١ٍخ ػجش اٌفظً Tushman & O'Reilly, 2013: 8ا١ٌٙى١ٍخ ِٓ لجً )

زغلاي فٟ ٚؽذاد ػًّ ِز١ّضح، ٠ٚزُ اٌزٛؽ١ذ الإعشائٟ ٌلأٔشطخ ا١ٌٙىٍٟ لأٔشطخ الاعزىشبف ٚالاع

إٌّفظٍخ عؼ١بً ٚساء ر١ٌٛذ اٌّؼشفخ اٌّزضإِخ، ِٚٓ ِٕظٛس ١٘ىٍٟ ٠زُ رٛع١ٗ وً ٔٛع ِٓ اٌٛؽذاد 

ً ثغجت  ٔؾٛ ٚظ١فزٙب الأعبع١خ اِب الاعزىشبف أٚ الاعزغلاي، ٚغبٌجبً ِب ٠ىْٛ اٌفظً ػشٚس٠ب

ٍٛ أفؼً ثؤٔٙب رآصس اٌطج١ؼخ اٌّخزٍفخ ٌلأٔشطخ ا لاعزىشبف١خ ٚالاعزغلا١ٌخ، اٌزٟ ٠ّىٕٕب رؼش٠فٙب ػٍٝ ٔؾ

٠خٍك أذِبعًب ٌٍٛؽذاد اٌزى١ٍ١ّخ اٌزٟ رشوض اِب ػٍٝ الاعزغلاي أٚ الاعزىشبف اٌزٞ ٠ؾذس ػجش 

 (.Blarr, 2012: 67اٌٛلذ ٚاٌٛؽذاد )

ذسح ػٍٝ اٌزى١ّف فٟ ٚلذ ٚاؽذ رؼشف ثؤٔٙب "اٌمذسح اٌغٍٛو١خ لإظٙبس اٌزٛافك ٚاٌمانجراعخ انسٍبقٍخ:  .ة 

ػجش ٚؽذح أػّبي وبٍِخ، فجذلاً ِٓ أشبء رشر١جبد ١٘ى١ٍخ ِضدٚعخ ٠زُٛلغ ِٓ اٌمبدح أشبء ع١بق داػُ 

ٌٛؽذح الأػّبي، ار ٠ش١ش اٌغ١بق اٌٝ الأٔظّخ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌّؼزمذاد اٌزٟ رشىً عٍٛو١بد اٌفشد فٟ 

زّى١ٓ ٚرشغ١غ ع١ّغ الأفشاد ػٍٝ اٌؾىُ )١٘بوً ِشٔخ( ٌ إٌّظّخ، ٠ٚغت رظ١ُّ ٘زا اٌغ١بق

زىشبف ـزغلاي ٚالاعـبسثخ ٌلاعـبٌت اٌّزؼـٓ اٌّطـُ ث١ـ١ُ ٚلزٙـش٠مخ ٌزمغـً ؽـٝ أفؼـُٙ ػٍـثؤٔفغ

(Ubeda-García et al., 2020: 365.) 

٠ؼزّذ ٘زا إٌٙظ فٟ رؾم١ك اٌجشاػخ ػٍٝ افزشاع أْ الاعزىشبف ٚالاعزغلاي لا  انجراعخ انًزسهسهخ: .ج 

ؼبٌغزّٙب فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ، ار ٠غت ػٍٝ إٌّظّخ اٌزجذ٠ً ث١ٓ فزشاد الاعزىشبف ٚفزشاد ٠ّىٓ ِ

(، ٠ٚمزشػ اٌؼٍّبء أْ إٌّظّخ ٠غت أْ رشوض اِب ػٍٝ Chen & Katila, 2008: 198الاعزغلاي )
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الاثزىبس أٚ ػٍٝ اٌىفبءح، ثذلاً ِٓ ِؾبٌٚخ ِؼبٌغخ و١ٍّٙب فٟ ٚلذٍ ٚاؽذ؛ لأْ ؽج١ؼخ الأٔشطخ ِخزٍفخ 

ٌذسعخ أٔٗ ِٓ اٌّغزؾ١ً اٌم١بَ ثبلأِش٠ٓ ِؼبً فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ، ٠ٚزؾمك اٌزٛاصْ ثزغٍغً صِٕٟ، ار 

ظ ـظ ثبٌؼىـزغلاي، ٚاٌؼىـشاد الاعـغ فزـخ ِـبف ِؼزذٌـشاد الاعزىشـْٛ فزـت أْ رىـ٠غ

(Dymyd, 2016: 88.) 

ً فٟ ٠ٌٕظش اٌٝ وجبس اٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ ػٍٝ أ انجراعخ انقبئًخ عهى انقٍبدح: .د  ُٔٙ ٠ئدْٚ دٚساً ِّٙب

رؼض٠ض اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٠ٚغبدي اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽضبْ ثؤْ ػ١ٍّبد اٌم١بدح ِّٙخ ٌزٕف١ز اٌّٙبسح 

(، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ِشرجطخ Raisch et al., 2009: 683ا١ٌٙى١ٍخ أٚ اٌغ١بل١خ )

ٌىفبءح ٚاٌزغ١١شاد اٌّزضا٠ذح، ٚلذ لاؽع ثبلاوزشبف، فّٓ اٌّشعؼ أْ رىْٛ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ِشرجطخ ثب

(Klinger, 2016: 24 اٌذٚس اٌُّٙ اٌزٞ ٠ئد٠ٗ وجبس اٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ فٟ عؼً ع١بق إٌّظّخ )

س اٌجشاػخ، ٚا١ٌ٢بد اٌزىب١ٍِخ اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ٌفشق اٌم١بدح أْ رذ٠ش ثٕغبػ  ّٛ فبػلاً ِّب ٠ط

 فٟ إٌّظّبد اٌجبسػخ. اٌزٕبلؼبد اٌزٟ رٕشؤ ثغجت اٌفظً ا١ٌٙىٍٟ

ٓ ـشوبء ث١ـؤْ اٌشـ١خ ثـبٌف الاعزشار١غـعبدي ثبؽضٛ اٌششاوبد ٚاٌزؾ انجراعخ عجر انحذود: .ه 

ً فٟ رؼـئدْٚ دٚساً سئ١غـّبد ٠ـإٌّظ ّبد ـزغلاي إٌّظـبف ٚاعـذاد اعزىشـّبي أعٕـض٠ض ٚاعزىـب

(Ubeda-García et al., 2020: 365 أر رؼٕٟ اٌجشاػخ ث١ٓ إٌّظّبد ،) ًرط٠ٛشاً ِزضإِب

 ٌلاعزىشبف ٚالاعزغلاي اٌمبئُ ػٍٝ اٌؼلالبد ث١ٓ إٌّظّبد.

 انزطجٍقً نهجحث الإطبرانًجحث انثبنث: 

 اخزجبر انفرضٍبد:

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؼض٠ض اثؼبد اٌجشاػخ انفرضٍخ انرئٍسخ: 

 .اٌزٕظ١ّ١خ

( 2ٟ اٌخبطخ ثّٕزعخ اٌّؼبدٌخ اٌجٕبئ١خ اٌّٛػؾخ فٟ اٌشىً )أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئ  

ِؼ٠ٕٛخ الأّٔٛرط اٌّظُّ لاخزجبس )اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الأٌٚٝ( اٌخبطخ ثؤصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ 

( ٠زج١ٓ ٚعٛد ػلالخ أصش رٚ دلاٌخ 6فٟ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، فّٓ خلاي إٌزبئظ اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي )

( 4.37زشار١غ١خ فٟ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ثذلاٌخ ل١ّخ ِؼبًِ الأؾذاس اٌجبٌغخ )ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاع

( الأِش اٌزٞ ٠ئشش أََّٔٗ وٍّب 4.45( ٟٚ٘ ألً ثىض١ش ِٓ )4.449( اٌجبٌغخ )P-valueٚوزٌه ل١ّخ )

صاد رجٕٟ عبِؼخ اٌّٛطً ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ وٍّب ع١ض٠ذ رٌه ِٓ ثشاػزٙب اٌزٕظ١ّ١خ اٌغذٚي 

(6.)  

"ٚعٛد ٚاعزٕبداً ٌّب عجك ع١زُ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ اٌزٟ رٕض ػٍٝ   

 .أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ رؼض٠ض اثؼبد اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ"

 رؾ١ًٍ الأؾذاس ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخً  :(6اٌغذٚي )

 
 .(AMOS. V 24)جبؽضبْ اػزّبداً ػٍٝ ِخشعبد اٌجشِغ١خ الإؽظبئ١خ ِٓ اػذاد اٌ :اٌّظذس
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 ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ اٌجٕبئ١خ لأصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخً  :(2اٌشىً )

 .(AMOS. V 24)اٌّظذس: ِخشعبد اٌجشِغ١خ الإؽظبئ١خ 

لاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ لا ٠ٛعذ أصش رٚ د انفرضٍخ انفرعٍخ الأونى نهرئٍسخ الاونى:

 الاعزغلاي اٌّؼشفٟ.

( ِؼ٠ٕٛخ 3أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌخبطخ ثّٕزعخ اٌّؼبدٌخ اٌجٕبئ١خ اٌّٛػؾخ فٟ اٌشىً )

الأّٔٛرط اٌّظُّ لاخزجبس اٌّزؼٍمخ ثؤصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ الاعزغلاي اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼشفخ 

( رج١ٓ ٚعٛد أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد 7ِؼخ، ِٚٓ خلاي ٔزبئظ اٌغذٚي )اٌمبئّخ ٔفغٙب فٟ اٌغب

(، 4.38الاعزشار١غ١خ فٟ اعزغلاي اٌّؼشفخ اٌّٛعٛدح، ٚرٌه ثذلاٌخ ل١ّخ ِؼبًِ الأؾذاس اٌجبٌغخ )

( ِب ٠ذي ػٍٝ أََّٔٗ وٍّب صاد 4.45( ٟٚ٘ ألً ثىض١ش ِٓ )4.445( اٌجبٌغخ )P-valueٚوزٌه ل١ّخ )

ؼخ اٌّٛطً ٔؾٛ اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ وٍّب ع١ض٠ذ رٌه ِٓ اعزغلاي اٌّؼشفخ اٌّٛعٛدح، رٛعٗ عبِ

(، ٚاعزٕبداً ٌّب عجك ع١زُ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ اٌزٟ 7ِٚٓ ِؼط١بد اٌغذٚي )

 ."ٚعٛد أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ الاعزغلاي اٌّؼشفٟ"رٕض ػٍٝ: 

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ انفرعٍخ انثبنٍخ نهرئٍسخ الاونى:  انفرضٍخ

 الاعزىشبف اٌّؼشفٟ.

( 3أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌّزؼٍمخ ثّٕزعخ اٌّؼبدٌخ اٌجٕبئ١خ اٌّٛػؾخ فٟ اٌشىً )  

فٟ الاعزىشبف اٌزٕظ١ّٟ ِؼ٠ٕٛخ الأّٔٛرط اٌّظُّ لاخزجبس اٌخبطخ ثؤصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ 

( رج١ٓ ٚعٛد ػلالخ 7ٌٍّؼشفخ اٌغذ٠ذح اٌّىزغجخ ِٓ اٌشش٠ه الاعزشار١غٟ، ِٚٓ خلاي ٔزبئظ اٌغذٚي )

أصش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ اعزىشبف اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح ٚرٌه ثذلاٌخ ل١ّخ ِؼبًِ 

(، الأِش 4.45( ٟٚ٘ ألً ثىض١ش ِٓ )4.449( اٌجبٌغخ )P-value( ٚل١ّخ )4.54الأؾذاس اٌجبٌغخ )

اٌزٞ ٠ذي ػٍٝ أََّٔٗ وٍّب صاد رجٕٟ عبِؼخ اٌّٛطً ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ وٍّب ع١ض٠ذ رٌه ِٓ 

اعزىشبفٙب ٌٍّؼشفخ اٌغذ٠ذح ٚاٌزٟ ٠زُ اوزغبثٙب ِٓ خلاي اٌؼًّ ِغ اٌشش٠ه الاعزشار١غٟ، اٌغذٚي 

"ٚعٛد أصش  جٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ اٌزٟ رٕض ػٍٝ:( ٚاعزٕبداً ٌّب عجك ع١زُ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ ٚل7)

 .رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ الاعزىشبف اٌّؼشفٟ"
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 رؾ١ًٍ أصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ الاعزغلاي ٚالاعزىشبف ِٕفشدربْ :(7اٌغذٚي )

 
 .(AMOS. V 24)اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضبْ اػزّبداً ػٍٝ ِخشعبد اٌجشِغ١خ الإؽظبئ١خ 

 
ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ اٌجٕبئ١خ لأصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ فٟ وً ِٓ الاعزغلاي ٚالاعزىشبف  :(3اٌشىً )

 اٌّؼشفٟ

 .(AMOS. V 24)اٌّظذس: ِخشعبد اٌجشِغ١خ الإؽظبئ١خ 

 انًجحث انراثع: الاسزنزبخبد وانزىصٍبد

 الاسزنزبخبد: .أولاا 

ٌجشاػخ إٌّظ١ّخ، ٠ّٚىٓ أْ ٠شعغ عجت رٌه اٌٝ رئصش اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثشىً ِجبشش فٟ ا .4

اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح اٌّىزغجخ ِٓ اٌشش٠ه الاعزشار١غٟ اٌزٟ رئدٞ اٌٝ اؽذاس رغ١١شاد عٛ٘ش٠خ فٟ 

إٌّظّخ ِٚب ٌٙب ِٓ رؤص١شاد ا٠غبث١خ فٟ ؽش٠مخ ػًّ اٌغبِؼخ، أٚ ثغجت اٌخجشاد اٌّزشاوّخ ِٓ 

طمً أٚ اػبدح اعزخذاَ اٌّؼشفخ اٌّٛعٛدح داخً اٌؼًّ ِغ اٌشش٠ه الإعزشار١غٟ ٚاٌزٟ أدد اٌٝ 

اٌغبِؼخ ثطشائك عذ٠ذح ٚثبٌّؾظٍخ فبْ اٌذخٛي فٟ ششاوبد اعزشار١غ١خ أدٜ اٌٝ رؼض٠ض اٌجشاػخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ داخً عبِؼخ اٌّٛطً.

٠زؤصش الاعزغلاي إٌّظّٟ ثشىً ِجبشش ثبٌششاوبد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رذخٍٙب عبِؼخ اٌّٛطً،  .2

ثؤْ دخٛي عبِؼخ اٌّٛطً فٟ ششاوبد اعزشار١غ١خ ع١ض٠ذ ِٓ رؼٍُ أٚ اوزغبة  ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٌه

خجشاد ِزشاوّخ اٌزٟ رئدٞ اٌٝ اػبدح اعزغلاي اٌّؼشفخ اٌؾب١ٌخ فٟ عبِؼخ اٌّٛطً أٚ ثبػبدح طمٍٙب 

فٟ رط٠ٛش ؽشائك اٌؼًّ اٌؾب١ٌخ، وّب أْ إٌّظّبد لذ رذخً فٟ ششاوبد اعزشار١غ١خ ٌزم١ًٍ رىب١ٌف 

 فخ اٌذاخ١ٍخ ٚاػبدح اعزغلاٌٙب ثىفبءح.طمً اٌّؼش

ٚ٘زا ِب ٠ّىٓ  خاعزشار١غ١رؼضص عبِؼخ اٌّٛطً ِٓ اعزىشبفٙب اٌّؼشفٟ ػجش اٌذخٛي فٟ ششاوبد  .3

رجش٠شٖ ثؤْ عبِؼخ اٌّٛطً رؼًّ ػٍٝ اعزىشبف اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح ثبٌذخٛي ثؼلالبد رؼب١ٔٚخ ِغ 
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ٝ، وّب ٠ّٚىّٓ اٌٛطٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛبد اٌشش٠ه الاعزشار١غٟ، رغزخذَ رٍه اٌّؼشفخ فٟ ِغبلاد شز

ٚاٌّؼشفخ اٌخبسع١خ راد اٌظٍخ ٚفُٙ أفؼً ٌٍغٛق ٚاٌغ١ٕبس٠ٛ٘بد اٌزىٌٕٛٛع١خ غ١ش اٌّىزشفخ ػجش 

الاشزشان ثؼلالبد اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ٚاٌزٟ رئدٞ ثبٌّؾظٍخ اٌٝ عؼً اٌغبِؼخ ِشٔخ فٟ 

 ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌج١ئ١خ.

ا   انزىصٍبد: .ثبنٍب

ظبس ل١بداد عبِؼخ اٌّٛطً ٔؾٛ أ١ّ٘خ ِٛػٛع اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ ثبٌؼًّ ػٍٝ رٛع١ٗ أٔ .4

ػٍٝ الاعزٕزبعبد اٌزٟ  ٚاؽلاػُٙثبٌّشرىضاد اٌّفب١ّ١٘خ ٚاٌفٍغف١خ ٌٍّٛػٛع  ا٘زّبُِٙرٛع١غ 

رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ ٚاٌفبئذح اٌزٟ رمذِٙب اٌششاوبد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رؼٛد ثبٌفبئذح ػ١ٍٙب ٔز١غخ 

 ٙب ثزٍه اٌؼلالبد اٌزؼب١ٔٚخ.دخٌٛ

ػشٚسح رشو١ض ل١بداد عبِؼخ اٌّٛطً ػٍٝ رفؼ١ً ِفَٙٛ اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌغبِؼخ ٚفٛائذ٘ب  .2

اٌىج١شح عٛاء ِٓ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح اٌّغزىشفخ أٚ ِٓ اٌّؼشفخ اٌّغزغٍخ اٌّؼبد اعزخذاِٙب ػجش رٛع١غ 

 آ١ٌبد رٛظ١ف اٌّؼشفخ فٟ اٌؼًّ الاداسٞ فٟ اٌغبِؼخ.

شٚسح رجٕٟ ل١بداد عبِؼخ اٌّٛطً رشغ١غ ٚرؾف١ض ِٕزغج١ٙب فٟ رط٠ٛش وُ اٌّؼشفخ اٌزٟ ٠ّزٍىٛٔٙب ػ .3

ػجش ر١ٙئخ اٌٛعبئً اٌّغبػذح ٌزٌه ٚفزؼ اٌّغبي أِبُِٙ ٌلاعزفبدح ِٓ اٌّمذساد اٌّزٛافشح ٌذٜ 

أٚ  ّٟالأوبد٠اٌشش٠ه الإعزشار١غٟ ٚرٌه ثّؾبٌٚخ افززبػ ِخزجشاد ِشزشوخ أٚ ػجش ثشاِظ اٌزجبدي 

 اٌّشبس٠غ اٌجؾض١خ اٌّشزشوخ أٚ ؽزٝ اٌجشاِظ الأوبد١ّ٠خ اٌّشزشوخ.

أْ رٛعٗ ل١بداد عبِؼخ اٌّٛطً ٔؾٛ اٌجؾش ػٓ اٌشش٠ه الاعزشار١غٟ إٌّبعت ٚاخز١بسٖ اػزّبداً  .4

ػٍٝ ِب ٠ّزٍه ِٓ اٌّمذساد اٌزٟ لذ رف١ذ عبِؼخ اٌّٛطً فٟ ع١ّغ إٌٛاؽٟ اٌؼ١ٍّخ رغُبػذ٘ب فٟ 

ٚاٌؼٛدح اٌٝ اٌشوت اٌؼبٌّٟ ٚلا ع١ّب ثؼذ اٌذِبس اٌزٞ رؼشػذ ٌٗ، ٕٚ٘ب ٠ؼذ إٌٙٛع ثٛالؼٙب 

 داح الأِضً ٌزٌه.لأالأفزبػ ػٍٝ اٌؼبٌُ اٌخبسعٟ ٚرؼض٠ض أٚاطش اٌزؼبْٚ ٚاٌزفبُ٘ اٌؼٍّٟ ا

ٍْ ٚاؽذ ٌؼّبْ  .5 ػشٚسح عؼٟ عبِؼخ اٌّٛطً اٌٝ رؾم١ك الاعزىشبف ٚالاعزغلاي اٌّؼشفٟ فٟ آ

١خ ٚرغٕت فخ اٌىفبءح أٚ اٌّشٚٔخ اٌّفشؽخ ٌٍؾغبع١خ اٌج١ئ١خ، ٠ٚزُ رٌه ثزٛع١غ رؾم١ك اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ

 الا٘زّبَ ثؼ١ٍّبد اداسح اٌّؼشفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚرؾف١ض ِٚىبفؤح إٌزبئظ الإ٠غبث١خ.
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