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 :اىَضرخيص

ًٌخء ٣ٜيف حُزلغ ح٠ُ طلي٣ي حلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝىٍٝٛخ ك٢ طلو٤ن حُ  

ٝطظٔؼَ ٓشٌِش حُزلغ ٖٓ  .حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ ك٢ ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش ػٖٔ حُـخٓؼخص حُٔوظخٍس

 هلاٍ حلآجِش حُظخ٤ُش:

 حُٔزلٞػش. حلاريحػ٢ ٤ٌُِِخصَٛ طْٜٔ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ُِٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢ طلو٤ن حًٌُخء  .1

 حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ. َٛ طيٍى حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش ح٤ٔٛش حلاىٝحٍ .2

شَٔ ٓـظٔغ حُزلغ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش ك٢ ؿخٓؼخص حُٔٞطَ ٝط٣ٌَض ًًَٝٞى   

ٝطٔؼِض ػ٤٘ش حُزلغ رخُظي٤٤ٔ٣ٍٖ ٝحُو٤خىحص حلاىح٣ٍش ك٢ طِي ح٤ٌُِخص. ٝهي حٓظ٘ي حُزلغ ح٠ُ كَػ٤ظ٤ٖ 

 حُٔظـ٤َحص؛ ٝهيَ ر٤ٖ ػلاهخص حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤ كَػ٤ش طٔؼَ ػٜ٘ٔخ كَػ٤خصٍث٤ٔ٤ظ٤ٖ ٝطظلَع 

( حُؤخ٢ٓ ٝحُظ٢ طْ Likertحٓظويّ ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص حلآظزخٗش حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔؼيس ٝكن ٓو٤خّ )

ٝهي حٓظويّ حُٜٔ٘ؾ  كوَحطٜخ؛ر٘خءٛخ ٖٓ هزَ حُزخكغ ٝػَػٜخ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٓل٤ٌٖٔ ُظَط٤ٖ 

 حُٞطل٢ ٝحُظل٢ِ٤ِ ك٢ ػَع ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص. 

، طئػَ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ك٢ حًٌُخء حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ خهَؽ حُزلغ رؼيس ٗظخثؾ حٜٛٔ

  ٢ٔ ك٢ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش.حُظي٣ٍ

 .حًٌُخء حلاريحػ٢ حىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش، حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش حٍُٔٞى حُزش١َ، اىنيَاخ اىَفراحُح:

The Cognitive Roles of The Human Resource And Its Role In 

Creative Intelligence 

An Analytical Study of The Views of A Sample of Teaching Staff In 

Scientific Colleges In The Universities of Mosul, Tikrit And Kirkuk 
 

Assist. Prof. Dr. Maysoon A. Ahmad  Researcher: Firas Hussein Alwan 

College of Administration and Economics  College of Administration and Economics 

University of Mosul  Tikrit University 

Abstract: 

  The research aims to define the cognitive roles of the human resource and its 

role in achieving the creative intelligence of the teaching staff in scientific colleges 

within the selected universities. The research problem is represented through the 

following questions: 

                                                            
1))

 .ك٢ اىحٍس حلأػٔخٍ ؽَٝكش ىًظٍٞحٙأزلغ ٓٔظَ ٖٓ حُ 
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1. Do the cognitive roles of human resources contribute in achieving the creative 

intelligence of the researched faculties? 

2. Does the higher management of the researched faculties realize the importance of the 

cognitive roles of the human resource? 

  The research community included a group of scientific colleges in the 

universities of Mosul, Tikrit and Kirkuk. and the research sample is the teaching staff 

and administrative leaders in those colleges. The research is based on two main 

hypotheses, and sub-hypotheses branched out from them that represent correlation and 

influence relationships between variables. The electronic questionnaire prepared 

according to the five-point Likert scale, which is built by the researcher and presented to 

a group of arbitrators, is used in the collection of data to consolidate its paragraphs. 

Descriptive and analytical method is used in presenting and analyzing data. The 

research comes out with several results, the most important of which are, the cognitive 

roles of the human resource affect the creative intelligence of the teaching staff in the 

researched colleges. 

Keywords: human resource management, cognitive roles for human resource, creative 

intelligence 

 اىَقذٍح

ك٢ ٓوظِق حُز٤جخص حُٔل٤ِش حكيع حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝط٤َس ٓظٔخٍػش ٖٓ حُظـ٤َحص   

ك٢ حُٞطٍٞ ح٠ُ حًزَ هخػيس ٓٞه٤ش طٌٜٔ٘خ ٖٓ ًٝخٕ ًُي ٗظخؽ حُظ٘خكْ حٌُز٤َ ُِٔ٘ظٔخص  ،ٝحُي٤ُٝش

ٙ كٞػؼض حُوطؾ ٝٗظٔض حُٔٞحٍى ٝكيىص حلاىٝحٍ رخطـخٙ طلو٤ن ٌٛ طلو٤ن حػ٠ِ ٗٔزش ٖٓ حلاٍرخف؛

ٝحُظ٢ طظطِذ ؿٜٞىحً ٓؼَك٤ش ػخ٤ُش ُظِز٤ظٜخ، ٖٝٓ ر٤ٖ طِي حُـٜٞى ٝحًؼَٛخ ح٤ٔٛش ط٤ٜجش حلاٛيحف 

حٌُٞحىٍ حُزش٣َش لآظ٤ؼخد حلاىٝحٍ حُٔٔظـيس ٓغ طوظض حُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝطؼو٤يٛخ، كوي طـ٤َص 

حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ح٠ُ حلاىٝحٍ حُظ٢ طٔخٍٜٓخ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٖٓ حُظو٤ِي٣ش حُظ٢ ط٤ِٔص رظ٘ل٤ٌ طٞؿ٤ٜخص 

ك٢ طلي٣ي حلآظَحط٤ـ٤خص حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش حُظ٢ طٌٕٞ ك٤ٜخ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ش٣ٌَخً ٓغ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ 

حُظ٢ حطزلض حًؼَ ك٣ٞ٤ش ك٢ حىحء حلاػٔخٍ ٖٓ هلاٍ حُٔشخًٍش  ٛخىٝحٍ، كؼلاً ػٖ ححُظ٘ظ٤ٔ٤ش

٤ن حىحء ػخ٢ُ ك٢ ٓوظِق حُٔ٘ظٔخص حُلخػِش ك٢ ؿ٤ٔغ َٓحكَ حُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٓٔخ حطخف ُٜخ طلو

ٝطؼي ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش حُٔزلٞػش ك٢ حُـخٓؼخص حُؼَحه٤ش حُٔوظخٍس ٖٓ ر٤ٖ طِي حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ ػِٔض 

حًٌُخء حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ُِٔٞحٍى حُزش٣َش ٝحٗؼٌْ ػ٠ِ حىحءٛخ ٝٓٔظ٣ٞخص طِي رظٍٞس ًز٤َس ػ٠ِ 

  .ك٤ٜخ ٝػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُٔظلووش ٢حلاريحػ

 حُزلغ،ٜٓ٘ـ٤ش ٓخ طويّ ًًَٙ ٣ظٌٕٞ حُزلغ حُلخ٢ُ ٖٓ هٔٔش ٓزخكغ ط٘خٍٝ حلاٍٝ ُٝظـط٤ش   

ً ُلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ، ٝؿخء حُٔزلغ حُؼخُغ حٓظٌٔخلاً  ك٤ٔخ هيّ حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ طٞػ٤لخ

ُِـخٗذ حُ٘ظ١َ رخٓظؼَحع حًٌُخء حلاريحػ٢، ك٢ ك٤ٖ ططَم حُٔزلغ حَُحرغ ُِـخٗذ ح٤ُٔيح٢ٗ 

 .خْٓ ٓلظلاً ُلآظ٘ظخؿخص ٝحُٔوظَكخصط٢ حُٔزلغ حُوُِزلغ، ٤ُؤ

 ٍْهجُح اىثحثالأوه: اىَثحث 

٣ل١ٞ ٌٛح حُٔزلغ ٝكن كوَحطٚ ح٤ُ٥خص حُظ٢ طْ ػ٠ِ حٓخٜٓخ ر٘خء حؿَحءحص حُزلغ حُلخ٢ُ ك٢   

 ٓؼخ٤ٓ٘ٚ حُ٘ظ٣َش ٝحُؼ٤ِٔش، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ طٞػ٤ق ُٜٔ٘ـ٤ش حُزلغ حُٔظزؼش.
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٤ًٍِس حٓخ٤ٓش لأ١ ٓ٘ظٔش  ش١َ ك٢ ظَ حُظطٍٞ حُٔظ٘خ٢ٓحُز حطزق حٍُٔٞى: ٍشنيح اىثحث .اولاا 

ً حًزَ ٖٓ هزَ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخص ُلأىٝحٍ  ُِزوخء ك٢ ٤ٓيحٕ حُؼَٔ؛ ٌُٖ حُظ٤ِٔ ٝحلاريحع ٣ظطِذ كٜٔخ

حُٔؼَك٤ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ ٝػٍَٝس طِز٤ظٜخ، ٝٛٞ ٓخ ٣ـذ حٕ طيًٍٚ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش رٞطلٚ ش٣َي 

ىحء ٣ٝؼخُؾ ًؼ٤َحً ٖٓ ٓشٌلاطٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، لا ٤ٓٔخ حٕ ٛ٘خى ػيّ حٓظَحط٤ـ٢ ٣ؼَٔ ػ٠ِ طَط٤ٖ حلا

لأ٤ٔٛش حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝىٍٝٛخ ك٢ طلو٤ن حًٌُخء ح٤ٌُِخص  ٌٛٙ حىٍحى ٖٓ هزَ

 .حلاريحػ٢، ٝٛٞ ٓخ طْ طلي٣يٙ ٖٓ هلاٍ حٓظطلاع هخّ رٚ حُزخكؼ٤ٖ ٤ٌُِِخص حُٔزلٞػش

 حىم طْ ؽَف حلآجِش حلاط٤ش:ُٝظٔؼ٤َ حُٔشٌِش حُزلؼ٤ش رظٍٞس   

 حُٔزلٞػش. حلاريحػ٢ ٤ٌُِِخصطلو٤ن حًٌُخء حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ُِٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢  طْٜٔ َٛ .1

 حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ. حُٔزلٞػش ح٤ٔٛشحلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ ح٤ٌُِخص  َٛ طيٍى .2

 .٤ِخصٖٓ رو٤ش حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ك٢ ٌٛٙ حٌُ أًؼَح٤ٔٛش ُيٍٝ ٓؼ٤ٖ َٛ ٛ٘خى  .3

 أكيلآظويحّ ًًخثْٜ حلاريحػ٢ حٝ حُظي٢ٔ٣ٍ  ٛخًخىٍحُٔزلٞػش ك٢ ح٤ٌُِخص  للِ حلاىحٍس حُؼ٤ِخَٛ ط .4

 حرؼخىٙ.

ا  طظ٤ِٔ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ر٤ِٔس ٓظلَىس ٗظ٤ـش حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش حُظ٢ طٔخٍٜٓخ، : اهَُح اىثحث .ثاُّا

يحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔليىس؛ ٖٓ ٛ٘خ ك٢ٜ طٔؼَ حُطخهش حُٔلًَش ُـ٤ٔغ حؿِحء حُٔ٘ظٔش ٗلٞ طلو٤ن حلاٛ

ْٜٓ ٝك١ٞ٤ ُـ٤ٔغ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ رظلظٚ ٓٞػٞع طظز٤ٖ ح٤ٔٛش حُزلغ ك٢ ط٘خُٝٚ 

حُٔ٘ظٔخص حُؼخِٓش ك٢ ر٤جخص طظْٔ رخُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٝحُظؼو٤ي ٖٝٓ ر٤ٖ طِي حُٔ٘ظٔخص، ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش 

رخُز٤جخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلاهظظخى٣ش، ك٢ٜ طويّ  ُِٔـظٔغ طظٔؼَ ٜٓٔش حُٔزلٞػش حُظ٢ طؼَٔ ػٖٔ ر٤جخص 

ش حُؼخِٓش ػٖٔ ٌٛٙ ىٍ حُظي٤ٔ٣ٍهظظخى٣ش طٔؼَ ٗظخؿخص حريحػ٤ش ٌُِٞحهيٓخص طؼ٤ٔ٤ِش ٝٓ٘ظـخص ح

ٝحُظ٢ طيٍ ػ٠ِ ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش طئًي ػ٠ِ حًٌُخء حلاريحػ٢ ٝطؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٚ ٖٓ هلاٍ ، ح٤ٌُِخص

 حلاىحٍس حُؼ٤ِخ حُيحػٔش ٌُٜح حُظٞؿٚ.

ٝىٍٝٛخ ك٢ طلو٤ن حلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ  ُظلي٣ي٣ٜيف حُزلغ : ذاف اىثحثاه .ثاىثا  

حًٌُخء حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ ك٢ ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش ػٖٔ حُـخٓؼخص حُٔوظخٍس، ٝرخلإٌٓخٕ طلي٣ي 

 ٓـٔٞػش ٖٓ حلاٛيحف ًٝخُظخ٢ُ:

َحط٤ـ٤خص حُٔٞػٞػش ٤ٌُِِخص حلآظحُظؼَف ػ٠ِ حٜٓخّ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ُِٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢  .1

 حُٔزلٞػش.

 طلي٣ي ىٍٝ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ طِز٤ش ٓظطِزخص حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ. .2

 طٞػ٤ق ػٍَٝس طٞك٤َ حُز٤جش حُٔلاثٔش ُظ٤ٔ٘ش حًٌُخء حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ ٝحٓظؼٔخٍٙ. .3

 يحػ٤ش ٤ُٝٔض ٓؼ٤وخص حىحء. حُظؼخَٓ ٓغ حُٔشٌلاص حُظ٢ طليع ك٢ ح٤ٌُِخص، ًٔللِ ُظ٤ُٞي كٍِٞ حر .4

ا  ٣ٞػق حُٔوطؾ حُلَػ٢ حُظخ٢ُ ػلاهخص حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤َ ر٤ٖ : ٍخطط اىثحث اىفشضٍ. ساتؼا

 حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحًٌُخء حلاريحػ٢ حُٔظلون ٤ٌُِِخص حُٔزلٞػش.
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 حُٔوطؾ حلاكظَحػ٢ ُِزلغ :(1حُشٌَ )

ا  ػلاهخص حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤َ ٠ كَػ٤ظ٤ٖ ٍث٤ٔ٤ظ٤ٖ طٔؼلإ ٣ٔظ٘ي حُزلغ حُ: فشضُاخ اىثحث .خاٍضا

 ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُزلغ حُٔٔظوِش ٝحُظخرؼش ٝطظلَع ػٜ٘ٔخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُلَػ٤خص حُلَػ٤ش ًٝخُظخ٢ُ:

طٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى  اىفشضُح اىشئُضح الاوىً: .أ 

 ػٜ٘خ حُلَػ٤خص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش:حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢. ٝطظلَع 

 .طٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ رؼي حُش٣َي حلآظَحط٤ـ٢ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ .1

 .طٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ رؼي ٓطٍٞ ٍأّ حُٔخٍ حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ .2

 ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ رؼي حُٔيحكغطٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًح .3

 .طٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ رؼي حُوز٤َ حُٞظ٤ل٢ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ .4

 .طٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ رؼي ه٤خىس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ .5

ٍُِٔٞى حُزش١َ  طٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش اىفشضُح اىشئُضح اىثاُّح: .ب 

 حًٌُخء حلإريحػ٢. ٝطظلَع ػٜ٘خ حُلَػ٤خص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش:ك٢ 

 .حًٌُخء حلإريحػ٢ك٢ زؼي حُش٣َي حلآظَحط٤ـ٢ ُطٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش  .1

 .حًٌُخء حلإريحػ٢ك٢ زؼي ٓطٍٞ ٍأّ حُٔخٍ حُزش١َ ُطٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش  .2

 .حًٌُخء حلإريحػ٢ك٢ زؼي حُٔيحكغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ُُش ٓؼ٣ٞ٘ش طٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ًحص ىلا .3

 .حًٌُخء حلإريحػ٢ك٢ زؼي حُوز٤َ حُٞظ٤ل٢ ُطٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش  .4

 .حًٌُخء حلإريحػ٢ك٢ زؼي ه٤خىس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُطٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش  .5

ا   :حذود اىثحث .صادصا

 .15/10/2020-1/7/2019غ حُلخ٢ُ ُِلظَس ٖٓ حٗـِ حُزلاىحذود اىزٍاُّح:  .1

ؽزن حُزلغ ك٢ ػلاػش ؿخٓؼخص ك٤ٌٓٞش ٢ٛ حُٔٞطَ ٝط٣ٌَض ًًَٝٞى؛ رؤهٌ اىحذود اىَناُّح:  .2

 رلغ. ٤يح٤ًِٕخطٜخ حُؼ٤ِٔش ًٔ

طٔؼِض ػ٤٘ش حُزلغ، رخٌُخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ ك٢ ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش ٓـظٔغ حُزلغ، ٝرٔوظِق ػُْح اىثحث:  .3

 حُؼ٤ِخ ٝحُٞٓط٠ ٝحُظ٘ل٣ٌ٤ش. حُٔٔظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، 
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ا  طْ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ُظـط٤ش حُـخٗذ حُ٘ظ١َ : ادواخ جَغ اىثُاّاخصاىُة وأ .صاتؼا

حكظٞحٛخ حُـخٗذ حُ٘ظ١َ ُِيٍحٓش ٖٓ حُٔظخىٍ ٝحَُٔحؿغ حُؼَر٤ش ٝحلاؿ٘ز٤ش، ٝحُظ٢ طٔؼِض رخَُٓخثَ 

رخلإػخكش ح٠ُ  ُؼخ٤ُٔش، حُٔئطَٔحص، حٌُظذٝحلاؽخ٣ٍق ٝحلارلخع حُٔ٘شٍٞس ك٢ حُٔـلاص حُٔل٤ِش ٝح

حٓخ حُـخٗذ ح٤ُٔيح٢ٗ كظْ طـط٤ظٚ ٖٓ هلاٍ  حُٔٞحهغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ حُشزٌش حُؼخ٤ُٔش )حلاٗظ٤َٗض(.

حلاىٝحص حُٔ٘خٓزش ٝحُطَم ٝحلآخ٤ُذ حُٔلاثٔش ُِلظٍٞ ػ٠ِ ٗظخثؾ ىه٤وش ٝٓوخٍرش ُِٞحهغ، ٌُُي 

 حٓظٔخٍس حلآظز٤خٕ حلاٌُظ٤َٗٝشٝػ٠ِ ح٤ٌُِٜٔش(،  ٗظق) حػظٔي حُزخكغ ػ٠ِ حُٔوخرلاص حُشوظ٤ش

حُظ٢ طؤُلض ٖٓ ٓل٣ٍٖٞ، حلاٍٝ طؼٖٔ ٓؼِٞٓخص حلاكَحى حُٔزلٞػ٤ٖ، ٝحُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ٣ظؼٖٔ 

 ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش حُٔٔظوِش ٝحُظخرؼش.  

 اىجاّة اىفيضفٍ ىلأدواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ: اىَثحث اىثاٍّ

يأ حٕ حًؼَ ٓٞحٍى حُٔ٘ظٔش ه٤ٔش ٛٞ ٍٓٞىٛخ حُزش١َ، ك٤غ طؼَٔ حُٔ٘ظٔخص حُلي٣ؼش ػ٠ِ ٓز  

ىأرض ػ٠ِ اىحٍس ٌٛح حٍُٔٞى ُٔ٘ٞحص ؽ٣ِٞش؛ ًٝخٕ ط٤ًَِٛخ ٗلٞ ط٤ُٞٚ حىٝحٍ ٓوظِلش ٝكن حلآخ٤ُذ 

حُظو٤ِي٣ش، ٌُٖ حُظٞؿٚ حُٔؼخطَ ٛٞ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔؼَكش ك٢ ٌٛٙ حلاىٝحٍ، ك٤غ ٣٘طِن ٌٛح حُظ٤ًَِ 

ك٢ ٓ٘ظٔخص ح٤ُّٞ ٝك٢ حُٔـظٔغ ًٌَ، حً طيٍى حُٔ٘ظٔخص إٔ حؿِذ  ٖٓ ٓؼيٍ حُظـ٤٤َ حُٔظٔخٍع

حلاىٝحٍ طشظَٔ ػ٠ِ "ػَٔ ٓؼَك٢" ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ْٛ "ػخِٕٓٞ ك٢ ٓـخٍ حُٔؼَكش" 

ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ حىٝحٍْٛ طؼظٔي ػ٠ِ ٓؼَكظْٜ؛ أ١ حٕ اٗشخء حُٔؼَكش ٝطزخىُٜخ ٝحٓظويحٜٓخ ٢ٛ ٖٓ ر٤ٖ 

 ٌَ كَى ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔ٘ظٔخص. حلأٗشطش حلأًؼَ أ٤ٔٛش ُ

رخص حٍُٔٞى حُزش١َ ٖٓ حْٛ حُٔٞحٍى ك٢ حُٔ٘ظٔش ُٔخ : الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ فيضفح .اولاا 

 ، حًٔٔخٍٓظٜخ٣ٔظٌِٚ ٖٓ ٓؼَكش طئِٛٚ ُٔٔخٍٓش حُؼي٣ي ٖٓ حلاىٝحٍ حُظ٢ طظطِذ حُٔؼَكش ٝحُوزَس ُ

ًٌَ٣ (Zaki & Asim, 2012: 167)  ٕخُؼ٘ظَ حُزش١َ ٤ُْٝ رخُٔؼيحص حُٔؼَكش طَطزؾ رح

ظيٍ ػ٠ِ ـٖ ًُي ٣ٔـَحى. ٝٓـ٣ٌٚ حلاكـٚ ٝطــخص ٝط٘ظــخ حُٔؼِٞٓـٚ طٌُ٘ٞٞؿ٤ـخؽ طؼ٣َـ٢ ٗشـ٤٘ش، كٜـحُظو

( ٌٝٓ٘ إٔ طخؽ ر٤ظَ 2 :2017 ٔؼَكش، حٗٔخ ٢ٛ حىحٍس حكَحى ١ًٝ ٓؼَكش" )٤َ٘ٓ،ـحٕ "اىحٍس حُ

َكش ـحُٔؼ ٘خعـطَك٢، حٝ ـ١َ حُٔؼـٍٞى حُزشـخٍس حُٔـَس ػزـ( لأٍٝ 1979ٓخّ )ـىٍحًَ ػ

“knowledge workers”   ًَٓخ ٓغ حُٔؼِٞٓخص حٝ ٣وّٞ رظط٣ٞ ٝٛٞ "حُشوض ح١ٌُ ٣ؼَٔ أٓخ

؛ أطزق حُٔٔخٍٕٓٞ حُظ٘ظ٤ٔ٤ٕٞ (UNCTAD, 2012: 2)ٝحٓظويحّ حُٔؼَكش ك٢ ٌٓخٕ حُؼَٔ" 

، ٔؼَكش" ٝرخُظخ٢ُخ٤ِٖٓ ك٢ ٓـخٍ حُٝحُزخكؼٕٞ ٝحُٔ٘ظَٕٝ هِو٤ٖ رشٌَ ٓظِح٣ي ٓغ طِح٣ي ػيى "حُؼ

حلآَ ح١ٌُ ٣ئًي حُيٍٝ حُٔؼوي ُِؼخ٤ِٖٓ حٝ  (Kelloway & Barling, 2000: 5)اىحٍس حُٔؼَكش 

ظ٤ٖ ـٚ حُٔوظـ١ٌ ٣ئى٣ـيٍٝ حُـش حُـخٍف؛ ٝإ ه٤ٔـوي حُٔؼـش طؼـٔخص ٗظ٤ــحٍُٔٞى حُزش١َ ك٢ حُٔ٘ظ

ْ ـٔخطٜـُٔ٘ظ٤ش ـس ط٘خكِٔـن ٤ٓـ٠ هِـش ػِـ٤ـْ حُٔؼَكـ٢ هيٍطٜـٖ كـ٣َش طٌٔـٞحٍى حُزشـك٢ حُٔ

(Yeung & Lake, 1995: 474) حً حٕ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٤ُٔض ٓـَى ٓٔؤُش ،

اىحٍس حُؼَٔ ٝطٔؼ٤َ ح٤ُٜخًَ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٛٞ أ٣ؼخ حُويٍس ػ٠ِ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُلظق ه٤خٍ 

ٜخ ـ٢ طٔخٍٓـش ٝحلاىٝحٍ حُظ٣َـٞحٍى حُزشـخص اىحٍس حُٔـٍٞ إٔ ٤ٓخٓـٖ حُٔظظـٌُي، ٓـ٤ِٖ؛ ُـحُؼخٓ

َك٢ ـيحع حُٔؼـٚ حلارـًَـَ ٣لـٔـخٍ ػـخء ٓٔـشـخ٢ُ اٗـيحع ٝرخُظـو٤ن حلارـخ ُظلـيحٜٓـٖ حٓظوـ٣ٌٔ

طش ـخًٍش حُ٘شـ٤ْ ٝحُٔشـي٣غ حُظ٘ظـخؽ حُلـِزخص حلإٗظـٖ ٓظطـ، ٝٓ(Rasool, 2019: 1011)َحى ـُلإك

خص ـٔـظـيىس ك٢ حُٔ٘ـٌلاص حُٔلـشـحُٔ َـخؽ ٝكـخص حلإٗظـ٤ِـؾ ػٔـط٤ـ٢ طوـخٍ كـ٤ٔغ حُؼٔـُـ

(Kelloway & Barling, 2000: 7)  ٌٝٛح ْٜٓ لإٔ ًَ طل٤َِ ٍث٢ٔ٤ ُِظـ٤٤َ ك٢ حُؼَٔ هي كيى

٣ُخىس ٓشخًٍش حُؼخ٤ِٖٓ ٤ًِٔس أٓخ٤ٓش ك٢ ر٤جش ؿي٣يس طٔظ٘ي ػ٠ِ حُٔؼَكش؛ ًٔخ طليى هخر٤ِش حُٔٞحٍى 
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ُويٍس ػ٠ِ ٣ُِخىس حٝٗشَٛخ ىحهَ حُٔ٘ظٔش حُزش٣َش ػ٠ِ حًظٔخد حُٔؼَكش ٖٓ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش 

 .حُٔ٘خكٔش

ا ُّثا  طـ٤َ ىٍٝ ٝٓٔئ٤ُٝش حهظظخط٢ حُٔٞحٍى حُزش٣َش : ذطىس الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ .ا

رشٌَ ًز٤َ، ك٤غ ًخٗٞح ٣ٞحؿٜٕٞ كخُش حُزخد حُٔـِن ٖٓ هزَ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ، ٝؿخُزخً ٓخ ًخٕ ٣٘ظَ 

ن حُؼخ٢ٗ ٣ٝلخُٕٝٞ حُٞطٍٞ ا٠ُ ٓ٘ظي٣خص ط٘غ حُوَحٍ حَُث٢ٔ٤؛ حٓخ ا٤ُْٜ ػ٠ِ أْٜٗ لاػزٕٞ ك٢ حُل٣َ

حُؼي٣ي ٖٓ ٓوظظ٢ حُٔٞحٍى حُزش٣َش شًَخء حػٔخٍ ٤ٜٖٔٓ، ُٝي٣ْٜ  حلأه٤َس أطزقك٢ حُٔ٘ٞحص 

 ُٔ٘ظٔخطْٜ. ٝكَص أًزَ ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش  ح٢ُٜ٘ٔ،كَص ؿي٣يس ُِ٘ٔٞ 

حُٔظظزغ ُِظطٍٞ حُظخ٣ٍو٢ لإىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش، ٣ِلع  :الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ اىرقيُذَح . أ

 حُزش١َ ٖٓ حىٝحٍ ٓؼَك٤ش ر٤ٔطش "حىحٍس حكَحى" ط٘لٌ ٜٓخّ حُظلٍٞ ك٢ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى

ً ك٢ حُٜٔخّ ٝكن حلاكظ٤خؿخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُز٤ج٤ش  حلاىحٍس ح٤ٓٞ٤ُش ُِٔ٘ظٔخص، ح٠ُ حىحٍس حًؼَ ط٘ٞػخ

ش٣َش" ػْ حُظطٍٞ ٗلٞ ٝػغ حلآظَحط٤ـ٤خص "اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٤ٔٓض "حىحٍس حُٔٞحٍى حُز

، ٖٝٓ هلاٍ َٓحكَ حُظطٍٞ حًٌٍُٔٞس حػلاٙ، ٣ظز٤ٖ ٓليٝى٣ش (105 :2013)ٗي٣ْ، حلآظَحط٤ـ٤ش" 

حىٝحٍ هْٔ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝٓٔئ٤ُٝش حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٚ، ٝحُٔزذ ك٢ ًُي ٣َؿغ ح٠ُ حٕ حُيٍٝ ٛٞ 

كن ٓظطِزخص حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش، ًٝخٗض حُ٘ظَس حُظو٤ِي٣ش ُلأىٝحٍ حٗؼٌخّ لاكظ٤خؿخص حُٔ٘ظٔش ٝ

حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔٞظق حُلَى١، ٝحُٞظ٤لش حُٔؼَك٤ش رخػظزخٍٛخ اىح٣ٍش ك٢ حُٔوخّ حلأٍٝ، ٓغ 

ٝحُٔٔخٍٓش حُلَى٣ش ٓغ حلاكظَحع حلأٓخ٢ٓ رؤٕ حُظل٤ٔ٘خص ك٢ أىحء حُٔٞظل٤ٖ حُلَى٣ش  ،حُلَى٣ش

، ٝطش٤َ (Long& Ismail, 2010: 28) ٖ حلأىحء حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝطؼُِٙٓظؼَٔ طِوخث٤خً ػ٠ِ طل٤ٔ

حٗظٔش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُظو٤ِي٣ش ا٠ُ حُؼي٣ي ٖٓ حُظ٣ٌٞ٘خص حُزخٍُس ُٔٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش، 

ك٤غ طشظَى ؿ٤ٔؼٜخ رٌٜٞٗخ ٓليىس رشٌَ ٓٞػٞػ٢ ٝطًَِ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُٜيف رخُظلٌْ، حلاُظِحّ 

ٍٓش، ٝلا ٣ول٠ حٕ رؼغ ٌٛٙ حُٔٔخٍٓخص حُظو٤ِي٣ش ىحهَ حلأٗظٔش طَطزؾ ِٓزخً حُؼخ٢ُ، ٝحَُهخرش حُظخ

، ٣ٝؼظزَ حُظي٣ٍذ ٣ُِخىس هزَحص حلاكَحى ًِق حػخك٤ش طظلِٜٔخ (Peters, 2014: 8)رخلإريحع 

حُٔ٘ظٔش ٝلا كخثيس ٜٓ٘خ؛ كوي طْ حُظؼخَٓ ٓغ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش رشٌَ أهَ ح٤ٔٛش ٖٓ حلأهٔخّ حُٔخ٤ُش 

، ٝلا طِٔي أ١ ِٓطش حطوخً هَحٍ رشؤٕ حُوؼخ٣خ حلآظَحط٤ـ٤ش ٣و٤ش، لأٜٗخ ُْ طوِن ه٤ٔش ٓزخشَسٞٝحُظٔ

ٝحٛظْ ٓي٣َٝ حٍُٔٞى حُزش١َ حُظو٤ِي٤٣ٖ ربىحٍس حُؼَٔ، ٌُْٜ٘ ُْ ٣شخًٍٞح ك٢ هَحٍ حُظوط٤ؾ 

خ ًز٤ ًٓ ح رخُظلـٝحلآظَحط٤ـ٤ش حُوخص رخُٔ٘ظٔش ُوي أُٝٞح حٛظٔخ ْٜ ـظل٤ْٜ َٝٓحهزـ٢ ٓٞظـٌْ كـًَ

(Long, 2009: 12.) 

ع حُٜٔخّ حُٞظ٤ل٤ش )حلاىٝحٍ( ٝكن ػلاػش ٓٔظ٣ٞخص ٍث٤ٔ٤ش؛ ك٤غ ٝكن ٌٛح حُظٞؿٚ طُٞ  

 حلاٗشطش، حٓخٝحُٔٔظٟٞ حلإىح١ٍ، حىٝحٍٛٔخ ط٘ل٣ٌ٤ش ٝكلع  حُظشـ٢ِ٤،حُٔٔظٟٞ حلأى٠ٗ ٛٞ حُٔٔظٟٞ 

٣وّٞ ٓيٍحء حُٔ٘ظٔخص ربىلاء حُٔٔظٟٞ حلاه٤َ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ٣ظ٠ُٞ ٓٔئ٤ُٝش حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢؛ ٝ

حُظٞؿ٤ٜخص ٝحُٔلاكظخص ٝحُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝٓيٍحء حُوطٞؽ ط٘لٌٛخ، ٓغ ؿ٤خد حُظل٤ٌَ ٝحُيٍٝ 

 .( Nadiv, et al., 2017: 1131)حَُث٢ٔ٤ ك٢ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍحص حلآظَحط٤ـ٤ش 

يص ر: Contemporary knowledge rolesالادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ اىَؼاصشج  . ب

حُلخؿش ٝحػلش ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔخص لإشَحى حُٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢ ػ٤ِٔش ط٘غ حُوَحٍحص ٝحُظوط٤ؾ 

حلآظَحط٤ـ٢، ٓٔخ حطخف ٍُِٔٞى حُزش١َ طؼِْ ٝٓٔخٍٓش حىٝحٍحً ٓؼَك٤ش حًؼَ ٗـخػش، كٌٔ٘ حٝحثَ 

َث٢ٔ٤ حُظٔؼ٤٘٤خص ك٢ حُوَٕ حُٔخػ٢، طْ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ ىٍٝ حُش٣َي حلآظَحط٤ـ٢ رخػظزخٍٙ حُيٍٝ حُ

ٝحُظٞؿٚ  (Nadiv, et al., 2017: 1131) ٣ئىٝٙح١ٌُ ٣ـذ ػ٠ِ ٓٔخ٢ٍٓ حُٔٞحٍى حُزش٣َش إٔ 
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حلاهظظخى١ حُٔؼخطَ ٣ظطِذ ٗظَس ؿي٣يس ػ٠ِ حُلَى، حُيٍٝ، حُؤْ ٝحُٔ٘ظٔش، ٝكن ًُي كيى 

(Urlich, 1997 ٍحُظلي٣خص حُظ٘خك٤ٔش حُِٔلش حُظ٢ طظطِذ ؽ٣َوش ؿي٣يس ك٢ حُظل٤ٌَ ٖٓ هلا )

حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُويٍحص ٝرؼغ ٌٛٙ حُظلي٣خص ٢ٛ: حُؼُٞٔش ٝ حٍ حُٔؼَك٤ش ُِٔٞحٍى حُزش٣َش؛حلاىٝ

ٝؿٌد  حُظؼخَٓ ٓغ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔظـ٤َس رخٓظَٔحٍ ،حُلخؿش ُِظـ٤٤َ ،ُويٍس حُظ٘خك٤ٔش٣ُِخىس ححُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

رؤىٝحٍ  ٝٓغ ٣ُخىس حُٔطخُزخص ُِٔ٘ظٔخص رخٕ طوّٞ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝحٓظزوخء ٍحّ حُٔخٍ حُل١ٌَ

ٓؼَك٤ش حٓظَحط٤ـ٤ش ٝرظشخ٤ًٍش ٓظ٤ِٔس، ُظٌٕٞ ٓظٞحكوش ٓغ حلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٝطؼُِ ٖٓ 

٤ٔ٤ش ـ٤ِخص حُظ٘ظـهلاُٜخ حُ٘ٔٞ، ٝط٣ِي ٓٔظٟٞ حُظؼخٕٝ، ٣ٌٕٝٞ ُٜخ ىٍٝ شَحًش ًخَٓ ك٢ حُؼٔ

خص حلأىحء ـٍَٓ ٓٔخـ٤٤َ، ٝطٌخٓـ، حُظـ٢ٔ٤ـ٤ْٔ حُظ٘ظـ٤ش، حُظظـ٣َٞ حلآظَحط٤ــَ ططـ٤ش ٓؼـحَُث٤ٔ

(Walters, 2006: 32) ٝٓغ ططٍٞ حُظٞؿٚ حلآظَحط٤ـ٢ ك٢ حهٔخّ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ، حىًٍض ،

حُٔ٘ظٔخص إٔ ٍأّ ٓخُٜخ حُزش١َ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞكَ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ٓٔظيحٓش، كؼٔيص ُِظؼخؽ٢ حًؼَ ٓغ 

 .(Zehira, et al., 2016: 372)ٌٛح حٍُٔٞى حُٔؼَك٢ حُْٜٔ ٝحٗـخكٚ 

ا ثاىث : (Ulrich& Brockbank, 2005اَّىرج ) الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ وفق اتؼاد .ا

حٓظـخرش ُِظـ٤َحص ك٢ ر٤جش حُٔ٘ظٔخص هلاٍ  (Five roles Model)حُؤٔش حًٗٔٞؽ حلاىٝحٍ ؿخء 

 (.long, 2009: 14ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حلاىٝحٍ رخُشٌَ حُظخ٢ُ: )

ُلخؿخص ح٤ٓٞ٤ُش حُٔظـيىس ُِؼخ٤ِٖٓ، ٣ٜظْ رخ (:Defender of workers) اىَذافغ ػِ اىؼاٍيُِ .1

، ٣ٝئى١ ًُي ٤ش ٍؿزخط٣ْٜٝزي١ ُْٜ حَُٔٝٗش ٝحُؼطق ٣ٝؤهٌ ٓشخًِْٜ ػ٠ِ ٓلَٔ حُـي ٣ٝٔؼ٠ ُظِز

ُظط٣َٞ حُظِحّ ػخؽل٢ طـخٙ حُٔ٘ظٔش ا٠ُ حُلي ح١ٌُ ٣ٔٔق رظلو٤ن حٛيحف ٜٓٔش ٓغ طِز٤ش حُٔظطِزخص 

 .(Gong & Chang, 2009: 265) حلأٓخ٤ٓش

ٖٓ ح٣ُٞٝخطٚ طط٣َٞ حُؼخ٤ِٖٓ  (:Human capital developer) اه اىثششٌٍطىس ساس اىَ .2

ُِ٘ـخف ك٢ حُٔٔظوزَ، ك٤ظٔؼَ ىٍٝٙ ك٢ حػيحى )حلاكَحى ٝحُلَم( ًُٝي رظ٤ٌْٜٔ٘ ٝحُٔٔخف ُْٜ رخلإريحع 

، ٖٝٓ هلاٍ رَحٓؾ طي٣ٍذ ٝحٓؼش (Mamman& Al Kulaiby, 2014: 4)ٝطط٣َٞ هيٍحطْٜ 

خٍحطْٜ ٝحُويٍحص حُٔزظٌَس حُـي٣يس حُلآُش لأىحء ػِْٜٔ؛ ٣ْٜٝٔ ٝٓظ٘ٞػش ُظط٣َٞ ٓؼخٍكْٜ ٜٝٓ

٢ ـش ٝحُظـٔـخص حُٔ٘ظـظ٣ٞـغ ٓٔـ٤ٔـ٠ ؿـٖ ػِـخ٤ِٓـَس حُؼـزـ٣َٞ هـحلآظؼٔخٍ ك٢ حُظي٣ٍذ ًٌُي رظط

ح لا ٣٘ـَ ٓظـٞكـق إٔ طـَؿـٖ حُٔـٓ ًٍ ٤ِ ـيحع ٝحلاىحء حُٔظٔـٖ حلارـي ٓـ٣ِـخٍ ُٔـٖ حلأكٌـذ ٓـؼـي

.(Chen & Huang, 2009:106 ) 

٣ٜظْ رٔٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُظ٢ طؼظزَ حٓخ٤ٓش  (:Functional expert) خثُش وظُفٍ .3

ِْ ـغ طٔـٞٗٚ، ك٤ـ١ٌ ٣ٔظٌِـَك٢ حُـْ حُٔؼـخىس حُظَحًـْٜ ر٣ِـ٣َش ٝطٔـٞحٍى حُزشـش حُٔـش ه٤ٔـُظ٤ٔ٘

 ٤ِخص،ـ٤ْٔ حُؼٔـحٝ طظخ ـُ٘ٞٞؿ٤ـخ ًخُظٌـ٢ ٣ٔظٌِٜٞٗـش حُظـخءس حلاىح٣ٍـلاٍ حٌُلـٖ هـخّ ٓـحُٜٔ

(Armstrong, 2010: 27 ٝح١ٌُ ٣ٔخٍّ ٌٛح حُيٍٝ ٓٔئٍٝ ػٖ طوي٣ْ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى ،)

حُزش٣َش، ٓغ ٝظ٤لظٚ حُظو٤ِي٣ش، ُِوز٤َ حلإىح١ٍ، ك٤غ ٣ظْ ط٤ٓٞغ ٌٛح حُيٍٝ "حُوز٤َ حُٞظ٤ل٢" 

ٚ ـَ ح٤ُـغ طًٞـك٤ (،Long, 2009: 15ش )ـخءس حلإىح٣ٍـو٤ن حٌُلـٞػش ُظلـرخٓظؼٔخٍ حُظو٤٘خص حُٔظ٘

ٜخ ـ٣َش ٝٓظخرؼظـٞحٍى حُزشـ٤ش لإىحٍس حُٔـش ح٤ُٞٓـطش حلإىح٣ٍـخّ رخلأٗشـخٕ حُو٤ـٖ حلاك٤ـَ ٓـ٢ ًؼ٤ـك

(Voo, et al., 2018: 2223). 

٣لظ١ٞ ٌٛح حُيٍٝ ػ٠ِ ػيس حرؼخى ًوز٤َ حلاػٔخٍ،  (:Strategic partnerاىششَل الاصرشاذُجٍ ) .4

ش٣َش، ٤ًَٝ حُظـ٤٤َ، ٓي٣َ حُٔؼَكش، حُٔٔظشخٍ، ٝطـٔغ ٌٛٙ حلارؼخى حُٔوطؾ حلآظَحط٤ـ٢ ُِٔٞحٍى حُز

رخُشٌَ ح١ٌُ ٣لاثْ حٗظٔش حُٔٞحٍى حُزش٣َش، ُِٔٔخػيس ك٢ طلو٤ن حٛيحف حُٔ٘ظٔش ٝطلو٤ن ٍإ٣ظٜخ 
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ٍٝٓخُظٜخ، ٝهِن ػوخكش طٌٖٔ حُٔيٍحء ٖٓ ٗشَ حُظؼِْ ػزَ ًخكش حٗلخء حُٔ٘ظٔش ٝحٗـخُ حُٔؼخٓلاص 

 ، ٌٝٛح حُيٍٝ ٤ُْ ٓـَى حلآظـخرش(Long & Ismail, 2010: 29)رظٍٞس َٓٗش ٣َٓٝؼش

ُلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ طويٜٓخ "حلإىحٍس حُؼ٤ِخ"؛ ٌُٖ ٣ظزق هزَحء حُٔٞحٍى حُزش٣َش شًَخء حٓظَحط٤ـ٤٤ٖ، 

٣ٝ٘ؼٌْ ًُي ػ٠ِ طظ٤ْٔ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُظ٢ طظٔخش٠ رلؼخ٤ُش ًٝلخءس ٓغ حٓظَحط٤ـ٤ش 

٣ٝظز٠٘ ٓٔخٍٓٞ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢ حُز٤جخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔظوِزش  (،Darwish, 2012: 74)حُؼَٔ 

 طظٍٞحً حٓظَحط٤ـ٤خً ُيٍْٝٛ.

حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٤ٔ٣طَٕٝ ػ٠ِ ُٓخّ حلآٍٞ ٝحُٞػغ رَٓظٚ، ك٤غ حُو٤خىس  (:Leadershipاىقُادج )

ط٤ٔ٘ن ، ٣ـذ ػ٤ِٚ لاٙ، ٌُٞٗٚ هخثي حُٔٞحٍى حُزش٣َش٢ٛ ٓـٔٞع حلأىٝحٍ حلأٍرؼش حًٌٍُٔٞس أػ

، ٓغ حلإشَحف ػ٠ِ ٓـظٔغ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝظ٤لش ٖٓ ٝظخثق حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُؼلاهخص ر٤ٖ ًَ

 طلو٤ن حُظؼخٕٝ ٝحلاٗٔـخّ ٓغ حُٞظخثق حلاهَٟ، ٝطؼ٣ِِ ػوخكش(، Long, 2009: 15ٝ) رؤًِٔٚ

٢ ـْ كـذ ىٍٝ ٜٓـ٣َش ُؼـٞحٍى حُزشـخىس حُٔـَ هـغ ٣ٞحطـ٤ـ، كٔشـ٢ حُٔ٘ظـ٢ كـحُظل٤ٌَ حلآظَحط٤ـ

خر٢ ـَ ا٣ــْ رشٌـٖ إٔ ط٘ؼٌـخ ٣ٌٔـ٢ ريٍٝٛـٔخص حُظـ٢ حُٔ٘ظـش كـخًٍـخ حُٔشـخ٣ـ٤ٌ هؼـْ ٝط٘لـىػ

٠ ـش اُـ٣َـٞحٍى حُزشـخىس حُٔـَ هـ٤ـ٣ٔ، ٝ(Singh, et al., 2012: 4) ٢ٔ٤ـخف حُظ٘ظـ٠ حُ٘ــػِ

خٍحص ـش حُٜٔـ٤ٔـخص ٝط٘ـئ٤ُٝـخص ٝحُٔٔـي٣ـٌحص ٝحُظلـٖ حُـَ ػـز٤ـَص حُظؼـَ ُلـزـش حًـٔـ٤ـخء هـطـاػ

ً حٕ حُو٤، ٝ(Gong & Chang, 2009: 265)٤ل٢ ـيّ حُٞظـٝحُظو ؛ خىس حُـ٤يس ٢ٛ حُظ٢ طليع كَهخ

 ٤ٌٕٓٝٞ ُٜخ طؤػ٤َ ػ٠ِ ٓلظٟٞ ٝٓٔخٍٓش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ًٌُٝي ػ٠ِ حلأٗشطش حلإىح٣ٍش

(Guest, 2011: 7). 

 اىزماء الاتذاػٍ: اىَثحث اىثاىث

ُِٔ٘ظٔخص حً طٔؼ٠ ٖٓ هلاُٚ ُظلو٤ن حُٔزن ػ٠ِ ريحػ٢ رٞحرش حُظ٤ِٔ ٣ٔؼَ حًٌُخء حلا  

حُٔ٘خك٤ٖٔ حٝ ح٣َُخىس ك٢ ٓٞم حُؼَٔ ٖٓ هلاٍ طوي٣ْ ٓ٘ظـخص ٝهيٓخص ؿي٣يس ٝٓظلَىس، ٣ٝويّ ٌٛح 

 حُٔزلغ طٞػ٤لخً ًٌُِخء حلاريحػ٢ ٝٓٔظ٣ٞخطٚ ٝحرؼخىٙ. 

( حُؼلاػ٤ش ًٌُِخء ػخّ Sternbergظٚ )ٍٝى ٓلّٜٞ حًٌُخء حلاريحػ٢ ػٖٔ ٗظ٣َ: ٍذخو ٍفاهٍَُ .اولاا 

 (Pal, et al., 2004: 184( ٝحُظ٢ ط٘خُٝض: )1985)

 حًٌُخء حُظل٢ِ٤ِ: ٛٞ ٓخ ٗلٌَ ك٤ٚ رشٌَ ػخّ ًويٍس طٌٔ٘٘خ ٖٓ كَ حُٔشخًَ ٝحًظٔخد ٓؼَكش ؿي٣يس.  .1

زَس، حًٌُخء حلاريحػ٢: ٖٓ هلاٍ هيٍحص حُلَى ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٞحهق حُـي٣يس ٝحلآظلخىس ٖٓ حُو .2

ٝحُويٍس ػ٠ِ َٓػش ٍرؾ حُٔٞحهق حُـي٣يس رخُٔٞحهق حُٔؤُٞكش )أ١ اىٍحى أٝؿٚ حُظشخرٚ ٝحلاهظلاف( 

٣ظزق أ٣ؼًخ هخىٍ ػ٠ِ كَ حُٔشٌلاص رَٔػش  ُِظـَرش،ٝٗظ٤ـش  ًُي،٣ٝؼُِ حُظ٤ٌق، ػلاٝس ػ٠ِ 

 .(Sfârlog, et al., 2016: 394) أًزَ

ٌّٖ حلاكَحى ٖٓ حُظ٤ٌق ٓغ ٓ .3 ظطِزخص ر٤جظْٜ، ًخُللخظ ػ٠ِ ٝظ٤لش ٖٓ هلاٍ ط٤٤ٌق حًٌُخء حُؼ٢ِٔ: ٣ُٔ

 ِٓٞى حُلَى ٓغ ٓظطِزخص حُؼَٔ.

( ٖٓ هلاٍ ٓلٜٞٓٚ ًٌُِخء حلاريحػ٢ رخلإػخكش ح٠ُ حُوَٝؽ ػٖ Sternberg) ٝهي ر٤ٖ  

حُٔؤُٞف ك٢ حُظل٤ٌَ، حلاػظٔخى ػ٠ِ ػخَٓ حُوزَس ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٞحهق حُـي٣يس، ٓٔخ ٣ئًي رؤٕ 

ظـَرش ٝحًظٔخد حُٔؼَكش ٤ًٍِس حٓخ٤ٓش ك٢ حًٌُخء حلاريحػ٢؛ حلآَ ح١ٌُ ٣ٌٔذ ػخَٓ حُوزَس ٝحُ

ٍس ػ٠ِ اؿَحء حُويظش ك٢ حلاػطَحرخص حُز٤ج٤ش، ك٤غ "حُلَى حُٜٔخٍس حُلآُش ُِظظَف روط٠ ػخر

، رخلإػخكش ا٠ُ حُؼوش ٝحُٜٔخٍحص حُلآُش ُِظ٘وَ طل٤َِ شخَٓ ُِٔشٌِش، ٝحُظٞطَ ا٠ُ كٍِٞ حريحػ٤ش

كٜٞ ٣ؼ٠ُ٘ رخلأٓخ٤ُذ حُظ٢ طؼَٔ رٜخ (، ًٌُي Hoen, 2017: 3) ّ ح٤ُو٤ٖ ٝحُلٞػ٠"ك٢ كخُش ػي
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ً  ًُي حُ٘شخؽ حلأش٤خء ٝرخُ٘ظخثؾ حُٔظلظِش ػٖ ًُي، حً ٣ؼُيّ   ؿي٣يس حٝ ُطَم ٣ظٞطَ ًخٕ إ اريحػ٤خ

حلآَ ح١ٌُ ٣ـؼَ حًٌُخء حلإريحػ٢ ٖٓ ر٤ٖ حًؼَ ، Rawe, 2008: 9)ٓل٤يس ) ك٣َيس ٝطٌٕٞ ٓوَؿخطٚ

خٍحص ه٤ٔش ك٢ ر٤جش حلأػٔخٍ حُلي٣ؼش ٣ٌٖٝٔ طؼِٔٚ ٖٓ هلاٍ حُظي٣ٍذ ٝطؼظ٤ْ ٓوَؿخطٚ رٔخ حُٜٔ

خ ـخكً ـَ ٗــيحع أًؼـ٠ حلإرـِـي ػـظٔـ٢ طؼـٔخص حُظـَس، ٝحٕ حُٔ٘ظـخكْ حُٔؼخطـن ٍٝٝف حُظ٘ـٞحكـ٣ظ

 ٤شـيحػـخطٜخ حلإرـَؿـلاٍ ٓوـٖ هـخءس ٓـلـَ ًـؼـٌَ أًـشـ٤َس رـــخ حُٔظـظٜــ٤ذ ُز٤جـخ طٔظـلأٜٗ

(Saleem & Adeel, 2016: 53 ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ ٛٞ ٣ِٓؾ ٖٓ حُؼ٘خطَ حٌُحط٤ش )  حُظ٢ طظَحٝف

ْ ـخص ٝحُو٤ـش حُٔؼِٞٓـش ٓؼخُــغ، ٝؽ٣َوـش لإىٍحى حُٞحهـ٣َوـ، ٝؽظ٤شـٖ حُشوـٖٓ ٣ِٓؾ ٓ

ي ـن ًُـق ٗلوـِٚ ٤ًٝـ، ٝٓخ ٗلؼشـظِلـق حُٔوـ٢ حُٔٞحهـَ كـَى، ٍٝى حُلؼـظ٤ش ُِلـحُشو

(Mercedes, et al., 2018: 127) . 

ا  ٝكن : (In The Organization Creativity Levelsٍضرىَاخ الاتذاع فٍ اىَْظَح ) .ثاُّا

َٓحػخس  حُٔٔظ٣ٞخص ٓغ٣ـذ ىٍحٓش حلإريحع ٖٓ ٓ٘ظٍٞ ٓظؼيى  (Borghini, 2005)ٓخ ؿخءص رٚ 

ٍس )ٓ٘لَىس حٝ ؿٔخػ٤ش حٝ ٞحلأكَحى رظ ٤ًق ٣ٔخْٛػلاػش ٓٔظ٣ٞخص ػ٠ِ حلأهَ حػ٘خء حُظل٤َِ، ُلْٜ 

  (Borghini, 2005: 20)( ك٢ حُظٞطَ ُٔ٘ظؾ اريحػ٢، ًٝٔخ ٢ِ٣: ط٘ظ٤ٔ٤ش

حُٔخروش  ٣لُْٜ حلإريحع حُلَى١ ػ٠ِ أٗٚ حػَ ُِظَٝف(: Individual Creativityالاتذاع اىفشدٌ ) .1

ٔؼَك٢ ِٓٞد حُ، ٝحُٜٔخٍحص ٝحلأ)حُظخ٣ٍن حُشوظ٢ حُٔخرن، ٓظـ٤َحص ح٤َُٔس حٌُحط٤ش، ٝؿ٤َٛخ(

حُشوظ٤ش )حٌُحص حلاكظَحّ ، ٝطيكن حلأكٌخٍ، هخر٤ِخص حلاٗـخُ(، ٝحُؼ٘خطَ )حُظل٤ٌَ حُٔظزخ٣ٖ

ٝحُظؤػ٤َحص حلاؿظٔخػ٤ش )حُلٞحثي، ٝحٌُٔخكآص حلاؿظٔخػ٤ش،  ،٤ِ، حُظللٝحُظلٌْ(، ٝحُٔؼَكش ًحص حُظِش

، حلاؿَحءحص حُٔظزؼش(، هضؤػ٤َحص ح٤ُٔخه٤ش )حُز٤جش حُٔخى٣ش، ٝه٤ٞى حُٜٔخّ ٝحُٞ، ٝحُظٝطٞؿٜخص حُٔـظٔغ(

حُظ٢ طئػَ ؿ٤ٔؼٜخ ك٢ حُ٘ظخؽ حلاريحػ٢ ُلأكَحى ٝحِٓٞد حُظؼخؽ٢ ٓغ حُٔشٌلاص حُٔطَٝكش 

(Borghini, 2005: 20) ٌّٖ ، ٝإ حهظ٤خٍ حلأكَحى ١ًٝ حُٜٔخٍحص حُٔ٘خٓزش ُِو٤خّ رخُٜٔخّ ٣ٔ

َس ـش ٝحُٔزظٌحػ٤ـحلإريخٍ ـي حلأكٌـحُٔ٘ظٔخص ٖٓ ىٓؾ حُٔؼَكش ٖٓ ٓظخىٍ ٓظ٘ٞػش ٝطلل٤ِ ط٤ُٞ

(Chen & Huang, 2009: 107). 

هظخثض حُؼَٔ حُـٔخػ٢ هخىٍس ػ٠ِ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ًَ (: Group Creativityالاتذاع اىجَاػٍ )  .2

بًح حٍحى ٓيٍحء حُٔ٘ظٔخص حُٞطٍٞ ا٠ُ ك  (Peters, 2014: 10)ٖٓ حُيحكغ ُلأكَحى ٝحُلَص حُٔظخكش

ً ُـخًٙ ٜٓ٘ـحلإريحع ٝحلاُظِحّ رٚ ٖٓ هزَ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحطو ذ ـِس، ٣ــيس ٤ٔٓٝـَم ؿي٣ـلأىحء رطــخ

 َـٔـَم حُؼـ٠ كـِـي ػـ٤ـغ حُظؤًـٌس ٓـوـظـَُٔحٍحص حـوـ٢ حُـش كـٔـظـخص حُٔ٘ـ٣ٞـظـش ٓٔـخكـخًٍش ًـٓش

خ ـلاٍ ٓـٖ هـع ٓـلاكـٝٗ (Alhawamdeh & Alsmairat, 2019: 96)خٍف ـؼـٔـخٍى حُـشـٝط

( ًًَٙ 217:Fangqi & Tudor, 2007) حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٖٓ هلاُٜخ ٣ظٞطَ حلأكَحى رخ ٚٗ

 .ٝحُـٔخػخص ا٠ُ أكٌخٍ ؿي٣يس ٝه٤ٔش؛ ك٢ حشخٍس ح٠ُ حٌٓخ٤ٗش حلاريحع حُـٔخػ٢ ك٢ حُؼَٔ

اٗشخء ٓ٘ظؾ حٝ هيٓش حٝ كٌَس أٝ اؿَحء (: Organizational Creativityالاتذاػٍ اىرْظٍَُ ) .3

وي ـخػ٢ ٓؼـٔـخّ حؿظـ٢ ٗظـؼخً كحٝ ػ٤ِٔش ؿي٣يس ًحص ه٤ٔش ٝٓل٤يس ُلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ ٓ

(Borghini, 2005: 19)  ٝلا ٣ؼُِٟ رخُؼٍَٝس حلاريحع ح٠ُ حلاًظشخف حُـ١ٌٍ ٝحػظٔخى ٓ٘خٛؾ

ٖ حُٔٔخٍٓخص ـحُـٜٞى حُٔئ٤ٔٓش طلون ح٣ُِٔي ٓٝهٞحػي ؿي٣يس، ٝحٗٔخ طـ٤٤َحص طي٣ٍـ٤ش ٓغ طؼ٣ِِ 

٣َش ـشـش حُزـ٤ـ٠٘ حلإىٍحًـ٤ق حُزـٌـ(، ٝطظFangqi & Tudor, 2007 :٤218ش )ـش حلإريحػـ٤ٔ٤ـحُظ٘ظ

خ ـ٤ش ُٜـٞلاً حريحػـِـي كـ٤ٔ٤ش، ٝطٞؿـخ حُظ٘ظـ٢ ر٤جظٜـَف كـ٢ ططـٌلاص حُظـغ حُٔشـخ٢ُ ٓـٌَ ٓؼـرش

(Pal, et al, 2004: 185) ٓٔخ ٣ظَٜ ًًخء حٍُٔٞى حُزش١َ ك٢ حُظؤهِْ ٝحلآظـخرش؛ ٝك٢ ٓئحٍ ٓخ ،
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، رشٌَ ٜٓ٘ـ٢ ٝك٢ حلأكَحى؟ ٝط٤ٔ٘ش حًٌُخء حلاريحػ٢ؿَ ٣ُخىس ح١ٌُ ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص كؼِٚ ٖٓ أ

( رخٗٚ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص إٔ طلْٜ إٔ حُظـ٤٤َ ٣ـذ إٔ ٣ليع ك٢ ٤ٌَٛ حُٔ٘ظٔش ٣Hoenٞػق )

٤ُْٝ كوؾ ك٢ حلأكَحى أٝ حُؼ٤ِٔخص ٝحلإؿَحءحص، ًٕٞ حًٌُخء حلاريحػ٢ ٛٞ ٜٗؾ ػ٤ٔن ك٢  ٝٗظخٜٓخ،

حُشـخػش، ٣ٝ٘زـ٢ طؼز٤ض حُٔزخىة حُظٞؿ٤ٜ٤ش ريلاً ٖٓ حلأٓخّ، ٌٝٛح ٣ظطِذ حلاُظِحّ ٝحلاٗلظخف ٝ

ؾ ـ٤خّ كوـش ُِوـيحف هخرِـو٤ن أٛـ٢ ُظلـحُوٞحػي ٝحلإؿَحءحص ٝحُظٞؿٚ ٗلٞ حُو٤ْ ريلاً ٖٓ حُٔؼ

(Hoen, 2017: 5).  

ا ىثثا  :((Dimensions of creative intelligenceاتؼاد اىزماء الاتذاػٍ  .ا

ٝطق حًٌُخء حُلي٢ٓ رَٔػش حلآظـخرش حٝ : (Intuitive intelligenceاىزماء اىحذصٍ ) .1

حُطلاهش، أ١ حَُٔػش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ حرظٌخٍ حلاكٌخٍ حُـي٣يس؛ ٢ٛٝ طٔخػي ك٢ طوي٣َ حلاٗظخؿ٤ش 

(، ٝك٢ ىٍحٓش حٓظوظخث٤ش أؿَحٛخ حكي حٓخطٌس ٤ًِش ٛخٍكخٍى 7: 2007 حلاريحػ٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ )رُٞحٕ،

ٓي٣َ ح٣ٌُٖ  ٣ٌ٤13000ٕٞ ٖٝٓ ٓوظِق حُؼوخكخص، حُزخُؾ ػيىْٛ ُلأػٔخٍ ٓغ ػيى ٖٓ حُٔيٍحء حُظ٘ل

ٖٓ ٗـخكْٜ ٖٓ هلاٍ حُوَحٍحص  %80ٖٓ حُؼ٤٘ش حؿخرض حٕ  %25شِْٜٔ حلآظطلاع، حٕ ٓخ ٗٔزظٚ 

ْٜٓ٘ اْٜٗ ٣ٔظويٕٓٞ حُٔ٘طن ٝحُليّ ػ٠ِ هيّ  %75حُظ٢ حطوٌص رشٌَ كي٢ٓ، ر٤٘ٔخ ٣وٍٞ 

وخىس إٔ حُليّ ٛٞ ؿِء ًز٤َ ٖٓ ٗـخكْٜ ح٢ُٜ٘ٔ حُٔٔخٝحس، حً ٣زيٝ رشٌَ ػخّ ر٤ٖ ٛئلاء حُ

(Autrement, 2007:17)( ًٌَ٣ٝ ،Okpara, 2007: 8 رخٜٗخ ٓٞٛزش حٓظٌشخف حُلَص حُظ٢ ،)

 ٝحلاٍطزخى.٣َٟ ك٤ٜخ ح٥هَٕٝ حُلٞػ٠ ٝحُظ٘خهغ 

و٢ِ٤ ٛٞ رٔؼخرش ٓ٘زغ ُِي٣٘خ٤ٌ٤ٓش، ٝػيّ حًٌُخء حُظ: (Imaginary intelligenceاىزماء اىرخُيٍ ) .2

 ٢ِ٤، ٝكنٝطظٌٕٞ ىٍٝس ك٤خس حًٌُخء حُظو (Chiles, et al., 2013: 281)، ٝػيّ حُظـخْٗ ٤و٤ٖحُ

حَُٔحكَ حُظخ٤ُش: حُلٌَس حلأ٤ُٝش، حلاٍطزخؽ، حُزلغ، ، ٖٓ ٍٞ حُٔٞؿٚ ٗلٞ حُؼ٤ِٔش حلاريحػ٤شحُٔ٘ظ

َ حُٔؼَكش ، ٗشحلاهظ٤خٍ، طش٤ٌَ حُلَػ٤ش حُؼ٤ِٔش، حُظلون، اػخىس حٓظويحّ حُٔؼَكش، اٗشخء حُٔؼَكش

ك٤غ طٌٕٞ حُٔؼَكش ٝحُظو٤َ ٖٓ حٌُٔٞٗخص حلأٓخ٤ٓش ُِؼَٔ ، (Sun, 2018: 12) ر٤ٖ حلاكَحى

حلإريحػ٢، ٣ٌٖٝٔ ح٣ـخى حًٌُخء حُظو٢ِ٤ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حلاػٔخٍ حلاريحػ٤ش ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حهظلاف ىٍؿش 

 (. Edmonds, 2002: 94 &Candyط٤ًَِٛخ ٖٓ ٓـخٍ ا٠ُ ٓـخٍ )

ٖٓ حؿَ حٕ طلون حُٔ٘ظٔخص ٌٓخٗش َٓٓٞهش  :(Innovative intelligenceاىزماء الاترناسٌ ) .3

ٝٓظلٞهش ك٢ حُٔـظٔغ، ػ٤ِٜخ إٔ طٌٕٞ ٍحثيس ك٢ ػوخكش حلارظٌخٍ ٤ٓٔخ ك٢ ٓٞم ٣َٓغ حُظـ٤َ ٝحلاٗلظخف 

(Ozigbo, 2012: 92) ٝهي أػزظض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٝؿٞى ػلاهش ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ حًٌُخء حلارظٌخ١ٍ ،

؛ كوي ؿ٤َّ حُٜ٘ؾ حُـي٣ي (Byukusenge, et al., 2016: 82)ػٔخٍ ك٢ حُٔ٘ظٔخص ٝؽز٤ؼش حىحء حلأ

 حلآظَحط٤ـ٢.، رٔخ ك٢ ًُي ؽَم حُظ٣ٞٔن ٝحُظل٤ٌَ ظٌخٍ حُوٞحػي حٌُلا٤ٌ٤ٓش ُلأػٔخٍُلار

حلاكَحى ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رٌٜح حُ٘ٞع ٖٓ حًٌُخء  :(Inspirational intelligence) الإىهاٍٍاىزماء  .4

حى ُِظؼل٤ش ك٢ ٓز٤َ طلو٤ن حٛيحكْٜ ٝطِز٤ش كخؿخص حُٔـظٔغ، ٜٝٓظ٤ٖٔ ربىهخٍ حُظـ٤٤َ ُي٣ْٜ حلآظؼي

ح١ٌُ ٣ْٜٔ ك٢ ٓٔخػيس حلاه٣َٖ ٍٝكخ٤ٛظْٜ ٝطئػَ حُٔشخػَ ٝحُؼٞحؽق ًؼ٤َحً ك٢ حِٓٞد حُظل٤ٌَ، 

 ٝحُٔـظٔؼ٤ش،٣ٝظـخٝد حلاكَحى ١ًٝ حًٌُخء حلإُٜخ٢ٓ ٓغ حلاه٣َٖ ُـَع ٓؼخُـش حُٔشخًَ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

 .Rawe, 2008: 48-49)ِٕٔٞ ًٌُي ػٖٔ كَم ُظؼ٣ِِ حلاريحع ٝحُوَحٍحص حُٔظوٌس )٣ٝؼ
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 اىجاّة اىؼَيٍ ىيثحث: اىَثحث اىشاتغ

٣ِٔؾ ٌٛح حُٔزلغ حُؼٞء ػ٠ِ ػلاهخص حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤َ ُٔظـ٤َحص حُزلغ حُٔٔظوِش ٝحُظخرؼش   

ُظؤػ٤َ ٝكن ٓؼخَٓ حُظلي٣ي ٝؽز٤ؼش ح ٓز٤َٓخٕ،ٖٓ هلاٍ طلي٣ي هٞس حٍطزخؽٜخ ٝكن ٓؼخَٓ حٍطزخؽ 

(R
2

 ( ُز٤خٕ طؤ٤ًي ػلاهش حُظؤػ٤َ ٖٓ ػيٜٓخ.t(ٝ )F، ٝرخٓظويحّ حىٝحص حلاهظزخٍ حلاكظخث٤ش )(

حلا٠ُٝ  ُـَع حهظزخٍ كَػ٤ش حلاٍطزخؽ حَُث٤ٔش: قاخ الاسذثا  تُِ ٍريُشاخ اىثحثػلا .اولاا 

  . (0.05ر٤َٕٓٞ ٝحهظزخٍٙ طلض ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ) حٍطزخؽطْ كٔخد ٓؼخَٓ  ٝحُلَػ٤خص حُٔ٘زؼوش ػٜ٘خ

طٞؿي ػلاهش حٍطزخؽ ًحص ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش  :اىفشضُح اىشئُضح الاوىً

 ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحًٌُخء حلاريحػ٢.

هٞس  ٔظؼَعٗ حُٔٔظوِش ٝحُظخرؼش حُزلغ ُِٞهٞف ػ٠ِ هٞس ٝحطـخٙ ػلاهش حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص

 :هلاٍ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٖٓ -pه٤ْ طزخؽ ٝٓؼخَٓ حلاٍ

 ػلاهش حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ٓظـ٤َ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ :(1حُـيٍٝ )

 p-قَُح ٍؼاٍو الاسذثا  اىزماء الإتذاػٍ

 0.000 **0.763 حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ

*p≤ 0.05            ** p<0.01        N=490 

 (.AMOS.V22ٝكن ٗظخثؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢ ُزَٗخٓؾ ) ٤ٖحػيحى حُزخكؼ حُٔظيٍ:

%(، ر٤ٖ ٓظـ٤َ حلاىٝحٍ (76.3ؽَى١ ه١ٞ ٓويحٍٙ  حٍطزخؽ( ٣ز٤ّٖ إٔ ٛ٘خُي 1حُـيٍٝ )  

طٔخ١ٝ طلَ ٢ٛٝ أهَ ٖٓ  p-حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢, ٝٛٞ ٓؼ١ٞ٘ ؿيحً لإٔ ه٤ٔش

لَػ٤ش حُظ٢ ط٘ض ػ٠ِ ٝؿٞى ػلاهش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حلاىٝحٍ ( هزٍٞ ح0.05ُٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )

 حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢.

، حُظ٢ ظَٜص رٔٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش حهَ ٖٓ -P طش٤َ هٞس ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حلا٣ـخر٤ش ٝريلاُش ه٤ٔش  

حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش (، ر٤ٖ ٓظـ١َ٤ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٝحًٌُخء حلاريحػ٢، حٕ ح٤ٌُِخص حُظ٢ طؼظٔي 0.05)

 ُٔٞحٍىٛخ حُزش٣َش طلون حٍطلخػخً ك٢ حىحءٛخ ٗظ٤ـش حٍطلخع حًٌُخء حلاريحػ٢ لإكَحىٛخ.  

ٝطظلَع ػٜ٘خ هْٔ كَػ٤خص كَػ٤ش طز٤ٖ ه٤ْ حلاٍطزخؽ ر٤ٖ أرؼخى حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى        

ٔخد ٓؼخَٓ طْ كٝػ٠ِ ٌٛح حلأٓخّ (، 2ك٢ حُـيٍٝ )حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ ًٝٔخ ٓٞػق 

 ض حُ٘ظخثؾ ك٢ حُـيٍٝ ح٥ط٢:( ٝطِو0.05طلض ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ) ٝحهظزخٍٙر٤َٕٓٞ  حٍطزخؽ

 ػلاهش حلاٍطزخؽ ر٤ٖ حرؼخى ٓظـ٤َ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحًٌُخء حلإريحػ٢ :(2حُـيٍٝ )

 p-قَُح ٍؼاٍو الاسذثا  اىزماء الإتذاػٍ

 0.000 **0.674 ىٍٝ حُش٣َي

 0.000 **0.692 ىٍٝ حُٔطٍٞ

 0.000 **0.660 ىٍٝ حُٔيحكغ

 0.000 ** 0.709 ىٍٝ حُوز٤َ

 0.000 **0.407 ىٍٝ حُو٤خىس

*p≤ 0.05            ** p<0.01        N=490 

  (.   AMOS.V22ٝكن ٗظخثؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢ ُزَٗخٓؾ ) ٤ٖحُٔظيٍ: حػيحى حُزخكؼ

ـخر٤ظٜخ ر٤ٖ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ طٞػق ه٤ْ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ، هٞس حُؼلاهش ٝح٣  

ً ًٝحص ٓؼ٣ٞ٘ش ؿيحً لإٔ ه٤ْ رٌخكش حرؼخىٛخ ٓغ حًٌُخء حلاريحػ٢ طٔخ١ٝ طلَ ٢ٛٝ أهَ  p-ْٝٛ ؿ٤ٔؼخ



 30/6/2021: 1/ج54/اىؼذد 17جاٍؼح ذنشَد/ميُح الإداسج والاقرصاد/ٍجيح ذنشَد ىيؼيىً الإداسَح والاقرصادَح/اىَجيذ 

 

505 

ٝحُظ٢ ٗٔظيٍ ٖٓ هلاُٜخ ػ٠ِ حٕ ح٤ٌُِخص حُظ٢ طًَِ ػ٠ِ ٌٛٙ حلاىٝحٍ  (، 0.05ٖٓ ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )

ًًخء حريحػ٢ ٓظ٤ِٔ ُؼخ٤ِٜٓخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حلاكَحى ٝحُٔ٘ظٔش  ك٢ ػ٤ِٔخطٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، طْٜٔ ك٢ طلو٤ن

%( ٗظ٤ـش طؤ٤ًي حكَحى 70.9ًٌَ، ًٝخٕ حػ٠ِ حٍطزخؽ ر٤ٖ ىٍٝ حُوز٤َ ٝحًٌُخء حلاريحػ٢ رو٤ٔش رِـض )

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ حٕ ح٤ٌُِخص طظزغ ٓٔخٍٓخص ط٢ٔ٘ ٖٓ هلاُٜخ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝط٣ِي طَحًٜٔخ 

ًخثٜخ حلاريحػ٢، ك٢ حُٔوخرَ حى٠ٗ ٗٔذ حلاٍطزخؽ ٍؿْ ح٣ـخر٤ظٜخ ٢ٛ ُيٍٝ حُٔؼَك٢ ح١ٌُ حٗؼٌْ ػ٠ِ ً

(، ٗٔظيٍ ٜٓ٘خ ػ٠ِ ػٍَٝس حٕ طؼُِ ه٤خىس 40.7%حُو٤خىس ٝحًٌُخء حلاريحػ٢ رو٤ٔش حٍطزخؽ رِـض )

حُٔٞحٍى حُزش٣َش ىٍٝٛخ ك٢ ٣ُخىس حىحء حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ هلاٍ ٓظخرؼش حلاكظ٤خؿخص ٝحُظط٣َٞ حُٔٔظَٔ 

ٖٝٓ حُ٘ظخثؾ حػلاٙ ٣ظْ هزٍٞ  ٤ٔن ٝٝػغ حُوطؾ حلآظَحط٤ـ٤ش ُِٜ٘ٞع رٌٜح حٍُٔٞى. ٝحُظٞؿ٤ٚ ٝحُظ٘

 كَػ٤خص حلاٍطزخؽ حُلَػ٤ش ؿ٤ٔؼٜخ.

ا   :ػلاقاخ اىرأثُش تُِ ٍريُشاخ اىثحث. ثاُّا

طئػَ حرؼخى حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ طؤػ٤َحً ًح ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش اىثاُّح: اىفشضُح اىشئُضح 

 . ٢رخًٌُخء حلاريحػ

طْ كٔخد ٓؼخَٓ حُظلي٣ي لاهظزخٍ كَػ٤ش حُظؤػ٤َ ًُ٘ٔٞؽ حلاٗليحٍ حُوط٢ حُز٤ٔؾ حُٔويٍ   

(R
2

 ٝطِو٤ض حُ٘ظخثؾ ك٢ حُـيٍٝ ح٥ط٢: (0.05)طلض ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش  F-ٝه٤ٔش t-( ٝه٤ْ

 طؤػ٤َ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ػ٠ِ حًٌُخء حلإريحػ٢ :(3ـيٍٝ )حُ

ّحذاسٍؼيَاخ الا اىزماء الإتذاػٍ  ٍؼاٍو اىرحذَذ p-قَُح F-قَُح t-قٌُ 

حلاىٝحٍ 

 حُٔؼَك٤ش

 10.387 1.057 حُو٤ٔش حُؼخرظش
678.4 0.000 0.582 

 26.046 0.714 ٤َٓ حلاٗليحٍ

  (.   AMOS.V22ٝكن ٗظخثؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢ ُزَٗخٓؾ ) ٤ٖحُٔظيٍ: حػيحى حُزخكؼ

ػَ ح٣ـخرخً ػ٠ِ حًٌُخء ش ٍُِٔٞى حُزش١َ طئ( ٗلاكع إٔ حلاىٝحٍ حُٔؼَك3٤ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ )  

Rٝٝكن ٓؼخَٓ حُظلي٣ي ) حلاريحػ٢،
2

%( ٖٓ حُظـ٤َحص 58.2( طلَٔ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٗٔزش )

( ٢ٛٝ ه٤ٔش 0.714( كوي رِـش ه٤ٔظٚ )β1ًٔخ حٕ ٤َٓ حلاٗليحٍ ) ،حُلخطِش ك٢ حًٌُخء حلإريحػ٢

٢ٛٝ أًزَ ٖٓ ه٤ٔظٜخ  (26.046) حُظ٢ طٔخ١ٝحُوخطش رخهظزخٍ ٤َٓ حلاٗليحٍ ٝ t-ٓؼ٣ٞ٘ش ريلاُش ه٤ٔش

٢ٛٝ طش٤َ ػ٠ِ حٕ  ،ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ٝأ٤ٔٛش ٝؿٞىٛخ ك٢ حًُ٘ٔٞؽ حُٔويٍ (1.96) حُـي٤ُٝش

٣ُخىس حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ رٔويحٍ ٝكيس ٝحكيس طلؼ٢ ٣ُِخىس ك٢ حًٌُخء حلاريحػ٢ رٔويحٍ 

٢ٛٝ أًزَ ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـي٤ُٝش طلض  (678.4)طٔخ١ٝ حُٔلٔٞرش  F-، ًٔخ ٗلاكع إٔ ه٤ٔش(0.714)

( ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ حًُ٘ٔٞؽ 3.84( حُظ٢ رِـض )488,1ٝىٍؿخص ك٣َش ) (0.05)ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 

%( (5طٔخ١ٝ طلَ ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظ٢  p-حُٔويٍ ٓلاثْ ُِز٤خٗخص )ٌٝٛح ٓخ طئًيٙ ه٤ٔش

ط٘ض ػ٠ِ ٝؿٞى طؤػ٤َ ُلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى  حُظ٢حَُث٤ٔ٤ش حُؼخ٤ٗش، ٌُُي ٣ظْ هزٍٞ حُلَػ٤ش 

 حُزش١َ ػ٠ِ حًٌُخء حلإريحػ٢. 

ٝطظلَع ػٜ٘خ هْٔ كَػ٤خص كَػ٤ش طز٤ٖ ه٤ْ طؤػ٤َ أرؼخى حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ   

ٝلاهظزخٍ كَػ٤ش حُظؤػ٤َ ًُ٘ٔٞؽ حلاٗليحٍ  ،(4) ـيٍٝػ٠ِ حًٌُخء حلإريحػ٢ ًٝٔخ ٛٞ ٓٞػق ك٢ حُ

ٝطِوض ( 0.05طلض ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ) F-ٝه٤ٔش t-طْ كٔخد ٓؼخَٓ حُظلي٣ي ٝه٤ْ حُوط٢ حُٔظؼيى

 حُ٘ظخثؾ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ.
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 حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ػ٠ِ حًٌُخء حلإريحػ٢أرؼخى ٓظـ٤َ ( طؤػ٤َ 4حُـيٍٝ )

 ٍؼاٍو اىرحذَذ p-قَُح F-حقَُ t-قٌُ ٍؼيَاخ الاّحذاس اىزماء الإتذاػٍ

شحُو٤ٔش حُؼخرظ   0.999 9.653 

138.9 0.000 0.768 

1 ٤َٓ حلاٗليحٍ ىٍٝ حُش٣َي  0.161 3.765 

 5.057 0.211 2 ٤َٓ حلاٗليحٍ ىٍٝ حُٔطٍٞ

 0.699 0.031 3 ٤َٓ حلاٗليحٍ ىٍٝ حُٔيحكغ

 3.934 0.223 4 ٤َٓ حلاٗليحٍ ىٍٝ حُوز٤َ

    2.264 0.100 5 ٤َٓ حلاٗليحٍ ىٍٝ حُو٤خىس

 (.   AMOS.V22ٝكن ٗظخثؾ حُظل٤َِ حلاكظخث٢ ُزَٗخٓؾ ) ٤ٖحى حُزخكؼحُٔظيٍ: حػي

%( 76.8) ( ٗلاكع إٔ أرؼخى حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ طل4َٖٔٓ هلاٍ حُـيٍٝ ) 

%( طؼٞى ُٔظـ٤َحص ػشٞحث٤ش ك٢ 23.2ٝٛ٘خى ٗٔزش ) ،ٖٓ حُظـ٤َحص حُلخطِش ك٢ حًٌُخء حلإريحػ٢

ٝطٔؼَ حُو٤ٔش ( 0.999)( Β0ًٞؽ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش، ٝرِـض ه٤ٔش )حًٌُخء حلاريحػ٢ ُْ ٣ظطَم ُٜخ ٗٔ

حُؼخرظش ًٌُِخء حلاريحػ٢، ٝحُظ٢ طِىحى رٔويحٍ ح٣ُِخىس ك٢ ٤َٓ حلاٗليحٍ لأرؼخى حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى 

( رو٤ٔش Β4حُزش١َ، ك٢ ك٤ٖ ؿخءص حػ٠ِ ٓٔخٛٔش ك٢ حًُ٘ٔٞؽ ُيٍٝ حُوز٤َ حُٞظ٤ل٢ ر٤َٔ حٗليحٍ )

ٝطش٤َ ح٠ُ حٕ ٣ُخىس ٝكيس ٝحكيس ٖٓ ىٍٝ حُوز٤َ حُٞظ٤ل٢، ط٣ِي حًٌُخء حلاريحػ٢  ،(0.223)رِـض 

، ًٝخٗض حى٠ٗ ٓٔخٛٔش ك٢ حًُ٘ٔٞؽ ُيٍٝ حُٔيحكغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ رو٤ٔش رِـض (0.223)رٔويحٍ

(، ح١ حٕ ٣ُخىس ٝكيس ٝحكيس ٖٓ ىٍٝ حُٔيحكغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٣ِ٣ي ك٢ حًٌُخء حلاريحػ٢ 0.031)

حُوخطش رخهظزخٍ ٤َٓ حلاٗليحٍ ُزؼي ىٍٝ  t-ٓٔخٛٔش ػؼ٤لش؛ ًٝخٗض ه٤ْ (، 0.031٢ٛٝرٔويحٍ)

ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ػيّ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ٝػيّ  (1.96) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـي٤ُٝش (0.699) حُٔيحكغ طٔخ١ٝ

أ٤ٔٛش ٝؿٞىٛخ ك٢ حًُ٘ٔٞؽ حُٔويٍ, ٣ٝش٤َ ًُي ػ٠ِ ػيّ ٍػخ٣ش ٝحٛظٔخّ  ًخك٢ ٖٓ هزَ حُٔيحكغ ػٖ 

حُزش٣َش ك٢ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش، ٝؿ٤خد حُزَحٓؾ حُٔظوظظش رٔظخرؼش حكظ٤خؿخطْٜ حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔٞحٍى 

ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ، ك٢ ٌٛٙ حُلخُش حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٓطخُزش رخُٞهٞف 

 حًؼَ ػ٠ِ حكظ٤خؿخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُـَع طلو٤ن ٓٔظ٣ٞخص َٓطلؼش ٖٓ حلاىحء ٝحًٌُخء حلاريحػ٢.  

( ػ٠ِ حُظٞح٢ُ 3.765  ,5.057 ,3.934 ,2.264ُزو٤ش حلأرؼخى طٔخ١ٝ ) t-ك٢ ك٤ٖ ًخٗض ه٤ْ  

ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ٝأ٤ٔٛش ٝؿٞىٛخ ك٢ حًُ٘ٔٞؽ حُٔويٍ  (1.96)٢ٛٝ أًزَ ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـي٤ُٝش 

٢ٛٝ أًزَ ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـي٤ُٝش طلض ٓٔظٟٞ  (138.9)حُٔلٔٞرش طٔخ١ٝ  F-ًٔخ ٗلاكع إٔ ه٤ٔش

ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ حًُ٘ٔٞؽ حُٔويٍ ٓلاثْ  (2.21)حُظ٢ رِـض  (5 ,484)ٝىٍؿخص ك٣َش  (0.05)٣ش ٓؼ٘ٞ

%( ٌُُي ٤ٓظْ 5طٔخ١ٝ طلَ ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش حُظ٢  p-ُِز٤خٗخص )ٌٝٛح ٓخ طئًيٙ ه٤ٔش

 ٝحُظ٢ ط٘ض ػ٠ِ ٝؿٞى طؤػ٤َ لأرؼخى حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ حُظؤػ٤َ حُلَػ٤ش كَػ٤خصهزٍٞ 

طلض ٝطز٤ٖ ٓؼ٣ٞ٘ش حُ٘ظخثؾ ُلَػ٤خص حُزلغ ًخكش،  ػ٠ِ حًٌُخء حلإريحػ٢ )ٓخػيح رؼي ىٍٝ حُٔيحكغ(.

ًٗٔٞؽ حُيٍحٓش حُٔلظَع ك٢ ٓؼخُـش ٓشٌِش حًٌُخء حلاريحػ٢ ك٢ ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش ُـخٓؼش حُٔٞطَ 

٠ حًٌُخء ٝط٣ٌَض ًًَٝٞى، ٝىُض ػ٠ِ ًُي ػلاهش حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤َ ُٔظـ٤َ حلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ػِ

حلاريحػ٢ ك٢ ٌٛٙ ح٤ٌُِخص، ُٔخ كيىطٚ ٖٓ حرؼخى ٜٓٔش حٜٓٔض ك٢ طلي٣ي حُـٞحٗذ حُل٣ٞ٤ش ٌُٜح 

حُٔٞػٞع، ٝٓزَ طلؼ٤ِٜخ ُلاٍطوخء رخًٌُخء حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ، ٝحلاٍطوخء رٔٔظٟٞ حىحء 

 ُٔزلٞػش ٓغ ٌٛح حُظٞؿٚآٍحء حُؼ٤٘ش حؿخُز٤ش هي طٞحكوض ح٤ٌُِخص ٝرٔخ ٣لون ُٜخ حُظويّ ك٢ ٤ٓيحٕ حُؼَٔ ٝ

 .رخلإ٣ـخدٝٝحٗؼٌْ ًُي ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ش حُ٘ظخثؾ  ٝػ٠ِ ٓٔظٟٞ ًخكش حلارؼخى
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 الاصرْراجاخ واىَقرشحاخ: اىَثحث اىخاٍش

 طٞطَ حُزلغ ُٔـٔٞػش ٖٓ حلآظ٘ظخؿخص حُظ٢ رخلإٌٓخٕ طٞػ٤لٜخ ًخُظخ٢ُ: : الاصرْراجاخ .اولاا 

ش حلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ )حُش٣َي ػٍَٝس ٝؿٞى ه٤خىس كخػِش ُظلو٤ن حُظ٘خٓن ر٤ٖ رو٤ .1

حلآظَحط٤ـ٢، ٓطٍٞ ٍأّ حُٔخٍ حُزش١َ، حُٔيحكغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُوز٤َ حُٞظ٤ل٢( ٝٓغ حلإىحٍس حُؼ٤ِخ 

 ك٢ ح٤ٌُِش، ُظلو٤ن حٛيحف ًلاً ٖٓ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش ٍٝٓٞىٛخ حُزش١َ. 

حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ  ر٤ٖػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔظـ٤َحص ٝحلارؼخى ٓؼ٣ٞ٘ش ٛ٘خى ػلاهش حٍطزخؽ  .2

 ٝحًٌُخء حلاريحػ٢، ٣٘زـ٢ طؼ٣ِِٛخ ُلاٍطوخء رٔٔظٟٞ حلاىحء ك٢ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش.

طٞؿي ػلاهش طؤػ٤َ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔظـ٤َحص ٝحلارؼخى ر٤ٖ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ك٢ حًٌُخء  .3

حُويٍحص ٝحُٜٔخٍحص ٝحًٌُخء حلاريحػ٢  حلاريحػ٢، ٓٔخ ٣ظطِذ حلاٛظٔخّ رٌٜٙ حلاىٝحٍ ٝطلؼ٤ِٜخ ُظ٤ٔ٘ش

 ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ.

طؤػ٤َ ىٍٝ حُٔيحكغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ػٖٔ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى ك٢ ػؼق ٝؿٞى  حُؼ٤ِٔش طز٤ٖ حُ٘ظخثؾ .4

ُؼيّ حُو٤خّ رٌٜح حُيٍٝ رخُشٌَ حُٔطِٞد  ًُٝيحُزش١َ ك٢ طلو٤ن حًٌُخء حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ، 

 ُظي٤٤ٔ٣ٍٖ ؿ٤َ ٓظخرؼش ريهش، حلآَ ح١ٌُ ٣ؼزؾ ػ٣ِٔظْٜ ػٖ حلاريحع. ٝحٕ كوٞم ٝحٓظ٤خُحص ح

ا  ، ٣ويّ حُزلغ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوظَكخص ػَػٜخ طْ ر٘خءً ػ٠ِ حلآظ٘ظخؿخص حُظ٢: اىَقرشحاخ. ثاُّا

 ًٝخُظخ٢ُ:

ُو٤خىس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُظلو٤ن حُظ٘خٓن  أًزَحػطخء حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش ىٍٝحً  .1

 ٔـخّ ك٢ طؤى٣ش حلاػٔخٍ، ٝرٔخ ٣ؼٖٔ حُٞطٍٞ لأٛيحف ًَ ٖٓ حُٔ٘ظٔش ٝحُظي٤٤ٔ٣ٍٖ.ٝحلاٗ

حُٔظخرؼش حُٔظٞحطِش ٖٓ هزَ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ ح٤ٌُِخص حُٔزلٞػش ُلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ  .2

ٝحُٞهٞف ػ٠ِ حكظ٤خؿخطٜخ، رـ٤ش حُٞطٍٞ ُلإريحع ك٢ حىحء حٍُٔٞى حُزش١َ ٝحلاٍطوخء رٔٔظٟٞ ًًخثٚ 

 لاريحػ٢.ح

طؼ٣ِِ حلاىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ حُظ٢ طظْٔ رخُؼؼق ًيٍٝ حُٔيحكغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُظ٢ طئػَ  .3

 ػ٠ِ حًٌُخء حلاريحػ٢ ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ ٗظ٤ـش حٍطزخؽٜخ رلوٞهٚ ٝحٓظ٤خُحطٚ. 

َحص كَٔص ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش حُٔٔظوِش حُٔظٔؼِش حلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظـ٤٤ .4

حُلخطِش ك٢ حًٌُخء حلاريحػ٢ ك٢ ح٤ٌُِخص حُؼ٤ِٔش ٤ٓيحٕ حُزلغ، ٓٔخ ٣ش٤َ لأ٤ٔٛش ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص 

 ٝػٍَٝس حلاهٌ رٜخ.
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 (1اىَيحق )

 ؿخٓؼش حُٔٞطَ

 ٤ًِش حلإىحٍس ٝحلاهظظخى

 هْٔ حىحٍس حلأػٔخٍ

 حٓظزخٗش حؽَٝكش ىًظٍٞحُٙٔٞػٞع/ح

 ح٤ُٔيحص ٝحُٔخىس حلاًخٍّ

 .حُٔلاّ ػ٤ٌِْ ٍٝكٔش الله ٝرًَخطٚ

حلآظزخٗش حُظ٢ ر٤ٖ ح٣ي٣ٌْ ٢ٛ ؿِءحً ٖٓ ٓظطِزخص حؽَٝكش حُيًظٍٞحٙ ك٢ طوظض حىحٍس   

)حُؼيٓش حلآظَحط٤ـ٤ش ٝػلاهظٜخ رخلأىٝحٍ حُٔؼَك٤ش ٍُِٔٞى حُزش١َ ٝحٗؼٌخٜٓٔخ  لاػٔخٍ ٝحُٔٞٓٞٓشح

ٝٗظَحً ُٔخ  حُـخٓؼخص حُؼَحه٤ش( حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ ك٢طل٤ِ٤ِش ٥ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ  ىٍحٓشحلإريحػ٢/ك٢ حًٌُخء 

كخػِش ك٢ طظٔظؼٕٞ رٚ ٖٓ هزَس ٝٓٔظٟٞ ػ٢ِٔ ٝٓؼَك٢ ًز٤َ ك٢ ٓـخٍ ػٌِْٔ. ٌُح طؼي ٓشخًٍظٌْ 

طوي٣ْ طٍٞس كو٤و٤ش ٝٝحػلش ًٝحص طؤػ٤َ ح٣ـخر٢ ك٢ ٝطٍٞ ىٍحٓظ٘خ ح٠ُ ٗظخثؾ طل٤لش، حلآَ 

ػ٠ِ ًُي َٗؿٞ ٖٓ كؼَحطٌْ حُظلؼَ رخهظ٤خٍ حلاؿخرش  ٘ؼٌْ ػ٠ِ ٍطخٗظٜخ حُؼ٤ِٔش. ر٘خءً ح١ٌُ ٣

ً حٗٚ لا ػٍَٝس ًٌَُ حٌْٓٔ حٝ حُظٞه٤غ ػ٠ِ ٛ ٌٙ حُٔ٘خٓزش ٌَُ ٓئحٍ؛ ٝٗٞى حٕ ٗل٤طٌْ ػِٔخ

حلآظزخٗش، ًٕٞ حٕ حلاؿخرخص ٓظظَٜ ػ٠ِ ٤ٛجش ٓـٔٞػخص حكظخث٤ش، ٤ُْ ُٜخ ػلاهش رؤشوخطٌْ، 

 ٤لظٌْ ٝلا ٓ٘ظٔظٌْ.ٝلا ٝظ

 ٝؿَ ٌُْ ىٝحّ حُظٞك٤ن ٝحُٔيحى...ٓٔظ٤ٖ٘ ُلٖٔ حٓظـخرظٌْ، ٓخث٤ِٖ ح٠ُُٞٔ ػِ 

 : ٍلاحظاخ ػاٍح

ظٔزذ ك٢ طِق حلآظٔخٍس ٝرخُظخ٢ُ ٣َؿ٠ حلاؿخرش ػ٠ِ ًخكش حلآجِش، ًٕٞ طَى ح١ ٓئحٍ ىٕٝ حؿخرش ٣ .1

 ُِظل٤َِ.ػيّ طلاك٤ظٜخ 

ك٢ حُلوَ ح١ٌُ ٣ٔؼَ ٍأ٣ي ٝكن حُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٤ُْٝ ٓخ طَحٙ  ()٣َؿ٠ حلاؿخرش رٞػغ ػلآش  .2

 ٓ٘خٓزخً.

https://www.higherlevel.nl/forums/forum/49-nieuws-en-artikelen/
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حُزخكغ ػ٠ِ حٓظؼيحى طخّ، ُلإؿخرش ػ٠ِ ًخكش حٓظلٔخٍحطٌْ ٝحٓجِظٌْ كٍٞ حُلوَحص حُٞحٍىس ك٢  .3

 ٞػٜخ.حلآظزخٗش حٝ ٓخ ٣ظؼِن رٔٞػ

 ٍؼيىٍاخ ػاٍح .اولاا 

 ًًَ )   (            حٗؼ٠ )   (. حُـْ٘:  .1

 .ٓ٘ش كؤًؼَ )   ( 51     ٓ٘ش)   (  50-41     ٓ٘ش)   (  40-31كؤهَ    ٓ٘ش )   (   30 حُؼَٔ:  .2

 ٓخؿٔظ٤َ )   (    ىًظٍٞحٙ )   (. حُظلظ٤َ حُؼ٢ِٔ:  .3

 (    ؿ٤َٛخ )    (.  )  شؼزش (   ٍث٤ْ هْٔ )   (   ٓٔئٍٝ  حُٔٞهغ حُٞظ٤ل٢: ػ٤ٔي ) .4

 كخًؼَ )   (.ٓ٘ش  30  ٓ٘ش)   (   30-21 ٓ٘ش)   (  20-11كؤهَ    ٓ٘ش (    ) 10ٓيس حُويٓش:  .5

 (     هخٍؽ حُؼَحم )     (.  كؼٍٞ حُ٘يٝحص ٝحُٔئطَٔحص: ىحهَ حُؼَحم )  .6

ا ث  :ٍريُشاخ اىذساصح .اُّا

حٍى حُزش٣َش ٝحُوزَحء حىٝحٍحً ه٤ٔش ك٢ حُٔ٘ظٔش، ٣ئى١ ٓيٍحء حُٔٞ الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ: .1

خ ـ٤ش ُٜـِس ط٘خكٔـو٤ن ٤ٓـٔش ٝطلـش حُٔ٘ظـخىس كخػ٤ِـخّ ر٣ِـ٠ حلآٜـَك٤ش ػِـْ حُٔؼـطٔؼَ هيٍطٜ

(Ulrich & Brockbank, 2005  .) 

 خ

 اىثؼذ
٤ِخ ك٢ ٣ٌٕٞ ٓي٣َ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝحُوزَحء شًَخء ٓغ حلإىحٍس حُؼأ. دوس اىششَل الاصرشاذُجٍ: 

 .ط٤خؿش ٝط٘ل٤ٌ حلآظَحط٤ـ٤ش ٌٝٛح ٓخ ٣ٔخػي ك٢ ػ٤ِٔش طل٤ٖٔ حُظوط٤ؾ ىحهَ حُٔ٘ظٔش

 اىفقشاخ
الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ فٍ  أُ أسي

 اىنيُح ذؼَو ػيً:

اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

1 
طط٣َٞ حُزَحٓؾ ٝحُؼ٤ِٔخص َُرؾ حٓظَحط٤ـ٤خطٜخ رشٌَ 

 ٣ظٞحكن ٓغ طلون حلآظَحط٤ـ٤ش حُؼخٓش ٤ٌُِِش.
     

2 
حُشَحًش حلآظَحط٤ـ٤ش ٓغ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ طوط٤ؾ حلاػٔخٍ 

 رشٌَ كخػَ.
     

3 
حُٔؼَك٢ حلآٜخّ ٓغ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ حػخىس طٞؿ٤ٚ حُِٔٞى 

 طٞهغ حكظ٤خؿخص حلاكَحى حُٔٔظوز٤ِش. ٗلٞ
     

4 
رِش حُٔظطِزخص حُٞظ٤ل٤ش ك٢ طلي٣ي حُٜٔخٍحص حُٔؼَك٤ش ُٔوخ

 ح٤ٌُِش.
     

5 
حُظؼخَٓ ٓغ حُوؼخ٣خ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ طظؼِن 

 ربىحٍس ٝط٤ٔ٘ش حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ.
     

 خ

 اىثؼذ
ٖٓ ح٣ُٞٝخطٚ طط٣َٞ حُؼخ٤ِٖٓ ُِ٘ـخف ٓٔظوزلاً، ك٤ظٔؼَ ىٍٝٙ ب. دوس ٍطىّس سأس اىَاه اىثششٌ: 

 ْٜ٘ ٝحُٔٔخف ُْٜ رخلإريحع ٝطط٣َٞ هيٍحطْٜ.ك٢ حػيحى حلاكَحى ٝحُلَم، ًُي رظ٤ٌٔ

 اىفقشاخ
الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ فٍ  أُ أسي

 اىنيُح ذَنِ ٍِ:

اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

      حُؼَٔ رـيحٍس ػخ٤ُش ُـؼَ حُظط٣َٞ ٌٖٓٔ حُظ٘ل٤ٌ. 6

7 
ظوز٤ِش ُِظ٤ٌقُ طلي٣ي حٌٓخ٤ٗخطٜخ ك٢ طٞهغ حُظٞؿٜخص حُٔٔ

 ٓؼٜخ.
     

8 
طط٣َٞ حُِٔٞى ُـؼِٚ ٓظطخرن ٓغ حلاكظ٤خؿخص حُٔٔظوز٤ِش 

 ُٔٞم حُؼَٔ.
     

9 
َٓٝٗش حؿَحءحطٜخ حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٝحٗشطظٜخ ُظل٤ٖٔ حىحءٛخ 

 حُظ٘ظ٢ٔ٤.
     

10 
حُٔشخًٍش ك٢ طؼ٣ِِ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٖٓ هلاٍ ط٤ًَِٛخ 

 ىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ.ػ٠ِ حُوؼخ٣خ ٝح٤ُٔخٓخص حُٔظؼِوش رخٌُخ
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 اىثؼذ
٣ٜظْ رخُلخؿخص ح٤ٓٞ٤ُش حُٔظـيىس ُِؼخ٤ِٖٓ، ٣ٝزي١ ُْٜ حَُٔٝٗش  ج. دوس اىَذافغ ػِ اىؼاٍيُِ:

 .ٝحُؼطق ٣ٝؤهٌ ٓشخًِْٜ ػ٠ِ ٓلَٔ حُـي ٣ٝٔؼ٠ ُلِٜخ

 اىفقشاخ
الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ فٍ  اػرقذ أُ

 اىنيُح:

اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

 لا

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

11 
ططٍٞ حُزَحٓؾ ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طَطزؾ رَػخ٣ش حلاكظ٤خؿخص 

 ٝحُٔظطِزخص حُشوظ٤ش ُِظي٤٤ٔ٣ٍٖ.
     

12 
طوؼ٢ حُٞهض حُٔطِٞد ُلإطـخء ٝحلآظـخرش ُٔظطِزخص 

 حٌُخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ.
     

13 
طَْٜٔ رَٔػش حلآظـخرش حُٔطِٞرش ُلاكظ٤خؿخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

 ٌُِخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ.
     

      ٓئ٣يس ٝٓيحكؼش ػٖ كوٞم حٌُخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ. 14

      ط٤ٜت حُٔ٘خم حُٔلاثْ َُكغ حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش ُيٟ حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ. 15

 

 اىثؼذ
٣ٜظْ رخُٔٔخٍٓخص حُظ٢ طؼظزَ حٓخ٤ٓش ُظ٤ٔ٘ش ه٤ٔش حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝطْٜٔ د. دوس اىخثُش اىىظُفٍ: 

 ر٣ِخىس حُظَحًْ حُٔؼَك٢ ح١ٌُ ٣ٔظٌِٞٗٚ.

 اىفقشاخ
الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ فٍ  اػرقذ أُ

 اىنيُح:

اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

16 
ططٍٞ حُزَحٓؾ ٝحُؼ٤ِٔخص حُٔٞػٞػش ريهش ٝطيػْ حُظٞحطَ 

 حُلؼخٍ ر٤ٖ ح٤ٌُِش ًٝخىٍٛخ حُظي٢ٔ٣ٍ.
     

17 
ٝحُظؼ٤ِٔخص طؼَٔ رلِّ ًٝلخءس ُٔظخرؼش حلأٗشطش حلإىح٣ٍش 

 حُ٘خكٌس.
     

18 
حُظؤًي ٖٓ إٔ ٤ٓخٓخطٜخ ط٘لٌ ٝكن ٓؼَكش ًز٤َس ٖٓ هزَ 

 حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ.
     

19 
طٔخػي ػ٠ِ طط٣َٞ أىحء حُٔ٘ظٔش ػزَ ٣ُخىس حُؼَٔ حلاريحػ٢ 

 ُِظي٤٤ٔ٣ٍٖ ٖٓ هلاٍ حؿَحءحطٜخ حُٔظزؼش.
     

20 
 ٍٕ ط٘لٌ حُظؼ٤ِٔخص حُظخىٍس ٖٓ حلإىحٍس حُؼ٤ِخ رشٌَ َٓ

 ُٕ ر٤ٖ ٓظخُق حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ ٝأٛيحف ح٤ٌُِش.٣ٞحُ
     

 خ

 اىثؼذ
ٓغ طلو٤ن حُظؼخٕٝ ٝحلاٗٔـخّ ٓغ حُٞظخثق حلاهَٟ،  حُو٤خىس. دوس قُادج اىَىاسد اىثششَح: هـ

 .ٝطؼ٣ِِ ػوخكش حُظل٤ٌَ حلآظَحط٤ـ٢ ك٢ حُٔ٘ظٔش

 اىفقشاخ
الادواس اىَؼشفُح ىيَىسد اىثششٌ فٍ  اػرقذ أُ

 اىنيُح:

اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

21 
طظزغ ٤ٓخٓخص ٝاؿَحءحص ط٘ظ٤ٔ٤ش َٓٗش ُظ٘ل٤ٌ حلآظَحط٤ـ٤ش 

 حُٔٞػٞػش.
     

22 
طشـغ ػ٠ِ حلاٗلظخف حُٔؼَك٢ ػزَ طزخىٍ حُوزَحص ٓغ حُز٤جش 

 حُوخٍؿ٤ش.
     

23 
ط٤َٔ حُظٞحطَ ر٤ٖ أهٔخّ ٝٝكيحص ح٤ٌُِش ٝحٌُخىٍ 

 حُظي٢ٔ٣ٍ.
     

24 
يػْ ك٣َش حٌُخىٍ حُظي٢ٔ٣ٍ ك٢ طزخىٍ حلاكٌخٍ ٝطشخٍى ط

 حُٔؼَكش ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ ٝٓغ حلاىحٍس.
     

25 
طظخرغ حُٔظطِزخص حُٔؼَك٤ش ٝطٔوَ حُٔٞحٍى ٝحُطخهخص 

 ُظلو٤وٜخ.
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لاص ـَ حُٔشٌـيس ُلـخٍ ؿي٣ـحُويٍس ػ٠ِ طـخُٝ حُٔؼخ٤٣َ حُظو٤ِي٣ش ٝط٤ُٞي أكٌاىزماء الاتذاػٍ:  .2

(Alan. J. Rawe, 2007) 

 خ

 اىثؼذ
طـخُٝ حُؼ٤ِٔش ح٤ٌُ٘ٛش حُٞحػ٤ش ك٢ حُظل٤ٌَ ٝط٘خػش حُوَحٍ، ٝحلاٍطزخؽ رؼ٤ِٔش حًٌُخء حُلي٢ٓ: أ. 

ُّ حُظل٤َِ حُؼولا٢ٗ ح حٝ رظٍٞس طِوخث٤ش، ٣ٔزن ٖٓ هلاُٜخ حُلي ًٍ  .اىٍح٤ًش طليع كٞ

 اىفقشاخ
اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

1 
حلاىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ ٤ًِظ٘خ حُويٍس ػ٠ِ طظٍٞ حُلَص  طٔظِي

 حُٔٔظوز٤ِش ك٢ حُز٤جش حُٔل٤طش.
     

2 
٣ظ٤ِٔ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ رخٓظلاًْٜ حُـَأس رظز٢٘ ٓخ 

 ٣ئٕٓ٘ٞ رٚ ٖٓ حكٌخٍ حريحػ٤ش.
     

      طظوٌ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ هَحٍطٜخ حُطخٍثش رشٌَ كي٢ٓ. 3

4 
رَٔػش حٓظـخرظْٜ ك٢ طوي٣ْ ٣ظظق حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ 

 كٍِٞ حريحػ٤ش ُِٔشٌلاص حُلخطِش.
     

5 
٣ٔظِي حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ حُويٍس ػ٠ِ حُظٞطَ لإريحػخص ٜٓٔش 

ِلش. ُٔ  طِز٢ حلاكظ٤خؿخص حُ
     

 خ

 اىثؼذ
٣ليع حًٌُخء حلإُٜخ٢ٓ ٗظ٤ـش كخُش طلل٣ِ٤ش طلغ حلأكَحى ػ٠ِ ؿِذ حلأكٌخٍ : حلإُٜخ٢ٓحًٌُخء ب. 

 ِ حُظ٘ل٤ٌ.حلاريحػ٤ش ا٠ُ ك٤

 اىفقشاخ
اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

      ػخٍس حلاكٌخٍ حلاريحػ٤ش ُِظي٤٤ٔ٣ٍٖ.ربطْٜٔ حلاىحٍس حُؼ٤ِخ  6

7 
٣ٔظـ٤ذ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ ُِٔللِحص حُوخٍؿ٤ش 

 ُظلو٤ن ٗظخثؾ حريحػ٤ش.
     

8 
َك٤ش حُظ٢ طزَُْٛ ٣ٔظِي حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ حُويٍس حُٔؼ

 ًؤكَحى ٗخؿل٤ٖ ك٢ ٓـخٍ ػِْٜٔ.
     

9 
٣ويّ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ حكٌخٍحً طؼٌْ ططِؼخطْٜ ُلاٛظٔخٓخص كٞم 

 حُٔؼظخىس.
     

10 
طْٜٔ حُٔشٌلاص حُلخطِش حػ٘خء حُؼَٔ ك٢ حُٜخّ 

 حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ ُلٌَس حريحػ٤ش ؿي٣يس.
     

 خ

 اىثؼذ

هلاٍ حُظطِغ ُِٔٔظوزَ، ٝك٢ ًحص حُٞهض ٢ٛ ٓلخُٝش طوي٣ْ  حٗشخء حُلٌَس حُـي٣ش ٖٓحًٌُخء حُظو٢ِ٤: ج. 

حٌُحط٤ش حُزخٍُس ك٢ شٌِٜخ حلأًؼَ ؿَأس ٝحلأًؼَ اُلخكًخ ُٜٝخ طِش ٓغ ٓـٔٞػش ٓظِح٣يس ٖٓ حُؼَٔ 

 ح١ٌُ ٣ئًي حٌُحط٤ش ٝحُظٍٜٞ ٝحلإريحع.

 اىفقشاخ
اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

11 
٤ٕٔٞ حكٌخٍْٛ حلاريحػ٤ش ٖٓ هلاٍ حُظطِغ ٣٘شت حُظي٣ٍ

 ُِٔٔظوزَ.
     

12 
طْٜٔ حُلخؿخص حُٔظ٘خ٤ٓش ك٢ حُز٤جش حُٔل٤طش ك٢ طل٣َي 

 حُظو٤َ حلاريحػ٢ ُيٟ حُظي٤٤ٔ٣ٍٖ.
     

13 
٣ـي حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ حُٔشٌلاص حُلخطِش ًلَص 

 ُظوي٣ْ حريحػخص ؿي٣يس.
     

      ٤ٜخ طليٍ ُلإريحع.حلاػٔخٍ حُظ٢ ك ي٣ٕٞ٤ٔ٣ٍلؼَ حُظ 14

15 
طٞطَ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ ح٠ُ حهظَحػخص ٜٓٔش ُْ 

 طٌٖ ٓؼَٝكش ٖٓ هزَ.
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 خ

 اىثؼذ

حًٌُخء حلارظٌخ١ٍ: ٣ًَِ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٝٓزَ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ، ٝػ٠ِ ٓشخًَ حُؼَٔ ٤ًٝل٤ش كِٜخ، ٝٛٞ د. 

ٖٓ حًٌُخء رخُلَص ٝحُؼَٔ  ٗظ٢ٔ ح٠ُ كي ًز٤َ؛ ٣ٝظ٤ِٔ حلاشوخص ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رٌٜح حُ٘ٞع

 حُـخى ٣ٝظَّٝح ػ٠ِ ٗـخف حُظـخٍد حُيه٤وش ٝحُظؼزش.

 اىفقشاخ
اذفق 

ا   ذَاٍا
 اذفق

اذفق اىً 

 حذ ٍا

لا 

 اذفق

لا اذفق 

 تشذج

16 
طٔظِي حلاىحٍس حُؼ٤ِخ حُوخر٤ِش ػ٠ِ ح٣ـخى كٍِٞ حريحػ٤ش ٖٓ 

 هلاٍ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔشٌلاص حُٔوظِلش.
     

17 
ك٢ ٤ًِظ٘خ ٖٓ حُٞطٍٞ ُلأكٌخٍ طٌٖٔ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ 

 حلاريحػ٤ش ػٖ ؽ٣َن حُظل٤َِ حُيه٤ن ُِز٤خٗخص.
     

18 
٣ظ٤ِٔ طي٤ٔ٣ٍٞ ٤ًِظ٘خ رخُلَص ٝحُؼَٔ حُـخى ػ٠ِ ٗـخف 

 حُظـخٍد حُٔؼويس.
     

19 
طٌٖٔ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ ك٢ ٤ًِظ٘خ ٖٓ طلو٤ن ه٤ٔش ٓؼخكش 

 ُٔ٘ظؾ حٝ هيٓش ٓؼ٤٘ش.
     

20 
 خ ح٠ُ حًظشخف ؽَم ٓزظٌَسك٢ ٤ًِظ٣٘ٔؼ٠ حُظي٤ٔ٣ٍٕٞ 

 ُلَ حُٔشٌلاص.
     

 


