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 (ISO 45001:2018)عهً وفك انًىاصفت  وانسلايت انًهُُتدور َظبو انصحت 

 دراست يُذاَُت فٍ يذَرَت حىزَع كهرببء َُُىي/فٍ ححسٍُ بُئت انعًم
 

 انببحث: يظهر رَىٌ َىَس انعُبز  و.د. زهراء غبزٌ رَىٌ انذببغ

 دارة والالخصبدلإكهُت ا  دارة والالخصبدلإكهُت ا

 يعت انًىصمجب  جبيعت انًىصم

Zahr2a@yahoo.com   mudheranaz@yahoo.com    

 :انًسخخهص

ِغزمً ٚث١ئخ اٌؼًّ وجؼذ  :ISO45001) (2018 اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ اٌجؾش اعٕزٕبٚي فٟ ٘ز  

ِٓ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ  ٚرؾ١ٍٍٗ اؽظبئ١ب   ٚاخزجبسٖرط افزشاػٟ ِٓ خ٩ي رى٠ٛٓ ّٔٛوجؼذ ِؼزّذ 

ا٨عزجبٔخ وأداح اعزخذَ  ٚرُ ،)ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ( اٌّجؾٛصخ إٌّظّخاٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ 

 زؾ١ًٍ ثبعزخذاَ اٌؾضِخ ا٦ؽظبئ١خاٌ( فشدا ٚرُ 50) سئ١غخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌزٟ ٚصػذ ػٍٝ

(SPSS 19)  ً٠غُٙ ٔظبَ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ  ِٕٙب: غّٛػخ ِٓ ا٨عزٕزبعبدئٌٝ ِ اٌجؾشٚرٛط

( فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ ISO45001: 2018ا١ٌّٕٙخ ٚفك اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ )

رؾغ١ٓ ص٠بدح فبػ١ٍخ ا٨فشاد اٌؼب١ٍِٓ اٌزٞ ٠إدٞ اٌٝ ١ٕٜٔٛ ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ سفغ وفبءح ٚوٙشثبء 

٠ٕجغٟ ػٍٝ ِذ٠ش٠خ  ٕزبعبد ِغّٛػخ ِٓ اٌّمزشؽبد ِٕٚٙب:ٚلذ ط١غذ ػٍٝ ػٛء ٘زٖ ا٨عز ادائُٙ،

رم١١ُ ا٨داء ف١ّب ٠خض ل١بط اٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٌٕظبَ ٙشثبء ١ٕٜٔٛ اٌّشاعؼخ اٌّغزّشح ٚرٛص٠غ و

ثشىً ِغزّش ٚفٟ وً ا٨لغبَ ؽذس ا٨طذاساد ِٓ اٌّٛاطفبد ٚأٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك 

 ٌغزٙب ٚٔمبؽ اٌمٛح دػّٙب ٚرؼض٠ض٘ب.ِؼبٝ رشخ١ض ٔمبؽ اٌؼؼف ٚاٌشؼت ٚط٨ٛ اٌٚ

 .، ث١ئخ اٌؼًّ:ISO45001 2018اٌّٛاطفخ  انًفخبحُت: انكهًبث
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Abstract: 

  In this research, we will deal with the international standard (ISO45001: 2018) 

as an independent dimension and the work environment as an approved dimension by 

creating a hypothetical model, testing and analyzing it statistically from the data 

obtained from the research organization (Nineveh Electricity Distribution Directorate). 

on (50) individuals and the analysis was done using the statistical package (SPSS 19). 

The research reached a set of conclusions, including: The occupational health and safety 

system according to the international standard (ISO45001: 2018) contributes to 

improving the work environment in the Nineveh Electricity Distribution Directorate, 

which is reflected in raising the efficiency of and increasing the effectiveness of 
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working personnel, which leads to improving their performance. In light of these 

conclusions a set of proposals have been formulated, including: The Nineveh Electricity 

Distribution Directorate should continually review and evaluate performance with 

regard to measuring the actual implementation of an occupational health and safety 

system in accordance with the latest versions of the specifications on an ongoing basis. 

And in all sections and divisions, down to diagnosing and addressing weaknesses and 

strengths, will support and strengthen them. 

Keywords: ISO45001: 2018, work environment. 

 انبحث الاول: يُهجُتانًبحث 

اٌؼب١ٍِٓ ِٚخبؽش  ٥ٌفشادإٌّظّبد ا١ّ٘خ اٌؾبٌخ اٌظؾ١خ اٌغ١ذح  أدسوذٌمذ : يشكهت انبحث. اولاا 

٘زٖ  اٌؼًّ اٌشبئؼخ فٟ إٌّظّبد عٛاء اٌزٟ رمَٛ ثزظ١ٕغ إٌّزغبد اٚ رمذ٠ُ اٌخذِخ ٌزٌه ثذأد

إٌّظّبد اٌؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٚرم١ًٍ ا٨طبثبد ٚاٌؾذ ِٓ ؽٛادس اٌؼًّ ِٓ خ٩ي رطج١ك 

اطذاس ٌٙب اٌّٛاطفخ  أؽذساٌزٟ وبْ ٌخبطخ ثبٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌّٛاطفبد اٌذ١ٌٚخ ا

ٚػٛؽب ِٓ خ٩ي ا٨عبثخ  أوضش٠ّٚىٓ ط١بغخ ِشىٍخ اٌجؾش ثشىً  (ISO45001: 2018)اٌذ١ٌٚخ 

 ػٓ اٌزغبؤ٨د ا٨ر١خ: 

ً٘ ٠ٛعذ رظٛس ٚاػؼ ٌذٜ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ ػٓ اثؼبد اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك  .1

 ؟(ISO45001: 2018)اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ 

اٌم١بدح ِٚشبسوخ  ٚاٌّزّضٍخ ثـ )ع١بق إٌّظّخ، (ISO45001: 2018)ً٘ رغُٙ اثؼبد اٌّٛاطفخ   .2

١ٍبد، رم١١ُ ا٤داء، اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش( فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ اٌؼب١ٍِٓ، اٌزخط١ؾ، اٌذػُ، اٌؼّ

 إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟

اٌؼب١ٍِٓ فٟ  ٥ٌفشادِذٜ رؾم١ك اٌزؾغ١ٓ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ِٓ ؽ١ش رٛف١ش ث١ئخ ػًّ إِخ ِٚش٠ؾخ  ِب  .3

 ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ؟

ا   :اهًُت انبحث. ثبَُب

ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ اػبفخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّٛاطفخ ِؼشفٟ ٠ؼُ ِفب١ُ٘ اداسح اٌظؾخ  ئؽبسرمذ٠ُ  .1

ٚا٨ثؼبد اٌخبطخ ثٙب ٤ٔٙب ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؼظش٠خ ٚاٌؾذ٠ضخ فٟ ِغبي  (ISO45001: 2018)اٌذ١ٌٚخ 

 ا٨داسح.

اصبسح أزجبٖ ا٨داساد اٌؼ١ٍب فٟ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ اٌٝ ا١ّ٘خ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ِٓ ؽ١ش  .2

 .(ISO45001: 2018)بد ٚؽٛادس اٌؼًّ ثب٨ػزّبد ػٍٝ اٌّٛاطفخ اٌؾذ اٚ رم١ًٍ ا٨طبث

فٟ ؽش إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ػٍٝ ا٨٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ثبٌّٛسد اٌجششٞ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ  اٌجؾشرزغٍٝ ا١ّ٘خ  .3

 اٌزٍف ِٓ خ٩ي اػزّبد اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ. ٚاٌزغ٩١ٙد ِٓاٌّّزٍىبد 

ا     :انبحثاهذاف . ثبنثب

ِٓ خ٩ي رٛف١ش ث١ئخ  رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ :ISO45001) (2018 اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ ث١بْ دٚس .1

 اٌجؼ١ذ.ا٨ِشاع ا١ٌّٕٙخ ػٍٝ اٌّذٜ ٚاٌؾذ ِٓ ا٨طبثبد ٚؽٛادس اٌؼًّ ٚ إِخ ٚرم١ًٍػًّ 

ِذٜ رطج١ك ٔظبَ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ ٚفك اثؼبد اٌزؼشف ػٍٝ  .2

 ،اٌزخط١ؾٟٚ٘:)ع١بق إٌّظّخ، اٌم١بدح ِٚشبسوخ اٌؼب١ٍِٓ،  (ISO45001: 2018)اطفخ اٌّٛ

ا٨فشاد  ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٝاعزّبسح ا٨عزجبٔخ  شاٌّغزّش( ػجاٌذػُ، اٌؼ١ٍّبد، رم١١ُ ا٤داء، اٌزؾغ١ٓ 

 اٌؼب١ٍِٓ داخً اٌّذ٠ش٠خ ِٛػٛع اٌجؾش.
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ج١ٓ ٔغت ا٨رفبق ٚا٨خز٩ف ػٍٝ اٌزٟ ر (SPSS 19)ا٦ؽظبئ١خ ػٍٝ اعزخذاَ ا٨عب١ٌت  اٌؼًّ .3

 .اثؼبد اٌجؾشِذٜ رٛافش 

رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌّمزشؽبد اٌٝ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ ثب٨ػزّبد ػٍٝ ا٨عزٕزبعبد اٌزٟ رُ  .4

 اٌزٛطً ا١ٌٙب.

ا  رّض١ً اٌؼ٩لبد إٌّطم١خ ث١ٓ اثؼبد٘ب اٌشئ١غخ ٚاٌفشػ١خ ػٍٝ  اٌجؾش ٠زطٍت :انبحثًَىرج  .رابعب

 .ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ (ISO45001: 2018) اٌّٛاطفخ ٚأصش( ٠ٛػؼ ػ٩لخ 1ط ِخطؾ )شىً ّٔٛر

 ٠ّضً ػ٩لخ ا٨سرجبؽ                 

 ٠ّضً ػ٩لخ اٌزأص١ش                 

 (: أّٔٛرط اٌجؾش ا٨فزشاػ1ٟاٌشىً )

ا  اٌذساعخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌفشػ١بد اٌشئ١غخ ث١ٓ ثؼذٞ  اٌجؾشٌمذ اػزّذ : انبحثفرضُبث  .خبيسب

ٚث١ئخ اٌؼًّ( اػبفخ اٌٝ اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ث١ٓ اثؼبد اٌّٛاطفخ  ISO45001: 2018)اٌّٛاطفخ 

 :ٚوّب ٠أرٟ ٚث١ئخ اٌؼًّ

 (ISO45001: 2018)ػ٩لخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّٛاطفخ  ٕ٘بنالاونً: انفرضُت انرئُست  

 رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ِٕٚٙب ٠زفشع اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:ٚ

ٚاٌم١بدح ِٚشبسوخ  ع١بق إٌّظّخ)اٌّٛاطفخ ِٓ أثؼبد  ؼذث  وً ٩لخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ٕ٘بن ػ -

 ( ٚرؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ.اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌذػُ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚرم١١ُ ا٨داء ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش

فٟ  (ISO45001: 2018)ٕ٘بن رأص١ش رٚ ػ٩لخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍّٛاطفخ  :انرئُست انثبَُتانفرضُت  

 ئخ اٌؼًّ ِٕٚٙب ٠زفشع اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:رؾغ١ٓ ث١

ع١بق إٌّظّخ ٚاٌم١بدح ِٚشبسوخ اٌؼب١ٍِٓ )اٌّٛاطفخ ٌىً ث ؼذ ِٓ أثؼبد ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ  -

 رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ. ٟاٌّغزّش( فٚاٌزخط١ؾ ٚاٌذػُ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚرم١١ُ ا٨داء ٚاٌزؾغ١ٓ 

 انُظرٌ انثبٍَ: الإطبرانًبحث 

ر ؼذ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ِغّٛػخ ِٓ ا٨عشاءاد اٌزٟ  :وانسلايت انًهُُت يفهىو انصحت. اولاا 

خبطخ اٌزٟ ٌٙب ٚظبئفٙب ٚئداسرٙب اٌخبطخ ِٓ اعً اٌؾذ ِٓ اٌٍّٛصبد  ػبِخ أٚ رؼزّذ٘ب اٞ ِٕظّخ،

ػٍٝ طؾخ ٚع٩ِخ ا٨فشاد اٌؼب١ٍِٓ ٠ّٚىٓ أْ  أٚ ٠ّىٓ أْ رإصش، اٌج١ئ١خ ٚاٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش،

ّبد ٌٍّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ٥ٌشخبص اٌز٠ٓ ٠زؼشػْٛ ٤ٔشطخ ِىبْ رخؼغ إٌّظ

اٌغ٩ِخ ار ٠ ؼذ ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚ ا٤شخبص خبسط ِىبْ اٌؼًّ اٌّجبشش، اٌؼًّ ثشىً ِجبشش اٚ
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ا١ٌّٕٙخ عضء ِٓ ٔظبَ ئداسح إٌّظّخ اٌّغزخذَ فٟ رط٠ٛش ٚرٕف١ز ع١بعخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 

ٟٚ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبطش اٌّزشاثطخ اٌّغزخذِخ ٌٛػغ  خبؽش اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ،ٚئداسح ِ

ؽ١ش ٠زطٍت ٔظبَ اٌظؾخ  (ceyhan, 2012: 12). اٌغ١بعخ ٚا٤٘ذاف ٚرؾم١ك رٍه ا٤٘ذاف

ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ عٙذ ا رٕظ١ّ١ ب ٌزؾذ٠ذ ِزطٍجبد اٌغ٩ِخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ أ٨ٚ  ثٕبء  ػٍٝ اٌّخبؽش 

بٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ٚأٔشطخ ِىبْ اٌؼًّ صُ رظ١ُّ ١٘ىً ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزٟ اٌّشرجطخ ث

زٖ ـٓ ٘ـبد ِـذاد ٚاٌّّزٍىـش ٚاٌّؼـب٠خ اٌجشـبٌٟ ؽّـبؽش ٚثبٌزـزٖ اٌّخـرمًٍ ِٓ ٘ رمؼٟ اٚ

ظ ـٛد ٔٙـٝ ٚعـزّذ ػٍـ١ٕخ رؼـخ اٌّٙـ٩ِـؾخ ٚاٌغـب١ٌخ ئداسح اٌظـأْ فؼ جٌٛخ،ـش اٌّمـبؽش غ١ـاٌّخ

جخ ٚ٘زا ٚارخبر ٔظشح شبٍِخ ٌٍّخبؽش ٚرذاث١ش اٌزخف١ف إٌّبع ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ،ـؾخ ٚاٌغـظُ ٌٍظـِٕ

 Ballantyne, 2019: 12)خ )ـشاءاد ا٩ٌصِـبر ا٨عـارخ١ك ٚـذلـ٠زطٍت اٌزخط١ؾ ٚاٌشلبثخ ٚاٌز

اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ  اٌٝ اْ ,.Morgado et al) (756 :2019 ١شـ٠ٚش

فؼ٩  ػٓ ؽّب٠خ ٚرؼض٠ض طؾخ ا٨فشاد  ِٛس اٌزٟ رٙزُ ثبٌٛلب٠خ ِٓ اٌؾٛادس ٚا٤ِشاع ا١ٌّٕٙخ،ا٤

ٚرؾغ١ٓ اٌٛلب٠خ ٚفم ب  اٌؼب١ٍِٓ ئر ٠غت رط٠ٛش اٌظٕبػخ دْٚ فظً اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ،

فاْ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ ا٤ٔشطخ ٌّٕغ  ( (ISO45001: 2018ٌّؼ١بس

اٌؼب١ٍِٓ ٌٚزٛف١ش أِبوٓ ػًّ إِٓخ ٚطؾ١خ ٚإٌّظّخ ثأوٍّٙب  ٥ٌفشادبثبد ٚاٌّشى٩د اٌظؾ١خ ا٦ط

ٚرشًّ ٘زٖ اٌّغإ١ٌٚخ رؼض٠ض  ِغإٌٚخ ػٓ طؾخ ٚع٩ِخ اٌؼب١ٍِٓ ٚغ١شُ٘ ِّٓ ٠زأصشْٚ ثأٔشطزٙب،

 ٚؽّب٠خ طؾزُٙ اٌغغذ٠خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌؼم١ٍخ.

ا   (ISO45001: 2018) اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخاْ : (ISO45001: 2018) انذونُتانًىاصفت  .ثبَُب

اٌؼًّ  أاٌزٟ ثذ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخٌٕظبَ اداسح اٌظؾخ  (ISO 18001: 2007) ٟ٘ اِزذاد ٌٍّٛاطفخ

اٌذ١ٌٚخ فجؼذ ٔشش اٌّٛاطفخ  2018اٌٝ ؽ١ٓ اطذاس٘ب فٟ ِبسط ِٓ اٌؼبَ  2014ثٙب ِٓ اٌؼبَ 

(ISO45001: 2018) اٌغبثك ع١ىْٛ اٌّؼ١بس (OHSAS 18001) ب ٌّذح ص٩س عٕٛاد.ط  بٌؾ 

اْ  ،(Ewertowski, 2018: 20) طبٌؾخ (OHSAS 18001)ثؼذ ٘زٖ اٌفزشح ٌٓ رىْٛ شٙبداد 

ا ٌزؾغ١ٓ ٔظبَ  (OH & S) ٌٍظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ (ISO45001: 2018)اٌّٛاطفخ  رٛفش ئؽبس 

ػًّ إِٓخ  ئخث١ ٨عزخذاِٗ ٌزّى١ٓ إٌّظّخ ٌزٛف١شئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ِغ ئسشبداد 

)ا٨ِشاع  رم١ٍٍٙب ٚاػز٩ي اٌظؾخ ذ ِٕٙب اٚاٌؾِٕغ ا٦طبثخ اٌّشرجطخ ثبٌؼًّ ٚ شػج ٚطؾ١خ،

ضش ـذح ٚأوـً ع١ـشٚف ػّـغ١ٓ أدائٙب ثشىً اعزجبلٟ ِٓ خ٩ي ا٠غبد ظا١ٌّٕٙخ(ثب٦ػبفخ ئٌٝ رؾ

فخ ـٓ اٌّٛاطـث١ شـا٤وج ا٨خز٩فذٚ أْ ـ٠ج ,.Curcicl  et al). (40 :2018 ّخـٟ إٌّظـبٔ ب فـأِ

(ISO45001: 2018) ٠غزخذَ ع١بق ٠غّٝ ع١بق إٌّظّخ ٚ ٚاٌّٛاطفبد اٌغبثمخ ٘ٛ ئدساط ِب

ثبعزّشاس وّب ٠غت ػٍٝ إٌّظّخ  (OH & S)إٌّظّخ ٦ٔشبء ٚرٕف١ز ٚط١بٔخ ٚرؾغ١ٓ ٔظبَ ئداسح 

ؾم١ك إٌز١غخ رؾذ٠ذ اٌمؼب٠ب اٌخبسع١خ ٚاٌذاخ١ٍخ راد اٌظٍخ ثغشػٙب اٌزٟ رإصش ػٍٝ لذسرٙب ػٍٝ ر

اٌّمظٛدح ِٓ ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٠ّىٓ أْ رىْٛ اٌمؼب٠ب اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ 

ظبَ ئ٠غبث١خ أٚ عٍج١خ ٚرشًّ اٌظشٚف أٚ اٌخظبئض أٚ اٌظشٚف اٌّزغ١شح اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رإصش ػٍٝ ٔ

اٌّٛاطفخ  رؼشفِٓ خ٩ي اٌؼشع اٌغبثك (Lis, 2019: 136)  ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ إٌّٟٙ

ثبٔٙب  (ISO)اٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ثؾغت ِٕظّخ ٦داسح اٌظؾخ ٚ (ISO45001: 2018)اٌذ١ٌٚخ 

شطخ إٌّظّخ ع٩ِخ اٌؼب١ٍِٓ ِّٓ ٠ّىٓ اْ ٠زأصشٚا ثأٔطفخ اٌّغإٌٚخ ػٓ اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌّٛا

طٛس٘ب ِٓ ٟ٘ رّى١ٓ ٌٍّٕظّخ ثّخزٍف اٌؼم١ٍخ ٚؼض٠ض طؾزُٙ اٌجذ١ٔخ ٚرػجش ِغإ١ٌٚخ ؽّب٠خ ٚ
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 اٌظؾخ اٌج١ئ١خًّ ٚإِخ ثزمذ٠ُ ِٕظِٛخ ِزىبٍِخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ اطبثبد اٌؼرٛف١ش اِبوٓ ػًّ طؾ١خ ٚ

 .(138 :2019 ٚاخشْٚ، )فبػً

ا  بد ـشح اثؼـٓ ػشـفخ ِـْٛ اٌّٛاطـىـرز: (ISO45001: 2018)فت انذونُت ـبد انًىاصـابع .ثبنثب

( .ISO45001: 2018nqaبٖ )ـٔؼ أدـٛػـٛ ِـب ٘ـض ٚوّـٛعـىً ِـشـب ثـٙـشق ا١ٌـطـُ اٌزـع١ز

 :ISO45001: 2018( (7 :2017 ,.al Darabont et)(( 304ٚ :2019 خ ٚاخشْٚ،ـّـٚ)إٌؼ

رؾذد ٘زٖ اٌٛص١مخ ِزطٍجبد ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ،  :(SCOPE) انُطبق او انًجبل .1

١خ ِٓ خ٩ي ِٕغ ٚرمذَ ئسشبداد ٨عزخذاِٙب ٌزّى١ٓ إٌّظّبد ِٓ رٛف١ش أِبوٓ ػًّ إِٓخ ٚطؾ

ئر رٕطجك ٘زٖ اٌٛص١مخ ػٍٝ أٞ ِٕظّخ رشغت فٟ ئٔشبء ٚرٕف١ز ٚط١بٔخ  ا٦طبثبد اٌّشرجطخ ثبٌؼًّ،

 .ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌمؼبء ػٍٝ اٌّخبؽش ِٚؼبٌغخ ؽب٨د ػذَ اٌّطبثمخ

س٠خ" شبئؼخ فٟ رؼذ ا٦شبسح ئٌٝ "اٌّشاعغ اٌّؼ١ب :Normative referencesانًراجع انًعُبرَت  .2

ئر أْ اٌّشاعغ  ٨ رٛعذ ِشاعغ ِؼ١بس٠خ، (ISO 45001) ع١ّغ اثؼبد ٔظبَ ا٦داسح ٌٚىٓ فٟ ؽبٌخ

اٌّؼ١بس٠خ ٟ٘ اٌّغزٕذاد ا٤عبع١خ اٌّغزخذِخ ٌزطج١ك اٌّغزٕذ ٚثؼجبسح أخشٜ رؼذ اٌٛص١مخ اٌّشعؼ١خ 

٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ثّب لبئّخ ِشاعغ ثّض (ISO 45001) ػشٚس٠خ ٌزطج١ك اٌّؼ١بس اٌّشعؼٟ ار ٠ٛفش

 راد اٌظٍخ. (ISO)فٟ رٌه اثؼبد ئداسح 

ثطش٠مخ رغؼً ِؼب١ٔٙب  ISO رزُ وزبثخ اثؼبد :Terms and definition وحفسُرهبانًصطهحبث  .3

لبثٍخ ٌٍزفغ١ش، ٠ّىٓ ٘زا اٌزفغ١ش ٌّؼب١ٔٙب أْ ٠إدٞ ئٌٝ ا٨سرجبن، ٌّغبػذح اٌّغزخذَ فبْ اٌجؼذ اٌضبٌش 

ئر ئْ ا٤شخبص  بد رؼش٠ف١خ رٛع١ٙ١خ ٌّٕغ اٌزفغ١ش اٌخبؽئ،ِٓ اٌّٛاطفخ ٠ٛفش ِظطٍؾ

اٌّغإٌْٚٛ ػٓ رطج١ك ٘زا اٌّؼ١بس ٠غت اْ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ فُٙ ٚاػؼ ٌٍىٍّبد اٌّٛطٛفخ فٟ ٘زا 

اٌمغُ، ٠ٚزُ عشد وً ِظطٍؼ ٚفم ب ٌٍزغٍغً اٌٙشِٟ ٌٍّفب١ُ٘ اٌزٟ رؼىظ رغٍغً رمذ٠ُ اٌّؼ١بس 

 ِض٠ذ ا ِٓ اٌّؼٍِٛبد. ذَ ا٩ٌّؽظبدٚرمثب٦ػبفخ ئٌٝ اٌّظطٍؼ أٚ اٌزؼش٠ف 

ا٤عبط إٌّطمٟ ٌٙزا اٌجؼذ ٘ٛ أْ إٌظبَ  :Context of the organization سُبق انًُظًت .4

٠شوض ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌّزطٍجبد ا٩ٌصِخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف ع١بعخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، ٠ّٚىٓ 

ِٓ اٌم١بدح اٌؼ١ٍب ثّؼٍِٛبد ػٓ رؾم١ك رٌه ِٓ خ٩ي فُٙ إٌّظّخ ٚ"اٌغ١بق" اٌزٞ رؼًّ ف١ٗ، 

٠ؾزٛٞ اٌجؼذ اٌشاثغ ػٍٝ  ا٤ػّبي ٚا٤ٔشطخ اٌزٟ ٠زُ عّؼٙب ِٓ وً ِغزٜٛ ِٓ ِغز٠ٛبد إٌّظّخ.

ا ٌّب ٘ٛ ِطٍٛة ٌزؾذ٠ذ ع١بق إٌّظّخ، ٚرظ١ُّ ٔظبَ  أسثغ فمشاد فشػ١خ ٠ؾذد وً ِٕٙب ػٕظش 

 .ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ

ٌٕغبػ ٔظبَ ئداسح  : Leadership and worker participationويشبركت انعبيهٍُ انمُبدة .5

داخً إٌّظّخ ٠غت اْ رظجؼ اٌشائذح فٟ رٕف١ز إٌظبَ ٚرٛف١ش  "اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ "ا٦داسح اٌؼ١ٍب

اٌّٛاسد ا٩ٌصِخ ٌؾّب٠خ ا٨فشاد اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ا٤رٜ ٚ رؾًّ اٌّغإ١ٌٚخ اٌؼبِخ ٚاٌّغبءٌخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ 

رٛف١ش أِبوٓ ػًّ ٚأٔشطخ إِٓخ ٚطؾ١خ ٚر١ٌٛذ صمبفخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ػٓ  اٌؼًّ فؼ٩ئطبثبد 

ِٓ  ء  )اثزذا ا٠٦غبث١خ داخً إٌّظّخ ٚرؼض٠ض اٌزٛاطً اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ٚػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد

ٚاٌزأوذ ِٓ أْ ع١بعخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚأ٘ذافٙب راد اٌظٍخ لذ رُ ٚػؼٙب  ا٤ػٍٝ(،

 شار١غٟ ٌٍّٕظّخ.ِٚزٛافمخ ِغ اٌزٛعٗ ا٨عز

ػٕذ اٌزخط١ؾ ٌٕظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٠زؼ١ٓ ػٍٝ إٌّظّخ  :Planningانخخطُظ  .6

إٌظش فٟ اٌمؼب٠ب اٌّشبس ئ١ٌٙب فٟ اٌغ١بق ٚا٤ؽشاف اٌّؼ١ٕخ ٚٔطبق ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ 

اٌّشبسوخ اٌفؼبٌخ  ا١ٌّٕٙخ ٌذ٠ٙب ٚرؾذ٠ذ اٌّخبؽش ٚاٌفشص ار ٠غت ػٍٝ إٌّظّخ ا٠ؼب إٌظش فٟ
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ٚػ١ٍٙب اْ رؼغ ٚرٕفز ٚرؾبفع ػٍٝ ػ١ٍّخ رم١١ـُ ِخبؽش ٔظبَ  اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ، ٥ٌفشاد

وزٌه رؾذ٠ذ ِٕٙغ١خ إٌّظّخ ٚاثؼبد٘ب ٌزم١١ُ ٚ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك اٌؼٛاثؾ اٌّؾذدح،

١زٙب ٌٍزأوذ ِٓ أٔٙب اعزجبل١خ ِخبؽش اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ف١ّب ٠زؼٍك ثٕطبلٙب ٚؽج١ؼزٙب ٚرٛل

 ١ٌٚغذ رفبػ١ٍخ.

٠غت ػٍٝ إٌّظّخ رؾذ٠ذ ٚرٛف١ش اٌّٛاسد ا٩ٌصِخ ٦ٔشبء ٚرٕف١ز ٚط١بٔخ  :Supportانذعى   .1

ِٚٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٠ؾظً ا٨فشاد  ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٕظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ.

اػز٩ي اٌظؾخ ٤ٔفغُٙ  ٌّٕغ اٌؾٛادس أٚ ٠جُٙ ثشىً ِٕبعتاٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚأْ ٠زُ رذس

 ٣ٌٚخش٠ٓ.

١خ رشالت اٌؼ١ٍّبد ا٩ٌصِخ ٌزٍج٠غت ػٍٝ إٌّظّخ أْ رخطؾ ٚرٕفز ٚ :Operationsانعًهُبث  .8

اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، ٚرٕف١ز ا٦عشاءاد اٌّؾذدح فٟ اٌجؼذ اٌغبدط ِٓ ِزطٍجبد ٔظبَ ئداسح اٌغ٩ِخ ٚ

ٚا٨ؽزفبظ ثبٌّؼٍِٛبد  ،٥ٌثؼبدػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ٚفمب  ٚرٕف١ز اٌشلبثخ خ٩ي ٚػغ اثؼبد ٌٍؼ١ٍّبد،

ٚرؾذ٠ذ اٌؾب٨د اٌزٟ لذ  اٌّٛصمخ ثبٌمذس ا٩ٌصَ ٌٍضمخ ثأْ اٌؼ١ٍّبد لذ ٔفزد ػٍٝ إٌؾٛ اٌّخطؾ ٌٗ،

اٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ِٓ ٔؾشافبد ػٓ ع١بعخ ٚأ٘ذاف اٌظؾخ ٠ٚإدٞ ف١ٙب غ١بة اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ئٌٝ ا

اٌؼب١ٍِٓ ٠ٚغت ػٍٝ إٌّظّخ أْ رؼًّ ػٍٝ اٌزٕغ١ك ث١ٓ ا٨ؽشاف  فشاد٥ٌر١ٙئخ ٚرى١١ف ث١ئخ اٌؼًّ 

 اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ِغ إٌّظّبد ا٤خشٜ.راد اٌظٍخ ثٕظبَ ئداسح اٌغ٩ِخ ٚاٌّخزٍفخ 

٠غت ػٍٝ إٌّظّخ أْ رٕشئ ٚرٕفز ٚرؾبفع ػٍٝ  :Performance evaluation حمُُى الاداء .9

داء ٚرؾذد إٌّظّخ ِب ٠غت سطذٖ ٚل١بعٗ ٚٚعبئً ػ١ٍّبد اٌشطذ ٚاٌم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ ٚرم١١ُ ا٤

ٚا٨ثؼبد اٌزٟ عزمَٛ إٌّظّخ ػٍٝ  اٌّشالجخ ٚاٌم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ ٚرم١١ُ ا٤داء ٌؼّبْ ٔزبئظ طؾ١ؾخ،

٠غت  ٚاٌزٛل١زبد ِٚٛاػ١ذ ئعشاء اٌّشالجخ ٚاٌم١بط، أعبعٙب ثزم١١ُ أداء اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ،

ط ٚ اٌشلبثخ لذ رُ ِؼب٠شرٙب ٚاٌزؾمك ِٕٙب ٚاعزخذاِٙب ٚط١بٔزٙب ػٍٝ إٌّظّخ ػّبْ اْ ِؼذاد اٌم١ب

)ِضً  ِزطٍجبد أخشٜ ثؾغت اٌؾبعخ ثب٦ػبفخ اٌٝ رٌه ٠ّىٓ أْ رىْٛ ٕ٘بن ِزطٍجبد لب١ٔٛٔخ أٚ

أٚ اٌذ١ٌٚخ( رزؼٍك ثّؼب٠شح أٚ اٌزؾمك ِٓ ِؼذاد اٌّشالجخ ٚاٌم١بط رغبػذ إٌّظّخ  اٌّؾ١ٍخا٨ثؼبد 

ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚرؾذ٠ذ فؼب١ٌخ ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ وّب  ػٍٝ رم١١ُ أداء اٌظؾخ

 رؾزفع إٌّظّخ ثىً اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ وذ١ًٌ ػٍٝ ٔزبئظ اٌّشالجخ ٚاٌم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاٌزم١١ُ،

 ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌّؼشفخ ٚفُٙ ؽبٌخ ا٨ِزضبي ٌٍّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا٤خشٜ.

: ٠غت ػٍٝ إٌّظّخ ثبعزّشاس رؾغ١ٓ ٩ِءِخ Continual improvement انخحسٍُ انًسخًر .10

ٚوفب٠خ ٚفؼب١ٌخ ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ِٓ خ٩ي رؾغ١ٓ أداء اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 

ٚرؼض٠ض ِشبسوخ ا٨فشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ  ٚاٌزش٠ٚظ ٌضمبفخ رذػُ ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ،

ٚئث٩ؽ إٌزبئظ  أعً اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٕظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، رٕف١ز ا٦عشاءاد ِٓ

اٌؼب١ٍِٓ ٚا٨ؽزفبظ ثبٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ٚا٨ؽزفبظ ثٙب وذ١ًٌ  ٥ٌفشادراد اٌظٍخ ثبٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش 

 ػٍٝ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش.

ا  ف١ٓ ٚأسثبة اٌؼًّ ٚاٌج١ئخ اْ ث١ئخ اٌؼًّ ٟ٘ ِغّٛع اٌؼ٩لخ اٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌّٛظ: بُئت انعًم. رابعب

اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙب ٚاٌزٟ لذ رىْٛ ِٛعجخ اٚ عبٌجخ، رٛفش ث١ئبد اٌؼًّ اٌّٛعجخ رغبسة ِّزؼخ 

ٌٍّٛظف١ٓ رغبػذُ٘ ػٍٝ رؾم١ك ا٘ذافُٙ اٌشخظ١خ، ث١ّٕب رؼطٟ ث١ئبد اٌؼًّ اٌغبٌجخ رغبسة ِإٌّخ 

ّغإ١ٌٚٓ أٚ غ١ش اٌٍّزض١ِٓ ٠ّىٓ ٚرمًٍ ِٓ عٍٛن اٌّٛظف١ٓ اٌغ١ذ فٟ اٌؼًّ، ئر ئْ اٌّٛظف١ٓ غ١ش اٌ

ب ثبٌؼًّ فٟ ث١ئخ ػًّ ِٛعجخ ٤ْ ِضً ٘زٖ   ِ أْ ٠زغ١شٚا ١ٌظجؾٛا ِغإ١ٌٚٓ ٠ٚىٛٔٛا أوضش اٌزضا
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 خ.ـخ اٌغبٌجـً اٌج١ئـٟ ظـظ فـْٛ اٌؼىـاٌج١ئبد رؼضص عّبد رؾم١ك اٌزاد ٌذ٠ُٙ ث١ّٕب لذ ٠ى

(Oludeyi, 2015: 33) ز٩ػت ثٗ ثغجت ٚعٛدٖ ٞ ٠زُ اٌٟٚ٘ رّضً اٌّؾ١ؾ اٌّجبشش ٌٍّغزخذَ اٌز

ِىبْ اٌؼًّ ث١ئخ ٌٍّٛظف ٤داء ِّٙخ ِؼ١ٓ ٕٚ٘بن ٔٛػبْ ِٓ ث١ئخ اٌؼًّ  صُ ٠ٛفشِٚٓ  أٚ اعزخذاِٗ

اٌّبد٠خ رزىْٛ ِٓ ػٕبطش ِشرجطخ  ئْ اٌج١ئخّٚ٘ب اٌّىْٛ اٌّبدٞ ٚوزٌه اٌّىْٛ اٌغٍٛوٟ ٠مٛي 

ٌج١ئخ اٌغٍٛو١خ ِٓ ػٕبطش رزؼٍك ثبرظبي اٌّغزخذَ ثج١ئخ اٚ ِىزجٗ ٚفٟ اٌٛلذ ٔفغٗ، رزىْٛ ا

 ثب٨رظبي ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ فٟ ٔفظ ث١ئخ اٌؼًّ ٚوزٌه رأص١ش ث١ئخ اٌؼًّ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزخذَ.

(Sinnappan, 2017: 9 ) ِفَٙٛ شبًِ ٠شًّ اٌغٛأت اٌغغذ٠خ ٚإٌفغ١خ ٚا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٚرؼذ

ًّ ٚرزفبػً ِغ عغُ ٚػمً ر١ّض ؽبٌخ اٌؼًّ وّب ٚرزؼّٓ ث١ئخ اٌؼًّ ع١ّغ اٌغٛأت اٌزٟ رؼ

ا ؽ٠ٛ١ ب فٟ رؾف١ض اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ أداء اٌؼًّ إٌّٛؽ ثُٙ  ٚاْ اٌّٛظف ٚرٍؼت ث١ئخ ِىبْ اٌؼًّ دٚس 

اٌؼ٩لخ ِغ اٌشؤعبء فٟ ِىبْ ، اٌّغبؽخ ٚاٌّشافك اٌّطٍٛثخ ٌٍم١بَ ثبٌّّٙخ) ث١ئخ اٌؼًّ ٟ٘: ػٛاًِ

اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ رغبػذ ، ظبي فٟ ِىبْ اٌؼًّٔظبَ ا٨ر، اٌّغبٚاح فٟ اٌّؼبٍِخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ، اٌؼًّ

 (Pitaloka & Sofia, 2014: 11) (.ئعشاءاد ٌزؾذ٠ذ ِٚشالجخ اٌّخبؽش، ػٍٝ اٌؼًّ

ا  اْ اٌظشٚف اٌف١ض٠بئ١خ اٌّؾ١طخ ثبٌؼٕظش اٌجششٞ فٟ ِىبْ اٌؼًّ : ظروف بُئت انعًم .خبيسب

ظشٚف خبسعخ ػٓ  ى١ف ٌؾب٨د اٚٚو١ف١خ عؼٍٙب ٩ِئّخ ٌّٛاطفبرٗ اٌف١ض٠بئ١خ ٚؽٛاعٗ ِٚؾبٌٚخ اٌز

فٟ اداء اػّبٌٗ ا٨ِش اٌزٞ ٠ٕؼىظ  أوجشاٌّذٜ اٌّمجٛي ِّىٓ اْ رغؼً اٌفشد اٌؼبًِ ٠غزخذَ عٙذا 

ٚرغبػذ ٘زٖ اٌظشٚف  ثذٚسٖ عٍجب ػٍٝ طؾزٗ ٚع٩ِزٗ ٚثبٌزبٌٟ ػٍٝ دسعخ رمجً اٌفشد ٌج١ئخ ػٍّٗ.

اٌّٛظف ػٍٝ أداء ِٙبِٗ ٚاػّبٌٗ ٚر١غ١ش٘ب ٌٗ ٚرغزثٗ ئ١ٌٙب ٚرشػ١ٗ ػٕٙب ئرا وبٔذ ٘زٖ  اٌؼبًِ اٚ

طـؾ١ـؼ، ظ ـششٞ ٚاٌؼىـش اٌجـبثٟ ٌٍؼٕظـٟ ا٨داء ا٠٨غـش فـب عزإصـاٌظشٚف ئ٠غبث١خ فأٙ

(Boatca & Cirjaliu, 2015: 55)  ٠ٍٟ:ٚعٛف ٔزٕبٌٚٙب ف١ّب 

اٌشؽٛثخ ػٍٝ ِٛلغ اٌؼًّ رأص١شا ٍِؾٛظب ػٍٝ ٚ رإصش دسعخ اٌؾشاسح :انرطىبتدرجت انحرارة و .1

دسعخ ِئ٠ٛخ ا٨ اْ  37 ؽشاسح اٌغغُ اٌضبثزخ رمش٠جب ػٕذ طؾخ اٌفشد ٚادائٗ فؼٍٝ اٌشغُ ِٓ اْ دسعخ

 ِٕخفؼخ ٔغج١ب ُ٘ الً اداء ٚاوضش ٠ؾبٌْٚٛ اٌؼًّ فٟ ث١ئخ راد دسعخ ؽشاسح ػب١ٌخ اٚا٨فشاد اٌز٠ٓ 

اٌزؼشق ٠إدٞ أخفبع ِغزٜٛ اٌشؽٛثخ ئٌٝ عفبف اٌغٍذ ٚٚ اٌؾٛادس٧طبثخ ثب٤ِشاع ٚػشػخ ٌ

اٌشذ٠ذح ٠ّىٓ أْ رإدٞ ئٌٝ اٌشؼٛس ثب٨خزٕبق ٠ّٚىٓ أْ رغؼً دسعخ  اٌشؽٛثخٚفمذاْ اٌغٛائً ٚ

 ٛاءـٛدح اٌٙـٝ عـب ػٍـأص١ش ا٠ؼـب رـْٛ ٌٙـٓ أْ ٠ىـٗ ٠ّٚىـٟ ػ١ٍـب ٘ـٝ ِّـذٚ أػٍـاٌؾشاسح رج

 (.147: 2019 ،لذٚسٞ ٚػجذ)

اٌظٛد ٘ٛ ِب رغّؼٗ ا٤رْ ٠ٚؼذ ِمج٨ٛ، اِب اٌؼٛػبء ٟ٘ ػجبسح ػٓ  :نضىضبءانصىث وا .2

طٛد ٌٚىٓ ٠إرٞ اٌغّغ ٠ٚض١ش إٌفظ ٠ٚىْٛ ثزشدداد ػب١ٌخ، ٌٍٚؼٛػبء رأص١شاد ػـبسح ػٍـٝ 

ا٤رْ ٚرأص١ش٘ـب ٠ـإدٞ ئٌٝ اٌظـُ أٚ ػـؼف فٟ لـٛح اٌغـّغ ٕٚ٘ـبن ؽـذ ِغـّٛػ ثـٗ ٌٍؼٛػـبء 

عبػبد ١ِٛ٠ب ٌّٚذح خّغخ  8ؼّـً ف١ـٗ ٠ٚزٛاعـذ فٟ ِىـبْ ٌّـذح ؽ٠ٍٛـخ رّضـً ٠ٚغـزط١غ اٌفـشد أْ ٠

 (.18: 2019 ،ٚٔض٠ٙخ )عؼ١ذح ً )ٚؽذح ل١بط اٌؼٛػبء(.دع١ج١ 90أػٛاَ ٚ٘ٛ  10أ٠بَ ٌّذح 

٠ٚمظذ ثبٌزغ٩١ٙد فٟ اٌّجٕٝ اٌّؼذاد ٚاٌٛعبئً اٌزٟ  :يىاصفبث انًبًُبو ببنخسهُلاث والاهخً .3

خ ٌّجٕٝ ثىفبءح أوجش ٚرشًّ ٘زٖ اٌزغ٩١ٙد ِذاخً اٌّجٕٝ ٚاٌّظبػذ اٌىٙشثبئ١رغبػذ فٟ اعزخذاَ ا

ٚغ١ش٘ب  ٚٔظبَ رٛص٠غ اٌّبء ٚاٌىٙشثبء ٚٚعبئً ِىبفؾخ اٌؾش٠ك، ٚا٨دساط ٚأعٙضح رى١١ف اٌٙٛاء،

ثبٌٕغجخ ٌظفبد اٌّجٕٝ فّض٩ ٠غت ا٨٘زّبَ ثبٌّظٙش اٌؼبَ ٌٍّجٕٝ ثؾ١ش ِٓ اٌزغ٩١ٙد اٌؼشٚس٠خ ٚ

ب ٚوزٌه ؽغّٗ ٚػّشٖ ِٚذٜ لذسح أعبعبد اٌّجٕٝ ٦ػبفخ ؽٛاثك ئػبف١ٌخ ػٕذ اٌشغجخ فٟ ٠ىْٛ ٨ئم
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اٌزٛعغ ثشىً سأعٟ أِب اسرفبع عمف اٌّجٕٝ ف١ٌغت أْ ٨ ٠مً ػٓ ص٩صخ أِزبس ئر ئْ اٌغمف اٌّشرفغ 

 (.97 :2019 ،)ؽّضح ٠ٚؾغٓ ِٓ ا٨ػبءح ٚاٌز٠ٛٙخ ف٠ٗ١ٌمًٍ ِٓ اٌؼٛػبء 

 ا٨ػبءح ٠غترظ١ُّ ٚػٕذ اٌظٕبػ١خ  ءح ٟ٘ ا٨ػبءح اٌطج١ؼ١خ أٚاٌّمظٛد ثب٦ػب :الاضبءة .4

ٟ٘ و١ّخ  (LUX) ا٨ػبءح ا٩ٌصِخ ٌٛظ١فخ ِؼ١ٕخ ٚرمبط ا٨ػبءح ثٛؽذح اٌٍٛوظِشاػبح ِمذاس 

ٟ٘ رغبٚٞ ٚؽذح ٚاؽذح ِٓ ٚؽذاد رذفك داء ِّٙخ ِؼ١ٕخ فٟ ِٕطمخ ِؾذدح ٤ٚاٌؼٛء ا٩ٌصِخ 

عٛدح ا٨ػبءح ثبٌٕغجخ ٌزٛص٠ؼٙب ٚرغٕت ؽب٨د اٌٛ٘ظ  ثب٦ػبفخ اٌٝاٌّشثغ اٌؼٛء فٟ اٌّزش 

 (. 32 :2015 ،كػجذ اٌؾعطٛع ا٨ػبءح )ٚ

ؽٛي ِٛػغ ّبد ِغّٛػخ ِٓ اٌغغ١ اٌذٚس٠خ ٌغغ١ُ أٚ ا٨٘زضاص ٘ٛ اٌؾشوخ اٌّززثزثخ أٚ :الاهخساز .5

ٚ بًِ ئٌٝ ا٨٘زضاص اٌزٞ ٠ٕزمً ػجش اٌغغُ فٟ ٚػغ اٌغٍٛط أرٛاصٔٗ ٠ٚش١ش ا٘زضاص اٌغغُ ثبٌى

اعزخذاَ أدٚاد ٠ٕزمً ػجش ا١ٌذ٠ٓ ٚاٌزساػ١ٓ ػٕذ  ٠ٚش١ش ا٘زضاص اٌزساع ئٌٝ ا٨٘زضاص اٌزٞ اٌٛلٛف،

ػٍٝ عج١ً ع ا٦ٔغبْ ٌّظبدس ا٘زضاص ِخزٍفخ خ٩ي اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ اٌؼبد٠خ ٠زؼشِٚٓ ٠ذ٠ٚخ رٙزض 

 .,.Chiad et al) 173 :2016) ٚغ١ش٘ب فٟ اٌؾبف٩د ٚاٌمطبساد ٚاٌغ١بساد....اٌّضبي 

اٌىض١ش ِٓ ؽٛادس ٚاطبثبد اٌؼًّ وبٔذ ثغجت ػذَ وفبءح ػ١ٍّخ اٌظ١بٔخ اٌف١ٕخ   :أعًبل انصُبَت .6

١ش ِٓ اٌؾشائك وبٔذ ثغجت وض، ٚغ١ش٘ب اٌّغزخذِخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٨٣ٌد ٚا٤دٚاد ٚاٌّؼذاد...

شخض عٍه وٙشثبئٟ ٌٚذ ششاسح أؽذصذ ٘زٖ اٌؾشائك  ٌزٌه ِضً ٘زٖ ا٤ع٩ن ئرا ِب ٌّغٙب ا٘زشاء 

ِب ػجش اٌخطأ فغٛف رظمؼٗ ٚر١ّزٗ ٚٔفظ اٌؾبي ٌٍغغٛس إٌبلٍخ اٌؼ٠ٍٛخ اٌزٟ رؾًّ إٌّزظ رؾذ 

لذ را ٌُ رفؾض ف١ٕب ثشىً ع١ذ ٚدٚسٞ اٌظٕغ ِٓ ِىبْ ٢خش، أٚ رؾًّ اٌّٛاد ا٩ٌصِخ ٌٍؼًّ، فا

ح ٠زؼؼ رٕمطغ ٚ ٠غمؾ  ِب رؾٍّٗ ػٍٝ سؤٚط اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ رؾزٙب فزمزٍُٙ أٚ رظ١جُٙ  ثىغٛس خط١ش

ِٓ رٌه أْ ػذَ وفبءح أػّبي اٌظ١بٔخ فٟ ِٕظّخ ِب ٠ؼذ ِظذس خطش ٌؾذٚس ئطبثبد ٚؽٛادس 

 (. 28 :2014 )اعّبػ١ً،ػًّ وض١شح ِٚزٕٛػخ 

 اٌغٛٞ ٚػٛاًِاْ اٌز٠ٛٙخ ِّٙخ عذا ٌٍزؾىُ فٟ اٌغجبس ٚا٤ثخشح ٚاٌغبصاد ٚاٌؼجبة  :انخهىَت .1

 اٌشئخ ٚسدٚد٤ٔٛاع ِخزٍفخ ِٓ اٌغجبس ئٌٝ ر١ٍف إٌّبؿ ٚاٌشاؽخ اٌؾشاس٠خ، ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ اٌزؼشع 

ٚاٌغبصاد ٚاٌؼجبة اٌغٛٞ اٌمذسح ػٍٝ ئؽذاس رٍف فٟ  ٚرّزٍه ا٤ثخشحفؼً رؾغغ١خ ٚٔٛثبد سثٛ 

اٌغٙبص اٌزٕفغٟ ٚاٌغٍذ. ٨ ٠ضاي اٌٙٛاء فٟ اٌّىزت ثؾبعخ ئٌٝ اٌذٚساْ، ٚئ٨ فأٗ ٠ّىٓ أْ ٠ض٠ذ 

اٌؼًّ، َ اٌشاؽخ. ٠ٚغت ؽظش اٌزذخ١ٓ فٟ اِبوٓ لذ ٠زغجت ثذٚسٖ فٟ ػذ اٌؾشاسح ِّبدسعخ 

ب أؽذ اػزجبساد ئداسح اٌّىبرت ٌزط٠ٛش عٛدح ٘ٛاء أفؼً  أطجؾذ  ٚثغجت اٌزمذَٔظبفخ اٌٙٛاء أ٠ؼ 

ٕظ١ف اٌٙٛاء ِٓ اٌزىٌٕٛٛعٟ فمذ رُ رط٠ٛش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا٤عٙضح ٌزٕظ١ف اٌٙٛاء رمَٛ ٘زٖ ا٤عٙضح ثز

  .(Sarode & Shirsath, 2014: 2737) ٚاٌغجبس ٚاٌٍّٛصبداٌغشاص١ُ 

 انعًهٍ الإطبر :انًبحث انثبنث

 تـك انًىاصفـً وفـت عهـُُـت انًهـلايـت وانسـبو انصحـٍ َظـبط بُـت الارحبـم علالـهُـحح. اولاا 

ISO 45001:2018)) ( اْ ػ٩لخ ا٨سرجبؽ ث١ٓ 1) اٚػؼ اٌغذٚي: وححسٍُ بُئت انعًم

ًّ ٟ٘ ػ٩لخ ِؼ٠ٕٛخ ؽشد٠خ ئر ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ ٚث١ئخ اٌؼ (ISO: 45001: 2018)اٌّٛاطفخ 

أٞ أٗ وٍّب صاد ا٨٘زّبَ ثزجٕٟ اٌّٛاطفخ ( 0.05ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ ) (0.794) ا٨سرجبؽ

(ISO: 45001: 2018)  ٞفٟ اطبثبد اٌؼًّ  أخفبػبوٍّب وبْ ٕ٘بن رؾغٓ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ أ

ٚ٘زا ٠ؾمك اٌفشػ١خ ٚا٨ٔغغبَ فٟ إٌّظّخ ٚاٌؾٛادس اػبفخ اٌٝ شؼٛس اٌؼب١ٍِٓ فٟ ا٨س٠ؾ١خ 

                                       ا٨ٌٚٝ ٌٍجؾش. اٌشئ١غ١خ
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 ٚث١ئخ اٌؼًّ (ISO: 45001: 2018)ػ٩لخ ا٨سرجبؽ ث١ٓ اٌّٛاطفخ : (1) اٌغذٚي

 انًخغُر انًعخًذ                        

 انًخغُر انًسخمم
 بُئت انعًم

 0.794 (ISO45001: 2018)اٌّٛاطفخ 

N=50            P≤0.05 

 .SPSS 19 ا٦ؽظبئ١خثب٨ػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌجشِغ١خ  اٌجبؽضبْاػذاد  :اٌّظذس

ا  ٠ج١ٓ  :وبُئت انعًم (ISO45001: 2018) ححهُم علالت الارحببط بٍُ ابعبد انًىاصفت .ثبَُب

ّٕظّخ ع١بق اٌ)اٌّٛاطفخ د اْ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٌؼ٩لخ ا٨سرجبؽ ث١ٓ وً ث ؼذ ِٓ أثؼب (2) اٌغذٚي

 داٌّغزّش( عبءٚاٌزخط١ؾ ٚاٌذػُ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚرم١١ُ ا٨داء ٚاٌزؾغ١ٓ ٚاٌم١بدح ِٚشبسوخ اٌؼب١ٍِٓ 

 (،0.737) (،0.705) ،(0.637) ٚاْ اٌؼ٩لخ ِؼ٠ٕٛخ ئر وبٔذ ٔزبئظ اثؼبد اٌّٛاطفخ لذ ثٍغذِٛعجخ 

 .(0.05زٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ )ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ػٕذ ِغ (0.678) (،0.713) (،0.727) (،0.758)

ٚثٙزا ٠ّىٓ ا٨عزٕزبط اْ اٌؼ٩لخ ث١ٓ وً ث ؼذ ِٓ أثؼبد اٌّٛاطفخ ٚث١ئخ اٌؼًّ ػ٩لخ ؽشد٠خ فىٍّب 

وبٔذ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ ؽبٌخ رؾغٓ ٚاٌؼىظ  ٚاثؼبد٘ب وٍّبٚرجٕٟ ٌٍّٛاطفخ  أوضشوبْ ٕ٘بن ا٘زّبِب 

 ا٤ٌٚٝ. طؾ١ؼ ٚ٘زا ٠ؾمك اٌفشػ١خ اٌّزفشػخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ

 ٚث١ئخ اٌؼًّ (ISO45001: 2018) ػ٩لخ ا٨سرجبؽ ث١ٓ اثؼبد اٌّٛاطفخ: (2) غذٚياٌ

 
N=50               P≤0.05 

 .SPSS 19ثب٨ػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌجشِغ١خ ا٨ؽظبئ١خ  اٌجبؽضبْاػذاد  :اٌّظذس

ا  عٕزٕبٚي فٟ : معهً بُئت انعً (ISO45001: 2018)الاثر نهًىاصفت  وححهُم علالتاخخببر  .ثبنثب

 اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ رز٘ت اٌٝ اْ ٕ٘بن رأص١شا   خؾمك ِٓ لجٛي ٚطؾخ اٌفشػ١خ اٌشئ١غ٘زا اٌّؾٛس اٌز

ػٍٝ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٠ٚٛػؼ  اٌجؾشوجؼذ سئ١غٟ فٟ  (ISO 45001:2018)ٌٍّٛاطفخ  ِؼ٠ٕٛب  

 (F)ل١ّخ ٩ي ٌٍّٛاطفخ فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ِٓ خ ٚاػؾب   ِؼ٠ٕٛب   ( اْ ٕ٘بن رأص١شا  3اٌغذٚي )

( ِغ دسعخ 4.08ٚاٌزٟ ثٍغذ ) ٌٙب ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ أوجشٟٚ٘  (147.4)اٌزٟ ثٍغذ اٌّؾغٛثخ 

ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ٠ّٚىٓ اْ ٔغزٕزظ ِٓ ل١ّخ  (.0.05) الً ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚػٕذ( 1-48ؽش٠خ )

(R
2
خ اٌؼًّ ث١ئ ِٓ( 0.754)( لذ فغشد ISO45001: 2018اٌّٛاطفخ ))اٌّغزمً اْ اٌّزغ١ش  (

 .ٌٍجؾشخ اٌضب١ٔخ ٚ٘زا ٠ؾمك اٌفشػ١خ اٌشئ١غ

 ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ (ISO45001: 2018)ػ٩لخ ا٨صش اٌّٛاطفخ : (3) غذٚياٌ

 انًعخًذ              

 انًسخمم

 بُئت انعًم
R

درجبث  2

 انحرَت

F 

B0 B1 انجذونُت انًحسىبت 

اٌّٛاطفخ 

(ISO45001:2018) 
0.869 

0.553  

(12.144) 
0.754 (48-1) 147.4 4.08 

P≤0.05                N=50 

  SPSS 19ثب٨ػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌجشِغ١خ ا٨ؽظبئ١خ  اٌجبؽضبْاػذاد  :اٌّظذس
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ا  رٛػؼ ِؼط١بد اٌغذٚي : فٍ بُئت انعًم (ISO 45001:2018)ابعبد انًىاصفت  أثرححهُم  .رابعب

رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ فبْ اثؼبد اٌّٛاطفخ ( اْ ٕ٘بن ػ٩لخ رأص١ش ِؼ٠ٕٛخ ٤ثؼبد اٌّٛاطفخ اٌغجؼخ فٟ 4)

)ع١بق إٌّظّخ، اٌم١بدح ِٚشبسوخ اٌؼب١ٍِٓ، اٌزخط١ؾ، اٌذػُ، اٌؼ١ٍّبد، رم١١ُ ا٨داء، اٌزؾغ١ٓ 

اٌّؾغٛثخ ٌىً ثؼذ ِٓ اثؼبد اٌّٛاطفخ  (F)اٌّغزّش( رإصش فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٠ٚذػُ رٌه ل١ُ 

ٟٚ٘ اوجش ( 55.110، 86.781، 80.856 ،116.5، 99.27، 69.37، 60.89) ٟٚ٘ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ

 (1-48) ( ٚوً رٌه وبْ ػٕذ دسعزٟ ؽش٠خ ثٍغذ2.249اٌغذ١ٌٚخ ٚ اٌزٟ ل١ّزٙب ) (F)ِٓ ل١ّخ 

Rف١ّب وبْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ  (0.05) الً ِِٓغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚ
2

ػٍٝ اٌّٛاطفخ ٘ٛ  ٌىً ثؼذ ِٓ اثؼبد 

٩ٔؽع اْ ٕ٘بن ٚ( 0.534، 0.644، 0.627، 0.708، 0.674، 0.591، 0.559) اٌزٛاٌٟ

اخز٩فبد فٟ إٌغت اٌزٟ رفغش ث١ئخ اٌؼًّ ثغجت رأص١ش اثؼبد اٌّٛاطفخ اٌغجؼخ ِٓ عبٔت اخش ٕ٘بن 

 T ثؼغ اٌّإششاد اٌؼشٛائ١خ اٌزٟ ٨ ٔزّىٓ ِٓ اؽىبَ اٌغ١طشح ػ١ٍٙب. ٠ٚج١ٓ اٌغذٚي اْ ل١ُ

، 9.316، 8.99، 10.79، 9.964، 8.329، 7.804) اٌّٛاطفخ ٟ٘ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٤ثؼبداٌّؾغٛثخ 

فبْ اٌؼ٩لخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اثؼبد اٌّٛاطفخ ٚث١ئخ  (1.648) اٌغذ١ٌٚخ (T)ِٓ ل١ُ  أوجشٟ٘  (7.424

اٌّٛاطفخ فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ فبْ إٌزبئظ ٚإٌغت  ٤ثؼبدرؾ١ًٍ ػ٩لخ ا٨صش  ِٚٓ خ٩ياٌؼًّ. 

 )ث١ئخ اٌؼًّ( اٌجؼذ ا٨خشاٌّٛاطفخ ٚ ٤ثؼبدإٌٙبئ١خ اٌزٟ رُ اٌٛطٛي ا١ٌٙب ٠ّىٓ اٌمٛي اْ اٌفشػ١بد 

 .رىْٛ ِمجٌٛخ

 ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ (ISO45001: 2018) ػ٩لخ أصش اثؼبد اٌّٛاطفخ: (4) غذٚياٌ

     انًعخًذ       

 انًسخمم

 R بُئت انعًم

square 

درجبث 

 انحرَت

F 

B0 B1 انجذونُت انًحسىبت 

 0.748 ع١بق إٌّظّخ
2.037 

(7.804) 
0.559  (48-1) 60.898 2.249 

ِٚشبسوخ اٌم١بدح 

 اٌؼب١ٍِٓ
0.769 

2.962 

(8.329) 
0.591 (48-1) 69.367 2.249 

 0.821 اٌزخط١ؾ
2.328 

(9.964) 
0.674  (48-1) 99.273 2.249 

 0.842 اٌذػُ
1.991 

(10.797) 
0.708  (48-1) 116.5 2.249 

 0.792 اٌؼ١ٍّبد
2.126 

(8.992) 
0.627  (48-1) 80.856 2.249 

 0.802 ُ ا٨داءرم١١
2.372 

(9.316) 
0.644  (48-1) 86.781 2.249 

 0.731 اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش
2.806 

(7.424) 
0.534 (48-1) 55.110 2.249 

P≤0.05             N=50 

 .SPSS 19ثب٨ػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌجشِغ١خ ا٦ؽظبئ١خ  اٌجبؽضبْاٌّظذس: اػذاد 
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 وانًمخرحبثالاسخُخبجبث  انًبحث انرابع:

 :الاسخُخبجبث. ولاا ا

ا٨وضش خ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٟ٘ ا٨ؽذس ٚاٌظؾ ٦داسح (ISO 45001:2018رؼذ اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ ) .1

رفظ٩١ ِٓ خ٩ي اثؼبد اٌّٛاطفخ ِمبسٔخ ثبٌّٛاطفبد اٌغبثمخ ٌٙب ِّب ٠غؼً ا٨داسح رزؾًّ اٌّض٠ذ 

 ٚا٤ِشاعٚا٨طبثبد ٚط٨ٛ اٌٝ رٛف١ش ث١ئخ ػًّ إِخ ٚخب١ٌخ ِٓ اٌؾٛادس ِٓ اٌّغإ١ٌٚخ 

 ا١ٌّٕٙخ.  

ئْ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ ٌذ٠ٙب رٛعٗ ٔؾٛ رطج١ك ئداسح اٌغ٩ِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك اثؼبد  .2

( ِٓ ؽ١ش ع١ّغ اثؼبد٘ب ثٕغجخ ِمجٌٛخ وّب ِٛػؼ ِٓ ISO 45001:2018اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ )

 .اٌجؾشخ٩ي اعبثبد افشاد ػ١ٕخ 

فخ لذ ؽممذ ع١ّؼٙب ٔغجخ ارفبق ِٛعجخ ِّب ٠ؼٕٟ اْ إٌّظّخ ِٛػٛع ث١ٕذ إٌزبئظ اْ اثؼبد اٌّٛاط .3

 ٚصمبفخ اٌظؾخٔشش اٌٛػٟ  ٚرؼًّ ػٍٝ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخاٌجؾش ٌذ٠ٙب خطؾ ٌزٕف١ز ٔظبَ اٌظؾخ 

 ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ.

ٕٟ اْ ِٓ خ٩ي اعبثبد ا٨فشاد اٌّجؾٛص١ٓ عبءد ٔزبئظ ا٨رفبق ِٛعجخ ٌجؼذ ث١ئخ اٌؼًّ ِّب ٠ؼ .4

ا٨٘زّبَ ث١ئخ اٌؼًّ رإدٞ اٌٝ شؼٛس اٌؼب١ٍِٓ ثب٨سر١بػ داخً إٌّظّخ ِّب ٠غُٙ فٟ أغ١بث١خ اٌؼًّ 

 ثشىً ع١ذ ٚارخبر لشاساد ع١ٍّخ ٌزؾغ١ٓ اداء إٌّظّخ وىً.

خ ـذ١ٌٚـخ اٌـفـٓ اٌّٛاطـٕٛٞ ث١ـؼـش ِـخ ٚأصـ٠ٛـبؽ ِؼٕـجـخ اسرـ٩لـٛد ػـٝ ٚعـظ ئٌـبئـ١ش إٌزـرش  .5

(ISO 45001:2018 ٦داسح اٌظؾخ اٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ ِٓ عبٔت اخش ا٠ؼب رش١ش )

خ ـفخ اٌذ١ٌٚـٛاطـبد اٌّـؼـٓ اثـ١ـٛٞ ثـٕـش ِؼـخ ٚأصـ٠ٕٛـبؽ ِؼـبد اسرجـٛد ػ٩لـٝ ٚعـظ ئٌـبئـإٌز

(ISO45001:2018 ًّ٦داسح اٌظؾخ اٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼ )اٌغضء  ٚ٘زا ٠فغش

 ٓ اٌفشػ١خ.اٌضبٟٔ ِ

ا   :انًمخرحبث. ثبَُب

ػذد  ٚثّشبسوخ أوجشٔمزشػ ػٍٝ اٌّذ٠ش٠خ اٌؼبِخ ٌزٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ ص٠بدح اٌذٚساد اٌزذس٠جخ  .1

ف١ّب ٠خض اٌّٛاطفبد اٌذ١ٌٚخ اٌّشرجطخ ثاداسح اٌغ٩ِخ ٚاٌظؾخ  ٚثشىً ِغزّشِّىٓ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ 

 .١ٌّٕٙخ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓٚاٌغ٩ِخ ااٌظؾخ  ٚٔشش صمبفخا١ٌّٕٙخ ثغ١خ ص٠بدح اٌٛػٟ 

ف١ّب ٠خض  ٚرم١١ُ ا٨داءٔٛطٟ ا٨داسح اٌؼ١ٍب فٟ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ اٌّشاعؼخ اٌّغزّشح  .2

د ٚثشىً ا٨طذاساد ِٓ اٌّٛاطفب أؽذسل١بط اٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٌٕظبَ ٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك 

ٌغزٙب ٚٔمبؽ اٌمٛح دػّٙب ِٚؼباٌشؼت ٚط٨ٛ اٌٝ رشخ١ض ٔمبؽ اٌؼؼف ِغزّش ٚفٟ وً ا٨لغبَ ٚ

  رؼض٠ض٘ب.ٚ

ٔمزشػ ػٍٝ ا٨داسح اٌؼ١ٍب فٟ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ اػزّبد ِٕٙظ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌزط٠ٛش  .3

 .(ISO 45001:2018)ٔظبَ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك اٌّٛاطفخ 

، ٚصاسح يٕٜٛ )ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء اٌشّبٔٛطٟ اٌّشاعغ ا٨ػٍٝ ٌّذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٔ .4

 .(ISO 45001:2018)اٌىٙشثبء( رٛف١ش اٌذػُ ا٩ٌصَ ٌزطج١ك اثؼبد اٌّٛاطفخ 

ٔٛطٟ ا٨داسح اٌؼ١ٍب فٟ ِذ٠ش٠خ رٛص٠غ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ ػٍٝ ػشٚسح اٌفؾض اٌذٚسٞ اٌّغزّش  .5

 ٚاٌؼذد اٌّغزخذِخ ٚع٩ِخ ا٨عٙضحٌٍؼب١ٍِٓ ٌٍىشف اٌّجىش ٥ٌِشاع ا١ٌّٕٙخ ِغ اٌزأوذ ِٓ ط١بٔخ 

اٌزٟ رخفف ِٓ ؽذح  ٚخظٛطب اٌّؼذاداٌٛلب٠خ اٌشخظ١خ  ِٚغزّشح ٚرٛف١ش ِؼذاد٠خ ثظٛسح دٚس

 ا٨٘زضاصاد.
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 انًصبدر

 اولاا. انًصبدر انعربُت:

اٌؼًّ فٟ ا٦ثذاع ا٦داسٞ دساعخ ؽبٌخ عبِؼخ  ث١ئخأصش  ،(2014)ؽغٓ،  ئعّبػ١ً، ِٛدح ئعّبػ١ً .1

اٌذساعبد  و١ٍخٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، داْ ٌٍؼٍَٛ اٌغٛ خ، عبِؼِبعغز١ش خ، سعبٌٚاٌزىٌٕٛٛع١باٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ 

 .اٌؼ١ٍب

 ظشٚف اٌؼًّ ٚػ٩لزٙب ثب٨عزمشاس اٌٛظ١فٟ دساعخ ١ِذا١ٔخ ثبٌّإعغخ(، 2019) ػضاٚٞ ؽّضح،  .2

 .اٌغضائش، خ١ؼشدوزٛساٖ، عبِؼخ محمد  خع١ٕب، اؽشٚؽاٌؼ١ِّٛخ اثٓ  ا٨عزشفبئ١خ

اٌف١ض٠م١خ ٚػ٩لزٙب ثؾٛادس اٌؼًّ  اٌظشٚف (،2019) ٠ٙخ،ػضّب١ٔخ ٔض ٔض٠ٙخ،ٚ ،ثٓ لٕخ عؼ١ذح،  .3

عبِؼخ  اٌغضائش، سعبٌخ ِبعغز١ش، ،ائش٠خ ٥ٌٔغغخ اٌظٕبػ١خ ٚاٌزم١ٕخدساعخ ١ِذا١ٔخ ثبٌّإعغخ اٌغض

 ثٛػ١بف. 

اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚ دٚس٘ب فٟ اٌزم١ًٍ ِٓ ؽٛادس اٌؼًّ  (،2015) ؽبِذٞ ػجذاٌؾك، ػجذاٌؾك،  .4

 .اٌغضائش-خ١ؼشعبِؼخ محمد  سعبٌخ ِبعغز١ش، ثغىشح، دساعخ ١ِذا١ٔخ ثّإعغخ طٕبػخ اٌىٛاثً ـ

 اثؼبد د( اػزّب2019)شبوش، ؽ١ذس  ٔٛسٞ،ٚ ،ِؾّٛد ؽغٓ عّؼخ،ٚ لظٟ ػجذاٌخبٌك فبػً،  .5

(ISO45001: 2018) ٔاِىب١ٔخ ؽظٌٛٙب ػٍٝ ٟ ٚفٟ اخزجبس إٌّشبح اٌؼبِخ ٌٍط١شاْ اٌّذ

 :اٌّٛاطفخ

Journal of Economics and Administrative Sciences, Voll.25, No.115. 

رٛظ١ف ػٛاًِ إٌٙذعخ اٌجشش٠خ ِذخ٩ ٌزط٠ٛش  (،2019) صبئش ثذس ػجذ، ،فبئك ِشؼً لذٚسٞ،  .6

اٌّمذساد اٌغٛ٘ش٠خ دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ٌٍٛؽذاد اٌزشخ١ظ١خ ٚاٌؼ٩ع١خ فٟ ػذد ِٓ ِغزشف١بد ط٩ػ 

 .2ط ،48، اٌؼذد 15ٚا٨داس٠خ، اٌّغٍذ ِغٍخ رىش٠ذ ٌٍؼٍَٛ ا٨لزظبد٠خ  اٌذ٠ٓ،

ِذٜ رٛافش ، (2019) محمد، ثغبَ ١ِٕت ػٍٟ،ٚ ا٨فٕذٞ، اؽّذ ؽ٩ي اؽّذٚ ،ػبدي راوش إٌؼّخ،  .7

دساعخ  (ISO45001: 2018) ٌٍّٛاطفخِزطٍجبد ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفمب 

خ ِغٍخ عبِؼخ ا٨ٔجبس ٌٍؼٍَٛ ا٨لزظبد٠ اعزط٩ػ١خ فٟ ِؼًّ عّٕذ ؽّبَ اٌؼ١ًٍ اٌغذ٠ذ فٟ ١ٕٜٔٛ،

 .26 اٌؼذد ،11 اٌّغٍذ ٚا٨داس٠خ،

 ثبَُب. انًصبدر الاجُبُت:

1. Ballantyne, Malcolm, (2019), What is the correlation between safety management 

systems and International Organization for Standardization (ISO 45001:2018 - OHSAS 

18001:2007) and the reduction of workplace accidents and serious incidents” 

،University of Strathclyde, The Centre for Lifelong Learning, A thesis presented in 

fulfilment of the requirements for the degree of  Master of Science In  Safety and Risk 

Management. 

2. Chiad, Jumaa S., & Bedaiwi, Bashar A. & Idrees, Mohannad Yousif, (2016), Analysis 

And Mitigation Of Hand Arm Power Tools Vibration, Journal of Engineering and 

Sustainable Development Vol. 20, No. 05 

3. Darabont, D., C., Antonov, A. E & .Bejinariu, C., (2017), Key elements on 

implementing an occupational health and safety management system using ISO 45001 

standard. Paper presented at the Matec Web of Conferences, 1-7. 

4. ISO 45001:2018, Occupational health and safety management systems-Requirements 

with guidance for use 
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5. Lis, Teresa, (2019), Modern Trends in Occupational Safety Management, Krzysztof 

Nowacki Silesian University of Technology, New Trends in Production Engineering-

Volume 2, issue 2. 

6. Milica Curcic & Sanja Petronic & Durica Katnic & Ratko Balic & Dubravka 

Milovanovic, (2018), Establishing Integrated Management System (Ims) Through 

Integration Of Standard Iso 9001, Iso 14001 And Iso 45001 In The Scientific 

Department Of Institute Of Nuclear Science ‘Vinca’, University of Belgrade, Institute 

of Nuclear Science ‘Vinca’, International Journal, Advanced Quality, No. 3-4.   

7. Morgado, L&Silva, F. J. G&Fonse, L. M, (2019), Mapping Occupational Health and 

Safety Management Systems in Portugal: outlook for ISO 45001:2018 adoption,29th 

International Conference on Flexible Automation and Intelligent Manufacturing 

(FAIM2019), June 24-28.  

8. Nqa.Iso 45001:2018 Occupational Health And Safety Implementation Guide Authored 

On Behalf Of Nqa By: Alister Constantine. 

9. Oludeyi, Olukunle S, (2015), a Review of Literature on Work Environment and Work 

Commitment: Implication for Future Research in Citadels of Learning, Tai Solarin 

University of Education, Ogun State, Nigeria.  

10. Pitaloka, Endang & Sofia, Irma Paramita, (2014), The Effect of Work Environment, Job 

Satisfaction, Organization Commitment on Ocb Of Internal Auditors, International 

Journal of Business, Economics and Law, Issue 2  

11. Sarode, Anil P& Shirsath, Manisha, (2014), The Factors Affecting Employee Work 

Environment & It’s Relation with Employee Productivity, International Journal of 

Science and Research (IJSR),Volume(3),Issue(11). 

12. Sinnappan, Thiruchelvan, (2017), Working Environment And Its Influence On 

Employees' Performance: A Case Study Of An Oil And Gas Vendor Company In 

Malaysia, A Research Project Submitted In Partial Fulfilment Of The Requirement For 

The Degree Of Master Of Business Administration, University Tunku Abdul Rahman, 

Faculty Of Accountancy And Management. 


