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 انًسزخهص:

ئْ ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ فٟ اٌٛؽذاد أ١ّ٘خ ثبٌغخ، رؾظٝ ػ١ٍّخ رم١١ُ ٚسلبثخ الاداء   

اٌؾىِٟٛ رغؼٝ دائّبً ٌزؾم١ك اٌزط٠ٛش ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌغش٠ؼخ ٚاٌّزلاؽمخ ثّخزٍف اٌطشائك ِٓ 

ٚرزّؾٛس ِؾىٍخ اٌجؾش فٟ الاعبثخ ٗ، خلاي ئداسح الأداء اٌؾىِٟٛ ثّٕٙظ ئداسح اٌمطبع اٌخبؿ ٔفغ

)ػ١ٕخ اٌجؾش( وأؽذ ٚؽذاد  ٔغبػ ع١بعبد ٚثشاِظ عبِؼخ اٌّٛفً ِذٜ ػٓ اٌزغبؤي الارٟ: ِب

 ٌلأداء١ُ ٚسلبثخ ١رم ا٠ٌٝٙذف اٌجؾش ٌزا فبْ  ،ٟ رؾم١ك الا٘ذاف اٌزٟ ؽذدد ٌٙب؟ف اٌمطبع اٌؼبَ

اٌّؼذ ِٓ لجً  ٌغ١بعبداٌجشاِظ ٚا اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد فٟ عبِؼخ اٌّٛفً ػٍٝ ٚفك د١ًٌ رم١١ُ

 ٚرٌه ٌج١بْ ٚرؼض٠ض ِٓ إٌمبه  الا٠غبث١خ ،زذل١ك إٌٌٙٛذ٠خ ٚد٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞاٌّؾىّخ اٌ

سلبثخ ٚرم١١ُ رؼ١ّك ِٛمٛػ١خ  ، ٚرزغغذ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي ٌٍٚؾذ ِٓ إٌمبه اٌغٍج١خ ٚرز١ٌٍٙب

ً ٌذ١ًٌ رم١١ُ اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد ٌٍٚجشاِظ ٚاٌغ١بعبد فٟ اٌغبِؼخ الأداء  ِؼشفخ  ٌٍٛفٛي اٌٝفمب

ػ١ٍّخ ٚؽم١مخ ِٚٛمٛػ١خ الأؼىبعبد اٌغٍج١خ ٚالا٠غبث١خ اٌّزشرجخ ػٕذ أعزخذاَ اٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظ 

 ٌٚلإعبثخ، ٚػٓ رٕف١ز٘ب ٚػٓ اصش ِخشعبرٙب ِٚذٜ وفبءرٙب فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٟ عؼذ ٌزؾم١مٙب

 لإٔغبص اٌغبٔت إٌظشٞ ٌٍجؾش ِٓ خلايػٍٝ الاعٍٛة اٌٛففٟ  اػزّذ اٌجبؽضبْػٓ اؽىب١ٌخ 

 خ الاداءاٌزٟ ٌٙب فٍخ ثّٛمٛع سلبث اٌذٚس٠بداٌىزت ٚٚاٌشعبئً اٌغبِؼ١خ ٚ هبس٠ؼبلأثالاعزؼبٔخ 

رؾ١ًٍ ٔزبئظ ٚلإٔغبص اٌغبٔت اٌؼٍّٟ زؾ١ٍٍٟ  اٌ، ث١ّٕب اػزّذ ػٍٝ ِٕٙظ ٚرم١١ُ اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد

لجً اٌغبِؼخ خلاي  اٌغ١بعبد اٌّشعِٛخ ِٓ أْ اعزٕزبعبد أّ٘ٙب ذح ٌزٛفً اٌٝ ػا ٚرُ ،اٌجؾش

أْ ٚفٟ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌٙب  الاعشاف ٚاٌزجز٠شِغبلاد ٌُ رىٓ وبف١خ ٌٍؾذ ِٓ  عٕٛاد اٌزم٠ُٛ

١خ فٟ فٟ رؾم١ك الالزقبد٠خ ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػٍ ٠غبٍُ٘جشاِظ ٚاٌغ١بعبد الأداء ٌاعزخذاَ د١ًٌ رم١١ُ 

ٚأزٙٝ اٌجؾش ثّغّٛػخ ِٓ اٌزٛف١بد وبْ أثشص٘ب ، ٚاعزخذِٙب ثبٌؾىً الاِضً ٙبّٛاسد اٌّزبؽخ ٌاٌ

اٌؼًّ ػٍٝ سعُ ع١بعخ ؽبٍِخ ِٓ لجً اٌغبِؼخ  ٚثبٌزٕغ١ك ِغ ع١ّغ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثبٌّٛمٛع ِٓ 

الأداء ثبٌؾىً  سلبثخمشٚسح  رٛف١ش أدٌخ سلبث١خ ِزخققخ ٌزطج١ك ، ٚٚصاساد ِٚغٍظ ِؾبفظخ

ٚؽذاد اٌزذل١ك ٚاٌشلبثخ اٌذاخٍٟ ٌذٜ اٌغبِؼخ، فنلاً ػٓ مشٚسح  زملا١ٌخ ػًّع، ٚمّبْ االاِضً

ادخبي اٌّذلم١ٓ، ِٚشالجٟ ؽغبثبد اٌغبِؼخ ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ثّغبي رذل١ك ٚرم١١ُ اداء اٌجشاِظ 

 ٚاٌغ١بعبد.

 .عبد١ُ اٌجشاِظ ٚاٌغ١ب١الأداء، اٌىفبءح، اٌفؼب١ٌخ، الإلزقبد٠خ، رم سلبثخانكهًبد انًفزبحٛخ: 
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Abstract: 

  The process of evaluating and monitoring performance in the units is very 

important. Governmental public sector units always strive to achieve development and 

keep pace with rapid and successive developments in various ways through the 

management of government performance with the approach of managing the private 

sector itself, and the research problem centers on the answer to the following question: 

How successful are policies and programs Mosul University (research sample) as one of 

the public sector units in achieving the goals that have been set for them? Therefore, the 

research aims to evaluate and monitor the performance of programs and policies at the 

University of Mosul according to the Program and Policy Evaluation Guide prepared by 

the Dutch Audit Court and the Federal Office of Financial Supervision, in order to 

clarify and strengthen the positive points and to reduce and overcome negative points, 

The importance of research is embodied by deepening the objectivity of evaluating and 

monitoring the performance of programs and policies at the university in accordance 

with the guide for evaluating programs and policies in order to reach scientific 

knowledge, truth and objectivity, the negative and positive repercussions resulting from 

the use of policies and programs and on their implementation and the effect of their 

outputs and their efficiency in achieving the goals that they sought to achieve, and to 

answer the problematic The two researchers relied on the descriptive method to 

accomplish the theoretical side of the research through the use of theses, theses, books 

and periodicals related to the subject of performance auditing and evaluation of 

programs and policies, while they relied on an analytical approach to complete the 

practical side and analyze the research results, Several conclusions were reached, the 

most important of which is that the policies drawn up by the university during the 

evaluation years were not sufficient to limit the areas of extravagance and wastefulness 

in the resources available to it and that the use of the performance evaluation guide for 

programs and policies contributes to achieving economic, efficiency and effectiveness 

in the resources available to it and using them in the best way. With a set of 

recommendations, the most prominent of which was working on drawing up a 

comprehensive policy by the university and in coordination with all concerned 

authorities on the issue from ministries and a governorate council, And the need to 

provide specialized audit evidence to implement performance monitoring in an optimal 

manner, and to ensure the independence of the work of the auditing and internal control 

units at the university, in addition to the necessity of introducing auditors and university 



 2020/ 2( ج52( انؼذد )16ذ نهؼهٕو الإداسٚخ ٔالالزصبدٚخ/ انًدهذ )خبيؼخ ركشٚذ/ كهٛخ الإداسح ٔالالزصبد/ يدهخ ركشٚ

 

28 

account auditors into training courses in the field of auditing and evaluating the 

performance of programs and policies. 

Keywords: performance auditing, efficiency, effectiveness, economic, program and 

policy evaluation. 

 انًمذيخ

ٌمذ ؽٙذ اٌزذل١ك فٟ أصٕبء اٌّذح اٌّبم١خ اٌمش٠جخ رغ١شاد وج١شح ٚٚامؾخ ٔز١غخً ٌٍزغ١١شاد   

ً ػذ٠ذح أخشٜ ِٓ اٌزذل١ك ثغبٔت  الالزقبد٠خ اٌٛاعؼخ ٚاٌّزغبسػخ اٌزٟ ؽذصذ، ِّب أظٙشد أٔٛاػب

 اٌىفبءح.سلبثخ اٌفبػ١ٍخ ٚ سلبثخالأداء ٚ سلبثخ اٌزذل١ك اٌّبٌٟ وبْ أّ٘ٙب

الاداء وٛٔٗ ٠ّضً أداح رغبػذ فٟ ئعشاء اٌّغبءٌخ  سلبثخ٠ؼذ الا٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ثّٛمٛع   

 INTOSAIاٌؼبِخ، ٚرؼضص رٌه الا٘زّبَ ِٓ خلاي ل١بَ إٌّظّخ اٌؼ١ٍب لأعٙضح اٌشلبثخ اٌؼ١ٍب 

ٚؽغُ إٌّبفغ اٌزٟ  ثافذاس ِؼب١٠ش خبفٗ ثٗ، ٚ٘ٛ ِب ٠ذي ٠ٚإؽش ٌّذٜ أ١ّ٘خ ٘زا اٌّٛمٛع،

ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ  ٚرغؼٝ اٌّزّضً ثزؾغ١ٓ الأداء ٚرط٠ٛشٖ. ٠ٛفش٘ب ِٓ خلاي ٘ذفٗ اٌشئ١ظ

اٌؾىِٟٛ دائّبً ٌزؾم١ك اٌزط٠ٛش ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌغش٠ؼخ ٚاٌّزلاؽمخ ثّخزٍف اٌطشائك ِٓ خلاي 

ً ػٍٝ رؾغ١ٓ وفبءح الأداء ئداسح الأداء اٌؾىِٟٛ ثّٕٙظ ئداسح اٌمطبع اٌخبؿ ٔفغٗ، فنلاً ػٓ اٌؼّ

فٟ اٌمطبع اٌؼبَ ٚفبػ١ٍزٗ، ِٓ ٕ٘ب ظٙشد اٌؾبعخ اٌنشٚس٠خ ٚاٌٍّؾخ، ١ٌظ فمو ٌٛعٛد ِمب١٠ظ 

ً ٌزفؼ١ً رٍه اٌّمب١٠ظ ٚرط٠ٛش٘ب ٌٍزّبؽٝ ِغ اٌّغزغذاد ٚسلبثخ ٌزم١١ُ  الأداء اٌؾىِٟٛ، ٚئّٔب أ٠نب

ٔمبه اٌنؼف ِٚؾبٌٚخ اٌؼًّ ػٍٝ  ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ اد اٌج١ئ١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّؼبفشحٚاٌّزغ١ش

 . مٛح ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٕٙب ٚر١ّٕزٙبػلاعٙب، ٚرؾذ٠ذ ٔمبه اٌ

 ٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظء االاداٚسلبثخ رطج١ك رم١١ُ  ِؾذٚد٠خ  فٌٟجؾش رزٍخـ ِؾىٍخ ا :يشكهخ انجحث

ٌلأداء  ثخٚسلبأعشاء رم١١ُ  اٌنٛء ػ١ٍٙب، ٌزٌه ػّذ اٌجبؽضبْ رغ١ٍو ٚ٘زٖ ِؾىٍخ ؽم١مخ ٚٚالؼ١خ ٠ّىٓ

ػٍٝ رم٠ُٛ ع١بعبرٙب ٚثشاِغٙب ثذلخ ِٚٛمٛػ١خ ٚؽفبف١خ، ًٚ٘ ٕ٘بن  فٟ ِذٜ لذسح عبِؼخ اٌّٛفً

أٚ ٌزم٠ُٛ ع١بعبرٙب ٌٚزؾخ١ـ ِٛاهٓ اٌمٛح ٚرم١١ُ الأداء أٚ أرجبػٙب لأعٍٛة ِؼ١ٓ  شلبثخٔظبَ فؼبي ٌ

ُ ِإؽشاد لإداسرٙب ، ٚ٘زا الاِش ع١إدٞ ئٌٝ رمذ٠ِٚٓ صُ رم٠ُٛ ِغبلاد اٌنؼف اٌّٛعٛدح ،اٌنؼف

 ٠ّىٓ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ئعشاء ػ١ٍّبد رم٠ُٛ الأداء اٌغ٠ٕٛخ ثغٛأجٙب اٌّخزٍفخ.

 ف١ّب ٠أرٟ: جؾشرىّٓ أ١ّ٘خ اٌ :أًْٛخ انجحث

 رؼذ اِزذاداً الاعٙبِبد اٌفىش٠خ ٚاٌٛفف١خ، ٚاٌزٟ  ئؽذٜرؾظٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش اٌّؼشف١خ وٛٔٙب لذ رّضً  .1

ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ ِٕٚٙب اٌغبِؼبد  أؽذالأداء ٚرم١١ّٗ فٟ  ثخسلبٌٍذساعبد اٌغبثمخ فٟ ِٛمٛع 

 اٌجؾش ٌّب ٌٗ أ١ّ٘خ فٟ رفؼ١ً إٌّفؼخ اٌؼبِخ. اٌّٛفً( ػ١ٕخعبِؼخ )اٌؾى١ِٛخ 

الأداء ٠ّضً وفبءح ٚفبػ١ٍخ ٠ٚؾذد ِغإ١ٌٚبد الإداساد ولاً ػٍٝ ؽذّٖ ِّب  شلبثخئثشاص اٌؾبعخ ٌٕظبَ ٌ .2

افبد، ِٚٓ صُ رغ١ًٙ ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ٚاٌزقؾ١ؼ ٌٙزٖ الأؾشافبد ٠غًٙ ِؼشفخ أِبوٓ اٌخًٍ ٚالأؾش

  ع١ذ.ٚرم٠ُٛ الأداء ثؾىً 

ً ٌذ١ًٌ رم١١ُ  .3 رؼ١ّك ِٛمٛػ١خ رم١١ُ ٚرم٠ُٛ الأداء ٌٍغ١بعبد ٚاٌجشاِظ فٟ عبِؼخ اٌّٛفً ٚفمب

 ٚاٌغ١بعبد.اٌجشاِظ 

ٕذ أعزخذاَ اٌغ١بعبد اٌّزشرجخ ػالأؼىبعبد اٌغٍج١خ ٚالا٠غبث١خ  ِٚٛمٛػ١خ ِؼشفخ ػ١ٍّخ ٚؽم١مخ .4

رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٟ عؼذ ِخشعبرٙب ِٚذٜ وفبءرٙب فٟ  أصشٚاٌجشاِظ ِٚذٜ رٕف١ز٘ب، ٚث١بْ ِذٜ 

  ٌزؾم١مٙب. 
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 ٠ّىٓ رؾذ٠ذ أ٘ذاف اٌجؾش ثّب ٠ٍٟ: أْذاف انجحث:

 ٚاٌغ١بعبد.ِٛمٛع رم١١ُ الاداء ٌٍجشاِظ  ٚاٌّفب١ّٟ٘ ؽٛيث١بْ الاعبط اٌفىشٞ  .1

ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌغٙبد اٌزٟ لبِذ ثأػذادٖ ؽ١ش ٠ؼذ  ٌٍجشاِظ ٚاٌغ١بعبدػشك د١ًٌ رم١١ُ الأداء  .2

 اٌؼبَ.ؽذاصخ ٚرطج١ك فٟ ِغبي رم١١ُ ٚرم٠ُٛ الأداء ٌٍٛؽذاد اٌمطبع  أوضشاٌذ١ًٌ 

ِٓ خلاي رم١ًٍ ِغبلاد الإعشاف ٚالإ٘ذاس  فؼب١ٌزٗ ٚسفغ ط٠ٛش وفبءح الأداء ٌٛؽذاد اٌمطبع اٌؼبَر  .3

 اعزؼّبي الأِضً ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ ٌٍٛؽذاد.ثبٌّبي اٌؼبَ ِٚ٘ٛب ٠غُٙ فٟ 

اٌؼبَ ٚلطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثؾىً خبؿ،  ٚؽذاد اٌمطبعالأداء فٟ  شلبثخرؼض٠ض ٚٚمغ ِٕٙغ١خ ٌ .4

 ٌزؾم١مٙب. جؾشغؼٝ ا٠ٌٚالاعزفبدح ِٕٗ اعزٕبداً ئٌٝ إٌزبئظ اٌزٟ 

ػٍٝ ٚعٗ اٌخقٛؿ لطبع اٌزؼ١ٍُ( ٚ)اٌؼبَ الأداء فٟ ٚؽذاد اٌمطبع  سلبثخزم١١ُ ٌ أّٔٛرطٚمغ  .5

ً ٌّض٠ذ ِٓ الأثؾبس اٌلاؽمخ اٌزٟ أعشا٘ب الأوبد١ّ٠ْٛ  عبِؼخ اٌّٛفً، اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ؾىً أعبعب

 الأداء.   سلبثخٚاٌّخزقْٛ فٟ ِغبي اٌزذل١ك ٚاٌشلبثخ ِٓ أعً ثٕبء ِؼب١٠ش ٌزم١١ُ ٚ

 اعزٕبداً ئٌٝ ِؾىٍخ اٌجؾش ٚأ٘ذافٗ رّذ ف١بغخ اٌفشم١خ ا٢ر١خ: :نجحثفشضٛخ ا

الأداء ٚفك ٌّؼب١٠ش  سلبثخرإدٞ دٚساً فبػلاً فٟ رؾم١ك أعزخذاَ رم١١ُ اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد ئْ  .1

 الأزٛعبٞ. 

الأداء ٌزؾم١ك  سلبثخ٠إدٞ اعزؼّبي اٌّإؽشاد ٚاٌّؼب١٠ش اٌّخزقخ ثمطبع اٌزؼ١ٍُ ػٕذ ئعشاء ػ١ٍّخ  .2

م٠ُٛ الأداء ثبٌؾىً اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ، ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ رط٠ٛش ئعشاءاد ر

  الأِضً.

ٌزؾم١ك أ٘ذاف ٚفشم١بد اٌجؾش ٠زُ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ فٟ رؾذ٠ذ الإهبس  :يُٓح انجحث

إٌظشٞ ػجش الاعزؼبٔخ ثبلأهبس٠ؼ ٚاٌشعبئً اٌغبِؼ١خ ٚاٌذٚس٠بد راد اٌقٍخ ثّٛمٛع اٌجؾش، 

أعٍٛة ػٓ أ١ّ٘خ رطج١ك ١ذأٟ اٌّ اٌجؾشٚوزٌه الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ رؾ١ًٍ ٔزبئظ 

 فٟ) د١ًٌ رم٠ُٛ اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد) ة الاعزشؽبدػجشالاداء ٚئعشائٗ  سلبثخؾذ٠ش فٟ رط٠ٛش اٌ

 .اٌؼبٌٟ اٌمطبع اٌزؼ١ٍُٚؽذاد  رم٠ُٛ الاداء ٚاٌجشاِظ فٟ

 انُظش٘( الأل )الإطبسانًحٕس 

 :انسٛبسبد ٔانجشايح انؼبيخرمٛٛى ٔ سلبثخيفٕٓو 

 الاداء سلبثخ رؼبس٠ف ػذ٠ذح ٌّفَٙٛ ٠لاؽع ٚعٛد اٌّززجغ لأدث١بد اٌزذل١ك :داءبثخ الأسليفٕٓو  أٔلاً.

 ٚوّب ٠ٍٟ:

 عبء ئػلاْ ١ٌّب ثؾأْ اٌّجبدب الأعبع١خ ٌٍشلبثخ اٌّب١ٌخ اٌقبدس ػٕٗ 1977فٟ ػبَ ف  

 (6 :2002 ،د٠بْ: )ػٍٝ ِب ٠أرٟٚاٌخبؿ ثزذل١ك الأداء ئرا ٔـ اٌمغُ اٌشاثغ ِٕٗ 

م١ٍذ٠خ ١ٌٍٙئبد اٌؼ١ٍب ٌٍشلبثخ اٌّب١ٌخ رّضٍذ فٟ ِشالجخ ِٚذٜ ِؾشٚػ١خ ٚٔظب١ِخ الإداسح ئْ اٌّّٙخ اٌز .أ 

 اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبعج١خ.

ئٌٝ عبٔت ٘زا إٌٛع ِٓ اٌشلبثخ ٚاٌزٞ لا ٠ٕبصع أؽذ فٟ أ١ّ٘زٗ ٚمشٚسرٗ، فنلاً ػٓ رٌه أسرىض  .ة 

 ا٘زّبِٗ فٟ ِشالجخ الأداء ٚاٌفبػ١ٍخ ٚاٌزٛف١ش ٚوفبءح الإداسح اٌؼبِخ.

الأداء ٚاٌزذل١ك اٌّبٌٟ ٌٍّؾشٚػبد  سلبثخ عذٟٔ ثؾأْفمذ عبء ث١بْ  1986أِب ػبَ فٟ       

ً ِٓ أٔٛاع اٌزذل١ك اٌّبٌٟ ئرا ٠ٙزُ ثزم٠ُٛ ِذٜ  سلبثخفمذ ػشف  اٌؼبِخ ٚٔٛػ١ٗ الأداء ثٛففٗ ٔٛػب

 (.6 :2005 اٌؼج١ذٞ،)اٌؼبَ الالزقبد ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ ئداسح اٌمطبع 
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الأداء اٌزٞ رمَٛ ثٗ ِإعغبد اٌشلبثخ اٌؼ١ٍب ثأٔٗ: "فؾـ ِغزمً ِٛمٛػٟ  لبثخسؼشف رٚ   

ِٛصٛق ٌّذٜ الاٌزضاَ ثّجبدب الالزقبد ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ أداء اٌّؾبس٠غ ٚاٌجشاِظ ٚالأعٙضح 

ٝ ـذف ئٌـٛ ٠ٙـش، ٚ٘ـزٖ اٌؼٕبفـٝ ٘ـ١ٕبد ػٍـبي اٌزؾغـب١ٔخ ئدخـ١خ ٚلإِىـىِٛـبد اٌؾـٚاٌّإعغ

ذ ـ١بد ػٕـبّ٘خ ثبٌزٛفـٓ اٌّغـلاً ػـذح، فنـٛساد عذ٠ـ١ٍلاد أٚ رقـبد أٚ رؾـٍِٛـؼُ ِـرمذ٠

ً ـً رؾّـخ ثـٛاي ِؼ١ٕـبد أٚ أِـظ أٚ ِإعغـٝ اٌجشاِـبد ػٍـٛػـش اٌّٛمـضَٚ، ٚلا رمزقـاٌٍ

 خ ثبٌّٛاه١ٕٓ"ـخ خبفـب فٍـب ٌٙـخ ِّـؼ  اٌمب١ٔٛٔـبس اٌٍٛائـبد أٚ آصـُ اٌخذِـٍك ثزمذ٠ـِٛمٛػبد  رزؼ

 (.2 :٠2019ُ أداء اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد، د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ لارؾبدٞ، ٚد١ًٌ رمٛ)

            "ػ١ٍّخ رٕظ١ّ١خ ٌٛمغ ِؼب١٠ش ِٚإؽشاد ٌزؾم١ك  بف١ّب ر٘ت اٌجؼل ثٛففٗ ئٌٝ أٔٙ  

الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ، ِٚمبسٔخ الأداء اٌفؼٍٟ ثبٌّؼب١٠ش، ٚارخبر الإعشاءاد اٌزقؾ١ؾ١خ ػٕذ اٌنشٚسح 

 (.(Williams, 2017: 333اٌّؼب١٠ش"  الأداء ٌزٍهلاعزؼبدح 

ؽبًِ ٌٍغٛأت وبفخ )الالزقبد٠خ،  سلبثخ ٟالأداء ٘ سلبثخ إٌ يًب سجك ٚسزُزح انجبحثبٌ    

ٚاٌىفبءح، اٌفبػ١ٍخ(، ئرا ٠ٙذف ٌٍزأوذ ِٓ أْ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌجشاِظ اٌزٟ رمَٛ ثٗ اٌٛؽذاد اٌؾى١ِٛخ رزُ 

ؼ١ذح ػٓ اٌزجز٠ش ٚالإعشاف  ٚخب١ٌخ ِٓ اٌغؼ ٚاٌزلاػت، فنلاً ػٓ ثقٛسح ِؾشٚػخ ٚلب١ٔٛٔخ ث

اٌزأوذ ِٓ ِذٜ اٌزضاَ ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ ٚإٌؾشاد اٌذ١ٌٚخ ِٚذٜ رطبثمٙب ِغ 

اٌّؼب١٠ش ٚاٌّإؽشاد اٌّٛمٛػخ ِٓ لجً الأعٙضح اٌشلبث١خ، ٚاٌزأوذ اٌّإعغخ أٚ اٌٛؽذح رمَٛ ثاداسح 

خ الزقبد٠خ ٚثىفبءح ػب١ٌخ، فنلاً ػٓ اٌّغبػذح فٟ ػ١ٍّخ رم١١ُ ِغزٜٛ أدائُٙ ِٛاسد٘ب ثطش٠م

ىٛٔٙب ٚاؽذح ِٓ اٌٛؽذاد أداء اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ث سلبثخٚفبػ١ٍزُٙ، ٚ٘زا اٌؾبي ٠ٕطجك ػٍٝ 

 .ٌمطبع اٌؼبَا

داء ٔظشاً ٌّب الأ شلبثخِؼظُ أعٙضح اٌشلبثخ اٌؼ١ٍب فٟ دٚي اٌؼبٌُ رٙزُ ثئْ : الأداء سلبثخ أًْٛخثبَٛبً. 

٠ٛفشٖ ِٓ فٛائذ وض١شح أّ٘ٙب اٌّغبػذح فٟ رقؾ١ؼ الأداء غ١ش اٌىفٛء ٌٍٛؽذاد اٌمطبع اٌؾىِٟٛ 

ٚامؾخ ػٓ أداء  ٠خٌٚىْٛ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزذل١ك ٠ٛفش سؤ ،اٌّخزٍفخ، عٛاء وبٔذ الزقبد٠خ أَ خذ١ِخ

الأداء ١ٌظ ِزّضً فمو  سلبثخ اٌٙذف ِٓ ٌزٌه فاْاٌٛؽذاد اٌزٟ لا ٠غزط١غ اٌزذل١ك اٌّبٌٟ رٛف١ش٘ب، 

ِٓ علاِخ اٌؾغبثبد ٚاٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚفؾزٙب ٚدلزٙب ِٚذٜ الاٌزضاَ ثبٌمٛا١ٔٓ  اٌزؾمكفٟ 

ػب١ٌخ ٚفبػ١ٍخ فٟ  ثىفبءح ٚالأٔظّخ، ٌىٓ ارغٗ ئٌٝ رمذ٠ُ د١ًٌ فٟ ِذٜ رؾم١ك الأ٘ذاف ٚإٌزبئظ

الأداء ٠ؼًّ شلبثخ ا٘زّبَ اٌّذلم١ٓ ث وزٌه فاْ(، 11ٚ :2017 لبعُ،) اعزؼّبي اٌّٛاسد اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ

فٟ رؾغ١ٓ ٔظشح اٌّغزّغ ٌٍّٕٙخ ٌٍٚخذِبد اٌّمذِخ ِٓ لجً ِشالجٟ ِٚذلمٟ اٌؾغبثبد، ئرا رؼذ 

ٌزٌه فاْ مشٚسح ٌٍّذلم١ٓ فّٓ خلاٌٗ ٠ّىٓ رغٕت اٌّغإ١ٌٚبد اٌمب١ٔٛٔخ، ٚرغٕت اٌّغبءٌخ ا١ٌّٕٙخ، 

 (38 :2006)اٌمط١ؼ،   :أثشص٘ب ا٢رٟ ِٓ  الأداء رزشوض ٚرؾذد فٟ ػذح إٌمبه سلبثخأ١ّ٘خ  

رٛفش ِؼٍِٛبد رغبػذ فٟ ػ١ٍّبد فٕغ اٌمشاساد ٚارخبر٘ب ٚرؾغ١ٕٙب، فنلاً ػٓ اٌّغبءٌخ ػٓ  .1

 ِذٜ وفبءح اعزؼّبي اٌّٛاسد اٌؼبِخ ِٚذٜ فبػ١ٍزٙب فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّؾذدح.

ً ٌٍخطو اٌّٛمٛػخ ٚػذَ أؾشافٙب ػٓ ِغزٛا٘ب اٌلا .2 صَ، فنلاً ػٓ ػذَ ئٔفبق رؾم١ك اٌخذِخ هجمب

 رىٍفخ ٚألً عٙذ. رٌه ثألًالأِٛاي دْٚ رؾم١ك أوجش ػبئذ ِّىٓ، ٚأْ ٠زُ 

اْ رذل١ك الأداء ٠ؼًّ ػٍٝ ٚمٛػ الأ٘ذاف اٌّؾذدح ٌٍجشاِظ ٚاٌّؾبس٠غ ٚاٌغٛدح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ رٕف١ز  .3

 اٌجشاِظ ِغ ِب ِخطو ٌٗ عبثمبً ٚرؾغ١ٓ أداء الإداسح.

ئػذاد اٌزمبس٠ش، فنلاً ػٓ عٛدح اٌزخط١و، ٚرٛم١ؼ ِغإ١ٌٚبد  اٌّغبػذح فٟ رط٠ٛش أعب١ٌت .4

 الأعٙضح اٌشلبث١خ فٟ رٕف١ز اٌخطو اٌّؼزّذح. 
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الأداء ئٌٝ رؾم١مٙب ثؾغت ٚعٙخ ٔظش سلبثخ غؼٝ رٕ٘بن ػذح أ٘ذاف  :الأداءسلبثخ أْذاف ثبنثبً.  

الأٔؾطخ ٚاٌجشاِظ  فبػ١ٍخ الأداء ٠شرىض فٟ رم٠ُٛ شلبثخاٌّٙز١ّٓ ثٙزا اٌّغبي ئلا أْ اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌ

 اٌزٟ رُ ئٔفبق اٌّٛاسد ػ١ٍٙب، ٚاٌزأوذ ِٓ أْ ٘زٖ اٌجشاِظ ٚالأٔؾطخ لذ ؽممذ أ٘ذافٙب ثبٌؾىً الأِضً

 (15-14 :2012سلبثخ الأداء،  ٚ)د١ًٌ( 4: 2019)د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ،  رزشوض ثب٢رٟٚ

 ٘ذافٙب اٌّؾذدح ِغجمبً.اٌٛلٛف ػٍٝ ِغزٜٛ أغبص وً ٚؽذح الزقبد٠خ ٚفمب لأ .أ 

اوزؾبف الأخطبء ٚأِبوٓ اٌخًٍ فٟ أٔؾطخ اٌٛؽذاد الالزقبد٠خ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ؽبًِ ٚٚاعغ  .ة 

ٌّؼشفخ الأعجبة اٌزٟ أدد ٌؾذٚس رٍه الأخطبء ٚاٌخًٍ ٚرمذ٠ُ ؽٍٛي ٚالزشاؽبد ٌّؼبٌغزٙب ٚرلاف١ٙب 

  .ِغزمجلاً 

ئْ رذل١ك الأداء ٠مذَ ِؼٍِٛبد ِٓ خلاي ئر  ٚرط٠ٛشٖ،اٌشلبث١خ فٟ أداء اػّبٌٙب  ِغبػذ الأعٙضح .ط 

 اٌزمبس٠ش اٌذٚس٠خ ػٓ الزقبد٠خ ٚوفبءح ٚفبػ١ٍخ أداء اٌٛؽذاد الالزقبد٠خ ٌٍجٍذ. 

 رؾمك ف١ٙباٌٛلٛف ػٍٝ ِغزٜٛ فٟ اعزؼّبي اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚثبٌؾىً الأِضً ثطش٠مخ رىْٛ سؽ١ذح  .د 

 .أوجش ػبئذ ثألً رىٍفخ ٚثغٛدح ػب١ٌخ

رّضً الالزقبد٠خ ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ، اٌؼٕبفش اٌشئ١غخ اٌزٟ ٠غشٞ : لأداءا سلبثخػُبصش  ساثؼبً.

الأداء ٌىٛٔٙب رؾىً الأثؼبد اٌضلاصخ ٌلأداء ٚوٛٔٙب رّضً اٌّمب١٠ظ  شلبثخث ػٕذ اٌم١بَاٌزشو١ض ػ١ٍٙب 

ِٗ رالأداء  ػٓ رٌه فاْ سلبثخ الأداء، فنلاً ؾبٌخ الأعبع١خ اٌزٟ ثّٛعجٙب ٠غشٞ اٌؾىُ ٌ  ؾًّ فٟ ِجبدئ

ثقٛسح فؾ١ؾخ رّذ  رٛع١ٙٙب ٜالأعبع١خ اٌزؾمك ِّب ئرا وبٔذ ِٛاسد اٌٛؽذح الالزقبد٠خ لذ عش

 Efficiencyاٌزٛف١ش(، ٚاٌىفبءح ) Economy ٔت أٚ اٌؼٕبفش الالزقبد٠خاغٛف١ٙب ِشاػبح اٌ

 .Effectivenessٚاٌفبػ١ٍخ 

ّخ ِمبثً اٌّبي، ِٓ " أٚ ِب ٠غّٝ الالزقبد ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ أٚ اٌم٠Es3١ؼذ ِفَٙٛ "ٚ  

عٛدح اٌؼ١ٍّبد  ِزؼٍك ثزؾذ٠ذالأداء، ئر ئْ عٛ٘ش رذل١ك الأداء  شلبثخاٌّٛمٛػبد اٌشئ١غخ ٌ

اٌؾى١ِٛخ ِٓ خلاي اٌىفبءح ٚالالزقبد ٚاٌفؼب١ٌخ، ٚ٘زا ِب ِٕؼ اٌّذلم١ٓ ِٚشالجٟ اٌؾغبثبد ِّٙخ 

ً أْ (.212 :2019)اٌؾغبٟٔ ٚآخشْٚ،  اٌغٛأتٌذساعخ ٘زٖ  ٘زٖ اٌؼٕبفش أٚ  ٚلذ صجذ أ٠نب

اٌّؼب١٠ش وبٔذ ِٛعٛدح فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ فٟ رمبس٠ش اٌزٛص١ك ٚرذل١ك ؽغبثبد ِإعغبد اٌزذل١ك 

الأداء ِضً اٌٍّّىخ اٌّزؾذح  سلبثخ( فٟ اٌجٍذاْ اٌزٟ رزّزغ ثّغزٜٛ ػبيٍ ِٓ رط٠ٛش SAIsاٌؼ١ٍب )

ىٛن ؽٛي ٘زا الاػزمبد، ئلا ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٌٕٚ٘ٛذا، ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ ٚعٛد ثؼل اٌؾ

أْ رذل١ك الأداء وبْ ٚلا ٠ضاي ٠ٕظش ئ١ٌٗ ثؾىً أعبعٟ ِٓ خلاي ػذعبد ٘زٖ اٌؼٕبفش اٌضلاصخ فٟٙ 

 (. Nguyen, 2016: 34-35)الأداء  ٌشلبثخرّضً اٌؼبِٛد اٌفمشٞ 

٠شوض ٘زا اٌؼٕقش ػٍٝ رم١ًٍ رىٍفخ اٌّذخلاد اٌّغزؼٍّخ فٟ أٔؾطخ : Economyالالزصبدٚخ  .1

بؤلاد ـٛي اٌزغـخ ؽـذح الالزقبد٠خ ِغ الاؽزفبظ ثبٌغٛدح إٌّبعجخ، ئرا ٠ٛفش ػذح أعٛثاٌٛؽ

الزقـبد٠خ ش٠مخ ـخ ثطـخ ٚاٌّبد٠ـش٠خ ٚاٌّب١ٌـٛاسد اٌجؾـبي اٌّـُ اعزؼّـً رـً ٘ـشٚؽخ ِضـاٌّط

ٚػشفذ أ٠نبً ثأٔٙب: الأداء اٌؼٍّٟ إٌّظُ ٌؾإْٚ اٌٛؽذح اٌزٞ (. 213 :2019اٌؾغبٟٔ ٚآخشْٚ، )

غّؼ ثزخف١ل إٌفمبد ٌٍؾذ الأدٔٝ ٚاٌزأوذ ِٓ ػذَ ٚعٛد اعشاف ٚرجز٠ش ثبلإٔفبق دْٚ ٚعٛد ِٕفؼخ ٠

ٚلذ ٠زج١ٓ أْ رمذ٠ُ رٛف١بد رمًٍ ِٓ اٌزىٍفخ دْٚ اٌزأص١ش فٟ اٌغٛدح (. 31 :2013ِؾممخ )هٗ، 

 (.  15: 2004 ،رؾًّ أوضش فؼٛثخ )الأزٛعبٞٚاٌى١ّخ ٌٍخذِبد اٌّمذِخ ٌٍّٛاه١ٕٓ، ِّٙخ 

الالزقبد٠خ ١ٌظ  شلبثخالالزقبد٠خ ٚامؼ، ئلا أْ اٌم١بَ ث اٌمٛي ئْ اٌّفَٙٛٚػ١ٍخ ٠ّىٓ   

ثبٌؼًّ اٌغًٙ ٚا١ٌغ١ش وّب ٠زٛلغ اٌجؼل ٌزٌه فاْ رم٠ُٛ ِب ئرا وبٔذ اٌّذخلاد اٌّخزبسح رّضً 
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ّبلاً الاعزؼّبي الاوضش الزقبداً ٌلأِٛاي اٌؼبِخ، ٚرأوذ ِٓ ئرا رُ اعزؼّبي اٌّٛاسد اٌّزٛفشح اعزؼ

ً ِّٚب ئرا وبٔذ عٛدح ٚو١ّخ اٌّذخلاد فٟ أفنً ِغزٜٛ ِٕٚغمخ ثطش٠مخ ِٕبعجخ، فزٌه  الزقبد٠ب

 ٠ّضً رؾذ٠بً ٌّذلك الأداء. 

ئِْ ِقطٍؼ "اٌىفبءح" ٠ؾ١ش ئٌِٝ و١ف١خ اعزؼّبي اٌّإعغبد ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ : Efficiencyانكفبءح  .2

اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّٛاسد )اٌّذخلاد( ٚإٌّزغبد ٌذ٠ٙب ٌغشك ئٔزبط اٌغٍغ أٚ رمذ٠ُ اٌخذِبد، ئر ٠غشٞ 

ٚاٌخذِبد )اٌّخشعبد( ػٕذ أٞ ِؼذي )الإٔزبع١خ( ِٓ اٌّذخلاد اٌزٟ ٠غشٞ اعزؼّبٌٙب ثٙذف ئِٔزبط 

اٌّخشعبد ٚرمذ٠ّٙب، ٚلأعً اٌفُٙ ٚاٌزٛم١ؼ اٌىبًِ ٌّفَٙٛ اٌىفبءح لاثذ ِٓ أْ رىْٛ ِشرجطخ 

ى١ّخ ٚإٌٛػ١خ( ٚالإٔزبع١خ ِٚغزٜٛ اٌخذِبد ثا٠نبػ ِفَٙٛ اٌّذخلاد ٚاٌّخشعبد )ثؾم١ٙب اٌ

اٌّمذِخ، فبٌّذخلاد ٟ٘ وً ِب ٠غزؼًّ لإٔزبط اٌّخشعبد ِضً )اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ 

فبٌىفبءح رؼٕٟ "الاعزفبدح اٌمقٜٛ ِٓ  ٚإٌّؾبد ٚاٌّؼذاد ٚاٌّٛاد الأ١ٌٚخ ٚاٌطبلخ ٚالأسك(.

ٓ و١ّخ اٌّخشعبد ٚعٛدرٙب ٚو١ّخ اٌّذخلاد اٌّغزؼٍّخ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ لاعزؼّبي، أٞ ِمبسٔخ ث١

(. ٠ٚم١ظ ٘زا اٌؼٕقش اٌؼلالخ 213، 2019)اٌؾغبٟٔ ٚآخشْٚ،  فٟ ئٔزبط رٍه اٌّخشعبد ٚرىٍفزٙب"

ث١ٓ اٌّذخلاد ٚاٌّخشعبد أٞ ئْ اٌؼ١ٍّخ اٌىفإح ٟ٘ اٌزٟ رٕزظ أوجش و١ّخ ِٓ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد 

ب رٕزظ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌّخشعبد ثأدٔٝ اعزٙلان ثأدٔٝ و١ّخ ِّىٕخ ِٓ اٌّذخلاد، أٚ أٔٙ

ً ٌّذٜ اٌزؾغ١ً الالزقبدٞ، أٚ الاعزؼّبي الأِضً ٌّٛاسد  ً ٔغج١ب ٌٍّذخلاد، فٙٛ ثزٌه ٠ؼُذّ ِم١بعب

 (.16: 2004 الأزٛعبٞ،)ٚاٌّبد٠خ اٌٛؽذح اٌجؾش٠خ، ٚاٌّب١ٌخ، 

 ِٓ ٚلذ ٢خش، ٠ّٚىٓ ئْ أؼذاَ اٌىفبءح لا ٠ظٙش ثؾىً ِجبؽش ئلا ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ اٌمٛي  

اٌزؼج١ش ػٓ ٚعٛد اٌىفبءح ثٛعبهخ اٌّمبسٔخ ِغ ٔؾبهبد ِّبصٍخ ِٚزؾبثٙخ ثبٌّٙبَ، أٚ ثبٌغٕٛاد 

  .ىً فش٠ؼِخزٍفخ، أٚ ثبٌشعٛع ئٌٝ ِؼ١بس رىْٛ اٌٛؽذح اٌخبمؼخ ٌٍزذل١ك لذ رجٕزّٗ ثؾ

Effectiveness انفبػهٛخ .3
 

:
 

َّْ ِقطٍؼ اٌفبػ١ٍخ ٠زؼٍك ثزؾم١ك الأ٘ذاف، فغ ٛ٘ش اٌفبػ١ٍخ ثزؾذ٠ذ ئ

اٌؼلالخ ِب ث١ٓ إٌزبئظ اٌّغزٙذفخ، ٚإٌزبئظ اٌفؼ١ٍخ ٌٍجشاِظ ٚاٌّؾبس٠غ ٚإٌؾبهبد الأخشٜ، ٚأٞ 

ِغزٜٛ إٌغبػ اٌزٞ رُ رؾم١مٗ ِٓ ِخشعبد اٌغٍغ ٚاٌخذِبد، أٚ إٌزبئظ اٌّغزٙذفخ ٌٍزؾم١ك 

لاً ػٓ رٌه فاْ رذل١ك اٌفبػ١ٍخ الأ٘ذاف اٌغ١بعخ، ٚغب٠بد اٌؼ١ٍّبد ٚإٌزبئظ اٌّغزٙذفخ الأخشٜ، فن

٠ٙذف ئٌٝ اٌزؾمك ِٓ اعزؼّبي اٌّٛاسد ِٚٓ ِذٜ ٔغبػ اٌٛؽذح اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌٛفٛي ئٌٝ أ٘ذافٙب، 

وزٌه اٌزؾمك ِٓ أْ اٌجشاِظ ٚاٌّؾبس٠غ لذ ؽممذ الأ٘ذاف اٌّطٍٛثخ ِٕٙب، ٚأْ رٕف١ز٘ب لذ رُ فٟ 

سة، أٚ الأؾشاف ث١ٓ ئٔغبصاد اٌغٙخ ؽذٚد اٌزىب١ٌف اٌّمذسح ٌٙب. فنلاً ػٓ رؾذ٠ذ ِذٜ اٌزمب

ذ ـٟ اٌٛلـ١خ فـبد اٌشعّـغ اٌغٙـُ رج١ٍـٓ صـب، ِٚـذفخ ٌٙـاٌخبمؼخ ٌٍشلبثخ، ٚالأ٘ذاف اٌّغزٙ

اٌّغزمجـً ٟ ـب فـب ِٚؼبٌغزٙـف ٌزذاسوٙـٟ رىؾـبد اٌزـبد ٚثبٌّخبٌفـجبة الأؾشافـبعت ثأعـإٌّ

 (.31 :2012اٌزّٟ ٚآخشْٚ، )

ئْ اٌؾذٚد اٌفبفٍخ ث١ٓ ػٕبفش رذل١ك الأداء الالزقبد٠خ  جبحثبٌسجك ٚسزُزح ان ٔيًب  

ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ لا رجذٚ ٚامؾخ ثؼل اٌؾٟء فبٌؼلالخ ث١ٓ اٌزىٍفخ ٚاٌفبػ١ٍخ أٚ ث١ٓ اٌزىٍفخ 

ٚإٌّفؼخ ٟ٘ ػلالخ رٛافم١خ ِب ث١ٓ اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ، فبٌفبػ١ٍخ وّب رُ رٛمؾ١ٙب ِغجمبً رزنّٓ اٌزأوذ 

٘ذاف ٚاٌىفبءح رٙزُ ثبٌّخشعبد، ٚالالزقبد٠خ رّضً عبٔت اٌزٛف١ش ثزىٍفخ اٌجشاِظ أٚ ِٓ رؾم١ك الأ

اٌؼ١ٍّبد أٚ الأٔؾطخ، ٌزٌه لا ٠ّىٓ ٌٍىفبءح ٚؽذ٘ب ٚلا ٌٍفبػ١ٍخ ٚلا ٌلالزقبد٠خ ٚؽذ٘ب أْ ٠ؼذ 

ِفِٙٛبً وبف١بً ٌزم١١ُ أداء ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ ٌىٓ ٠ٕجغٟ أْ ٠ىْٛ وً عبٔت ٚوً ػٕقش ِغ ثؼل 

 اٌجؼل ثبٌزبٌٟ اٌؼًّ وأٔٗ ػًّ ِؾزشن. 
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فٟ ا١ٌٙب  اٌجبؽضبْ فغ١زطشق١ّ٘زٙب أٚالاداء ٌٍجشاِظ ٚاٌغ١بعبد  ١١ُرمٌج١بْ ِٛمٛع ٚ  

ٚفمبً ٌٍجشاِظ ٚاٌغ١بعبد فٟ اٌغبِؼخ سلبثخ الأداء ٚرم١١ُ زؼ١ّك ِٛمٛػ١خ رٌه ٌٚ ،اٌغضء الارٟ

١خ ٚؽم١مخ ِٚٛمٛػ١خ الأؼىبعبد اٌغٍج١خ ِؼشفخ ػٍّ ٌذ١ًٌ رم١١ُ اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد ٌٍٛفٛي اٌٝ

ِخشعبرٙب ِٚذٜ  أصشِذٜ ٚالا٠غبث١خ اٌّزشرجخ ػٕذ أعزخذاَ اٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظ ٚػٓ رٕف١ز٘ب ٚػٓ 

 .وفبءرٙب فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٟ عؼذ ٌزؾم١مٙب

ؾم١ك أْ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ أداء اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد إٌّفزح ٌز :انجشايح ٔانسٛبسبد يفٕٓو رمٕٚى. أٔلاً 

الا٘ذاف اٌّخططخ ٌٍٛؽذاد الالزقبد٠خ ِّٙخ ٌج١بْ ِذٜ الزقبد٠خ ٚوفبءح ٚفبػ١ٍخ اعزؼّبي اٌّٛاسد 

 ٚع١زُ ِٕبلؾزٗ ِٓ خلاي إٌمبه أبٖ:  اٌّزبؽخ

 ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: رم٠ُٛ الأداء لاثذ ِٓ ث١بْ ِفِٙٛٗ: رمٕٚى الأداء .1

 .(500 :1988 لاػٛعبط )اثٓ ِٕظٛس،ا اٌزقؾ١ؼ ٚئصاٌخئْ ِفَٙٛ "اٌزم٠ُٛ" ٌغ٠ٛبً ٠ؾ١ش ئٌٝ  

فٟ ؽ١ٓ الأداء ٘ٛ "رؾم١ك أ٘ذاف اٌٛؽذاد ِٓ خلاي اعزؼّبي ِٛاسد اٌٛؽذح ثىفبءح   

ٚأؽبس اٌجؼل ئٌٝ الأداء ثأٔٗ ٘ٛ "اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ  .(Daft & Marcicr, 2007: 9) ٚفبػ١ٍخ"

د ٝ أ٘ذاف ٘زٖ إٌؾبهبرزنّٓ ئرجبع ٚعبئً ٚأعب١ٌت ٠زُ ػٓ هش٠مٙب اٌم١بَ ثبٌٕؾبهبد ٌٍٛفٛي ئٌ

٠ٚغت الأزجبٖ ٌّقطٍؼ اٌزم١١ُ ِٚقطٍؼ  (.301 :2012" )خٍف، ثبعزؼّبي ِٛاسد ٚئِىبٔبد ِؼ١ٕخ

اٌزم٠ُٛ فٕٙبن اخزلاف ث١ُٕٙ، فبٌزم١١ُ ٠ؼجش ػٓ رؾذ٠ذ ِمذاس ِطبثمخ ث١ٓ ِب ٘ٛ وبئٓ ِٚب ٠ٕجغٟ أْ 

اٌخ الأؾشاف، ٚثٙزا فاْ ٠ىْٛ، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌزم٠ُٛ لذ ٠ؼجش ػٓ ِؼٕٝ رقؾ١ؼ الاػٛعبط ٚئص

ِقطٍؼ اٌزم٠ُٛ ٠زنّٓ ػٍٝ ِؼٕٝ أٚعغ، ئر ٠ؾًّ ػٕقش الإفلاػ ٚئدخبي ِب ٘ٛ ِٕبعت ؽغت 

ؽىُ اٌّلاؽع أٚ اٌّٙزُ ثبٌؼ١ٍّخ ٚرٌه ٌزغ١١ش اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠ٛعذ ػ١ٍٙب اٌؾٟء أٚ )اٌّٛمٛع( ئٌٝ 

 (. 78: 2013 عبثمزٙب )اٌغجٛسٞ ٚاٌؼج١ذٞ، ؽبٌخ رؼذ أؽغٓ ِٓ

الأداء ٘ٛ ِغّٛػخ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ رشِٟ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ لذسح ٚوفبءح اٌٛؽذاد  ئْ رم٠ُٛ

ِٓ ئداسح ٔؾبهٙب فٟ ِخزٍف عٛأجٗ الإداسٞ ٚالإٔزبعٟ ٚاٌزمبٟٔ ٚاٌزغ٠ٛمٟ....اٌخ، فٟ أصٕبء فزشح 

ص١ِٕخ ِؾذدح ِٚذٜ ِٙبسرٙب فٟ رؾ٠ًٛ اٌّذخلاد أٚ اٌّٛاسد ئٌٝ ِخشعبد ثبٌٕٛػ١خ ٚاٌى١ّخ 

غّٛػخ اٌّطٍٛثخ ٚث١بْ ِذٜ لذسرٙب فٟ رط٠ٛش وفبءح اٌٛؽذح الالزقبد٠خ عٕخ ثؼذ أخشٜ، فنلاً ٚاٌّ

ػٓ دسعخ ٔغبؽٙب فٟ اٌزمذَ ػٍٝ اٌقٕبػبد اٌّض١ٍخ ػٓ هش٠ك رغٍجٙب ػٍٝ اٌقؼٛثبد اٌزٟ 

 (.40 :2001رؼزشمٙب ٚاثزذاع الأعب١ٌت الأوضش ئٔزبع١بً ٚرطٛساً فٟ ِغبي ػٍّٙب )اٌىشخٟ،

 :الأداءأسس رمٕٚى  .2

ِٓ اٌّزطٍجبد الأعبع١خ ٌؼ١ٍّخ رم٠ُٛ الأداء ٘ٛ اٌزؼشف ػٍٝ اٌٙذف اٌؼبَ ٚالأ٘ذاف : رحذٚذ الاْذاف .أ 

ثبلأسلبَ ٚإٌغت ٌزٛف١ش رٛم١ؼ دل١ك ٌلأ٘ذاف ِضً  اٌزفق١ٍ١خ ٌٍٛؽذح الالزقبد٠خ، ٠ّٚىٓ الاعزؼبٔخ

ٍه لأ٘ذاف فبلأِش ٠زطٍت ٔغجخ اٌشثؾ١خ ٚؽغُ ٚٔٛع اٌغٍغ ٚاٌخذِبد اٌّطٍٛة رؾم١مٙب، ٚالإٔغبص ر

ٚعٛد خطخ رٕظ١ّ١خ ِزىبٍِخ ٌى١ف١خ الاعزؼّبي ٚاٌؾقٛي ػٍٝ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚاٌجؾش٠خ، ٚالأعب١ٌت 

 (. 381 :2014 اٌز١ّّٟ،الإداس٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رزجؼٙب اٌٛؽذح فٟ ئداسح ٘زٖ اٌّٛاسد )

رٕظ١ّ١خ ِخزقخ ثأداء ػًّ ِؼ١ٓ ٌٚٙب  ٠مقذ ثّشاوض اٌّغإ١ٌٚخ وً ٚؽذح: رحذٚذ يشاكض انًسؤٔنٛخ .ة 

عٍطخ ارخبر اٌمشاساد اٌزٟ ِٓ ؽأٔٙب ئداسح عضء ِٓ ٔؾبه اٌٛؽذح الالزقبد٠خ ٚرؾذ٠ذ إٌزبئظ اٌزٟ 

ً ِغإ١ٌٚخ وً ِشوض ِٓ اٌؼ١ٍّخ  عٛف رؾقً ػ١ٍٙب، ٚػٍٝ ٘زا الأعبط ٠غت أْ رؼشف ِغجمب

ص١ش الأؾشافبد اٌزٟ ٚلؼذ خلاي الإٔزبع١خ لأعً اٌٛلٛف ػٍٝ ِغزٜٛ الأداء فٟ وً ِشوض ٚرأ

 (.49 :2001اٌىشخٟ، )ػ١ٍّخ اٌزٕف١ز 
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ِٓ أعً مّبْ اعزّشاس ػ١ٍّبد اٌٛؽذح : رحذٚذ انخطخ انزفصٛهٛخ لإَدبص انفؼبنٛبد فٙ انٕحذاد .ط 

الالزقبد٠خ ثبٌؾىً اٌّطٍٛة، فاْ رٌه ٠زطٍت ٚمغ خطخ رفق١ٍ١خ ٌغ١ّغ الأٚعٗ ٚإٌؾبهبد ِغ 

ّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ اٌلاصِخ ٌزٕف١ز٘ب اٌزٟ رزنّٓ رؾم١ك الأ٘ذاف ٚثألً وٍفخ ث١بْ اٌّٛاسد ٚاٌطبلبد اٌ

ئر ٠غّؼ ثاعشاء ثؼل  ،ِّىٕخ، وّب لاثذ أْ رزقف رٍه اٌخطو ثّغزٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ اٌّشٚٔخ

 . اٌزؼذ٠لاد ػ١ٍٙب ػٕذ اٌنشٚسح

 ( 363 :2006، إٌغبس) :ا٢رٟ إٌؾٛ ٔمبه ٚػٍْٝ رؾذ٠ذ اٌخطو اٌزفق١ٍ١خ ٠زطٍت ػذح ئٚ  

  ٚمٛػ الأ٘ذاف عٛاء ِٓ لجً ٚامغ اٌخطخ أٚ ِٕفز٘ب أٚ ِم١ّٙب ١ٌٚظ ٕ٘بن رنبسة ف١ّب ث١ّٕٙب

 ٚث١ٓ ٚعبئً رؾم١مٙب.

 أْ رزغُ الأ٘ذاف ثبٌٛمٛػ ثبٌٕغجخ ٌٛامغ اٌخطخ أٚ ِٕفز٘ب، أٞ رىْٛ ٚالؼ١خ. 

 .أْ رزغُ اٌخطخ ثبلاٌزضاَ، ؽزٝ ٠زٛافش عبٔت الاٌضاَ فٟ رٕف١ز اٌخطٛح ٚرؾم١ك أ٘ذافٙب 

  رؾذد الأ٘ذاف ثؾىً رؾًّ أٚ رغطٟ أٚعٗ إٌؾبه الالزقبدٞ ع١ّؼٙب اٌّشرجو ثؼًّ اٌٛؽذاد

 الارغبق ث١ٓ الأ٘ذاف ٚث١ٓ اٌٛعبئً اٌلاصِخ ٌزٕف١ز٘ب.ػٓ  ، فنلاً الالزقبد٠خ

اٌّؼب١٠ش اٌزذل١م١خ اٌّزؼٍمخ ثبلأداء ٟ٘ ِمب١٠ظ رغزؼًّ ٌزؾذ٠ذ ِب ئرا وبْ ثشٔبِظ ئْ : رحذٚذ انًؼبٚٛش .د 

٠ٚؼزّذ رم٠ُٛ  ،(29 :2019 ٚاٌغ١بعبد،د١ًٌ رم٠ُٛ الأداء ٌٍجشاِظ )ٟ ثبٌزٛلؼبد أٚ ٠فٛلٙب ِب ٠ف

الأداء ؽأٔٗ ؽأْ أٞ رم٠ُٛ، ػٍٝ ػذد ِٓ اٌّؼب١٠ش، ٚأْ رؾذ٠ذ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش ٠ؼذ ِٓ أُ٘ الأعظ 

 ، فٙزا اٌزؾذ٠ذٔفغٗٚاٌشوبئض فٟ دساعخ وفبءح الأداء، فنلاً ػٓ وٛٔٙب أوضش فؼٛثخ فٟ اٌٛلذ 

 ( 364 :2006 إٌغبس،) :٠زطٍت ِب ٠أرٟ

 رؾذ٠ذ ِبٟ٘ اٌّؼب١٠ش. 

  .اخز١بس اٌّؼ١بس أٚ اٌّؼب١٠ش إٌّبعجخ ٌذساعخ وفبءح الأداءٚ رؾذ٠ذ ِؼذلارٙب . 

 ( 50 :2001 اٌىشخٟ،)ػٕذ رؾذ٠ذ اٌّؼب١٠ش  خ٠ٚغت ِلاؽظخ الاػزجبساد ا٢ر١  

ػٓ ، فنلا ضش أغغبِبً ِغ الأ٘ذاف اٌّشعِٛخرؾذ٠ذ اٌّؼب١٠ش الأوضش رٕبعجبً ِغ هج١ؼخ إٌؾبه ٚالأو -

 اٌّؼب١٠ش الأوضش ٚمٛؽبً. اخز١بس

رشر١ت إٌغت اٌّخزبسح ٚفك أ١ّ٘زٙب ٟٚ٘ رأرٟ ِٓ وْٛ أ٘ذاف وً ٚؽذح رخزٍف ػٓ الأخشٜ رجؼبً  -

ٌطج١ؼخ ٔؾبهٙب ٚاٌظشٚف الالزقبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ اٌّؾ١طخ ثٙب ٚ٘زا ٠زطٍت أزمبء الأٚصاْ اٌؾم١م١خ 

 ِٓ الأ٘ذاف ٚثّب ٠زلاءَ ِغ دٚسٖ ِٚٛلؼٗ ث١ٓ الأ٘ذاف الاخشٜ ٌٍٛؽذح. ٌىً ٘ذف

ئْ ٔغبػ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ الأداء فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف ٠زطٍت ٚعٛد عٙبص : ٔخٕد خٓبص يُبست نهشلبثخ .ٖ 

ِٕبعت ٌٍشلبثخ ٠خزـ ثّزبثؼخ ِٚشالجخ اٌزٕف١ز اٌفؼٍٟ ٌلأ٘ذاف اٌّؾذدح ٚرغغ١ً إٌزبئظ اٌزٟ ٠ؾقً 

ٌٍقٍخ اٌٛص١مخ ث١ٓ فبػ١ٍخ اٌشلبثخ ِٚذٜ دلخ ٚفؾخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّغغٍخ، ػ١ٍٙب، ٚٔظشاً 

ً ِٓ أعً اٌؾقٛي ػٍٝ  ٌزٌه فاْ رط٠ٛش أعٙضح الارقبي فٟ اٌّؾشٚع ٠ؼذ أِشاً مشٚس٠ب

 (.261 :2016 اٌؼ١غبٚٞ،)اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ٌّخزٍف الأغشاك ٚثبٌذلخ اٌلاصِخ 

ُ ١ؼ اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد ع١زُ رٕبٚي اٌغ١بعخ اٌؼبِخ أٚلاً، ِٚٓ صٌزٛم: انجشايح ٔانسٛبسبدبً. ثبَٛ

 .ع١زُ اٌزطشق ئٌٝ اٌجشاِظ ثؼذ٘ب

( (Politics( فٟ اٌٍغخ اٌفشٔغ١خ أPolitiqueٚ)ئْ وٍّخ ع١بعخ ٟ٘ رشعّخ ٌىٍّخ : انسٛبسخ انؼبيخ .1

ّبع (، ٟٚ٘ رؼٕٟ اعزLe cte( أٞ اٌؾبمشح )(Polisفٟ الإٔى١ٍض٠خ ِٚشد٘ب ئٌٝ ا١ٌٛٔب١ٔخ 

 (.3 :1989اٌّٛاه١ٕٓ اٌز٠ٓ ٠ىْٛٔٛ اٌّذ٠ٕخ )ع١ٍّبْ، 



 2020/ 2( ج52( انؼذد )16ذ نهؼهٕو الإداسٚخ ٔالالزصبدٚخ/ انًدهذ )خبيؼخ ركشٚذ/ كهٛخ الإداسح ٔالالزصبد/ يدهخ ركشٚ

 

35 

ً ٚأٚسد اثٓ ِٕظٛس رؼش٠ف  ٍِؾٗثأٔٙب " اٌغ١بعخ ٌغ٠ٛب َُ ػٍٝ اٌؾٟء ثّب ٠قُْ " ٟٚ٘ ِؾزمخ اٌم١ب

ٌْ أَِشَ ثٕٟ فلاْ أَٞ وٍُِّف ع١ِبعزُٙ )عؼ١ذ ٚخٕغش طَ فلا ِ ّٛ  (.201 :2016، ِٓ عَٛطَ، ٠ٚمبي عُ

عخ اٌؼبِخ ثأٔٙب " فٓ اٌؾىُ، أٚ فٓ ئداسح اٌذٌٚخ أٚ فٓ اٌؾٛاس ٚأؽبس )اٌظب٘ش( ئٌٝ اٌغ١ب  

ٚإٌمبػ ٚالإلٕبع، أٚ فٓ ٚمغ ع١بعبد ػبِخ سؽ١ذح ٠غزفذ ِٕٙب اٌّٛاهٓ أٚ ئداسح اٌمطبع اٌؼبَ 

ثطش٠مخ رنّٓ رؾم١ك أ٘ذاف اٌذٌٚخ اٌؼبِخ ثؼ١ذاً ػٓ أزؾبس اٌفغبد اٌّبٌٟ ٚالإداسٞ، أٚ رؼض٠ض 

 (. 6 :2016ٌخ ثّب ٠غُٙ فٟ ػ١ٍّبد اٌز١ّٕخ")اٌظب٘ش، اٌمذساد فٟ ٚؽذاد اٌذٚ

رغزؼًّ وٍّخ ثشٔبِظ ثّؼٕٝ ع١بعخ ػبِخ فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ، ٚاٌجشٔبِظ ٘ٛ ػجبسح ػٓ : انجشايح .2

ٔؾبهبد ِزغبٔغخ رٙذف فٟ ِغّٛػٙب ئٌٝ رؾم١ك أ٘ذاف ِؾذدح ٚسدد فٟ اٌخطخ أٚ فٟ اٌغ١بعخ 

ً اٌخطخ  اٌؼبِخ، ٚثٙزا اٌّؼٕٝ فاْ اٌجشٔبِظ ٠ّضً عضءاً ِٓ ػٕبفش اٌخطخ ٠ٚطٍك ػ١ٍٗ أؽ١بٔب

اٌزؾغ١ٍ١خ، لأٔٗ ألشة ئٌٝ ِغزٜٛ اٌزٕف١ز ِٓ اٌخطخ اٌؼبِخ الاعزشار١غ١خ، ٠ٚؼذ وزبة الإداسح 

٠ٚشرجو  رغطٟ ِغّٛػخ وج١شح ِٓ إٌؾبهبد( single us) اٌجشٔبِظ وخطخ أؽبد٠خ الاعزؼّبي

ٔبِظ ٠ؾىً رؾذ٠ذاً أٚ رشعّخ ئعشائ١خ ٌٍغ١بعخ اٌؼبِخ، ثّفَٙٛ اٌغ١بعخ اٌؼبِخ ِفَٙٛ اٌجشاِظ، فبٌجش

ً ٌٍغ١بعخ اٌؼبِخ ِٓ خلاي اٌغمف اٌضِٕٟ اٌزٞ ٠غط١ٗ، صُ  فبٌجشٔبِظ ٘ٛ اٌزٞ ٠ؼطٟ ِذٌٛلاً ٍِّٛعب

اٌزىٍفخ اٌّب١ٌخ، صُ الإعشاءاد راد اٌطبثغ اٌّغطشٞ أٚ اٌمبٟٔٛٔ اٌّقبؽت ٌٍجشاِظ، فبٌجشاِظ ألً 

فٙزٖ الأخ١شح ٠ّىٓ أْ رزىْٛ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌجشاِظ اٌّزغبٔغخ ٌخذِخ ِغزٜٛ ِٓ اٌغ١بعخ اٌؼبِخ 

 (. 47 :2018 اٌغجٛسٞ،) ٘ذف ٚاؽذ 

ٕ٘بن ػذح عّبد ١ِٚضاد ٔبرغخ ػٓ اعزؼّبي : خانسًبد الاسبسٛخ نهسٛبسبد ٔانجشايح انؼبي .3

(، 8 :2016ش، ـذ ٚخٕغـٟ: )عؼ١ـلاي ا٢رـٓ خـب ِـاٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظ ٠ّىٓ رٍخ١قٙ

(Birklamd, 2015: 8-9) 

رٛمغ اٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظ اٌؼبِخ اعزغبثخ ٌٕٛع ِب ِٓ اٌّؾبوً اٌزٟ رزطٍت الا٘زّبَ، ٚئ٠غبد  .أ 

 اٌؾٍٛي ٌٙب.

 سعُ اٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظ ثقٛسح ِٛعٙخ ٔؾٛ أ٘ذاف أٚ سغجخ اٌذٌٚخ فٟ ِؼبٌغخ ِٛمٛع ِؼ١ٓ.  .ة 

وبٔذ الأفىبس رأرٟ ِٓ أهشاف ف١غخ اٌغ١بعخ أٚ اٌجشٔبِظ فٟ ٔٙب٠خ الأِش ِٓ اٌؾىِٛبد، ؽزٝ ٌٛ  .ط 

 الاعزؼبٔخ ثبٌخجشاد(، أٚ ِٓ خلاي اٌغٙبد اٌفبػٍخ اٌؾى١ِٛخ ٚغ١ش اٌؾى١ِٛخ.)اٌؾىِٛخ ِٓ خبسط 

٠زُ رفغ١ش اٌغ١بعبد ٚاٌجشاِظ ٚرٕف١ز٘ب ِٓ اٌمطبػ١ٓ اٌؼبَ ٚاٌخبؿ اٌٍز٠ٓ ٌذ٠ّٙب رفغ١شاد ِخزٍفخ  .د 

 ٌٍّؾبوً ٚاٌؾٍٛي ٚثؾغت دٚافؼُٙ اٌخبفخ.

اٌؾبٌخ إٌٙبئ١خ ٌؼ١ٍّخ ٚمغ اٌغ١بعبد ٟ٘ رم٠ُٛ ِب ؽذس : ى انجشايح ٔانسٛبسخ انؼبيخرمٕٚ بً.ثبنث

اٌؼبِخ ٌٍجشٔبِظ فٟ رؾم١ك  ٔز١غخ لاخز١بس ٚرٕف١ز ع١بعخ ِب، ٚرم٠ُٛ اٌغ١بعبد ٘ٛ رم٠ُٛ اٌفؼب١ٌخ

 .(Dye, 2012: 63) أ٘ذاف

  (Cochran et al., 2011: 12):   ٠ٚزُ اعزؼّبي رم١١ُ اٌغ١بعبد ِٓ أعً   

 (.فٟ رٌه اٌؼٛالت غ١ش اٌّمقٛدح )ثّبرؾذ٠ذ الأ٘ذاف اٌزٟ ٠زُ رٍج١زٙب ٚئٌٝ أ٠خ دسعخ  .أ 

 .اٌّٛاسد( أٚ ئػبدح رخق١ـ)رؾذ٠ذ أعجبة إٌغبػ ٚاٌفؾً، ٚرخق١ـ  .ة 

ئعشاء رغ١١شاد ٌزؾغ١ٓ اٌغ١بعبد أٚ ارخبر لشاس لأٔٙبء اٌغ١بعبد اٌزٟ لا رؼًّ ِٓ خلاي اٌغٙٛد  .ط 

 .اٌّجزٌٚخ

أْ اٌزطٛساد اٌزٟ رؾذس فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌّؾ١طخ  ُزح انجبحثبٌٚسزيًب سجك   

ثبٌٛؽذاد غبٌجبً ِب ٠قبؽجٙب أؼىبعبد ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾزبعٙب الإداسح ٚ٘ٛ ِب ٠زطٍت ئعشاء 
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رم٠ُٛ ػٍٝ أدائٙب ثؾىً ِغزّش ٌّزبثؼخ ِٚشالجخ ثشاِغٙب ٚع١بعبرٙب ٚرم١١ّٙب، ِٚذٜ رؾم١مٙب 

١ت اٌؾذ٠ضخ جمبً، ٚرؾم١مبً لأ٘ذاف اٌذساعخ، ٚثبٌؾىً اٌزٞ ٠زلاءَ ِغ الأعبٌٌلأ٘ذاف اٌّشعِٛخ ِغ

ً ٌذ١ًٌ  ٌزط٠ٛش رذل١ك الأداء، ٚػ١ٍٗ ع١زُ الاػزّبد ػٍٝ أعٍٛة رم١١ُ الأداء ٌٍجشاِظ ٚاٌغ١بعبد ٚفمب

 رم٠ُٛ أداء اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد اٌّؼذ ِٓ لجً ِؾىّخ اٌزذل١ك إٌٌٙٛذ٠خ ثبٌزٕغ١ك ِغ د٠ٛاْ اٌشلبثخ

ٚرطج١مٗ فٟ اٌغبٔت  بْ ثبػزّبدٖٚع١مَٛ اٌجبؽض 2019ٚاٌّؾذس عٕخ  2013اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ ػبَ 

وٛٔٗ ٠ؼذ ِٓ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ ٚاٌّزطٛسح ٌّب ٠ّزٍىٗ ِٓ ِضا٠ب ١ِّٚضاد،  جؾشاٌؼٍّٟ فٟ ٘زا اٌ

ٌزؼ١ٍُ ٚئِىب١ٔخ فٟ ٚمغ ٚئ٠غبد اٌؾٍٛي ٌٍّؾبوً اٌزٟ رٛاعٗ ٚؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ ٚخبفخ ٚؽذاد ا

اٌؼبٌٟ ثقفزٙب ٚؽذاد لا رٙذف ٌزؾم١ك اٌشثؼ، فنلاً ػٓ ئِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٕٗ فٟ ئ٠غبد ٔمبه اٌمٛح 

ٚاٌنؼف فٟ الإعشاءاد اٌّزجؼخ فٟ ِغبي رم٠ُٛ ٚرم١١ُ الأداء، ٚرؼض٠ض ِٓ ٔمبه اٌمٛح ٚرز١ًٌ ِٓ 

لاً ػٓ ِغبّ٘زٗ فٟ ٔمبه اٌنؼف ِٚؼبٌغزٙب، ٚئ٠غبد ِٕؾأح الإعشاف ٚاٌٙذس فٟ اٌّبي اٌؼبَ، فن

 رؾم١ك الالزقبد٠خ ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ اعزؼّبي اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌٍٛؽذاد اٌمطبع اٌؼبَ.

 انؼًهٙ نهذساسخ الإطبس :انثبَٙانًحٕس 

 اندبيؼخ ٔفمبً نذنٛم انجشايح ٔانسٛبسبدداء أ إًَٔج يمزشذ نزمٛٛى ٔسلبثخ

 :َجزح رؼشٚفٛخ ثًٕضٕع انزمٕٚى .أٔلاً 

دائشح اٌذساعبد ح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ/ؽًّ إٌطبق ث١بٔبد ٚصاس: انزمٕٚىَطبق ػًهٛخ  .1

ٚاٌزمبس٠ش اٌقبدسح ِٓ د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ  ٚاٌزخط١و ٚاٌّزبثؼخ، ٚاٌزمبس٠ش عبِؼخ اٌّٛفً،

ُ لبػذح اٌج١بٔبد اٌّمذِخ ِٓ ٚصاسح اٌزؼ١ٍ ئؽقبئ١بدبٌشعٛع اٌٝ ث ٚرُ رؾذ٠ذ ػ١ٕخ اٌزذل١ك ،الارؾبدٞ

 (، الاؽز١بعبد ِٓ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ/2017-2013)اٌٛه١ٕخ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ، خطخ اٌز١ّٕخ 

 .اؽقبئ١بد ٚصاسح اٌزخط١و

رؼُذ ِؾىٍخ ِٛمٛع اٌزم٠ُٛ ٟٚ٘ اسرفبع ٔغت اٌجطبٌخ ِٓ اٌخش٠غ١ٓ يٕضٕع انزمٕٚى: يشكهخ  .2

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌخبفخ  ٔز١غخ ع١بعخ ٚصاسح ؼ١ٍب ٚرأرٟ ٘زٖ اٌّؾىٍخٚخبفخ ِٓ ؽٍّخ اٌؾٙبداد اٌ

عٛق اٌؼًّ، ٌٚٛؽع أْ ٜ رٛافمٙب ِغ اؽز١بعبد اٌؾىِٛخ ٚثمجٛي اٌطٍجخ فٟ اٌغبِؼخ دْٚ ِؼشفخ ِذ

عذ ٌذ٠ٙب خطو ع٠ٕٛخ ٌزؼ١ٕبد ٌغذ اؽز١بعبرٙب ِٓ اٌىٛادس ٚاٌطبلبد، ٚػذَ ٚعٛد  ّٛ اٌغبِؼخ لا ٠

ٌغٙخ اٌّغإٌٚخ ػٓ ئهلاق خطو ٌى١ف١خ رؼ٠ٛل اٌزذس٠غ١ٓ اٌّؾب١ٌٓ ػٍٝ اٌزمبػذ، ٚرٌه لأْ ا

اٌذسعبد اٌٛظ١ف١خ فٟ اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ ٟ٘ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌؾىِٛخ، ِّب رشرت ػٍٝ رٌه 

ظب٘شح اٌجطبٌخ فٟ اٌّغزّغ ٚاعزٕضاف اٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ ٔز١غخ فشف سٚارت الأعبرزح   ص٠بدح

ْٚ أْ ٠مبثً رٍه اٌزىب١ٌف اٌّقشٚفخ ٚالإداس١٠ٓ ٚرٛف١ش ٚف١بٔخ الأث١ٕخ ٚرٛف١ش ِؼذاد اٌزذس٠ت د

 .رؾمك اٌغشك الأعبعٟ ِٓ اٌمجٛي ثبٌغبِؼبد اٌؼشال١خ ٚعبِؼخ اٌّٛفً خبفخ

رمَٛ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش : زؼهٛى انؼبنٙ فٙ يؼبندخ انًشكهخسٛبسبد اندبيؼخ ٔٔصاسح ان .3

ؽٍخ الإػذاد٠خ فٟ اٌى١ٍبد اٌؼٍّٟ ثبػزّبد ع١بع١خ لجٛي اٌّخشعبد وبفخ ِٓ ٚصاسح اٌزشث١خ ِٓ اٌّش

ٚاٌّؼب٘ذ اٌؼشال١خ ثغل إٌظش ػٓ ِغزٜٛ اٌطبٌت اٌّزخشط، ٚ٘زا اٌؾٟء أدٜ ئٌٝ ص٠بدح وج١شح فٟ 

أػذاد اٌطٍجخ اٌخش٠غ١ٓ دْٚ أْ ٠مبثً رٍه اٌض٠بدح لذسح عٛق اٌؼًّ ػٍٝ اعز١ؼبة رٍه الأػذاد، ِّب 

ر١ٙئخ ٚئػذاد ع١ً ِٓ اٌخش٠غ١ٓ رغجت ثؼذَ رؾم١ك اٌغشك ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٚاٌّزّضً فٟ 

اٌمبدس٠ٓ ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌؼ١ٍّخ ِٓ أعً دػُ ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ فٟ اٌجٍذ 

 ٚإٌٙٛك ٚرأد٠خ اٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ  ثأوًّ ٚعٗ، ٚرزجغ اٌٛصاسح اٌغ١بعخ ا٢ر١خ فٟ رؾم١ك رٌه: 
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دػُ اٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ فٟ أٔؾبء اٌؼبٌُ ع١ّؼٙب ئر ئْ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ أؽذ اٌؼٕبفش الأعبع١خ اٌّّٙخ فٟ  .أ 

رمَٛ اٌغبِؼخ ثاعشاء ٚسؽبد اٌؼًّ ٚإٌذٚاد اٌؼ١ٍّخ اٌٙبدفخ ٌزٛف١ش فشؿ اٌؼًّ إٌّبعجخ 

ٌٍخش٠غ١ٓ، ٚاٌزٕغ١ك ِغ ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّذٟٔ ِٕٚظّبد د١ٌٚخ ٌزمذ٠ُ اٌذػُ اٌفٕٟ ٌؼمذ ٔذٚاد 

اٌخجشاد ٌُٙ، ٚرٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌُٙ ِٓ خلاي اٌزؼبْٚ رضم١ف١خ ٌٍطٍجخ ٌٍزط٠ٛش اٌّٙبساد ٚص٠بدح 

 ِغ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ اٌذ١ٌٚخ.

ئْ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ لا ٠ٛفش ٌٍطبٌت اٌّٙبساد الأعبع١خ اٌلاصِخ ٌغٛق اٌؼًّ فمو، أّب ٠ٛفش رذس٠جبً  .ة 

ً ٌٍطٍجخ ع١ّؼُٙ ثبخزلاف رخققبرُٙ عٛاء وبٔٛا ِذسع١ٓ أَ أهجبء أَ ِّشم١ٓ أَ  مشٚس٠ب

، ئر ٠ّىٓ ٌٙإلاء الأفشاد ع١ّؼُٙ اٌز٠ٓ رُ رذس٠جُٙ ٌزط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ اٌمذساد خ.... اٌع١ِٕٓٙذ

 ٚاٌّغبػذح فٟٚاٌّٙبساد اٌزؾ١ٍ١ٍخ، ٚاٌزٟ ِٓ ؽأٔٙب دفغ ػغٍخ الالزقبد اٌّؾٍٟ، ٚدػُ اٌّغزّغ، 

 سفذ اٌّغزّغ ثبٌّلاوبد اٌؼ١ٍّخ راد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌىفبءح اٌؼب١ٌخ. 

 ً   :مٕٚىػًهٛخ انزيُٓدٛخ . ثبَٛب

فٟ مٛء ، ٚراد اٌقٍخ ثبٌّؾىٍخ اٌشئ١غخ رُ رؾ١ًٍ اٌّخبهش: يصفٕفخ انًخبطش()رحهٛم انًخبطش  .1

 اٌّشرجطخ ثٙبفشػ١خ اٌ دّؾبولااٌ ئر رُ رؾذ٠ذفٟ اٌغذٚي ادٔبٖ ِقفٛفخ اٌّخبهش وّب ٘ٛ ِٛمؼ 

 :فٟ اٌزم٠ُٛ ٚاٌّج١ٕخ ف١ّب ٠أرٟ ٚثؾغت ا٠ٌٛٚبرٙب

 ؽغُ اؽز١بعبد اٌؾىِٛخ ٚعٛق اٌؼًّ. ءَرلا لاع١بعخ اٌمجٛي فٟ اٌغبِؼبد  .أ 

اٌزمذ٠ُ  اعزّبسحؼف اٌٛػٟ ٌذٜ اٌطٍجخ ػٕذ اِلاء رشاوُ ِؾىٍخ اٌجطبٌخ ٌخش٠غٟ اٌى١ٍبد ٔز١غخ م .ة 

 اٌخبفخ ثبٌمجٛي.

 ِؾبوً الاِزؾبٔبد إٌٙبئ١خ اٌخبفخ ثبٌذٚس اٌضبٌش ٌخش٠غٟ الإػذاد٠خ. .ط 

٠غٟ الاػذاد٠بد وبفخ فٟ اٌّؼب٘ذ سح اٌغبِؼبد ثمجٛي خشااٌٛص ٚئٌضاَاٌزٛعغ ثخطو اٌمجٛي  .د 

 ٚاٌى١ٍبد.

 ػذَ ٚعٛد عٙخ رزبثغ اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ ٚاٌذٚائش اٌؾى١ِٛخ ِٓ اٌخش٠غ١ٓ. .ٖ 

 ّ٘بي اٌمطبػبد الأخشٜ.ئد ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌمطبع إٌفطٟ فٟ خٍك الإ٠شادا .ٚ 

خ اٌغ١بعبد ئْ اٌٙذف ِٓ ئعشاء ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ٠زّضً ثذساعخ ِذٜ وفبءح ٚفؼب١ٌ: انٓذف يٍ انزمٕٚى .2

اٌّٛمٛػخ ِٓ لجً ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚعبِؼخ اٌّٛفً اٌخبفخ )ثمجٛي اٌطٍجخ فٟ 

اٌغبِؼخ ِٚذٜ رٛافمٙب ِغ اؽز١بعبد اٌؾىِٛخ ٚعٛق اٌؼًّ( ٚفك اٌّؼب١٠ش اٌّؼزّذح ٌزؾذ٠ذ أعجبة 

ٌؾٍٛي إٌّبعجخ ػذَ وفبءح، ٚوفب٠خ اٌغ١بعخ اٌّزجؼخ، ٚٚمغ اٌزٛف١بد لإعشاء اٌزؾغ١ٕبد، ٚا٠غبد ا

 بد اٌزٟ رغُٙ فٟ ِؼبٌغخ اٌّؾىٍخ.ٌٙب، ٚٚمغ ٚرؾذ٠ذ الاعجبة اٌؾم١م١خ ٌٍّؾىٍخ، ٚرمذ٠ُ اٌزٛف١

ثؼذ رؾذ٠ذ ِؾىٍخ اٌزذل١ك صُ رؾذ٠ذ الأعئٍخ ٚفؾقٙب ِٚزبثؼزٙب ِٓ : يحٕس انؼًم()انزذلٛك أسئهخ  .3

 ٖ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ: خلاي رذل١ك اٌّؾىٍخ ٚاٌزٟ رشرجو ثؼلالخ ِٕطم١خ ِؼٙب، ٚٔذسط فٟ أدٔب

ً٘ رُ ئػذاد خطخ اٌمجٛي اٌّشوضٞ ٌغٕٛاد اٌزم٠ُٛ؟ ًٚ٘ رُ أخز ثٕظش الاػزجبس ؽبعخ عٛق اٌؼًّ  .أ 

 ػٕذ ئػذاد رٍه اٌخطخ ِٓ لجً اٌغبِؼخ؟

 ً٘ رٛعذ عٙخ رؾذد ؽبعخ عٛق اٌؼًّ ِٓ اٌذٚائش اٌؾى١ِٛخ ٚاٌمطبع اٌخبؿ ِٓ اٌخش٠غ١ٓ؟ .ة 

ؼٍّٟ ع١بعخ رؾغ١ً ٚامؾخ اٌّؼبٌُ رمَٛ ػٍٝ اعظ ػ١ٍّخ ٚفك ً٘ رّزٍه ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌ .ط 

 ِؼب١٠ش ِٚإؽشاد دل١مخ؟

ً ِٚؾ١ٍبً مّٓ  .د  ً٘ ٠زُ اعزؼّبي ِؼب١٠ش ِٚإؽشاد رم٠ُٛ الأداء اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌّزؼبسف ػ١ٍٗ د١ٌٚب

 ً٘ ٕ٘بن لبػذح ث١بٔبد ٠ّىٓ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ِشالجخ اٌزمذَ اٌّؾشص فٟ رؾم١كٚ اٌّؾذدح؟اٌخطخ 

 أ٘ذاف اٌغبِؼخ؟ 
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ً٘ ٌزشدٞ اٌٛمغ الإِٟ خلاي اٌغٕٛاد اٌغبثمخ ٌزم٠ُٛ رأص١ش فٟ ػذَ رٛافش فشؿ ػًّ ٌٍطٍجخ  .ٖ 

اٌخش٠غ١ٓ ًٚ٘ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌمطبع إٌفطٟ فٟ خٍك الإ٠شاداد ٚئّ٘بي اٌمطبػبد الأخشٜ أدٜ ئٌٝ 

 ػذَ رٛافش فشؿ ػًّ ٌٍطٍجخ اٌخش٠غ١ٓ؟

إؽشاد ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ل١بط ِغزٜٛ اٌزمذَ اٌؾبفً فٟ رٕف١ز اعزؼّبي ِؼب١٠ش ِٚ: انزذلٛكيؼبٚٛش  .4

 ٚاٌٛصاسح، ِٚٓ اٌّؼب١٠ش اٌزٟ ٠ّىٓ اعزؼّبٌٙب: أ٘ذاف اٌغبِؼخ

 ِؼب١٠ش ِٚإؽشاد رم٠ُٛ الأداء اٌغبِؼٟ اٌّزجؼخ د١ٌٚبً. .أ 

 اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٌذ٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ. .ة 

 الالغبَ.اعبد اٌؼ١ٍب ٚاٌضلاصخ الأٚائً ػٍٝ لبْٔٛ اٌؼًّ اٌغذ٠ذ ٚلبْٔٛ رؾغ١ً ؽٍّخ اٌذس .ط 

  اٌؼشال١خ.خطخ اٌمجٛي اٌّشوضٞ ثبٌغبِؼبد  .د 

 (.2020-2017) خطخ اٌز١ّٕخ اٌٛه١ٕخ .ٖ 

 ،2016، 2014، 2013ٌٍغٕٛاد اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٌٛصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌخبفخ ثبٌمجٛي اٌّشوضٞ  .ٚ 

 لإعشاء اٌّمبسٔبد اٌزبس٠خ١خ. 2019، 2018، 2017

 غ١خ ٌٍغٙخ اٌّغإٌٚخ ػٓ رؾم١ك اٌٙذف.اٌخطو الاعزشار١ .ص 

 ً  :رُفٛز ػًهٛخ انزمٕٚى َٔزبئح ػًهٛخ رمٕٚى الأداء .ثبنثب

  :خطخ انمجٕل نهذساسبد الأٔنٛخ انصجبحٛخ .1

٠زُ ئػذاد خطو اٌمجٛي ٌٍذساعبد الأ١ٌٚخ ِٓ الألغبَ ٚاٌفشٚع فٟ اٌى١ٍبد ػٍٝ ٚفك رٛافش اٌىٛادس  .أ 

 د ٚاٌّخزجشاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌذساع١خ ف١ٙب.اٌزذس٠غ١خ ٚاٌطبلبد الاعز١ؼبث١خ ٌٍمبػب

ً اٌخطخ اٌّشوض٠خ اٌقبدسح ِٓ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌزٛص٠غ اٌطلاة  .ة  رؼزّذ اٌغبِؼخ ع٠ٕٛب

ػٍٝ و١ٍبد اٌغبِؼخ، ٚػٍٝ ٚفك ِغّٛع إٌٙبئٟ اٌزٞ ٠ؾقً ػ١ٍٗ اٌطبٌت فٟ اٌّشؽٍخ إٌّز١ٙخ ِٓ 

 اٌذساعخ الإػذاد٠خ.

أدٔبٖ ئػذاد اٌطٍجخ اٌّخطو لجٌُٛٙ ٚاٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ فؼلاً ٌٍذساعبد  ( ف٠ٚ1ٟج١ٓ اٌغذٚي )  

الأ١ٌٚخ اٌقجبؽ١خ فٟ عٕٛاد اٌزم٠ُٛ، ٚؽغت ِغب١ِغ اٌذ١ٔب اٌّؾذدح ٌٍمجٛي فٟ وً و١ٍخ، ٚئعّبٌٟ 

 اٌّخطو ٚاٌّمج١ٌٛٓ

 اعّبٌٟ اٌطٍجخ اٌّخطو لج١ٌٛٓ ٚاٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ فؼلاً * (:1) اٌغذٚي

 

 100×اٌّخطو لجٌُٛٙ( )اٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ فؼلاً/ اٌمجٛي = *ٔغجخ رٕف١ز خطخ

 .رمبس٠ش د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ ثبلاػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد بِْٓ ئػذاد اٌجبؽض اٌغذٚي اٌّقذس:

 ( أػلاِ يب ٚأرٙ: 1) ٔٚلاحع يٍ اندذٔل  

 ٓ( 2014-2013) رغبٚص فٟ ئػذاد اٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ ػٓ اٌّخطو لجٌُٛٙ ٌٍغٕز١ٓ اٌذساعز١

ً أْ اٌزغبٚص فٟ ٔغت اٌمجٛي 115) %( 102ٚ)ٚثٕغجخ ( 2016-2017ٚ) %( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ػٍّب

وبْ فٟ ِؼظُ و١ٍبد اٌغبِؼخ ٌٍغٕز١ٓ أػلاٖ، فٟ ؽ١ٓ أخفنذ ٔغجخ اٌّمج١ٌٛٓ ػٓ اٌخطو فٟ 
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(، ٠ٚأرٟ رٌه ثغت عّبػ اٌٛصاسح ثؼ١ٍّخ 2019-2018) ( 2018ٚ-2017اٌغٕز١ٓ اٌذساعز١ٓ )

اٌطٍجخ ئٌٝ اٌغبِؼبد الأخشٜ ثؼذ ظٙٛس لٛائُ اٌمجٛي اٌّشوضٞ، ٚرٌه ثزؼذ٠ً رشؽ١ؼ اٌطٍجخ أزمبي 

 اٌّمج١ٌٛٓ ٌٍغٕخ اٌذساع١خ أػلاٖ.

  ٜٕٛاعزّشاس اٌزغبٚص فٟ ئػذاد اٌّمج١ٌٛٓ ئٌٝ اٌّخطو لجٌُٛٙ فٟ و١ٍبد هت اٌّٛفً ٚهت ١ٔ

ً فٟ ع١ش اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠غ١خ ٚهت الاعٕبْ ٚاٌق١ذ١ٌخ ٕٚ٘ذعخ اٌىزش١ٔٚبد ٚاٌزشث١خ، ِّب ٠إصش  عٍجب

 فٟ ظً ِؾذٚد٠خ الإِىب١ٔبد اٌّزبؽخ ٌٍى١ٍبد لاعز١ؼبة ٘زٖ الإػذاد.

  ُأدٜ لشاس ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌٍّضَ ثمجٛي هٍجخ الإػذاد٠بد وبفخ ثبٌى١ٍبد ٚاٌّؼب٘ذ اٌؾى١ِٛخ ئٌٝ رنخ

ُّ ػغض عٛق اٌؼًّ ئػذاد اٌطٍجخ ثبٌى١ٍبد ٚثؾىً ٠فٛق هبلخ اٌغبِؼخ لاعز١ؼبة رٍه اٌطٍجخ، ِٚ ٓ صَ

 ػٓ اعز١ؼبة اٌطٍجخ اٌّزخشع١ٓ. 

ٌذٜ اٌغبِؼخ و١ٍبد رٛعذ ف١ٙب دساعخ أ١ٌٚخ ِغبئ١خ ٟٚ٘ و١ٍخ : خطط انمجٕل نهذساسخ انًسبئٛخ .2

ا٢داة ٚ)الإداسح ٚالالزقبد( ٚاٌزشث١خ ٚ)ػٍَٛ اٌؾغبثبد ٚاٌش٠بم١بد( ٚاٌؼٍَٛ الإعلا١ِخ 

ٚثؼذ اٌشعٛع اٌٝ ١ٍخ اٌزّش٠ل ٕٚ٘ذعخ اٌجشِغ١بد، ٚاٌؾمٛق، ٚرُ اعزؾذس دساعخ ِغبئ١خ فٟ و

ئػذاد اٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ فٟ اٌذساعخ فٟ ص٠بدح بن ٕ٘ اٌج١بٔبد ٚالاؽقبئ١بد رج١ٓ ٌٍجبؽض١ٓ أْ 

 ( 2013ٚ-2014ز١ٓ )ـٕز١ٓ اٌذساعـٟ اٌغـخ فـخ اٌزشث١ـبد ٚو١ٍـخ الإداسح ٚالالزقـٟ و١ٍـبئ١خ فـاٌّغ

ِٓ اٌطلاة رفٛق اٌطبلبد الاعز١ؼبث١خ ٌٙزٖ اٌى١ٍبد ِّب ٠إصش  (، ٚأْ لجٛي ػذد وج١ش2016-2017)

 .٠ٟٕٚؼىظ عٍجبً ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌغبِؼثؾىً ِجبؽش فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ف١ٙب 

  أدٜ لشاس ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ثزخف١ل أعٛس اٌذساعبد اٌّغبئ١خ ئٌٝ رٛلف ثؼل رٍه

 ئ١خ ٌزغط١خ ِقبس٠ف اٌذساعخ ٚأعٛس اٌّؾبمش٠ٓ.اٌى١ٍبد، ٚرٌه ٌؼذَ وفب٠خ أعٛس اٌذساعخ اٌّغب

ئْ خطخ لجٛي هٍجخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب رزنّٓ ٚعٛد خطو ٌٍمجٛي، : خطخ انمجٕل نهذساسبد انؼهٛب .3

اٌّخطو لجٌُٛٙ  ئعّبٌٟ اٌطٍجخ( فٟ أدٔبٖ اٌزٞ ٠ٛمؼ 2) ٠ّٚىٓ رٛم١ؼ رٌه ِٓ خلاي اٌغذٚي

 .ٚاٌّمج١ٌٛٓ فؼلاً ِٓ هٍجخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب

 ئعّبٌٟ هٍجخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب اٌّخطو لجٌُٛٙ ٚاٌّمج١ٌٛٓ فؼلاً ٚٔغت اٌزٕف١ز*(: 2) ٚياٌغذ

 .اٌجبؽضبِْٓ ئػذاد  غذٚياٌّقذس: اٌ

 ( اٜرٙ: 2) ٔٚلاحع يٍ اندذٔل  

 ( رؼٛد ئٌٝ 2019-2018أْ عجت اٌض٠بدح فٟ ٔغت اٌمجٛي ػٓ اٌّخطو فٟ أصٕبء اٌغٕخ اٌذساع١خ )

خ ػٍٝ اٌّمبػذ ٌّٚشر١ٓ، فنلاً ػٓ ؽبلاد اٌمجٛي ِٓ اٌمٕٛاد لشاس اٌٛصاسح ثاعشاء اٌزٛعؼ

الأخشٜ)لٕبح الاِز١بصاد أِضٍخ: رٚٞ اٌؾٙذاء، ٚمؾب٠ب اٌؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ، ٚاٌغغٕبء اٌغ١بع١١ٓ، 

ٚرٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبفخ، ٚلٕبح إٌفمخ اٌخبفخ( غ١ش لٕبح اٌمجٛي اٌؼبِخ، اٌزٟ أ٠نب وبْ ٌٙب دٚس 



 2020/ 2( ج52( انؼذد )16ذ نهؼهٕو الإداسٚخ ٔالالزصبدٚخ/ انًدهذ )خبيؼخ ركشٚذ/ كهٛخ الإداسح ٔالالزصبد/ يدهخ ركشٚ

 

40 

20077426398716111436%64%15%

2008818415061776720%80%9%

200985547554461912%88%7%

201087076417824226%74%3%

2011868311344524%76%1%

2012874410283826%74% 0,5%

نسبة أعداد 

التعيينات من 

التدريسيين 4/2

نسبة اعداد 

التعيينات من 

الموظفين 4/3

نسبة المتعينين 

الى الملان 

الفعلي 1/4

اعداد التعيينات

السنة
الملان 

موظف)3(تدريسي )2(الفعلي )1(
المجموع)4(

اٌمجٛي ثغجت اٌزٛعؼخ ِٓ اٌٛصاسح، ٚوبٔذ ٌٙب ٔغجخ وج١شح ِٓ لجٛلاد خبفخ وج١ش فٟ اسرفبع ٔغت 

 . ِإخشاإٌفمخ اٌخبفخ، فنلاً ػٓ لشاساد ئػبدح اٌّشلٕخ ل١ذُ٘ اٌقبدس 

  ٍَٛ٠زُ اٌزخط١و ٌذساعخ اٌذثٍَٛ اٌؼبٌٟ ٌّؼظُ اٌى١ٍبد فٟ اٌغبِؼخ، ئر الزقش اٌزخط١و ٌذساعخ اٌذث ٌُ

 داسح ٚالالزقبد ٚاٌزشث١خ ٚاٌطت اٌج١طشٞ ٚهت الأعٕبْ.فٟ و١ٍبد اٌطت ٚإٌٙذعخ ٚالإ

  رغبٚص فٟ ٔغت رٕف١ز ػذد اٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ ِمبسٔخ ثبٌّخطو لجٌُٛٙ ٌذساعخ اٌذوزٛساٖ ٚاٌّبعغز١ش

%( ِّب ٠ٕؼىظ 114ٚ %119)ثٍغذ  ر( ئ2019-2018) فٟ ِؼظُ و١ٍبد اٌغبِؼخ فٟ اٌغٕٛاد

ً ػٍٝ ع١ش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغب ِؼخ، فٟ ؽ١ٓ أخفنذ ٔغت اٌمجٛي فٟ دساعخ اٌذثٍَٛ عٍجب

اٌؼبٌٟ فٟ اٌغٕخ اٌذساع١خ ٔفغٗ، فنلاً ػٓ أْ اٌض٠بدح فٟ ٔغت اٌمجٛي ٚاٌزٛعؼخ رإدٞ ئٌٝ رنخُ 

ُّ ػغض عٛق اٌؼًّ ػٓ اعز١ؼبة  ئػذاد اٌطٍجخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب اٌؾب١ٍِٓ ػٍٝ ؽٙبداد ػ١ٍب ِٚٓ صُ

 اٌطٍجخ اٌّزخشع١ٓ.

 ؼُٛبد خطخ اندبيؼخ نهز .4

( 2012-2007( أػذاد اٌزؼ١ٕبد فٟ أصٕبء عٕٛاد )3اٌغذٚي )٠ٛمؼ  :انزؼُٛبد ػهٗ انًلان انذائى .أ 

اٌزٟ رُ اٌؾقٛي ػ١ٍٗ ٚرٌه ٌؼذَ رض٠ٚذ اٌجبؽش ثاػذاد اٌّزؼ١ٕ١ٓ ٌٍغٕٛاد اٌزم٠ُٛ ِٓ لجً ٚصاسرٟ 

ٔز١غخ اٌظشٚف اٌزٟ  اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚصاسح اٌّب١ٌخ، ٚرٌه ثغجت ػذَ رٛافش اٌج١بٔبد اٌىبف١خ

ٌؾمذ ثغبِؼخ اٌّٛفً ِٓ خلاي اؽزلاي اٌّذ٠ٕخ ِٓ لجً ػقبثبد داػؼ الإس٘بث١خ، ٚرؼشك 

 ِؼظُ ث١بٔبد الأ١ٌٚخ ٌغبِؼخ ٌٍؾشق ٚاٌزٍف ٚاٌذِبس:

 (2012-2007) اػذاد اٌزؼ١ٕبد ٌٍغٕٛاد :(3اٌغذٚي )

 .د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞٚرمبس٠ش ثبلاػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد  بْاٌّقذس: اٌغذٚي ِٓ ئػذاد اٌجبؽض

 يٍ خلال اندذٔل أػلاِ ٚلاحع اٜرٙ:  

  اسرفبع ٔغجخ أػذاد اٌّزؼ١ٕ١ٓ فٟ ِلان اٌغبِؼخ اٌفؼٍٟ فٟ أصٕبء اٌغٕٛاد اٌضلاصخ الأٌٚٝ اٌّزوٛسح

أػلاٖ، ٚرٌه ثغجت لجٛي رش٠ٚظ ِؼبِلاد ئػبدح اٌزؼ١١ٓ ٌٍّٛظف١ٓ ِٓ اٌز٠ٓ رشوٛا اٌؼًّ فٟ 

%(، فٟ ؽ١ٓ أخفنذ رٍه إٌغت ثؾىً وج١ش 7% 9ٚ% 15ٚ)إٌغت مخ، ئر ثٍغذ اٌغٕٛاد اٌغبث

اٌزؼ١ٍّبد اٌقبدسح ِٓ ٚصاسح اٌّب١ٌخ ثا٠مبف اٌزؼ١١ٕبد فٟ دٚائش  ثغجت 2012ٚ 2011عٕزٟ فٟ 

 اٌذٌٚخ، ٚرٌه ٌؼذَ رٛافش اٌزخق١قبد اٌّب١ٌخ.

 ٌ36ّٛظف١ٓ ئر ثٍغذ )أخفبك ٔغت اٌزؼ١١ٕبد ِٓ اٌزذس٠غ١ٓ ِمبسٔخ ثٕغت اٌزؼ١١ٕبد ِٓ ا %

 %( فٟ اٌغٕٛاد اٌّزوٛسح آٔفبً. %26 %24ٚ %26ٚ 20ٚٚ

 ٓ( 2012ٚ 2011) ل١بَ اٌٛصاسح ثزؼ١١ٓ ػذد ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزذس٠غ١ٓ ػٍٝ اٌّلان اٌذائُ فٟ اٌغٕز١

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ػذَ رٛافش اٌزخق١قبد اٌّب١ٌخ، ٚالإػلاْ ثبٌٛعبئً اٌّزخٍفخ ػٓ اٌؾٛاغش 
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%750742610ـ2007750

200869897795818410%

200949616666285548%

201055521476987079%

201151726678386839%

201245725371085328%

نسبة العاملين 

بعمود الى الملان 

%

السنة

اجمالي العاملين 

بعمود على 

حساب الموازنة

اجمالي العاملين 

بعمود على 

حساب صناديك 

التعليم العالي

المجموع
الملان 

الفعلي

ظ١ُ رؼٙذ ِغ اٌّؼ١ٕ١ٓ ثؼذَ اٌّطبٌجخ ثبٌشارت ٚاٌّخققبد ٌؾ١ٓ ٚسٚد اٌذسعخ اٌّطٍٛثخ، ئر رُ رٕ

( فٟ 6706اٌٛظ١ف١خ ٚاٌزخق١ـ اٌّبٌٟ ِٓ ٚصاسح اٌّب١ٌخ، ٚ٘ٛ خلاف ٌىزبة ٚصاسح اٌّب١ٌخ سلُ )

ٛس ـ( ِٓ ِٕؾ5شح )ـلافبً ٌٍفمـاٌخبؿ ثأعظ ٚمٛاثو ئؽغبي اٌٛظبئف ػٕذ اٌزؼ١١ٓ ٚخ 28/2/2006

-2010ٕٛاد )ـؼ١١ٕبد خلاي عاٌخبؿ ثا٠مبف اٌز 28/12/2009ٟ ـ( ف1) سلُخ ـٚصاسح اٌّب١ٌ

2012). 

( فٟ أدٔبٖ ٠ٛمؼ أػذاد اٌزؼ١١ٕبد ثؼمٛد ٚلز١خ فٟ عٕٛاد 4) اٌغذٚي: انزؼُٛٛبد ػهٗ انًلان انًؤلذ .ة 

( اٌزٟ ؽُقً ػ١ٍٙب، ٚرٌه ٌؼذَ رض٠ٚذ اٌجبؽش ثأػذاد اٌّزؼ١ٕ١ٓ ٌٍغٕٛاد اٌزم٠ُٛ ِٓ 2007-2012)

اسرٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚصاسح اٌّب١ٌخ، ٚرٌه ثغجت ػذَ رٛافش اٌج١بٔبد اٌىبف١خ ٔز١غخ لجً ٚص

اٌظشٚف اٌزٟ ٌؾمذ ثغبِؼخ اٌّٛفً ِٓ خلاي اؽزلاي اٌّذ٠ٕخ ِٓ لجً ػقبثبد داػؼ الإس٘بث١خ، 

( 710ٚرؼشك ِؼظُ ث١بٔبد الأ١ٌٚخ ٌغبِؼخ ٌٍؾشق ٚاٌزٍف، ئر ثٍغ ئعّبٌٟ اٌّؼ١ٕ١ٓ ثؼمذ ٚلزٟ )

ٚثذْٚ ٚعٛد خطخ ِذسٚعخ ِٓ لجً اٌغبِؼخ ٌزؾذ٠ذ اؽز١بعبرٙب ِٓ ٘زٖ  13/12/2012مذ ٌغب٠خ ػ

اٌّلاوبد، ئر ئْ ِؼظُ اٌّؼ١ٕ١ٓ ُ٘ ؽشاط أ١١ِٕٓ ٚػّبي خذِخ وّب ٠ّىٓ رٛم١ؾٙب ِٓ خلاي 

 اٌغذٚي فٟ أدٔبٖ: 

 أػذاد اٌزؼ١١ٕبد ثؼمٛد ٚلز١خ :(4) اٌغذٚي

 

 

 .ٚصاسرٟ اٌّب١ٌخ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ بلاػزّبد ػٍٝ ث١بٔبداٌغذٚي ِٓ ئػذاد اٌجبؽش ث اٌّقذس:

أْ ٔغجخ اٌؼب١ٍِٓ ثؼمٛد ئٌٝ ئعّبٌٟ اٌّلان اٌذائُ لذ رشاٚؽذ ث١ٓ  ٔٚلاحع يٍ اندذٔل أػلاِ    

 %( ٌٍغٕٛاد اٌّؾبس ئ١ٌٙب.10-8%)

 : انزمٕٚىمًّٛٛ أظٓشد َزبئح ػًهٛخ لأداء نهؼُٛخ انجحث ٔرن شلبثخاننؼًهٛخ  بٌيٍ خلال إخشاء انجبحث

ِٓ رؾذ٠ذ ؽبعخ عٛق اٌؼًّ ِٓ اٌذٚائش اٌؾى١ِٛخ ٚاٌمطبع اٌخبؿ ِٓ  :بٌنى ٚزًكٍ انجبحث .أٔلاً 

اٌخش٠غ١ٓ ٌغٕٛاد اٌزم٠ُٛ ٌؼذَ ٚعٛد عٙخ ِزخققخ رزٌٛٝ رؾذ٠ذ رٍه اٌؾبعخ ٚدساعزٙب ثؾىً 

ً أْ ٚصاسح اٌزخط١و لبِذ ثاسعبي اعزّبسح الاؽز١بعبد اٌؾى١ِٛخ ئٌٝ اٌٛصا ساد ػٍّٟ ػٍّب

ٚاٌغٙبد غ١ش اٌّشرجطخ ثٛصاسح ئلا ئْ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اػزشمذ ػٍٝ الأػذاد اٌزٟ رُ رض٠ٚذ 

 اٌٛصاسح ثٙب ِٓ لجً اٌغبِؼخ ٌٚؼذح أعجبة أثشص٘ب: 

 ئْ الاؽز١بعبد اٌّشعٍخ ٌُ رٛمغ ػٍٝ أعظ ػ١ٍّخ ِذسٚعخ. .1

اٌضمبفخ، ٚٚصاسح اٌذفبع،  ٌُ رشعً )ٚصاسح اٌٙغشح ٚاٌّٙغش٠ٓ، ٚٚصاسح اٌّٛاسد اٌّبئ١خ، ٚٚصاسح .2

ٚاٌّغّغ اٌؼٍّٟ، ٚؽإْٚ اٌّغزّغ اٌّذٟٔ، ِٚغٍظ اٌمنبء الأػٍٝ( اؽز١بعبرٙب ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٌغب٠خ 

 .2019-2018ػبَ 

ثاعشاء ِطبثمخ لإػذاد اٌخش٠غ١ٓ فٟ عٕٛاد اٌزم٠ُٛ ػٍٝ مٛء اٌج١بٔبد  بْٚلذ لبَ اٌجبؽض  

ًَ ػ١ٍٙب ِٓ لجً ٚصاسح اٌزؼٍ ١ُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٚمبسٔزٙب ِغ الاؽز١بعبد ٚاٌىؾٛفبد اٌزٟ ؽُق
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المجموع2017-20162018-20172017-20162018-201720172018

2912432118091907110324143517الطبية 

2684-1437-1247-6432532876796765الهندسية

3210286411371132207317323805الزراعية والبيطرية

5537566042543897128317633046العلوم الصرفة

1422-433-989-5334599863236431الإدارة والالتصاد

التربوية وتربية 

أساسية
2531122121129701376212341835920700

129881093976547742533431978531الإنسانية والمانون

61724572314182641636198981559535493المجموع

الفائض / )العجز( *الطلبة المتخرجين

التخصصات

الاحتياجات الحكومية وسوق العمل

( أػلاٖ( ٚػٍٝ 2) ػذا اٌٛصاساد ٚاٌذٚائش اٌزبثؼخ اٌّؾبس ئ١ٌٙب فٟ إٌمطخ)اٌؼًّ اٌؾى١ِٛخ ٚعـٛق 

 ( فٟ أدٔبٖ:5) مٛء اٌج١بٔبد ٚاٌزمبس٠ش ٌٛصاسح اٌزخط١و، ٠ّٚىٓ رٛم١ؼ رٌه ِٓ خلاي اٌغذٚي

 اٌؾى١ِٛخ أػذاد اٌخشع١ٓ ٚالاؽز١بعبد*: (5) اٌغذٚي

 .الاؽز١بعبد اٌؾى١ِٛخ( –= اٌطٍجخ اٌّزخشع١ٓ  )اٌؼغض(ػٍّبً أْ )*اٌفبئل/

اٌّقذس: اٌغذٚي ِٓ ئػذاد اٌجبؽضبْ ثبلاػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚصاسح 

 .اٌؼًّ

 ٔٚلاحع يٍ اندذٔل أػلاِ اٜرٙ: 

 ٌّطٍٛثخ ٚرشوض أػٍٝ فبئل فٟ ٚعٛد فبئل فٟ اٌخش٠غ١ٓ ٌّؼظُ الاخزقبفبد ػٓ اٌؾبعخ ا

( ٚخبفخ خشع١ٓ الاخزقبفبد اٌزشث١خ ٚاٌزشث١خ الأعبع١خ، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ 2018، 2017)عٕٛاد 

( ارغّذ ثبٌؼغض، ٚخبفخ ِٓ خش٠غٟ إٌٙذعخ ٚالإداسح ٚالالزقبد ٔغجخ 2017، 2016عٕٛاد )

 ٌجبلٟ الاخزقبفبد.

 ٓػٍٝ فشك أٔٗ رُ رؼ١١ ً اٌخش٠غ١ٓ ٚفك رٍه اٌزمذ٠شاد ِٓ  اعزٕبداً ئٌٝ اٌغذٚي أػلاٖ أ٠نب

%(، عٛف ٠ىْٛ ٕ٘بن رشاوُ فٟ ئػذاد اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ ِٓ 100) الاؽز١بعبد اٌؾى١ِٛخ

خش٠غٟ اٌجىبٌٛس٠ٛط، ِّب ٠إدٞ ئٌٝ اسرفبع ٔغت اٌجطبٌخ ِٓ اٌخش٠غ١ٓ اٌذساعبد الأ١ٌٚخ 

 خ خلاي اٌغٕز١ٓخش٠ظ ٌّخزٍف الاخزقبفبد ٌٍٚغبِؼبد وبف (35493ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب ٌزجٍغ )

( 9605ٚ) (7405فمو، أِب فٟ ِب ٠زؼٍك ثغبِؼخ اٌّٛفً فٕٙبن ِب ٠مبسة ) (2018ٚ 2017)

(2019-2018خش٠ظ ِٓ اٌزخققبد وبفخ فٟ )
)*( 

فٟ اٌغبِؼخ، فؼٕذ رطج١ك اٌّؼبدٌخ أػلاٖ ٚأخز 

خش٠غ١ٓ ٔغجخ اؽز١بعبد اٌؾىِٛخ ٚؽقخ ِذ٠ٕخ اٌّٛفً ِٓ اٌزؼ١ٕبد عٕلاؽع ٕ٘بن فبئنبً ثأػذاد اٌ

ٚفؼٛثخ اٌٛصاساد ٚاٌذٚائش اٌزبثؼخ ٌٙب اعز١ؼبة وً رٍه الأػذاد، ٔظشاً ٌؼذَ رٛافش اٌزخق١قبد 

اٌؾى١ِٛخ اٌلاصِخ، فنلاً ػٓ ئػذاد اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ ِٓ اٌخش٠غ١ٓ ٌٍغٕٛاد اٌغبثمخ، ٕٚ٘ب رىّٓ 

ذٚائش اٌزبثؼخ عٛ٘ش ِؾىٍخ اٌزم٠ُٛ ٟٚ٘ ػذَ رٛافش فشؿ اٌؼًّ ٌٍخش٠غ١ٓ ِٓ لجً اٌٛصاساد ٚاٌ

 ٌٙب، ٚػذَ رّىٓ عٛق اٌؼًّ ػٍٝ اعز١ؼبة رٍه الأػذاد اٌٙبئٍخ، ِّب عجت فٟ اسرفبع ٔغت اٌجطبٌخ.

 ً رمَٛ ػٍٝ أعظ ػ١ٍّخ ٚؽمبئك ِٚإؽشاد  ٠فزمش اٌؼشاق ئٌٝ ع١بعخ رؾغ١ً ٚامؾخ اٌّؼبٌُ .ثبَٛب

اٌؼًّ ٌُٙ، ٌزا فاْ ؽبي دل١مخ ٌمٛح اٌؼًّ ِٚغزٜٛ رؼٍُّٙ ِٚٙبسارُٙ ٚئػذاد اٌؼب١ٍِٓ ٚر١ٙئخ فشؿ 

                                                            
)*(
 .رُ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌىؾٛفبد ِٓ لغُ اٌذساعبد ٚاٌزخط١و فٟ عبِؼخ اٌّٛفً 
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نسبة المعينين%إعداد المتعينينإعداد العاطمينالسنوات
اعداد الحاصمين 

عمى قروض
نسبة القروض 
الممنوحة%

20145490380.69      78214%
201517954340.19      3782%
2016763320.03      1662%
20171250240.03      1371%
20181357470.05      3453%

اٌزؾغ١ً ٚعٛق اٌؼًّ، ِب ٘ٛ ئلا أؼىبط ٌٍٛمغ اٌغ١بعٟ ٚالالزقبدٞ ٚالاعزّبػٟ اٌزٞ ِش ٠ّٚش 

ثٗ اٌؼشاق ِٚذ٠ٕخ اٌّٛفً خبفخ فٟ عٕٛاد اٌغبثمخ ٔز١غخ رذ٘ٛس اٌٛمغ الإِٟٔ ٌٍجٍذ ٚدخٛي 

ٌٚغبِؼخ اٌّٛفً ِٓ ِٓ دِبس ٌٍجٕٝ اٌزؾز١خ  الإس٘بث١خ ِذ٠ٕخ اٌّٛفً، ِٚب عجتاٌزٕظ١ّبد 

أمشاس ٚئٌٝ ٠ِٕٛب، ٘زا فبٌغبِؼخ رؼًّ ػٍٝ ئػبدح اٌغبِؼخ ئٌٝ عبثك ػٙذ٘ب لجً دخٛي اٌزٕظ١ّبد 

اٌغبِؼخ اٌّطجمخ ٚرٛع١ٙبد اٌّٛاصٔخ  زؾغ١ً فٟ اٌؼشاق ثطج١ؼخ اٌغ١بعبدالإس٘بث١خ، ٠ٚشرجو ؽبي اٌ

١ٍخ ٚالاعزضّبس٠خ، ٚهج١ؼخ الإداسح الارؾبد٠خ، ِٓ خلاي رٛص٠غ أفبلٙب اٌؼبَ ِب ث١ٓ إٌفمبد اٌزؾغ١

الالزقبد٠خ اٌزٟ ٔغُ ػٕٙب رٛعغ ٍِؾٛظ فٟ اٌمطبع اٌؼبَ اٌزٞ رؾًّ اٌؼتء الأوجش فٟ سفغ ِؼذلاد 

اٌزؾغ١ً، ٚوبٔذ اٌمشاساد اٌخبفخ ثبٌزٛعغ فٟ اٌزؼ١١ٓ فٟ أٔؾطخ ِؾذدح وب٢ِٓ، اٌذفبع، اٌذاخ١ٍخ، 

إٚي الأٚي ػٓ ر١ٌٛذ فشؿ اٌؼًّ، ٚلذ أدد ع١بعخ اٌزشث١خ، اٌقؾخ دٚس فٟ عؼً اٌمطبع اٌؼبَ اٌّغ

 2003ٚوزٌه ئٌغبء لشاس اٌزٛص٠غ اٌّشوضٞ ٌٍّٕٙذع١ٓ فٟ عٕخ 1988ئٌغبء اٌزؼ١١ٓ اٌّشوضٞ عٕخ 

 (. 2002-1988) ٚاٌزٞ رُ اٌؼًّ ثٗ خلاي اٌفزشح

ً فنلاً ػٓ ػذَ رفؼ١ً لبْٔٛ اٌؼًّ اٌغذ٠ذ، ِّب أؼىظ عٍجبً ػٍٝ ؽبٌخ اٌزؾغ١ً ٚعٛق اٌؼّ  

 ٚرفبلُ ظب٘شح اٌجطبٌخ ٚالاخزلاي فٟ ٚالغ ا١ٌٙىً اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍّؾزغ١ٍٓ فٟ أعٙضح اٌذٌٚخ، 

ػذَ ٚعٛد عٙخ ِزخققخ ثّزبثؼخ  :َسزُزح يٍ يًب ركش أػلاِ ٔاسزُبداً إنٗ يشكهخ انزمٕٚى **

الاعزفبدح اٌطٍجخ اٌخش٠غ١ٓ ٌزٛف١ش لبػذح ث١بٔبد ػٓ أػذاد اٌطٍجخ اٌز٠ٓ رُ رؼ١١ُٕٙ، ٚاٌغ١ش اٌّؼ١ٕ١ٓ ٚ

ِٓ اٌّؼٍِٛبد ػٕذ ئػذاد خطخ اٌمجٛي اٌّشوضٞ ٌٍغبِؼبد اٌؼشال١خ ٚعبِؼخ اٌّٛفً خبفخ، 

ٚاٌؼًّ ػٍٝ رم١ًٍ خطخ اٌمجٛي اٌخبفخ ثبٌى١ٍبد ٚالألغبَ، ٌىٟ ٠زُ اٌزم١ًٍ ِٓ ؽبلاد مؼف 

ٌؼٍّٟ/ اعزفبدح عٛق اٌؼًّ ِٓ رٍه اٌخش٠غ١ٓ، ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ ل١بَ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش ا

دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١و ٚاٌّزبثؼخ ثبعزؾذاس ؽؼجخ ِزبثؼخ اٌخش٠غ١ٓ ئلا أْ اٌؾؼجخ ٌُ رضٚد 

اٌجبؽش ثأ٠خ ِؼٍِٛبد ثٙزا اٌخقٛؿ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اهلاػٙب ػٍٝ هٍت رغ١ًٙ اٌّّٙخ، ٌزٌه لبَ 

اٌزخط١و ١ٌزُ ِٓ اٌجبؽش ثبٌشعٛع ٌؼذح رمبس٠ش ربثؼخ ٌذ٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ ٌٚزمبس٠ش عبثمخ ٌٛصاسح 

خلاٌٗ اٌزٛفً لإػذاد اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ ٚاٌّزؼ١ٕ١ٓ ِٓ أفؾبة اٌؾٙبداد، فنلاً ػٓ اهلاع 

دائشح اٌزؾغ١ً ٚاٌمشٚك ِٓ خلاي ٚصاسح اٌؼًّ ٚاٌؾإْٚ الاعزّبػ١خ/اٌجبؽش ػٍٝ وؾفٛلبد 

رٛم١ؼ ِٛلؼٗ الإٌىزشٟٚٔ اٌخبفخ ثاػذاد اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ ٚاٌمشٚك إٌّّٛؽخ ٌُٙ، ٠ّٚىٓ 

 ( فٟ أدٔبٖ:6) ٌزٍه إٌغت ِٓ خلاي اٌغذٚي

 ٔغت اٌمشٚك إٌّّٛؽخ ٔغجخ ئٌٝ أػذاد اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ :(6) اٌغذٚي

 

 ثبلاػزّبد ػٍٝ وؾفٛلبد ٚصاسح اٌؼًّ ٚاٌؾإْٚ الاعزّبػ١خ/ بْاٌّقذس: اٌغذٚي ِٓ ئػذاد اٌجبؽض

 دائشح اٌزؾغ١ً ٚاٌمشٚك.

، ( اٌّزوٛس عبثمبً 22) ٠ٛط اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚيِٓ خلاي ٔغت ؽٍّخ ؽٙبدح اٌجىبٌٛس  

  ( أػلاٖ ٠زج١ٓ ا٢رٟ:6) ٚثبٌّطبثمخ ِغ اٌغذٚي
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أبواب الإيرادات 
مجموع الإيرادات لغاية 
كانون الأول/2017

مجموع الإيرادات لغاية 
كانون الأول/2018

نسبة المساهمة%نسبة التغير%

77,2(47,1)97083,451312,6الإيرادات الظفطية والثروات الطعدنية
1402,11618,715,42,4البضرائب على الدخول والثروات
0,6(19,0)396,4 489,5الضرائب السعلية ورسوم الإنتاج

608,010,40,9 678,6الرسوم
1,6(30,2)1497,11045,3حصة الطوازنة من أرباح القطاع العام

66,883,024,30,1الإيرادات الرأسطالية 
23,13,2 1749,72153,3الإيرادات التحويلية
2653,69253,0248,713,9الإيرادات الأخرى
100(37,1)105609,866470,3مجموع الإيرادات 

  ٓاسرفبع فٟ ئػذاد اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ ِٓ ؽٍّخ ؽٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط اٌّغغ١ٍٓ ٌذٜ ٚصاسح فمو، رج١

 %( ِّٓ رُ رؼ١ٕ١ُٙ فؼ١ٍبً ِٓ لجً ِىبرت اٌزؾغ١ً.1ثأْ ٕ٘بن ٔغجبً لا رزغبٚص )

 ٚصاسح اٌؼًّ ٚاٌؾإْٚ ٟ ئػذاد اٌخش٠غ١ٓ اٌؾبف١ٍٓ ػٍٝ لشٚك إٌّّٛؽخ ِٓ لجً لٍخ ف

 الاعزّبػ١خ.

 ً أدٜ ئّ٘بي  :انزشكٛض ػهٗ انمطبع انُفطٙ فٙ خهك الإٚشاداد ٔإًْبل انمطبػبد الأخشٖ .ثبنثب

اٌمطبػبد الأخشٜ ئٌٝ عؼً الإ٠شاداد اٌزٟ رأرٟ ِٓ ػ١ٍّبد أزبط إٌفو اٌخبَ ٚرقذ٠شٖ رؾزً 

( أدٔبٖ ٠ٛمؼ 7) شرجخ الأٌٚٝ فٟ عٍُ الإ٠شاداد اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ فٟ عٕٛاد اٌزم٠ُٛ، ٚاٌغذٚياٌّ

 ٚٔغت اٌزغ١ش ٚٔغجخ اٌّغبّ٘خ:  2018، 2017 ِغّٛع الإ٠شاداد اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ ٌؼبَ

 (2018) ٌؼبَ )ٔٙبئٟ( 2017 ٌؼبَ ِؼذي()ئ٠شاداد اٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ خزبِٟ : (7) اٌغذٚي

 .بٌْغذٚي ِٓ ئػذاد اٌجبؽض*اٌّقذس: ا

أِب ثم١خ اٌمطبػبد فٍُ ٠زُ اعزغلاي الإِىب١ٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ فٟ خٍك فشؿ ػًّ ٌٍطٍجخ   

اٌخش٠غ١ٓ، وزٌه رأص١ش اٌٛمغ الإِٟٔ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح وبْ ٌٗ دٚس ثبسص فٟ رفبلُ أصِخ اٌجطبٌخ 

ٌٝ ؽذٚس أػجبء ػٍٝ اٌّٛاصٔخ ٌٍخش٠غ١ٓ، وزٌه رؼذ ِؾبوً ػذَ اعزغلاي اٌمطبػبد الأخشٜ ئ

اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ ٔز١غخ ػذَ الاعزفبدح ِٓ اٌمطبػبد الأخشٜ، ئر رّضً ٔغجخ الإ٠شاداد الأخشٜ ٔؾٛ 

%( ِٓ الإ٠شاداد ٟ٘ ِٓ إٌفو 77.28) ِٓ الإ٠شاداد اٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ أٞ ئْ %(22.72)

ُّ ئمبفخ أػجبء أخشٜ ػٍٝ اٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ، ٠ّٚىٓ لأُ٘ رٍه  ٚاٌضشٚح اٌّؼذ١ٔخ، ِٚٓ صُ

 إٌؾبهبد ٚاٌمطبػبد اٌزٟ ٌُ رغزغً ثبٌؾىً الأِضً أٚ رُ ئّ٘بٌٙب ِٚٓ أثشص رٍه إٌؾبهبد ا٢رٟ:

 2018عغٍذ اٌم١ّخ اٌّنبفخ ٌٍمطبع اٌقٕبػٟ ثبلأعؼبس اٌضبثزخ ٌؼبَ : َشبط لطبع انصُبػخ .1

ً ئر ثٍغذ ً ٍِؾٛظب ً ثبٌؼبَ 23.7) أخفبمب  2018 ( رش١ٌْٛ د٠ٕبس ػب1.6َ) غغًٌز 2017%( ل١بعب

 أثشص٘ب ا٢رٟ: أعجبة ِٓ، ٠ٚأرٟ ٘زا الأخفبك ئٌٝ ػذح 2017( رش١ٌْٛ د٠ٕبس ٌؼبَ 2.0) ِمبثً

( 37( ؽشوخ ثؼذ أْ وبٔذ )32) ل١بَ ٚصاسح اٌقٕبػخ ٚاٌّؼبدْ ثذِظ ٚرم١ٍـ ؽشوبرٙب ٌزقً ئٌٝ .أ 

 ؽشوخ.

، ٚٔز١غخ 2014ٌٙب ِٓ لجً رٕظ١ُ داػؼ ػبَ ا١ٙٔبس اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌّذ٠ٕخ اٌّٛفً اٌزٟ رُ اؽزلا .ة 

اٌؼ١ٍّبد اٌؼغىش٠خ اٌزٞ سافمذ ػ١ٍّبد اٌزؾش٠ش فمذ أدد رٍه اٌّؾبوً ئٌٝ رٛلف الإٔزبط ٌجؼل 

اٌّؼبًِ ٚاٌؾشوبد فمذ رٛلفذ ػذح ِؼبًِ فٟ اٌّذ٠ٕخ، أثشص٘ب ِؼًّ ئعّٕذ ؽّبَ اٌؼ١ًٍ ِٚؼًّ 

ؾشوخ اٌؼبِخ ٌقٕبػخ الأعّذح إٌّطمخ اٌؾّب١ٌخ ئعّٕذ عٕغبس ٚاٌؾشوخ اٌؼبِخ ٌقٕبػخ الأد٠ٚخ ٚاٌ

 .خ.... اٌٚاٌذٚائش اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌقٕبػخ ِٚؼبدْ أِضٍخ ِؼًّ الاٌجبْ اٌّٛفً ِٚؼًّ إٌغ١ظ
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(1) 

2017

(2) 

2018

نسبة 

التغير% 

)I:2(

(1) 

2017

(2) 

2018

نسبة 

التغير% 

)I:2(

20172018

592,8648,0-5055,22553,349,5-53,8 8528,03940,6الحنطة

1277,4384,969,9275,9392,4-4632,3981,278,7الشعير

868,71040,4-13160,34921,862,56332,62938,253,6المجموع

الإنتاج)الف دونم(المساحة المزروعة)الف دونم(
متوسط الايراد المتحمك 

من دونم الواحد)كغم/دونم(

المحصول

رٛلف ِؼظُ ػ١ٍّبد الاعزضّبس فٟ اٌمطبع اٌقٕبػٟ ثغجت اٌؼغض ثبٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ،  .ط 

ٌّؾبس٠غ أٚ الإٌغبئٙب أٚ رأع١ٍٙب ٌؾ١ٓ رٛافش ٚأخفبك الإٔفبق الاعزضّبسٞ، ٚاٌزٍىإ فٟ ثؼل ا

 اٌّٛاصٔخ اٌىبف١خ ٌز٠ًّٛ رٍه اٌّؾبس٠غ.

ثبلأعؼبس اٌضبثزخ أخفبمبً ٚامؾبً ئر  2018ؽٙذ ٔؾبه ٘زا اٌمطبع فٟ ػبَ : َشبط انمطبع انضساػٙ .2

ً ثبٌؼبَ  %(27.1-)زٗ ذ ٔغثٍغ ( رش١ٍ٠ْٛ 7.1) ( رش١ٍ٠ْٛ د٠ٕبس ِمبث5.1ً) فمذ عغً 2017ل١بعب

%( ٟٚ٘ ٔغجخ ِزٛامؼخ عذاً، 3، ف١ّب ثٍغذ ٔغجخ ِغبّ٘زٗ فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ )2017ٌؼبَ 

٠ٚؼٛد ٘زا الأخفبك اٌؾبفً فٟ إٌؾبه اٌضساػٟ ٔز١غخ ٌلأخفبك فٟ ئٔزبط اٌّؾبف١ً 

%( ٔز١غخ ػذَ ر٠ًّٛ اٌفلاؽ١ٓ ِٓ لجً 53.3ئٌٝ ) 2018الاعزشار١غ١خ )اٌؾٕطخ ٚاٌؾؼ١ش( فٟ ػبَ 

لبِذ اٌؾىِٛخ ثذػُ اٌفلاؽ١ٓ واػطبئُٙ اٌمشٚك ه٠ٍٛخ الأعً، أٚ ر٠ٍُّٛٙ  2013ِخ فمجً اٌؾىٛ

ٌؾ١ٓ فزشح اٌؾقبد اٌّٛعّٟ، ٚلذ أدٜ ػذَ الا٘زّبَ ثبٌٕؾبه اٌضساػٟ ئٌٝ أخفبك ٔغت 

ػٍٝ  %( ثبٌغٕجخ ٌٍّؾق١ٌٛٓ )اٌؾٕطخ ٚاٌؾؼ١ش(69.9-ٚ) %(49.6-) اٌّؾبف١ً اٌضساػ١خ ئٌٝ

الأخ١شح، فنلاً ػٓ أْ رٍه اٌّؾبف١ً ٌُ رغغً الاوزفبء اٌزارٟ، ٚخبفخ  اٌزٛاٌٟ فٟ اٌغٕٛاد

ِؾقٛي اٌؾٕطخ فٟ اٌغٕٛاد اٌضلاس الأخ١شح اٌزٟ خنؼذ ٌغ١طشح داػؼ ٚاٌغٕٛاد اٌزٟ سافمذ 

 ػ١ٍّبد اٌزؾش٠ش، ٚرٌه لأْ ِذ٠ٕخ اٌّٛفً رؾزٙش ثضساػزٙب ٌّؾقٛي اٌؾٕطخ.

بك ٚامؼ فٟ ٔغت اٌّؾبف١ً ِمبسٔخ ثٕغت ٚرؾ١ش ِؼظُ الإؽقبئ١بد اٌٛصاس٠خ ئٌٝ أخف  

 ( فٟ أدٔبٖ:8) اٌّغبؽخ اٌّضسٚػخ ٠ّٚىٓ ِلاؽظزٗ ِٓ خلاي اٌغذٚي

 غٕٛاد اٌزم٠ٌُّٛضسٚػخ ٚو١ّخ الإٔزبط اٌّزؾمك ٌاٌّغبؽخ ا :(8) اٌغذٚي

 اٌغذٚي ِٓ ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌزمبس٠ش الالزقبد٠خ ٌٍجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ. اٌّقذس:

ً فٟ اٌّغبؽخ اٌّضسٚػخ ٌّؾقٛي اٌؾٕطخ فمذ عغٍذ حع يٍ اندذٔل أػلأَِلا   : أخفبمب

ً ثٍغ %(، أِب ثخقٛؿ ئٔزبع١خ اٌذُٚٔ 78.8-) %( ِٚؾقٛي اٌؾؼ١ش ثٕغجخ53.8-) أخفبمب

( وغُ 648.0ئٌٝ ) 2017( وغُ ػبَ 592.8) اٌٛاؽذ، ئر ٔلاؽع ٕ٘بن اسرفبػبً ٌّؾقٛي اٌؾٕطخ ِٓ

ً ا٠نبً، ئر اسرفغ ِٓ )، وُ عغً ِؾق2018ٛػبَ  ئٌٝ  2017( وغُ 275.8ي اٌؾؼ١ش اسرفبػب

 .2018وغُ ػبَ  (392.2)

 :ٚاعزٕبداً ئٌٝ ِلاؽظبد د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ ثٙزا اٌغبٔت ٠زج١ٓ ا٢رٟ

ػذَ ل١بَ اٌٛصاساد ثبػزّبد ئؽقبئ١بد ثاػذاد اٌخش٠غ١ٓ ٌٍغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ وبفخ ٌٍٚى١ٍبد  .أ 

 رٛص٠غ اٌزخق١قبد اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ اٌّزؼٍمخ ثبٌزؼ١١ٕبد ٌىً عبِؼخ. ٚالاخزقبفبد ػٕذ

ٕ٘بٌه رخق١قبد ِٓ ٚصاسح اٌزخط١و ٚمّٓ اٌّؾبس٠غ الاعزضّبس٠خ ٌٍٛصاسح، ِٚٓ مّٓ ثشٔبِظ  .ة 

( ١ٍِْٛ دٚلاس 28َ ثٍغ ِمذاس٘ب )2013/2014اٌؾذ ِٓ اٌفمش ٚاٌمنبء ػٍٝ ٔغت اٌجطبٌخ فٟ ػبَ 
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مو، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ ػذَ اعزغلاي اٌزخق١قبد ٌٍؾذ ِٓ ظب٘شح ( دٚلاس ف681000فشفذ ِٕٙب )

، ٚرٌه ٌؼذَ ٚعٛد خطخ ِغجمخ ِٓ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ رؾذ٠ذ الأ٠ٌٛٚبد 2013اٌجطبٌخ فٟ ػبَ 

  اٌخبفخ ثقشف رٍه اٌّجبٌغ ػٍٝ اٌغبِؼبد.

 الاسزُزبخبد ٔانزٕصٛبد: انًحٕس انشاثغ

 ئٌٝ الاعزٕزبعبد ا٢ر١خ: ٌٕظش٠خ ٚا١ٌّذا١ٔخ رٛفً اٌجبؽضبْخ آِ خلاي اٌذساع: الاسزُزبخبد  أٔلاً.

 :اسزُزبخبد انذساسخ انُظشٚخ .1

 اٌغٛأت ٠زنّٓ اٌزؼ١ٍُ( علطب) اٌؼبَالأداء ِزخقـ ثبٌٛؽذاد اٌمطبع  شلبثخػذَ ٚعٛد ثشٔبِظ ٌ .أ 

 ِؼخ.فٟ اٌغب اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد رم١١ُ اداءِٚزبثغ فٟ  ِغزخذَاٌّب١ٌخ ٚالاٌزضاَ ٚالأداء( وبفخ )

جشص اٌٛعٗ اٌؾم١مٟ لأداء اٌٛؽذاد اٌؼبِخ، فٙذف اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ ٠زشوض ػٍٝ ِزبثؼخ رالأداء  سلبثخئْ  .ة 

الأداء فغ١ظٙش ِب ؽممزٗ ٘زٖ  سلبثخٚرذل١ك اٌزقشفبد اٌّب١ٌخ ٚفمبً ٌخطخ اٌّٛاصٔخ اٌّٛمٛػخ، أِب 

 .بدٞاٌزقشفبد ِٓ أ٘ذاف، ًٚ٘ عشٜ اٌزقشف ثبلأِٛاي اٌؼبِخ ثؾىً وفٛء ٚالزق

ٚػٍٝ اٌّذلك أْ ٠ىْٛ ػٍٝ أهلاع وبفٍ ٠إٍ٘ٗ ٌٍم١بَ  الأداء، ٚرم١١ُ رٛعذ أعب١ٌت وض١شح فٟ ل١بط .ط 

، غ١ش أٔٗ غ١ش ِطبٌت ثبلاهلاع ػٍٝ ٘زٖ الأعب١ٌت اٌشلبثخ ػ١ٍٙبالأداء، ِٚٓ صُ  ٚرم١١ُ ثؼ١ٍّخ ل١بط

 وبفخ، ٔظشاً ٌز١ّض اٌىض١ش ِٕٙب ثبٌزؼم١ذ ٚاٌقؼٛثخ ػٕذ اٌزٕف١ز.

 د اندبَت انؼًهٙاسزُزبخب .2

ِغبلاد أْ اٌغ١بعبد اٌّشعِٛخ ِٓ لجً اٌغبِؼخ خلاي عٕٛاد اٌزم٠ُٛ ٌُ رىٓ وبف١خ ٌٍؾذ ِٓ  .أ 

ٚأْ اعزخذاَ د١ًٌ رم١١ُ الأداء ٌٍجشاِظ ٚاٌغ١بعبد ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك الالزقبد٠خ  ،لاعشاف ٚاٌزجز٠شا

 .ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌٙب ٚاعزخذِٙب ثبٌؾىً الأِضً

لا رؾزٛٞ ( 2018، 2017، 2016 ،2015 ،2014ئْ رمبس٠ش اٌقبدسح ػٓ اٌغبِؼخ ػٓ اٌغٕٛاد ) .ة 

 .اٌزأص١ش اٌغٍجٟ ٚالإعشاءاد اٌّزخزح ثخقٛفٙب خلاي عٕٛاد اٌجؾش الأِٛس رادػٍٝ ثؼل 

اسرفبع فٟ ػذد اٌطٍجخ اٌّمج١ٌٛٓ ثؾىً وج١ش ػٓ اٌطبلخ الاعز١ؼبث١خ فٟ ِؼظُ اٌى١ٍبد فٟ اٌغبِؼخ،  .ط 

لا ٠زٕبعت ِغ خطو اٌمجٛي اٌّؼذح ِٓ لجً اٌى١ٍبد ٌٍذساعبد الأ١ٌٚخ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب، فنلاً  ٚثّب

أْ ٠زُ ئػذاد٘ب ػٍٝ مٛء اٌطبلخ الاعز١ؼبث١خ  اٌؼشال١خ ٠غتػٓ أْ خطخ اٌمجٛي ثبٌغبِؼبد 

 ٌٍغبِؼبد ِّب عجت فٟ اصد٠بد فٟ ظب٘شح اٌجطبٌخ ثبٌّغزّغ.

٠ذ ؽبعخ عٛق اٌؼًّ ِٓ اٌذٚائش اٌؾى١ِٛخ ٚاٌمطبع ػذَ ٚعٛد عٙخ ِزخققخ رؼًّ ػٍٝ رؾذ .د 

 .اٌخبؿ ٚفك أعظ ػ١ٍّخ ِذسٚعخ

اٌؼبه١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ ثذي ِٓ  اسرفبع أػذادػذَ اعزضّبس الأٔؾطخ اٌضساػ١خ ٚاٌقٕبػ١خ، أدٜ ئٌٝ  .ٖ 

 . الاعزفبدح ِٓ رٍه الأ٠بدٞ اٌؼبٍِخ فٟ رٍه الأٔؾطخ، ٚرم١ًٍ أػجبء اٌّٛاصٔخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ

ي الإِىب١ٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ فٟ خٍك فشؿ ػًّ ٌٍطٍجخ اٌخش٠غ١ٓ، ٚاعزغلاي ػذَ اعزغلا .ٚ 

اٌمطبػبد الالزقبد٠خ اٌّخزٍفخ ٌزٛف١ش فشؿ ػًّ، ٌزم١ًٍ الأػجبء ِٓ عشاء اٌزشو١ض ػٍٝ اٌمطبع 

 خٍك الا٠شاداد اٌّب١ٌخ ٌٍذٌٚخ. إٌفطٟ فٟ

 ً ً ٌلاعزٕزبعبد اٌزٟ رُ اٌزٛفً ئ١ٌٙب،: انزٕصٛبد .ثبَٛب أُ٘ اٌزٛف١بد اٌزٟ  بْفمذ ٚمغ اٌجبؽض ٚفمب

ٌٕؾبه اٌزؼ١ٍُ  ٚرم١١ُ الأداء٠شا٘ب ِّٙخ ٌغشك رغبٚص ؽبلاد ٔمبه اٌنؼف أصٕبء ئعشاء ػ١ٍّخ رذل١ك 

 اٌؼبٌٟ، ٚوّب ٠أرٟ:

اٌؼًّ ػٍٝ سعُ ع١بعخ ؽبٍِخ ِٓ لجً اٌغبِؼخ ٚثبٌزٕغ١ك ِغ ع١ّغ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثبٌّٛمٛع ِٓ  .1

 .ٚصاساد ِٚغٍظ ِؾبفظخ
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سح ئدخبي اٌّذلم١ٓ ِٚشالجٟ ؽغبثبد اٌغبِؼخ ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ثّغبي رذل١ك ٚرم١١ُ أداء مشٚ .2

اٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رٕظ١ُ ٚسؽبد ػًّ ٚٔذٚاد ػ١ٍّخ ٌٍؾش فٟ اعزؼّبي الأعب١ٌت 

 .ٚرم١١ُ الأداء اٌشلبثخٚاٌّغبلاد اٌزمب١ٔخ اٌؾذ٠ضخ فٟ ِغبي 

١خ ٌلأعٙضح اٌؼ١ٍب ٌٍشلبثخ اٌّب١ٌخ اٌقبدسح ػٓ الأٔزٛعبٞ ٚدػّٙب ِٓ ٔؾش صمبفخ رطج١ك اٌّؼب١٠ش اٌذٌٚ .3

د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ ٚػٍٝ اٌّغز٠ٛبد وبفخ، ٚئدخبي ِٛظفٟ ألغبَ اٌزذل١ك ٚاٌشلبثخ 

 . ٚلاع١ّب ِؼب١٠ش ِٕظّخ الأزٛعبٞ الأداء، شلبثخثبٌغبِؼخ ثذٚساد رخـ اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ اٌخبفخ ث

ػبدح إٌظش فٟ خطخ اٌمجٛي اٌّشوضٞ ٌٍغبِؼبد، ٚاٌى١ٍبد ٌىٟ رزّبؽٝ ِغ اؽز١بعبد اٌؼًّ ػٍٝ أ .4

 عٛق اٌؼًّ ٚاٌزٕغ١ك ِغ ٚصاسح اٌزخط١و ػٕذ ئػذاد خطخ اٌمجٛي اٌّشوضٞ.

مشٚسح اعزغلاي الإِىب١ٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ فٟ خٍك فشؿ ػًّ ٌٍطٍجخ اٌخش٠غ١ٓ ثذلاً ِٓ  .5

 الإ٠شاداد.  الاػزّبد ػٍٝ اٌمطبع إٌفطٟ فٟ خٍك

 انًصبدس

  :انًصبدس ثبنهغخ انؼشثٛخألاً. 

 .(2019-2005) رمبس٠ش رم٠ُٛ الأداء ٌذ٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبدٞ ٌٍغٕٛاد .1

 اٌؼشاق. ،ٚاٌغ١بعبدرم٠ُٛ الاداء ٌٍجشاِظ  ، د١ًٌ(2019د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ، ) .2

 ق.اٌؼشا ،الاداءرم١١ُ  (، د2006ً١ٌ)اٌّب١ٌخ، د٠ٛاْ ٌشلبثخ  .3

 .اٌٛه١ٕخخطخ اٌز١ّٕخ  ،(2017-2013ٚصاسح اٌزخط١و اٌؼشال١خ، ) .4

 .اٌغٕٛٞالاؽقبئٟ  (، اٌزمش٠ش2018-2013ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼبٌٟ، ) .5

 .www.intosai.orgr ،الأداءاٌزٕف١ز٠خ ٌشلبثخ اٌّب١ٌخ ػٍٝ  (، اٌزٛع١ٙبد2004الأزٛعبٞ، ) .6

ِؼب١٠ش ٚرٛع١ٙبد ٌزذل١ك الأداء  ،)2004( ،(INTOSAI) إٌّظّخ اٌذ١ٌٚخ لأعٙضح اٌشلبثخ اٌؼ١ٍب .7

 :عزٛوٌُٙٛ ،اعزٕبداً اٌٝ اٌّؼب١٠ش اٌشلبث١خ ٚاٌزغشثخ اٌؼ١ٍّخ ٌلأزٛعبٞ

http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3AudStandComm/3ImplGPerfAud.pdf 

داس اؽ١بء اٌزشاس  ث١شٚد،، 1 ، ه11اٌغضء الاٚي ٚاٌغضء  ،اٌؼشة (، ٌغب1999ْاثٓ ِٕظٛس، ) .8

 اٌؼشثٟ.

ِؾبعجخ اٌزىب١ٌف فٟ اٌٛؽذاد  (، أ١ّ٘خ2012، )ي الله، ػٍٟ ِباٌزّٟ، خبٌذ غبصٞ ٚرْٔٛ، اعشاء .9

 ، اٌؼشاق. 92 ، اٌؼذد35 ، اٌغٕخلالزقبدِغٍخ الإداسح ٚا ،أدائٙباٌؾى١ِٛخ ٚدٚس٘ب فٟ اٌشلبثخ 

اٌطجؼخ الأٌٚٝ، داس ٚائً ٌٍطجغ ٚإٌؾش،  ،ٚاٌشلبثخ (، اٌزذل١ك2014)ؽؼلاْ، اٌز١ّّٟ، ٔبظُ  .10

 .الاسدْ

دٚس الأعٙضح اٌؼ١ٍب ٌٍشلبثخ اٌّب١ٌخ فٟ رم٠ُٛ أداء اٌجشاِظ (، 2018) سؽ١ذ،ػلاء  اٌغجٛسٞ، .11

أهشٚؽخ  ،الارؾبدٞطج١مٟ فٟ د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ ثؾش ربعبد ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ/ٚاٌغ١

 اٌّؼٙذ اٌؼبٌٟ ٌٍذساعبد اٌّؾبعج١خ ٚاٌّب١ٌخ. ثغذاد،عبِؼخ  دوزٛساٖ،

اٌّب١ٌخ ٚدٚس٘ب فٟ  ، اٌشلبثخ(2013) ؽٛوذ ضػجذ اٌؼض٠اٌغجٛسٞ، ص٠بد خٍف خ١ًٍ ٚاٌؼج١ذٞ، محمد  .12

 ،١ٌٕٜٔٛؾشوبد اٌقٕبػ١خ فٟ ِؾبفظخ رم٠ُٛ الاداء اٌّإعغٟ دساعخ اعزطلاػ١خ ٢ساء اٌّذساء فٟ ا

 .، اٌؼشاقديوان الرقابة المالية الاتحادي/اٌّإرّش اٌؼٍّٟ اٌغٕٛٞ اٌضبٟٔ

رذل١ك الأداء فٟ  (، دٚس2019)لا٠ز، اٌؾغبٟٔ، ٚػذ ٘بدٞ ػجذ ٚوجخ، ػٍٟ وش٠ُ ِٚزؼت، ؽ١ذس  .13

ِغٍخ  ،ؼشاقاٌرطج١ك ِإؽشاد الآِ اٌغزائٟ ثؾش رطج١مٟ ػٍٝ ثؼل ِإعغبد اٌمطبع اٌؼبَ فٟ 

، 2 ، اٌؼذد9 ، و١ٍخ الإداسح ٚالالزقبد، عبِؼخ اٌّضٕٝ، اٌّغٍذاٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ ٚالالزقبد٠خ

 اٌؼشاق. 

http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_AudStandComm/3_ImplGPerfAud_A.pdf
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