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عؼ٠ ٛزا اُجؾش ا٠ُ رؾذ٣ذ دٝس أُؾزٟٞ الأخلاه٢ ُوشاساد الإٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ٝاٗؼٌبعٜب   

٤خ ػ٠ِ ثؼغ ػ٘بطش اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ػجش دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ك٢ اُششًخ اُؼبٓخ ُِظ٘بػبد اُ٘غ٤غ

ٝاُغِذ٣خ، ُٝزؾو٤ن رُي رْ اػذاد ٓخطؾ اكزشاػ٢ ٣زؼٖٔ ٓزـ٤شاد اُجؾش كؼلاً ػٖ ط٤بؿخ ػذد 

ٖٓ اُلشػ٤بد اُشئ٤غخ ٝاُلشػ٤خ، ٝهذ اعزؼَٔ اُجبؽضبٕ الاعزجبٗخ ًؤداح سئ٤غخ ُغٔغ اُج٤بٗبد 

ش ٝأُؼِٞٓبد ٓغ اعزؼٔبٍ ػذد ٖٓ الاعب٤ُت الاؽظبئ٤خ لاخزجبس اُلشػ٤بد. ٝثشٌَ ػبّ كبٕ اُجؾ

اُؾب٢ُ ؽبٍٝ الإعبثخ ػ٠ِ اُزغبإٍ الار٢: ٓب ؽج٤ؼخ اُؼلاهخ ٝاُزؤص٤ش ث٤ٖ هشاساد الإٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد 

ػ٘بطشٛب ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ؟ ثؼغ ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الأخلاه٢ ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ 

 ٝهذ رٞطَ اُجؾش ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد اٜٛٔب:

ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاساد الإٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب ٛ٘بى ػلاهخ اسرجبؽ راد دلا .1

 الأخلاه٢ اعٔبلاً ٝاٗلشاداً ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ػ٘بطشٛب اعٔبلاً ٝاٗلشاداً.

ٛ٘بى رؤص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ُوشاساد الإٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الأخلاه٢ اعٔبلاً  .2

 ٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ػ٘بطشٛب اعٔبلاً ٝاٗلشاداً.ٝاٗلشاداً ك٢ اعزشار

 ٝاػزٔبداً ػ٠ِ رُي كوذ هذّ اُجبؽضبٕ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُوزشؽبد أُ٘غغٔخ ٓغ رِي الاعز٘زبعبد.

 ػ٘بطش اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد. ٝاُؼ٤ِٔبد،هشاساد الاٗزبط  الاػٔبٍ،اخلاه٤بد  انكهًاث انًفخاحُت:

The ethical content of production and operations decisions and their 

reflection on the elements of operations strategies: a field study in the 

General Company for Textile and Leather Industries/Baghdad 
 

Researcher: Abdullah Idham M. Ali  Prof. Dr. Adel Thaker AL-nima 
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Abstract: 

  This research sought to determine the role of the ethical content of production 

and operations decisions and their reflection on some elements of the operations 

strategy through a field study in the General Company for Textile and Leather 

Industries, and to achieve this, a hypothetical model was prepared that includes the 
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ب ػ٠ِ ػ٘بطش ٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ٝاٗؼٌبعٜلإخلاه٢ ُوشاساد الأأُؾزٟٞ ا :اُجؾش ٓغزَ ٖٓ سعبُخ أُبعغز٤ش أُٞعٞٓخ

 .اعزشار٤غ٤بد اُؼ٤ِٔبد: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ك٢ اُششًخ اُؼبٓخ ُِظ٘بػبد اُ٘غ٤غ٤خ ٝاُغِذ٣خ/ثـذاد
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research variables as well as formulating a number of main and sub hypotheses. The 

researchers used the Questionnaire as a main tool to collect Data and information and 

use a number of statistical methods to test hypotheses. In general, the current research 

tried to answer the following question: What is the nature of the relationship and 

influence between production and operations decisions, in terms of their ethical content 

and operations strategy in terms of some of its elements in the company under study? 

The research reached a set of conclusions, the most important which are: 

1. There is a statistically significant correlation relationship between production and 

operations decisions in terms of their ethical content completely and separately, and the 

operations strategy in terms of its elements completely and separately. 

2. There is a statistically significant effect of production and operations decisions in terms 

of their ethical content completely and unilaterally in the operations strategy in terms of 

its elements completely and separately. 

  Based on that, the researchers presented a set of recommendations consistent 

with these conclusions. 

Keywords: business ethics, production and operations decisions, elements of operations 

strategy. 

 انًقذيت

ً ٝلاع٤ٔب اُظ٘بػ٤خ ٜٓ٘ب ك٢ ظَ رؾذ٣بد ػذ٣ذح    رؼ٤ش ٓ٘ظٔبد الاػٔبٍ أُؼبطشح ػٔٞٓب

اُزطٞس اُزو٢٘ ٝاٗلزبػ الاعٞام ػ٠ِ أُغزٟٞ اُؼب٢ُٔ ٝاُٞؽ٢٘ ٝاُز١ رٔضَ ثبُٔ٘بكغخ  أثشصٛب

ّ اُشذ٣ذح ٝٓب رشرت ػٜ٘ب ٖٓ ظٞاٛش عِج٤خ ٝؽبلاد رو٤ِذ ٝؿش ٝرلاػت ثبُٔ٘زغبد ًؼؼق الاُزضا

ثٔٞاطلبد أُٞاد الا٤ُٝخ ٝٓؾبٝلاد رو٤ِذ اُؼلآبد اُزغبس٣خ ؿ٤ش اُوب٤ٗٞٗخ اٝ ؿ٤ش أُشخظخ اٝ 

اُزظ٤٘غ ٗلغٜب ًبعزخذاّ اُطبهخ/رظ٤ْٔ  ؽز٠ ػذّ الاُزضاّ ثبُؼٞاثؾ اُظؾ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ك٢ ػ٤ِٔبد

ًبٕ صثٞٗبً  اُزخض٣ٖ.... اُخ، الآش اُز١ ٣ِؾن الارٟ عٞاء ػ٠ِ ٓغزٟٞ طؾخ الاٗغبٕ عٞاءأُ٘زظ/

 اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔخ اُظ٘بػ٤خ لا ثَ ؽز٠ ًَ ٓؾز٣ٞبد اُج٤ئخ اُطج٤ؼ٤خ اُز٢ رؼَٔ ك٢ ٝعطٜب. أؽذاٝ 

ُٝٔب ًبٗذ ث٤ئخ اُزظ٤٘غ اُؼشاه٤خ اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب اُششًبد اُظ٘بػ٤خ ٤ُغذ ثجؼ٤ذح ػٖ اُظٞسح 

ـ٤ش٣ٖ رٝ أ٤ٔٛخ ٓزضا٣ذح ٛزا اُجؾش ُذاسعخ ػلاهبد الاسرجبؽ ٝاُزؤص٤ش ث٤ٖ ٓز أُوذٓخ، ػ٤ِٚ ٣ؤر٢

ٝٛٔب أُؾزٟٞ الأخلاه٢ ُوشاساد الإٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ٝػ٘بطش اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد، ُزا كوذ ٝعذ ٖٓ 

أُ٘بعت ر٘بٍٝ ٛز٣ٖ أُزـ٤ش٣ٖ ػٖٔ اؽبس ش٢ُٞٔ. ٝهذ رؼٖٔ اُجؾش أُجبؽش الار٤خ: أُجؾش 

أُجؾش  ا٤ُٔذا٢ٗ،ُضبُش: اُغبٗت أُجؾش ا اُ٘ظش١،أُجؾش اُضب٢ٗ: اُغبٗت  اُجؾش،الأٍٝ: ٜٓ٘غ٤خ 

 اُشاثغ: الاعز٘زبعبد ٝأُوزشؽبد. 

 انًبحث الأول: ينهدُت انبحث
٣ز٤ٔض أُشٜذ أُؼبطش ُِغٞم ػ٠ِ أُغزٟٞ اُؼب٢ُٔ ٝاُٞؽ٢٘ ٜٝٓ٘ب اُغٞم  :يشكهت انبحثاولاً. 

زٚ اُؼشاه٢ ثبٌُْ اُٜبئَ ٖٓ أُؼشٝع ًٝضشٙ ٓؾبٝلاد اُـش ٝاُزلاػت ثبُٔ٘زغبد اُز١ ط٘ؼ

أُ٘بكغخ اُشذ٣ذح ٝأُ٘زغ٤ٖ أُزؼذد٣ٖ ٝالاٗلزبػ ؿ٤ش أُو٤ذ ػ٠ِ الاعٞام اُؼب٤ُٔخ ٝاُز١ شٌَ ثؾذ 

رارٚ ٓؼؼِخ ًج٤شح آبّ عؼ٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ ُِؾلبظ ػ٠ِ عٔؼزٜب ٝؽظزٜب اُغٞه٤خ ٝٓٞهؼٜب 

رل٤ٌش كبػَ  اُز٘بكغ٢ ٝثبُزب٢ُ عؼِٜب آبّ رؾذ١ ًج٤ش ٣لشع ػ٤ِٜب اػزٔبد ٓذاخَ روّٞ ػ٠ِ اعبط

٣ؼزٔذ اُزش٤ًض ػ٠ِ الاؽش الاخلاه٤خ ُؼجؾ ٓٔبسعبد رِي اُششًبد لأٗشطزٜب لا ع٤ٔب ثؼذ إ ادسى 

 ٓٞػٞع اُزضاّ اُششًخاُضثٕٞ أُؼبطش ثلؼَ اُظٞاٛش اُز٢ رشٜذٛب الاعٞام ٝأُشبس ا٤ُٜب اٗلبً إ 
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ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ  ،لارٚثؼٞاثؾ اُزظ٤٘غ اُز٢ لا رِؾن الارٟ ثؾ٤برٚ ٝطؾزٚ ٣زظذس ٛٞاعغٚ ٝرلؼ٤

 ط٤بؿخ اُزغبإلاد ا٥ر٤خ اُز٢ رؼٌظ ٓشٌِخ اُجؾش اُؾب٢ُ ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ الار٢:

ٓبرا ٗؼ٢٘ ثبُٔؾزٟٞ الاخلاه٢ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد؟ ٝٓب ٢ٛ اشٌبٍ ٛزا أُؾزٟٞ ػ٠ِ  .1

 ٓغزٟٞ ٓغبلارٜب؟

ؾزٞاٛب ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ٓب ٢ٛ ؽج٤ؼخ اُؼلاهخ ٝاُزؤص٤ش ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓ .2

 ثذلاُخ ػ٘بطشٛب ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ؟

 رٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢: :أهًُت انبحث ثانُاً.

اصبسح اٗزجبٙ اداساد اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ٜٝٓ٘ب اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزٙ أُٞػٞػبد  .1

٤بد رؼضص ٓغز٣ٞبد ادائٜب ٝاػبدح اُ٘ظش ك٢ ث٘بء ثبُذساعخ ٝاُزؾ٤َِ ُٔب ٣ٌٖٔ إٔ رغلش ػ٘ٚ ٖٓ ٓؼط

اعزشار٤غ٤خ ػ٤ِٔبرٜب ٖٓ خلاٍ رلؼ٤َ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثبُزش٤ًض ػ٠ِ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ 

 ثبػزجبسٙ ٓذخلاً صاد اُزش٤ًض ػ٤ِٚ ك٢ ٓٔبسعبد أُ٘ظٔبد اُظ٘بػ٤خ لأٗشطزٜب ا٤ُّٞ.

الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢  اُٞهٞف ػ٠ِ ٓذ٣بد اُؼلاهخ ٝاُزؤص٤ش ث٤ٖ هشاساد .2

 ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ػ٘بطشٛب.

ك٢ ػٞء ٓشٌِخ اُجؾش ٝا٤ٔٛزٚ كبٕ اُٜذف الاعبط ُِجؾش اُؾب٢ُ ٣زٔؾٞس  :اهذاف انبحث ثانثاً.

ؽٍٞ رؤص٤ش ٝرؾذ٣ذ اُذٝس اُز١ ٣ٔضِٚ رغغ٤ذ أُؾزٟٞ الاخلاه٢ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ك٢ 

ر٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ٝا٣ؼبػ ٓؼب٤ٖٓ ٛزا اُذٝس ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ كؼلاً ػٖ اعزشا

اخزجبس ٝرؾ٤َِ اُؼلاهبد ٝاُزؤص٤شاد ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد  رؾو٤ن اُٜذف اُلشػ٢ اُزب٢ُ:

ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ػ٘بطشٛب ٝطٞلاً ا٠ُ اُ٘زبئظ اُز٢ رؼٌظ 

اخزجبس اُلشػ٤بد اُز٢ اػزٔذرٜب اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٝرؤش٤ش ٓذٟ ارلبم ٛزٙ اُ٘زبئظ اٝ اخزلاكٜب ٓغ ٗزبئظ 

 دساعبد اخشٟ هذ روزشة ك٢ ٓؼبُغزٜب ٖٓ اُذساعخ اُؾب٤ُخ.

 ً أُخطؾ أُج٤ٖ ك٢ اُشٌَ ادٗبٙ اُز١ اػزٔذ ك٢ ػ٠ِ  اػزٔذ اُجؾش: يخطط انبحث الافخراضٍ .رابعا

ٞد١ ار رلشع ٓزـ٤شارٚ ا٤ٌُِخ ػ٠ِ ٝكن ػ٤ِٔخ ر٘بص٤ُخ رزؼٖٔ ٓزـ٤ش٣ٖ سئ٤غ٤٤ٖ ث٘بئٚ اُزظ٤ْٔ اُؼٔ

٣زٔضَ الاٍٝ ثوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ ثٞطلٜب )ٓزـ٤شاً ٓغزولاً( ك٢ ؽ٤ٖ 

 ٣شَٔ اُضب٢ٗ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب ثٞطلٜب )ٓزـ٤شاً ٓؼزٔذاً(.

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 ٓخطؾ اُجؾش(: 1)شٌَ اُ

 ػلاهخ اسرجبؽ                    ػلاهخ رؤص٤ش             

 لاػزجبساد ؽذدد ثبُٔجؾش اُضب٢ٗ. 

 .أُظذس: ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ

 قراراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت يحخىاها الاخلاقٍ 

هشاس 

 اُطبهخ 

هشاس 

اُزشر٤ت 

 اُذاخ٢ِ

هشاس 

 اُخض٣ٖ

هشاس 

عِغِخ 

 اُزغ٤ٜض

هشاس 

رظ٤ْٔ 

 أُ٘زظ

هشاس 

 اُغٞدح

هشاس 

رظ٤ْٔ 

 اُؼ٤ِٔخ

 اسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت بعض عناصرها 

 ذاف اُؼ٤ِٔبد اٛ اُوذساد ا٤ُٔٔضح سعبُخ اُؼ٤ِٔبد 
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 ً كوذ رْ ط٤بؿخ كشػ٤بد  ،اػ٢الاكزش ث٘بءً ػ٠ِ ٓب عبء ثٔخطؾ اُجؾش: فرضُاث انبحث .خايسا

 ر٢:ًٝٔب ٣ؤ ٔخطؾٝأُغزٔذح ٖٓ ٛزا اُ اُجؾش

لا رٞعذ ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط انفرضُت انرئُست )الاونً(:  .1

ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلا( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب 

  )اعٔبلاً( ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ.

ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ًَ هشاس ٖٓ هشاساد لا رٞعذ ػلاهخ اسرجبؽ راد دلا :انفرضُت انفرعُت .2

الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ )اٗلشاداً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب 

 .)اعٔبلاً( ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ

ً ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبانفرضُت انرئُست )انثانُت(:  .3 د لا ٣ٞعذ رؤص٤ش ر١ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤ب

)اعٔبلاً( ك٢ ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ك٢ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب 

  اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ.

لا ٣ٞعذ رؤص٤ش ر١ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ  :انفرضُت انفرعُت .4

اٗلشاداً( ك٢ اُششًخ ٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد )ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ك٢ ًَ ػ٘ظش ٖٓ ػ٘بطش اعزشار

 .ه٤ذ اُذساعخ

 ً   انبحث:حذود  .سادسا

 شِٔذ اُششًخ اُؼبٓخ ُِظ٘بػبد اُ٘غ٤غ٤خ ٝاُغِذ٣خ اُؼشاه٤خ )ٓوش اُششًخ(.انحذود انًكانُت: 

رٔضِذ ثؼ٤٘خ اُذساعخ اُوظذ٣خ اُز٢ شِٔذ اُو٤بداد الاداس٣خ ٖٓ ٓذساء ٓظبٗغ انحذود انبشرَت: 

 ؼب٤ْٜٗٝ ٝأُششك٤ٖ.ٝأهغبّ ٝشؼت ٝٓ

-1/11/2019اٗؾظشد ك٢ أُذح اُز٢ رٔذ ك٤ٜب اُذساعخ اُؾب٤ُخ ُِلزشح )انحذود انزينُت: 

25/8/2020.) 

ً سابع اػزٔذ اُجؾش ك٢ رـط٤زٚ ُِغبٗت اُ٘ظش١ ُٚ ػ٠ِ ٓب ار٤ؼ : اسانُب خًع انبُاناث وانًعهىياث .ا

ؽبس٣ؼ ٝاُشعبئَ لأشاعغ اُؼ٤ِٔخ ًبُِجبؽضبٕ ٖٓ أُظبدس اُؼشث٤خ ٝالاع٘ج٤خ ٝاُز٢ رٔضِذ ثبُٔ

اُغبٓؼ٤خ ٝاُذٝس٣بد ٝأُغلاد ٝاٌُزت ٝاُجؾٞس ٝأُئرٔشاد رٝاد اُظِخ ثبُٔٞػٞع اٝ ػٖ 

آب ك٤ٔب ٣خض اُغبٗت ا٤ُٔذا٢ٗ كوذ رْ الاػزٔبد ػ٠ِ أُوبثلاد  ،ؽش٣ن اُشجٌخ اُذ٤ُٝخ )الاٗزشٗذ(

 ٝاعزٔبسح الاعزجبٗخ.  ،اُشخظ٤خ

ً ثاين ار رْ اخز٤بس  اُجؾش،اػزٔذ اعِٞة اُؼ٤٘خ اُوظذ٣خ ك٢ اخز٤بس ػ٤٘خ  :بحىثُنانًوصف الافراد  .ا

 ،اُو٤بداد الاداس٣خ ك٢ أُغز٣ٞبد الاداس٣خ اُؼ٤ِب ٝاُٞعط٠ ٝاُز٘ل٤ز٣خ ٝأُزٔضِخ ثٔغِظ الاداسح

ٝٓذساء اُٞؽذاد ٝالاهغبّ ٝاُشؼت ٝٓؼب٤ْٜٗٝ ٓوش اُششًخ ٝثؼغ اُو٤بداد الاداس٣خ اُؼبِٓخ ثزاد 

( اعزٔبساد ٜٓ٘ب ؿ٤ش طبُؾخ 3( اعزٔبسح ػ٠ِ ٛزٙ اُلئبد ٝرْ اعزجؼبد )75بد ار رْ رٞص٣غ )أُغز٣ٞ

( اعزٔبسح طبُؾخ ُِزؾ٤َِ ث٘غجخ اعزغبثخ 72ُؼذّ اًزٔبٍ الاعبثبد ػ٠ِ كوشارٜب ٝاعزشعبع )

 .ذساعخ( ا٠ُ خظبئض الاكشاد أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اُششًخ ه٤ذ ا1ُ%(. ٣ٝش٤ش اُغذٍٝ )96)
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 ذساعخخظبئض الاكشاد أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُ( 1غذٍٝ )اُ

 .الاعزج٤بٕاُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد اعزٔبسح  أُظذس:

( ا٠ُ اُزؾظ٤َ اُذساع٢: ؽ٤ش ٣ؼذ ٓئششاً ك٢ ٓغبٍ الاخز٤بس ُشـَ اُٞظبئق ٣1ش٤ش اُغذٍٝ ) .1

 %( ٖٓ الاكشاد أُجؾٞص٤ٖ.72.22أُزوذٓخ ٝهذ رظذسد كئخ اُجٌبُٞس٣ٞط ثو٤خ اُلئبد ث٘غجخ )

٣لاؽع إ ٗغجخ الاكشاد أُجؾٞص٤ٖ شبؿ٢ِ ٓ٘ظت  ار( ا٠ُ أُ٘ظت اُٞظ٤ل٢: 1غذٍٝ )ًٔب ٣ش٤ش اُ .2

 %( ٢ٛٝ ٗغجخ ؽج٤ؼ٤خ ٝكوبً ُِزغِغَ اُٜش٢ٓ ُِغِطخ ك٢ اُششًخ.36.11الاداسح اُز٘ل٤ز٣خ ث٘غجخ )

 انًبحث انثانٍ: اندانب اننظرٌ

 ٖٓ خلاٍ أُؾبٝس الار٤خ: ٚػ٣ز٘بٍٝ ٛزا أُجؾش ٓٞػٞ  

 الأخلاه٢.ٓلّٜٞ أُؾزٟٞ  -

 الأخلاه٢.أُؾزٟٞ  ،أُغبلاد ،اساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد: أُلّٜٞهش -

 .اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد -

 لإػطبء رظٞس ٝاػؼ أُؼبُْ ُٜزا أُلّٜٞ ع٤زْ ر٘بُٝٚ ًٔب ٣ؤر٢:: يفهىو انًحخىي الاخلاقٍ .اولاً 

" ethikosخ "ـب٤ٗخ اُوذ٣ٔـخ ا٤ُٞٗـٖ أٌُِـزوخ ٓـخ ٓشـم ًِٔلاالأخـ الأخـلاق:طهح ـيفهىو يص .1

بٓٞط ـ٢ اُوـٝك ،(Islam, 2019: 8لاه٤خ" )الأخـلخ ـشف اٝ اُلِغـخظ٤خ اٝ اُؼـ٠ "اُشـ٤ش اُـٝرش

ٖ" ـشٝءح ٝاُذ٣ـٝأُ ،جغـ٤خُ اٝ اُطـب "اُغغـ٠ اٜٗـ٤ش اُـلام ُزشـخ ًِٔخ اخـ٤ؾ ٝسدد ُلظـأُؾ

( ثؤٜٗب "أُجبدة الاخلاه٤خ اُز٢ رؾٌْ اٝ Oxfordٝػشكٜب هبٓٞط ) ،(494 :2008 ،)اُل٤شٝص آثبد١

( ثؤٕ الاخلام رٔضَ "اُوٞاػذ ٝأُجبدة Barnad, 2012: 8رئصش ػ٠ِ عِٞى اُشخض". ٝرًش )

( "ثبلأؽٌبّ Palmer, 2015: 328ك٢ ؽ٤ٖ ٝطلٜب ) ،اُز٢ رؾذد اُغِٞى اُظؾ٤ؼ ٝاُغِٞى اُخطؤ"

ى اُجشش١". ث٘بءً ػ٠ِ ٓب روذّ ٣شٟ اُجبؽضبٕ ثبٕ الاخلام رٔضَ أُزؼِوخ ثظٞاة اٝ خطؤ اُغِٞ

اٝ اُؾذس اٝ  ،"ٓغٔٞػخ ٓجبدة ٝهٞاػذ رؼجؾ ٝرٞعٚ اُغِٞى اُجشش١ ٝسدٝد اكؼبُٚ ٗؾٞ اُلؼَ

 أُٞهق اُظٞاة ٝثٔب ٣ز٘بعت ٓغ الاػشاف ٝاُو٤ْ اُغبئذح ثبُٔغزٔغ".

٤بد الاػٔبٍ ثؤٜٗب "اُوٞاػذ ( اخلاهbarnard, 2012: 9) ػشف :الاعًاليفهىو اخلاقُاث  .2

ً اٝ خطؤ ك٢  اراأُشعؼ٤خ ٝأُؼب٤٣ش ٝأُجبدة الاخلاه٤خ اُز٢ رش٤ش ا٠ُ ٓب  ًبٕ عِٞى ٓؼ٤ٖ طٞاثب

( اخلاه٤بد الاػٔبٍ ثؤٜٗب "دساعخ Bachmann, 2015: 2ك٢ ؽ٤ٖ ٣شٟ ) ،ٓٞاهق رغبس٣خ ٓؼ٤٘خ"

ب٣ب اُظٞاة اٝ اُخطؤ". ٣ٝئًذ ُؾبلاد الاػٔبٍ ٝالاٗشطخ ٝاُوشاساد اُز٢ رزْ ك٤ٜب ٓؼبُغخ هؼ

(Rosenqvist, 2017: 8 ًثؤٕ اخلاه٤بد الاػٔبٍ رش٤ش ا٠ُ "اُظٞاة ٝاُخطؤ أُذس٤ًٖ ٝكوب )

( Nirupika, 2018: 2ُِٔؼب٤٣ش الاخلاه٤خ اُز٢ ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب ػ٠ِ الاػٔبٍ"، ك٢ ؽ٤ٖ ػشكٜب )

ع٤ٜ٤خ ُِغِٞى اُظؾ٤ؼ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ثؤٜٗب "اُوٞاػذ ٝأُؼب٤٣ش ٝاُشٓٞص اٝ أُجبدة اُز٢ رٞكش ٓجبدة رٞ

 الاخلاه٤خ ٝاُظذم ك٢ ٓٞاهق ٓؾذدح".
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ً ػ٠ِ ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثبٕ اخلاه٤بد الاػٔبٍ ٢ٛ "ٓغٔٞػخ أُؾذداد اُز٢    ٝرؤع٤غب

رؾٌْ اٝ رؾذد اُغِٞى اُجشش١ اُز١ ٣غت ػ٠ِ اُلشد اػزٔبدٛب ك٢ ٓٔبسعخ ٝاعجبرٚ ٝاٗشطزٚ ك٢ ا١ 

 ٜ٘ب ٤ٓذإ ػِٔٚ اُٞظ٤ل٢".ٓغبٍ ٖٓ ٓغبلاد اُؾ٤بح ٝٓ

 ً  :أُلّٜٞ ٝأُغبلاد ٝأُؾزٟٞ الاخلاه٢ وانعًهُاث:قراراث الانخاج  .ثانُا

( إ ٓذساء اُؼ٤ِٔبد ٣Kragaweski, et al., 2016: 23زًش ): يفهىو قراراث الانخاج وانعًهُاث .1

اُؼ٤ِٔبد رؼَٔ  ٝرُي لإ اداسح ،خ اُز٢ رئصش ك٢ ٗغبػ أُ٘ظٔخْٛ أُغئُٕٝٞ ػٖ اُوشاساد اُشئ٤غ

ٞس ـظززا اُـذ ٛـ٣ٝئً ،ٔبدـٖ أُ٘ظـًٔغبس ٝظ٤ل٢ ُٔ٘بطت الاداسح اُؼ٤ِب ك٢ اُؼذ٣ذ ٓ

(Schroder, 2018: 6 ؽ٤ٖ اشبس إ اداسح اُؼ٤ِٔبد رشًض ػ٠ِ ارخبر اُوشاساد اُخبطخ ثبٗزبط )

ً ػ٠ِ ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ هشاساد الاٗزبط ٝرغ٤ِْ ٓ٘زغبد ٝخذٓبد اُششًخ. ٝاُؼ٤ِٔبد  رؤع٤غب

رٔضَ اُٞظ٤لخ اُشئ٤غخ ُٔذ٣ش الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثبُٔ٘ظٔخ اُظ٘بػ٤خ ٝرزؼِن ثؼ٤ِٔخ اخز٤بس اُجذ٣َ 

الآضَ ٖٓ ث٤ٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجذائَ أُزبؽخ ٝك٢ ػٞء الآٌبٗبد أُزبؽخ ٝثبُز٘غ٤ن ٓغ ثو٤خ ٝظبئق 

ٝاُغٞدح ٝاُٞهذ أُطِٞة  أُ٘ظٔخ ٖٓ اعَ اٗزبط اُغِغ اٝ روذ٣ْ اُخذٓبد ثبػزٔبد ػٞاثؾ اٌُِلخ

 ٝاُزغ٤ِْ ثبُٞهذ أُؾذد ُِضثٕٞ.

ر٤ؾذ ُِجبؽضبٕ ارؼؼ إ ٛ٘بى أػ٘ذ ٓشاعؼخ الادث٤بد اُز٢ : يدالاث قراراث الانخاج وانعًهُاث .2

ٝعٜبد ٗظش ٌُِزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ثٜزا اُشؤٕ رش٤ش ا٠ُ إ ٛ٘بى ٓغبلاد )رظ٤٘لبد( ػذ٣ذح ُوشاساد 

 (.2ذٍٝ )الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ٗؼشػٜب ثبُغ

 ٝعٜبد ٗظش ػذد ٖٓ اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ اصاء ٓغبلاد هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد :(2غذٍٝ )اُ

 أُظذس: اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ أُظبدس اُٞاسدح ك٤ٚ.

( إ ٛ٘بى اخزلاف ك٢ ٝعٜبد اُ٘ظش أُوذٓخ اصاء ٓغبلاد هشاساد ٣2لاؽع ٖٓ اُغذٍٝ )  

 ،اُغٞدح ،رظ٤ْٔ اُؼ٤ِٔخ ،الا إ ٛ٘بى هذساً ٖٓ الارلبم اٌُج٤ش اٜٗب رشَٔ )اُطبهخ ،دالاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔب

رظ٤ْٔ أُ٘زظ( ٢ٛٝ أُغبلاد اُز٢ ؽبصد ػ٠ِ اػ٠ِ  ،عِغِخ اُزغ٤ٜض ،اُخض٣ٖ ،اُزشر٤ت اُذاخ٢ِ

ٗغجخ ارلبم ٖٓ ٝعٜبد اُ٘ظش ٌُِزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ٢ٛٝ أُغبلاد )اُزظ٤٘لبد اٝ الاٗٞاع( اُز٢ 

 :٣ؤر٢ًٝٔب  اُوشاساد ٛزٙك٤ٔب ٣ؤر٢ ػشعً ٓٞعضاً ُٔؼب٤ٖٓ ٗؼشع ٝ ،ذٛب اُذساعخ اُؾب٤ُخعزؼزٔ
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( إ ٛزا اُوشاس ٣زؼِن "ثوذسح أُ٘ظٔخ ػ٠ِ رؤ٤ٖٓ ٣Krajweski, 2016: 156ش٤ش )قرار انطاقت:  .أ 

أُخشعبد اُلاصٓخ ٖٓ اعَ رِج٤خ اُطِجبد اُؾب٤ُخ ٝأُغزوج٤ِخ ٝاُز٢ ثذٜٝٗب عزلوذ اُششًخ كشص 

 ".( اُطبهخ ثؤٜٗب "اُوذسح اُوظٟٞ ػ٠ِ الاٗزبطRussell, 2011: 258ُ٘ٔٞ ٝاُشثؼ" ًٔب ػشف )ا

ك٢ ػٞء ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ هشاس اُطبهخ ٣ؼزجش ٖٓ اُوشاساد الاعبع٤خ ُٔذساء الاٗزبط   

ػ٠ِ  ٝاُؼ٤ِٔبد ُذٝسٛب اُلبػَ ػ٠ِ ٓغ٤شح اداء أُ٘ظٔخ لأٗٚ ٣زؼِن ثٔذٟ آٌب٤ٗخ أُ٘ظٔخ اُظ٘بػ٤خ

 رؤ٤ٖٓ ٤ًٔبد الاٗزبط ٝثٔب ٣ِج٢ اٝ ٣وبثَ اُطِت أُزٞهغ ؽظُٞٚ ػ٤ِٜب.

ٓظطِؼ اُؼ٤ِٔخ ثشٌَ ٓغشد ٛٞ "ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٗشطخ اُز٢ رزطِت ٗٞع قرار حصًُى انعًهُت:  .ة 

آب  ،(Kaspar, 2013: 12ٖٓ أُذخلاد لإٗزبط ٓخشعبد راد ه٤ٔخ ُِضثٕٞ" ) أًضشٝاؽذ اٝ 

"ثبخز٤بس ٝرشر٤ت أُؼذاد اُز٢ رؾزبط ػ٤ِٔبد اُ٘وَ ٤ًٝل٤خ ؽظٍٞ  رظ٤ْٔ اُؼ٤ِٔخ كؤٗٚ ٣زؼِن

 (.88 :2011 ،اُزٌبَٓ ث٤ٖ ٛزٙ أُؼذاد ٝهٞح اُؼَٔ ٝأُٞاد الأخشٟ" )ؽبُت ٝؿب٢ُ

ٓٔب روذّ كبٕ هشاس رظ٤ْٔ اُؼ٤ِٔخ ٣زٔؾٞس ؽٍٞ ا٤ُخ ؽشذ ٝرش٤ٌَ رغ٤ٜلاد الاٗزبط أُبد٣خ   

َ ثشٌَ ٣ؼٖٔ رؤ٤ٖٓ أُخشعبد أُطِٞثخ ٖٓ ٗظبّ الاٗزبط ٝأُٞاد الا٤ُٝخ ٝاُوٟٞ اُؼبِٓخ ُِؼٔ

 ثبُزٞه٤ذ أُ٘بعت ٝثؤػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ اٌُلبءح ك٢ اعزخذاّ أُٞاسد.

رشٌَ عٞدح أُ٘زٞط شش٣بٕ اُؾ٤بح ُِٔ٘ظٔخ اُظ٘بػ٤خ ٝاُؼلآخ اُزغبس٣خ أُشٜٞسح قرار اندىدة:  .ط 

ش اُضثبئٖ ا٠ُ اُغٞدح ػ٠ِ اٜٗب ار ٣٘ظ ،(٢ٛPeng & Ning, 2020: 1 اُوٞح اُذاكؼخ ُزطٞسٛب )

اُزضاّ ٓشزشى ٖٓ اداسح أُ٘ظٔخ ٓغ اعزشار٤غ٤زٜب ٝاُز٢ رذػٞ ا٠ُ رؾو٤ن اُز٤ٔض ك٢ ع٤ٔغ عٞاٗت 

ق ـ(. ٣ٝظIqbal, 2012: 9ٕٞ )ـبعبد اُضثـخ اؽز٤ـأُ٘زغبد ٝاُخذٓبد ٝاُوذسح ػ٠ِ رِج٤

(Slack, 2016: 573"ٖاُغٞدح ثؤٜٗب "اُزٞاكن ٓغ رٞهؼبد اُضثبئ ). 

ك٢ ػٞء ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثبٕ اُغٞدح ٢ٛ ؽبُخ دائٔخ اُزـ٤٤ش ٝرخؼغ ُِزـ٤شاد   

أُ٘زظٔخ ٓغ اُٞهذ ٝاُزٝم ٝر٘طجن ػ٠ِ أُ٘زغبد ٝاُخذٓبد ٝالاشخبص ٝاُؼ٤ِٔبد ٝرغزِضّ رِج٤خ 

رٞهؼبد اُضثبئٖ اٝ رغبٝصٛب ك٢ ػٞء ٓؾذداد لا ثذ ٖٓ رٞاكشٛب ك٢ أُ٘زغبد اٝ اُخذٓبد أُوذٓخ 

 ز٢ رٔضَ اعبعبً لإشجبع اُضثٕٞ ٜٓ٘ب.ٝاُ

ٓؼذاد.... اُخ( اٝ رخط٤ؾ  ،٣ٝزؼِن ثزشر٤ت اٗٞاع اُزغ٤ٜلاد أُبد٣خ )ا٥لادقرار انخرحُب انذاخهٍ:  .د 

ٓٞاهغ اهغبّ أُظ٘غ ٝرزبثؼٜب ك٢ ٓغبؽخ ٓؼ٤٘خ ٝٛٞ آش ْٜٓ ك٢ رظ٤ْٔ ًَ ٖٓ اٗظٔخ اُزظ٤٘غ 

( إ هشاس اُزشر٤ت Reid & Sanders, 2013: 373(، ٣ٝش٤ش )Oheba, 2012: 21ٝاُخذٓبد )

رشر٤ت ٓبد١ ُغ٤ٔغ أُٞاسد اُز٢ رشـَ ٓغبؽخ داخَ  أكؼَاُذاخ٢ِ ٣زؼِن "ثبرخبر اُوشاس ثشؤٕ 

ٝك٢ ػٞء ٓب روذّ كبٕ هشاس اُزشر٤ت اُذاخ٢ِ ٣زؼٖٔ اُزشر٤ت ٝاُز٘ظ٤ْ لأهغبّ الاٗزبط  أُ٘ظٔخ".

ٖ اُ٘ظبّ الاٗزبع٢ داخَ أُ٘ظٔخ ٖٓ اعَ اُخذٓبد ٝٓؾطبد اُؼَٔ ٝاٗٞاع اُزغ٤ٜلاد أُبد٣خ ػٔ

 ػٔبٕ رذكن اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ.

ٝاُز١ ٣ؼزجش ثٔضبثخ سط٤ذ اؽز٤بؽ٢ ُِطِت/  ،اطٍٞ الاػٔبٍ اٌُج٤ش أؽذ٣ؼذ اُخض٣ٖ  قرار انخزَن: .ٙ 

(، ٣ٝزًش Hadadan, 2016: 6اُؼشع ٖٓ اعَ رغ٤َٜ رؤ٤ٖٓ اعزٔشاس٣خ خذٓخ اُضثبئٖ )

(Nemeckova, 2016: 13ثؤٕ اُخض٣ٖ ٣ٔض )ٝ ٣زْ اعزٜلاًٜب ثؼذ".َ "اُٞؽذاد اُز٢ رْ اٗزبعٜب ُْ 

الاسًبٕ الاعبع٤خ لإدآخ اعزٔشاس  أؽذٝك٢ ػٞء ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ اُخض٣ٖ ٣ٔضَ   

اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ الا إ اُوشاس أُزٞاصٕ ٝاُشش٤ذ ك٢ رؤ٤ٖٓ أُخضٕٝ ٝالاؽزلبظ ثٚ لا ثذ إ ٣ٌٕٞ 

 ً ػ٠ِ رٞاصٕ ٣ؾون اُزذكن أُغزٔش اٌُلٞء ٝاُلبػَ ُِؼ٤ِٔخ الاٗزبع٤خ اٗطلاهب ٖٓ ؽو٤وخ إ ٓج٤٘ب
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ٓغزِضٓبد  ،اُخض٣ٖ ٛٞ عضء ٖٓ سأط أُبٍ ُِٔ٘ظٔخ ٓغزٔؼخ ثؤشٌبٍ ٓبد٣خ ٓخزِلخ )ٓٞاد ا٤ُٝخ

 اُخ(. ....عِغ ربٓخ ،اٗزبط

أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ ٝأُٞاد رؼجش عِغِخ اُزغ٤ٜض ػٖ اُغٜذ أُجزٍٝ ُزؾ٣َٞ  قرار سهسهت انخدهُز: .ٝ 

( ٣ٝزؼٖٔ Singh & Verm, 2018, 3868اُخبّ ٝأٌُٞٗبد ا٠ُ ٓ٘زظ ٜٗبئ٢ ٣زْ رغ٤ِٔٚ ُِضثٕٞ )

َٔ ـب ٣شـًٔ ،بئٖ(ـاُضث ،٘ؼخـشًبد أُظـاُش أُـٞسد٣ٖ،ٖ )ـَ ٓـاُشٌَ اُؼبّ ُغِغِخ اُزغ٤ٜض ً

ً عـا٣ؼ اُٜ٘ـبئ٢. زخذّ ـ٠ أُغـٍٞ اُـٞطَ اُـظ هجـلاُٜب أُ٘زـٖ خـش ٓـ٢ ٣ٔـشًبد اُزـ٤ٔغ اُشـب

(Hruby, 2018: 23 ّك٢ ػٞء ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثبٕ عِغِخ اُزغ٤ٜض ٢ٛ شجٌخ اٗشطخ ٜٝٓب .)

ٝرغ٤ٜلاد ٓزغِغِخ رؼْ ع٤ٔغ الاكشاد ٝأُ٘ظٔبد ٝالاٗشطخ ٝأُؼِٞٓبد ٝاُز٢ ٣زْ ٖٓ خلاُٜب 

ٔٞاد الا٤ُٝخ ُزظ٤٘غ أُ٘زغبد رؤ٤ٖٓ رذكن ًلٞء ٝكبػَ ُِغِغ ٝاُخذٓبد ٖٓ ٗوطخ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُ

 ٝؽز٠ ٝطُٜٞب ا٠ُ ٝعٜزٜب اُٜ٘بئ٤خ )اُضثٕٞ(.

ً ٤ُزْ رغ٣ٞوٚ ك٤ٔب قرار حصًُى انًنخح:  .ص  ٣وظذ ثٔظطِؼ رظ٤ْٔ أُ٘زظ آب رظ٤ْٔ ٓ٘زظ عذ٣ذ رٔبٓب

ً ثبُزـ٤٤شاد اُز٢ هذ رطشأ ػ٠ِ رظ٤ْٔ ٓ٘زظ ٓٞعٞد هبئْ ُـشع رط٣ٞشٙ  ،ثؼذ اٝ هذ ٣زؼِن ا٣ؼب

ًِزب اُؾبُز٤ٖ ٛٞ ثِٞؽ اهظ٠ ٓغز٣ٞبد سػب اُضثٕٞ ٝرؾو٤ن ٗز٤غخ رغبس٣خ ا٣غبث٤خ ٝأُطِٞة ك٢ 

ٓٔب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ رظ٤ْٔ أُ٘زظ ٣زٔضَ ثٔغٔٞػخ  (.Blaskovic, 2018: 12ُِٔ٘ظٔخ )

أُزطِجبد اُز٢ لا ثذ ٖٓ اعزخذآٜب ٖٓ هجَ أُظْٔ ُِٔ٘زظ ك٢ رظ٤ٔٔٚ ٝاُز٢ رؾذد ٤ٛئزٚ اٝ 

 ٖٓ اعَ رِج٤خ اؽز٤بعبد ٝسؿجبد اُضثبئٖ اُز٢ ٣ؤَٓ ٖٓ ٛزا اُزظ٤ْٔ اشجبػٜب.طٞسرٚ أُطِٞثخ 

آب ثخظٞص أُؾزٟٞ الاخلاه٢ ُٔغبلاد هشاساد  :انًحخىي الاخلاقٍ نقراراث الانخاج وانعًهُاث .3

( ٣ؼشع ٝعٜبد اُ٘ظش اُز٢ هذٜٓب ثؼغ اُجبؽض٤ٖ ٝاٌُزبة ٝاُز٢ 3الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد كبُغذٍٝ )

 الاؽلاع ػ٤ِٜب.ار٤ؼ ُِجبؽضبٕ 

أُؾزٟٞ الاخلاه٢ ُٔغبلاد هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد أُؼزٔذح ثبُذساعخ اُؾب٤ُخ ٝكن  :(3غذٍٝ )اُ

 ٝعٜبد اُ٘ظش ُؼذد ٖٓ اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ

 انًحخىي الاخلاقٍ يدال انقرار ث

 هشاس اُطبهخ  .1
عبػبد اُؼَٔ ؿ٤ش  ،روِجبد عبػبد اُؼَٔ ٝاُزٞظ٤ق،ع٤بعبد اُؼَٔ 

 اُخذٓخ ك٢ ؽبلاد اُطٞاسة. ٤خ، رـط٤خالاعزٔبػ

2.  
هشاس رظ٤ْٔ 

 اُؼ٤ِٔخ

 ،رو٤َِ أُِٞصبد )اُؼٞػبء ،اُزخِض ٖٓ ٓخِلبد الاٗزبط ،علآخ اُؼب٤ِٖٓ

 رشش٤ذ اعزخذاّ اُطبهخ. ،اُؾشاس١(الاٗجؼبس 

 هشاس اُغٞدح  .3

 ،علآخ اُؼب٤ِٖٓ ،علآخ اُضثبئٖ ،رغ٘ت اُؼ٤ٞة اُخل٤خ ،اؽزشاّ اُؼٔبٗبد

ؽبعبد ٝسؿجبد  بد ا٤ٓ٘خ ٝعِٜخ الاعزخذاّ هبدسح ػ٠ِ اشجبعروذ٣ْ ٓ٘زغ

 اُضثبئٖ أُزغذدح.

4.  
هشاس اُزشر٤ت 

 اُذاخ٢ِ

 ،عُٜٞخ ؽشًخ ا٤ُبد ٝٓؼذاد اُؼَٔ ،علآخ اُؼب٤ِٖٓ ٝعُٜٞخ ؽشًزْٜ

 عُٜٞخ ٝطٍٞ ر١ٝ الاؽز٤بعبد اُخبطخ.

 هشاس اُخض٣ٖ  .5

لبءح اعزخذاّ علآخ اُؼب٤ِٖٓ، علآخ أُخضٕٝ، اُزخِض ٖٓ أُخِلبد، ً

اُطبهخ، ػذّ اُزلاػت ثبلأعؼبس ٝاعزـلاٍ اُلشص ؿ٤ش اُطج٤ؼ٤خ ك٢ ؽبُخ 

 الاصٓبد ٝاٌُٞاسس.

6.  
هشاس عِغِخ 

 اُزغ٤ٜض

رؼض٣ض ٝدػْ ٓغئ٤ُٝبد طبؽت اُؼَٔ، ػلاهبد ا٣غبث٤خ ث٤ٖ أُٞسد٣ٖ 

بس٣خ، ٝاُضثبئٖ، ؽٔب٣خ أُؼِٞٓبد اُغش٣خ، اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ ٝالارلبهبد اُغ

 .زظشكبد ؿ٤ش اُلائوخرغ٘ت اُ
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 انًحخىي الاخلاقٍ يدال انقرار ث

7.  
هشاس رظ٤ْٔ 

 أُ٘زظ

علآخ اُضثبئٖ، ٓشاػبح ٗشبؽ اُزغ٣ٞن ٝاُوٞا٤ٖٗ اُغبئذح ٝٓٞاطلبد أُٞاد 

الا٤ُٝخ أُغزخذٓخ ٝطلاؽ٤زٜب، ٓشاػبح اُطبهخ أُغزٌِٜخ ٝاٗؼٌبعٜب ػ٠ِ 

 أُٞاهغ ٝاُج٤ئخ ٝاُؼب٤ِٖٓ.

( 2: 2010 ،بؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ أُظبدس الار٤خ: )اُـبُج٢ ٝاُؼبٓش١ٖٓ اػذاد اُج :أُظذس

(Slack, 2013: 682)، (Reid & Sander, 2013: 13)، (56 :2017 ،)٣ؾ٠٤ ،

(Haizer,2017: 46( )Stevenson, 2018: 29). 

 ً  ٣ـط٢ ٛزا اُغبٗت ٓٞػٞػٚ ٖٓ خلاٍ ٓؾٞس٣ٖ ًٝٔب ٣ؤر٢:: اسخراحُدُت انعًهُاث .ثانثا

: ر٘بٍٝ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٝاٌُزبة ك٢ ٤ٓذإ الاػٔبٍ ٓلّٜٞ ٓظطِؼ خراحُدُت انعًهُاثيفهىو اس .1

اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثبُذساعخ ٝاُزؾ٤َِ ٝػشػٞ ػذدا ٖٓ أُلب٤ْٛ ُٜزا أُظطِؼ ٖٓ ٝعٜبد ٗظش 

 ٓب ار٤ؼ ُِجبؽضبٕ ٖٓ ٛزٙ أُلب٤ْٛ. ٝاُغذٍٝ ٣ؼشعٓزؼذدح 

 ة ٝاُجبؽض٤ٖ اصاء ٓلّٜٞ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبدٝعٜبد ٗظش ػذد ٖٓ اٌُزب :(4غذٍٝ )اُ

 انًفهىو انًصذر

Vergara, 2012: 12 

خطخ ػَٔ ؽ٣ِٞخ الاعَ ُِ٘ظبّ اُلشػ٢ ُِؼ٤ِٔبد ٝاُز٢ 

رزؼٖٔ الأٛذاف اُز٢ ٣زؼ٤ٖ رؾو٤وٜب ٝٓغبساد اُؼَٔ ًٝزُي 

 .رخظ٤ض أُٞاسد ُٔخزِق أُ٘زغبد ٝاُٞظبئق

Atsiaya, 2013: 1 
٤لخ اُؼ٤ِٔبد اُز٢ رؾذد رظ٤ْٔ خطخ ؽ٣ِٞخ أُذٟ ُٞظ

 .ٝاعزخذاّ أُٞاسد ُذػْ اعزشار٤غ٤خ الأػٔبٍ

Mokeira, 2014: 2 
اُ٘ٔؾ ا٢ٌُِ ُِوشاساد اُز٢ رشٌَ اُوذساد ؽ٣ِٞخ الأعَ ُؼ٤ِٔخ 

 .ٓب ٝٓغبٛٔزٜب ك٢ الاعزشار٤غ٤خ ا٤ٌُِخ

Scur & heinz, 2016: 29 
ُز٢ ُٜب ٓض٣ظ ٖٓ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُوذساد ٝالاعشاءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا

 .رؤص٤ش ػ٠ِ أُذٟ اُط٣َٞ

Njenia, 2018, 15 
اٗظٔخ رزجٜ٘ب اُششًخ ُزٌٕٞ هبدسح ػ٠ِ رؾذ٣ذ ٓٞاسدٛب 

 .٤ٓٝضارٜب اُلش٣ذح ٝالاعزلبدح ٜٓ٘ب

 أُظذس: اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ أُظبدس اُٞاسدح ك٤ٚ.

( 4ؼ٤ِٔبد ًٔب عبء ثبُغذٍٝ )ث٘بءً ػ٠ِ ٓب رْ ػشػٚ ٖٓ ٓلب٤ْٛ ُٔظطِؼ اعزشار٤غ٤خ اُ  

ُذػْ  خ٣شٟ اُجبؽضبٕ ثبٕ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ٢ٛ "اؽذٟ الاعزشار٤غ٤بد اُٞظ٤ل٤خ ُِششًخ اُٜبدك

 اعزشار٤غ٤برٜب اُشئ٤غخ ٖٓ خلاٍ أُٞاءٓخ ث٤ٖ ٓٞاسد اُؼ٤ِٔبد ٝٓزطِجبد اُغٞم ٝث٤ٖ ٓخشعبرٜب".

َ اُشٝاد أُ٘ظش٣ٖ ك٢ ٓغبٍ اُلٌش ( ٖٓ اٝائ٣Schroderؼزجش ) عناصر اسخراحُدُت انعًهُاث: .2

الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ٝهذ عبء رُي ٖٓ خلاٍ رزجغ اُجبؽضبٕ ُٔئُلبرٚ ثٜزا اُشؤٕ  لإداسحالاعزشار٤غ٢ 

( ٝاُز١ ٣ٔضَ Operation Management in the Supply Chain 2018) أُئُق ٝاخشٛب

( Heizer & Render, Krajewski, Slack, Chaseالاؽذس ٓوبسٗخ ثٔئُلبد اهشاٗٚ آضبٍ )

ٝار٤ؼ ُِجبؽضبٕ الاؽلاع ػ٤ِٚ، ُزُي ع٤ؼزٔذ اُجؾش اُؾب٢ُ ٗٔٞرط اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد اُز١ هذٓٚ 

(Schroder( ٌَٝأُٞػؼ ثبُش )ك٢ ر٘بُٝٚ ُٔؼب٤ٖٓ ٛزا ا2ُ )ُجؾش اُؾب٢ُ جؾش، ٝثبُزب٢ُ كؤٕ ا

 ( ٓٞػٞع ٛزا اُجؾش:2)ؼزٔذ ػ٘بطش اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد اُز٢ هذٜٓب رُي اُ٘ٔٞرط ثبُشٌَ ع٤
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 ٗٔٞرط اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد (:2)شٌَ اُ
Source: Schroder. G.R., 2018, operation management in the supply chain, 7

th
 ed, MC 

Graw- Hill, new york, USA, p.21. 

ػ٘بطش ٢ٛٝ )سعبُخ  ( إٔ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد رزشٌَ ٖٓ أسثؼخ٣2لاؽع ٖٓ اُشٌَ )  

اُؼ٤ِٔبد، أٛذاف اُؼ٤ِٔبد، اُوشاساد الاعزشار٤غ٤خ، اُوذسح ا٤ُٔٔضح( ٝاُز٢ ٣ؼٜٔب اُظ٘ذٝم 

( ٝرٔضَ هِت اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد، أٓب اُؼ٘بطش الأخشٟ كزٔضَ أُذخلاد 2أُزوطغ ثبُشٌَ )

ٙ ٛ٘ب إٔ اُوشاساد ٝأُخشعبد ٖٓ ػ٤ِٔخ رط٣ٞش ٛزٙ الاعزشار٤غ٤خ، الا إٔ ٓب ٣٘جـ٢ اُٞهٞف ػ٘ذ

الاعزشار٤غ٤خ ثٜزا اُ٘ٔٞرط رٔضَ ثبُٞاهغ أُغبلاد لأًضش هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد اُز٢ اػزٔذرٜب 

ً ُِزٌشاس ع٤زْ  اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٝهذ رْ ر٘بُٜٝب ثبُزلظ٤َ ك٢ ٓؾٞس عبثن ثٜزا اُجؾش ػ٤ِٚ ٝرؾبش٤ب

اُجؾش ٝٓؾبٝس ٓؼبُغبرٜب ك٢ عبٗجٜب  اُزش٤ًض ػ٠ِ ثؼغ اُؼ٘بطش )صلاصخ( ُِ٘ٔٞرط أُزًٞس ك٢ ٛزا

 اُؼ٢ِٔ ًٝٔب ٣ؤر٢:

( ػشٝسح إٔ ٣ٌٕٞ ٌَُ ػ٤ِٔخ سعبُخ ٓشرجطخ ٣Schroder, 2018: 22شٟ ) رسانت انعًهُاث: .أ 

ثبعزشار٤غ٤خ الاػٔبٍ ٝٓزغوخ ٓغ ثو٤خ الاعزشار٤غ٤بد اُٞظ٤ل٤خ الأخشٟ، ٝٛزٙ اُشعبُخ رٔضَ 

ب ٖٓ اُششًبد أُٔبصِخ، ًٔب رؾذد ٓغبٍ ػ٤ِٔبرٜب ٖٓ "اُؼجبساد اُذائٔخ اُز٢ ر٤ٔض اُششًخ ػٖ ؿ٤شٛ

( إٔ Reid & Sander, 2013: 32(. ٣ٝزًش )David, 2015: 44ؽ٤ش أُ٘زظ ٝاُغٞم" )

 استراتيجية الشركة

اسخراحُدُت 

 انشركت

اسخراحُدُت 

 الاعًال

 الرسالة

 الأهداف )كلفة، جودة، تسليم، مرونة(

، اُوشاساد الاعزشار٤غ٤خ )اُؼ٤ِٔخ

، أُخضٕٝ، اُطبهخ، ٗظبّ اُغٞدح

 عِغِخ اُزغ٤ٜض(

 القدرة المميزة

نًط ثابج ين 

 انقراراث

 اُ٘زبئظ

 الاستراتيجيات

الوظيفية في التسويق 

والتمويل والهندسة 

والموارد البشرية 

 ونظم المعلومات

 ححهُم داخهٍ

 ححهُم خارخٍ
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اُشعبُخ ٢ٛ "ث٤بٕ ٣ؾذد الاػٔبٍ اُز٢ روّٞ ثٜب أُ٘ظٔخ ٖٝٓ ْٛ صثبئٜ٘ب ٤ًٝق رغبْٛ ٓؼزوذارٜب 

ٖ اُوٍٞ ثؤٕ سعبُخ اُؼ٤ِٔبد ٢ٛ ثٔضبثخ اُذ٤َُ اٝ ك٢ ػٞء ٓب روذّ ٣ٌٔ الاعبع٤خ ك٢ رش٤ٌَ اػٔبُٜب".

 ك٢ رؾذ٣ذ رٞعٚ اُششًخ اصاء رؾو٤ن أٛذاكٜب. ُلإعٜبّاُؼ٤ِٔبد  لإداسحأُششذ 

ٚ ـؾ ُـطـبؽ ٓخـبئ٤خ لأ١ ٗشـظ اُٜ٘ـْ اُ٘زبئـٌَ ػبـذاف ثشـَ الأٛـرٔض هُاث:ـاهذاف انعً .ة 

(Wheelen, et al., 2018: 491( ٣ٝزًش ،)Hill, 2015: 16ث ) َؤٕ اُٜذف ٛٞ ؽبُخ أُغزوج

أُشؿٞثخ اُذه٤وخ ٝاُوبثِخ ُِو٤بط اُز٢ رؾبٍٝ اُششًخ رؾو٤وٜب، ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد كؤٕ 

الأٛذاف الأسثؼخ أُشزشًخ ُِؼ٤ِٔبد ٢ٛ )اٌُِلخ، اُغٞدح، اُزغ٤ِْ، أُشٝٗخ( ٝك٢ ؽبلاد ٓؼ٤٘خ ٣ٌٖٔ 

خ الاعزٔبػ٤خ ُِششًبد، الاعزذآخ، اُج٤ئخ ٝالاخلام( اػبكخ أٛذاف أخشٟ ٓضَ )الاثزٌبس، أُغئ٤ُٝ

(Lynch, 2018: 1ٓ )ـ٤ِبد ٓـ٤خ اُؼٔـ٢ اعزشار٤غـذاف كـزٔذ الاٛـشٝسح إٔ رغـخ ػـغ ٓلاؽظـ ٖ

٢ ـبط، ٣ٝ٘جــخ ُِو٤ـ٤ٔخ ٝاُوبث٤ِـش اٌُـٖ ؽ٤ـخ ٓـبُـٜب ُِشعـبدح ط٤بؿزـٌَ اػـ٤ِبد ٝرشـبُخ اُؼٔـسع

٢ اعزشار٤غبثغ ـٕٞ راد ؽـ٘ٞاد ُزٌـ( ع10-5ٖ )ـذٟ ٓـ٣ُِٞٔخ اـذاف ؽـٕٞ الأٛـإٔ رٌ

(Schroder, 2015: 22.)  ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ اٛذاف اُؼ٤ِٔبد ٢ٛ اُ٘زبئظ اُٜ٘بئ٤خ  ّٓب روذك٢ ػٞء

 ٝاُز٢ رغؼ٠ اداسح اُؼ٤ِٔبد ا٠ُ رؾو٤وٜب.

خ ـ٘بػ٤ـخ اُظٔـ٘ظـ٤ِبد ثبُٔـٔـغ اُؼـ٤ٔـؤٕ عـ( ثSchroder, 2018: 24ذ )ـزوـ٣ؼ ُزة:ـًـذرة انًـانق .ط 

شف ـش ػـ٤ـ٤ٖ، ؽـبكغـٖ أُ٘ـب ػـ٤ضٛـضح رٔـ٤ـذساد ٓٔـب هـذ٣ٜـٕٞ ُـٌـت إٔ رـ٣غ

(Mwanakatwe & Mussa, 2011: 14 اُوذسح ا٤ُٔٔضح ثؤٜٗب "ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٜبساد )

ك٢ ػٞء ٓب روذّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ  ٝاُزو٤٘بد اُز٢ رٌٖٔ اُششًخ ٖٓ رٞك٤ش كبئذح خبطخ ُِضثبئٖ".

٤ٔٔضح رٔضَ ٓغٔٞػخ اُغٔبد اٝ أُؼبسف، ٝأُٜبساد، اُزو٤٘بد، أُٞاسد، اُز٢ رٔزٌِٜب اُوذسح اُ

 أُ٘ظٔخ ٝر٘لشد ثٜب ػٖ ٓ٘بكغ٤ٜب.

 انًبحث انثانث: اندانب انًُذانٍ

ُِجؾش  )اُشئ٤غخ الأ٠ُٝ ٝاُضب٤ٗخ( اخزجبس اُلشػ٤بد٣وذّ ٛزا أُجؾش ػشػبً ٝٓ٘بهشخ ُ٘زبئظ   

 ػْٜ٘ ًٝٔب ٣ؤر٢: اُلشػ٤خ أُزلشػخ ٝاُلشػ٤بد

ٗزبئظ اخزجبس ػلاهخ الاسرجبؽ ٝٓ٘بهشزٜب ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب  .اولاً 

الاخلاه٢ )ٓغزٔؼخ( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )ٓغزٔؼخ( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ 

 ه٤ذ اُذساعخ ٝاُز٢ ٗظذ ػ٤ِٜب اُلشػ٤خ )اُشئ٤غخ الأ٠ُٝ(

 لاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛبزبئظ اخزجبس )ػلاهخ الاسرجبؽ( ث٤ٖ هشاساد اٗ :(5غذٍٝ )اُ

الاخلاه٢ )ٓغزٔؼخ( ٝاعزشار٤غ٤خ الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ػ٘بطشٛب )ٓغزٔؼخ( ػ٠ِ ٓغزٟٞ 

 اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ

 انًخغُر انًعخًذ                                                 

 انًخغُر انًسخقم

راراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت ق

 يحخىاها الاخلاقٍ )يدخًعت(

 0.862 اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )ٓغزٔؼخ(

N=72                                   *P<0.05 

 .(SPSS) الإؽظبئ٤خأُظذس: اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ ك٢ ػٞء ٓخشعبد اُجشٓغ٤خ 

( ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ 5ٍٝ )٣لاؽع ٖٓ ٓؼط٤بد اُغذ  

هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )ٓغزٔؼخ( ٝاعزشار٤غ٤خ الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد 

ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )ٓغزٔؼخ( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ 
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( ٝك٢ رُي اشبسح ػ٠ِ هٞح اُؼلاهخ 0.05ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ) (0.862)أُئشش ا٢ٌُِ( اُجبُـخ )

ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )ٓغزٔؼخ( 

ثٜزٙ اُذساعخ ٝاُز٢ رٔضَ ٓؾٞس ٝظ٤لزٚ اداسح اُؼ٤ِٔبد ًبٕ ُٜب اعزخذاّ أًجش ك٢ ث٘بء ٝٗغبػ 

ُخ ثؼغ اثؼبدٛب )ٓغزٔؼخ( ٝاُز٢ اػزٔذرٜب اُذساعخ اُؾب٤ُخ، ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلا

( ثؤٕ ٝظ٤لخ اُؼ٤ِٔبد رغبػذ ك٢ رط٣ٞش اعزشار٤غ٤خ Russell, 2011: 25رزلن ٓغ ٓب اشبس ا٤ُٚ )

 اُؼ٤ِٔبد ٖٓ خلاٍ اٗشبء ؽشم عذ٣ذح ُزوذ٣ْ الا٣ُٞٝبد اُز٘بكغ٤خ ُِششًخ ا٠ُ اُضثٕٞ.

ً ػ٠ِ ٓب روذّ   رشكغ اُلشػ٤خ اُؼذ٤ٓخ اُشئ٤غخ )الأ٠ُٝ( ٝروجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ  ٝرؤع٤غب

 ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ.

 ً ٗزبئظ اخزجبس ػلاهبد الاسرجبؽ ٝٓ٘بهشزٜب ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب  .ثانُا

الاخلاه٢ )اٗلشاداً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )ٓغزٔؼخ( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ 

 ه٤ذ اُذساعخ ٝاُز٢ ٗظذ ػ٤ِٜب اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ أُزلشػخ ػٖ اُلشػ٤خ )اُشئ٤غخ الأ٠ُٝ(.

الاخلاه٢  لاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب( ٗزبئظ اخزجبس ػلاهبد الاسرجبؽ ث٤ٖ هشاساد ا6) ٍٝغذاُ

 )اٗلشاداً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ

N=72                                   *P<0.05 

 .(SPSS)الإؽظبئ٤خ بٕ ك٢ ػٞء ٓخشعبد اُجشٓغ٤خ أُظذس: اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽض

انعلاقت  بُن )قرار انطاقت( بذلانت يحخىاه الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت بعض  .1

( ٝعٞد 6رج٤ٖ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ك٢ اُغذٍٝ ) عناصرها )اخًالاً( عهً يسخىي انشركت قُذ انذراست:

بئ٤خ ث٤ٖ هشاس اُطبهخ ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظ

)ٓغزولاً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ 

(، ٓٔب ٣ذٍ إٔ ُوشاس اُطبهخ 0.05*( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )0.817ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ اُجبُـخ )

لاه٢ )ع٤بعبد اُؼَٔ ٝاُزٞظ٤ق، روِجبد عبػبد اُؼَٔ رـط٤خ ؽبعبد اُغٞم... ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخ

ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ  ،بد ثذلاُخ ثؼغ اثؼبدٛب )اعٔبلاً(اُخ( ع٤ٌٕٞ ُٜب اعٜبّ ك٢ كبػ٤ِخ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔ

( ؽ٤٘ٔب اشبس ا٠ُ إٔ هشاساد اُطبهخ أُزؼِوخ Krajeweski, 2016: 156رزلن ٓغ ٓب رٛت ا٤ُٚ )

د ٣غت ارخبرٛب ك٢ ػٞء اُذٝس اُز١ رِؼجٚ اُؼ٤ِٔبد داخَ أُ٘ظٔخ لإٔ رـ٤ش ؽبهخ اُؼ٤ِٔبد ثبُؼ٤ِٔب

ع٤ٌٕٞ ُٚ رؤص٤ش ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد الأخشٟ داخَ أُ٘ظٔخ ٝػ٠ِ ٛزا اُ٘ؾٞ ٣ٌٕٞ ُوشاس اُطبهخ اصبساً 

 ػ٠ِ ٓغبلاد ٝظ٤ل٤خ ٓخزبسح ك٢ ع٤ٔغ اٗؾبء أُ٘ظٔخ.

نت يحخىاها الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت قرار )حصًُى انعًهُت( بذلا انعلاقت بُن .2

( ٝعٞد 6رج٤ٖ اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ ) بعض عناصرها )اخًالاً( عهً يسخىي انشركت قُذ انذراست:

ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝاؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاس )رظ٤ْٔ اُؼ٤ِٔخ( ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ 

اُخ( ثٞطلٚ ٓزـ٤ش )ٓغزولاً( ٝاعزشار٤غ٤خ  أُِٞصبد.زخذاّ اُطبهخ، رو٤َِ )علآخ اُؼب٤ِٖٓ، رشش٤ذ اع

اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ 
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( ٝك٢ ٛزا اشبسح ا٠ُ إٔ ٛزا اُوشاس ٖٓ خلاٍ 0.05*( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )0.627اُجبُـخ )

)اعٔبلاً( ك٢ ه٤خ ُٚ دٝساً ك٢ اٗغبػ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب ٓؼب٤ٓ٘ٚ الاخلا

( 217 :2016ٝرزلن ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ اشبس ا٤ُٚ )اُجـذاد١، ػبدٍ ٝآخشٕٝ،  ،اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ

 رظ٤ْٔ اُؼ٤ِٔبد ع٤ض٣ذ كشص أُششٝع ك٢ رؾو٤ن أٛذاكٚ ٝؿب٣برٚ. ثبػبدحٝرًش إٔ الاٛزٔبّ 

ار )اندىدة( بذلانت يحخىاه الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت بعض انعلاقت بُن قر .3

( ٝعٞد ػلاهخ 6رج٤ٖ اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ ) عناصرها )اخًالاً( عهً يسخىي انشركت قُذ انذراست:

اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاس )اُغٞدح( ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ )اؽزشاّ اُؼٔبٗبد، 

غ٘ت اُؼ٤ٞة، علآخ اُؼب٤ِٖٓ، روذ٣ْ اُغِغ... اُخ( ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ر

ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ اُجبُـخ 

٤ِبد ك٢ ( ٣ٝغزذٍ ٖٓ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ إٔ عؼ٢ اداسح اُؼ0.05ٔ*( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )0.765)

اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُجؼذ الاخلاه٢ ك٢ عٞدح اُغِغ ٝاُؼ٤ِٔبد ٣ٌٕٞ ُٚ الاعٜبّ 

ٝرؤر٢ ٛزٙ  ،بد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً(اُٞاػؼ ك٢ رطج٤ن رؼض٣ض ٗغبػ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔ

دح رئصش ػ٠ِ ( ٖٓ إٔ رؾغ٤٘بد اُغSlack, 2016: 172ٞاُؼلاهخ ُزٌٕٞ ٓٔبصِخ ُؾذ ث٤ٖ ٓغ أٝسدٙ )

 اُؼ٤ِٔبد. لأداءاُغٞاٗت الأخشٟ 

انعلاقت بُن قرار )انخرحُب انذاخهٍ( بذلانت يحخىاه الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت  .4

( ٝعٞد 6ك٢ اُغذٍٝ ) رج٤ٖ اُ٘زبئظ بعض عناصرها )اخًالاً( عهً يسخىي انشركت قُذ انذراست:

ظبئ٤خ ث٤ٖ هشاس )اُزشر٤ت اُذاخ٢ِ( ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽ

ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً 

(، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ 0.05*( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )0.769)ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ اُجبُـخ )

اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ )علآخ اُؼب٤ِٖٓ، عُٜٞخ ؽشًزْٜ، ٗظبكخ ث٤ئخ  لإداسحإٔ ٛزا اُوشاس 

ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ رٔبصَ  اُؼَٔ... اُخ( ُٚ اعٜبّ ك٢ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً(

ٚ ( ٖٓ إٔ اُزشر٤ت اُذاخ٢ِ ُٚ رؤص٤ش ػ٠ِ اعزشار٤غ٤زHaizer, 2016: 370ُؾذ ثؼ٤ذ ٓغ اشبس ا٤ُٚ )

لأٗٚ ٣ؾذد الا٣ُٞٝبد اُز٘بكغ٤خ ُِٔ٘ظٔخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُطبهخ، اُؼ٤ِٔبد، أُشٝٗخ، اٌُضبكخ، ًٝزُي 

 ٗٞػ٤خ ؽ٤بح اُؼَٔ ٝالاعزؼٔبٍ ٓغ اُضثبئٖ.

انعلاقت بُن )قرار انخزَن( بذلانت يحخىاه الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت بعض  .5

( ٝعٞد ػلاهخ 6رج٤ٖ اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ ) شركت قُذ انذراست:عناصرها )اخًالاً( عهً يسخىي ان

اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاس اُخض٣ٖ ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ )علآخ أُخبصٕ، 

ًلبءح اعزخذاّ اُطبهخ، علآخ اُؼب٤ِٖٓ، اُزخِض ٖٓ اُ٘لب٣بد.... اُخ( ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( 

لاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذ

( ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ رش٤ش ا٠ُ إٔ ٛزا اُوشاس 0.05*( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )0.689الاسرجبؽ اُجبُـخ )

٢ ـاداسح اُؼ٤ِٔبد ثبُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ُذٝسٙ اُلبػَ ك ادساىثٔؼب٤ٓ٘ٚ الاخلاه٤خ ٣ؼٌظ 

ٚ ـبس ا٤ُـغ اشـخ ٓـزٙ اُ٘ز٤غـن ٛـٝرزل بلاً(ـشٛب )اعٔـغ ػ٘بطـذلاُخ ثؼـبرٜب ثـشار٤غ٤خ ػ٤ِٔـاعز

(Krajewski, 2016: 399 إٔ أُخضٕٝ ٣ئصش ثشٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٓغَٔ اُؼ٤ِٔبد ا٤ٓٞ٤ُخ ٖٓ )

 ُِٔ٘ظٔخ.

نت انعلاقت  بُن قرار )سهسهت انخدهُز( بذلانت يحخىاه الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلا .6

( ٝعٞد 6رج٤ٖ اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ ) بعض عناصرها )اخًالاً( عهً يسخىي انشركت قُذ انذراست:
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ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاس )عِغِخ اُزغ٤ٜض( ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ 

ش )ػلاهبد ا٣غبث٤خ ٓغ اطؾبة اُؼلاهخ، الاعزذآخ ٝأُغئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ، رغ٘ت اُزظشكبد ؿ٤

اُلائوخ... اُخ( ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( 

*( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 0.756ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ اُجبُؾ )

الاثؼبد  (، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ عؼ٢ اداسح اُؼ٤ِٔبد ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ثؼشٝسح اداسى0.05)

 الاخلاه٤خ ُٜزا اُوشاس ع٤ٌٕٞ ُٚ اٗؼٌبعبً ػ٠ِ اعزشار٤غ٤خ ػ٤ِٔبرٜب ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً(

( ٖٓ إٔ اٗشطخ اداسح عِغِخ اُزغ٤ٜض 84 :2014ٓب ث٤٘ٚ )اُط٣َٞ ٝاُؼجبد١،  ٝرِزو٢ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ

اعزشار٤غ٤خ  ثؤثؼبدرؤص٤شٛب  ارا ٓب رْ اُز٘غ٤ن ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ٝر٘ل٤زٛب ثشٌَ طؾ٤ؼ كؤٕ رُي ٣ئد١ ا٠ُ

 اُؼ٤ِٔبد ُِٔ٘ظٔخ اُظ٘بػ٤خ.

انعلاقت بُن قرار )حصًُى انًنخح( بذلانت يحخىاه الاخلاقٍ )انفراداً( واسخراحُدُت انعًهُاث بذلانت  .7

( ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ 6رج٤ٖ اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ ) بعض عناصرها )اخًالاً(:

أُ٘زظ( ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ الاخلاه٢ )علآخ اُضثبئٖ، اُزؤص٤ش الاعزٔبػ٢  اؽظبئ٤خ ث٤ٖ هشاس )رظ٤ْٔ

ُِٔ٘زظ، ٓشاػبد ٗشبؽ اُزغ٣ٞن ٝاُوٞا٤ٖٗ ... اُخ( ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد 

*( ػ٘ذ 0.722ثذلاُخ ثؼغ اثؼبدٛب ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ اُجبُـخ )

(، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ اداسى اداسح اُؼ٤ِٔبد ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ُِٔؾزٟٞ 0.05أُؼ٣ٞ٘خ )ٓغزٟٞ 

الاخلاه٢ ُٜزا اُوشاس ع٤ٌٕٞ ُٚ الاعٜبّ ك٢ ث٘بء اعزشار٤غ٤خ ػ٤ِٔبرٜب ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب 

( ٖٓ إٔ هشاس رظ٤ْٔ أُ٘زظ Schroder, 2016: 36ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ رئًذ ٓب رٛت ا٤ُٚ ) )اعٔبلاً(

ٝرؤع٤غب ػ٠ِ ٓب روذّ رشكغ اُلشػ٤خ اُؼذ٤ٓخ )اُلشػ٤خ(  .ٕ ٣ؼٌظ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد٣غت أ

أُزلشػخ ػٖ اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ )الأ٠ُٝ( ٝروجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ ُٜب ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ 

 اُذساعخ.

 ً لاً( ك٢ ٗزبئظ )اخزجبس رؤص٤ش( هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔب .ثانثا

اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ٝاُز٢ ٗظذ ػ٠ِ 

 .اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ

ٗزبئظ اخزجبس )ػلاهبد اُزؤص٤ش( ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢  :(7غذٍٝ )اُ

 بطشٛب )اعٔبلاً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ)اعٔبلاً( ك٢ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘

 انًخغُر انًسخقم          

 انًخغُر انًعخًذ

قراراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت 

R يحخىاها الاخلاقٍ )اخًالاً(
2

 

F 

 

اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد 

ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب 

 )اعٔبلاً(

0β 1β اندذونُت انًحسىبت 

1.025 
0.863 

(14.34) 
0.746 205.78 4.001 

 P<0.05               N=72           d.f (1, 68)*     (1,671) ( أُؾغٞثخ٣Tش٤ش ا٠ُ ه٤ٔخ )

 .(SPSSأُظذس: اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد اُجشٓغ٤خ الاؽظبئ٤خ )

٣خ ( اُخبص ث٘زبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس ٝعٞد رؤص٤ش ر١ دلاُخ ٓؼ٣7ٞ٘لاؽع ٖٓ اُغذٍٝ )  

اؽظبئ٤خ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ك٢ 

( Fاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ثٞطلٜب ٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

( ػ٘ذ 4.001جبُـخ )*( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ أُ٘بظشح ٝا205.78ُأُؾغٞثخ ٝاُجبُـخ )
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R( ٝثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )0.05( ٝٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )68، 1دسعز٢ ؽش٣خ )
2

( ٝٛزا 0.746( )

%( ٖٓ الاخزلاكبد أُلغشح ك٢ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب ٣74.6ؼ٢٘ إٔ )

اعٔبلاً( ٣ٝؼٞد اُجبه٢ )اعٔبلاً( رؼٞد ا٠ُ رؤص٤ش هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )

ا٠ُ ٓزـ٤شاد ػشٞائ٤خ لا ٣ٌٖٔ اُغ٤طشح ػ٤ِٜب اٝ اٜٗب ؿ٤ش داخِخ ك٢ اُ٘ٔٞرط الاٗؾذاس اطلاً ٖٝٓ 

( أُؾغٞثخ T( ُٜب رج٤ٖ إٔ ه٤ٔخ )T( ٝاخزجبس )0.863( اُجبُـخ )β1خلاٍ ٓزبثؼخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ )

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ 1.671جبُـخ )*( ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝأًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ ٝا14,34ُثِـذ )

. ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٣غزذٍ ٜٓ٘ب إٔ رش٤ًض اداسح اُؼ٤ِٔبد (68، 1ؽش٣خ )( ٝدسعز٢ 0.05أُؼ٣ٞ٘خ )

ثبُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ػ٠ِ أُؾزٟٞ الاخلاه٢ ك٢ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد )اعٔبلاً( ٝاُز٢ 

٤بد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب اػزٔذرٜب اُذاسعخ اُؾب٤ُخ ُٜب الاعٜبّ ك٢ اػذاد اعزشار٤غ٤خ اُؼِٔ

 )اعٔبلاً( اُز٢ اػزٔذرٜب اُذساعخ اُؾب٤ُخ.

ً ػ٠ِ ٓب روذّ رشكغ اُلشػ٤خ اُؼذ٤ٓخ )اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ( ٝروجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ ُٜب    رؤع٤غب

 ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ.

ً رابع ه٢ )اعٔبلاً( ك٢ ٓؾزٞاٛب الاخلا ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلالادٗزبئظ )اخزجبس رؤص٤ش( هشاساد الاٗزبط  .ا

اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اٗلشاداً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ ٝاُز٢ 

 ٗظذ ػ٤ِٜب )اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ( أُزلشػخ ػٖ اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ.

 ه٢ٗزبئظ اخزجبس )ػلاهبد اُزؤص٤ش( ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلا :(8غذٍٝ )اُ

 )اعٔبلاً( ك٢ اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اٗلشاداً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ

 ًذعخانًانًخغُر           

 

 انًخغُر انًسخقم

قراراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت 

R يحخىاها الاخلاقٍ )اخًالاً(
2

 

F 

 

0β 1β اندذونُت انًحسىبت 

اعزشار٤غ٤خ 

اُؼ٤ِٔبد 

خ ثؼغ ثذلاُ

ػ٘بطشٛب 

 )اٗلشاداً(

سعبُخ 

 اُؼ٤ِٔبد
0.940 

0.737 

(9.128) 
0.543 83.32* 4.001 

اٛذاف 

 اُؼ٤ِٔبد
1.078 

0.846 

(13.28) 
0.716 176.3* 4.001 

اُوذسح 

 ا٤ُٔٔضح
1.056 

0.748 

(9.435) 
0.560 89.02* 4.001 

 P<0.05               N=72           d.f (1, 68)*     (1,671) ( أُؾغٞثخ٣Tش٤ش ا٠ُ ه٤ٔخ )

 .(SPSSأُظذس: اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد اُجشٓغ٤خ الاؽظبئ٤خ )

 حأثُر قراراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت يحخىاها الاخلاقٍ )اخًالاً( فٍ انعنصر )رسانت انعًهُاث(: .1

ئ٤خ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ( ٝعٞد رؤص٤ش ر١ دلاُخ ٝػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظب٣8لاؽع ٖٓ اُغذٍٝ )

ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ثبػزجبسٙ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ك٢ اُؼ٘ظش )سعبُخ اُؼ٤ِٔبد( ثبػزجبسٙ 

*( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ 83.32( أُؾغٞثخ ٝاُجبُـخ )Fٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

( ك٤ٔب ثِـذ 0.05ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ) (68، 1)ؽش٣خ ( ػ٘ذ دسعز٢ 4.001أُ٘بظشح ُٜب ٝاُجبُـخ )

Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )
2

%( ٖٓ الاخزلاكبد اُؾبطِخ ك٢ 54.3(، ٝٛزا ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ )0.543( )

%( هذ رؼٞد 45.7اُؼ٘ظش )سعبُخ اُؼ٤ِٔبد( ٣ؼٞد ُِٔزـ٤ش أُغزوَ ٝإٔ اُ٘غجخ اُجبه٤خ اُجبُـخ )

اٝ ُٔزـ٤شاد ؿ٤ش داخِخ ك٢ اٗٔٞرط الاٗؾذاس اطلاً، ًٔزـ٤شاد ػشٞائ٤خ لا ٣ٌٖٔ اُغ٤طشح ػ٤ِٜب 
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ً ُِٔزـ٤شاد T( ٝاخزجبس )β1ٖٝٓ خلاٍ ٓزبثؼخ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ) ( ُٜب ٣لاؽع إٔ ٛ٘بى رؤص٤ش ٓؼ٣ٞ٘ب

( أُؾغٞثخ β1أُغزوِخ ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب )اعٔبلاً( ك٢ اُؼ٘ظش )سعبُخ اُؼ٤ِٔبد( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

*( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ 9.128ٝاُجبُـخ ) ( أُؾغٞثخT( ٝه٤ٔخ )0.737ٝاُجبُـخ )

(، ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ هذ رزلن ٓغ ٓب اشبس ا٤ُٚ 0.05( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )1.671أُ٘بظشح ُٜب أ١ رؼذ )

(Russell, 2011 أ٤ٔٛخ ه٤بّ الاداسح اُؼ٤ِب ثٔشبسًخ ع٤ٔغ أُغز٣ٞبد ثبُٔ٘ظٔخ ثٞػغ خطخ ٖٓ )

 سعبُزٜب ٝسإ٣زٜب ٝٓزطِجبد اُضثبئٖ ٝظشٝف اُؼَٔ. اعزشار٤غ٤خ ُِششًخ ثٔب ٣زٞاكن ٓغ

 حأثُر قراراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت يحخىاها الاخلاقٍ )اخًالاً( فٍ انعنصر )أهذاف انعًهُاث(: .2

( ٝعٞد رؤص٤ش ر١ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٣8لاؽع ٖٓ اُغذٍٝ )

بػزجبسٙ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ك٢ )أٛذاف اُؼ٤ِٔبد( ثبػزجبسٙ ٓزـ٤شاً ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ث

*( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ أُ٘بظشح ُٜب 176.3( أُؾغٞثخ ٝاُجبُـخ )F)ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

(، ك٤ٔب ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ 0.05ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ) (68، 1ؽش٣خ )( ػ٘ذ دسعز٢ 4.001ٝاُجبُـخ )

Rاُزؾذ٣ذ )
2

%( ٖٓ الاخزلاكبد اُؾبطِخ ك٢ اُؼ٘ظش 71.6(، ٝٛزا ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ )0.716( )

%( هذ رؼٞد ُٔزـ٤شاد ػشٞائ٤خ 28.4)أٛذاف اُؼ٤ِٔبد( ٣ؼٞد ُِٔزـ٤ش ٝإٔ اُ٘غجخ اُجبه٤خ ٝاُجبُـخ )

لا ٣ٌٖٔ اُغ٤طشح ػ٤ِٜب اٝ ُٔزـ٤شاد ؿ٤ش داخِخ ك٢ اٗٔٞرط الاٗؾذاس اطلاً ٖٝٓ خلاٍ ٓزبثؼخ 

( ُٜب ٣لاؽع إٔ ٛ٘بى رؤص٤ش ٓؼ٣ٞ٘بً ُِٔزـ٤ش أُغزوَ ثذلاُخ ٓؾزٞاٙ )اعٔبلاً( Tجبس )( ٝاخزβ1ٓؼبَٓ )

( أُؾغٞثخ T( ٝه٤ٔخ )0.846( أُؾغٞثخ ٝاُجبُـخ )β1ك٢ اُؼ٘ظش )أٛذاف اُؼ٤ِٔبد( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

ٟٞ ( ػ٘ذ ٓغز1.671*( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ أُ٘بظشح ُٜب ٝاُجبُـخ )13.28ُٜب ٝاُجبُـخ )

( ٖٓ إٔ اُوشاساد Shirindze, 2015: 11ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ رزلن ٓغ ٓب اشبس ا٤ُٚ ) ،(0.05أُؼ٣ٞ٘خ )

الاعزشار٤غ٤خ أٓش ْٜٓ ثبُٔ٘ظٔخ ؽ٤ش اٜٗب رٔضَ اُؼ٤ِٔبد أُغزخذٓخ ُز٘ل٤ز الأٛذاف الاعزشار٤غ٤خ 

خ )اُغٞدح، اٌُِلخ، ُٜب، ًٔب ٣٘جـ٢ ػ٠ِ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد رؼض٣ض الأٛذاف اُز٘بكغ٤خ ُِٔ٘ظٔ

 (.Krajewski, 2016اُزغ٤ِْ، أُشٝٗخ(. )

 حأثُر قراراث الانخاج وانعًهُاث بذلانت يحخىاها الاخلاقٍ )اخًالاً( فٍ انعنصر )انقذراث انًًُزة(: .3

( ٝعٞد رؤص٤ش ر١ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤خ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٣8لاؽع ٖٓ اُغذٍٝ )

)اعٔبلاً( ثبػزجبسٙ ٓزـ٤شاً )ٓغزولاً( ك٢ اُؼ٘ظش )اُوذساد ا٤ُٔٔضح( ثبػزجبسٙ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ 

*( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ 89.02( أُؾغٞثخ ٝاُجبُـخ )Fٓزـ٤شاً )ٓؼزٔذاً( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

( ك٤ٔب ثِـذ 0.05ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ) (68، 1ؽش٣خ )( ػ٘ذ دسعز٢ 4.001أُ٘بظشح ُٜب ٝاُجبُـخ )

Rبَٓ اُزؾذ٣ذ )ه٤ٔخ ٓؼ
2

%( ٖٓ الاخزلاكبد اُؾبطِخ ك٢ 56(، ٝٛزا ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ )0.560( )

%( هذ رؼٞد 44اُؼ٘ظش )اُوذساد ا٤ُٔٔضح( ٣ؼٞد ُِٔزـ٤ش أُغزوَ ٝإٔ اُ٘غجخ اُجبه٤خ ٝاُجبُـخ )

ُٔزـ٤شاد ػشٞائ٤خ لا ٣ٌٖٔ اُغ٤طشح ػ٤ِٜب اٝ ُٔزـ٤شاد ؿ٤ش داخِخ ك٢ اٗٔٞرط الاٗؾذاس أطلاً ٖٝٓ 

ً ُِٔزـ٤ش أُغزوَ ثذلاُخ T( ٝاخزجبس )β1ٓزبثؼخ ه٤ٔخ ) خلاٍ ( ُٜب ٣لاؽع إٔ ٛ٘بى رؤص٤شاً ٓؼ٣ٞ٘ب

( 0.748( أُؾغٞثخ ٝاُجبُـخ )β1ٓؾزٞاٙ )اعٔبلاً( ك٢ اُؼ٘ظش )اُوذساد ا٤ُٔٔضح( ثذلاُخ ه٤ٔخ )

ٝاُجبُـخ  *( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ أُ٘بظشح ُٜب9.435( أُؾغٞثخ ُٜب ٝاُجبُـخ )Tٝه٤ٔخ )

( Koay & Morkov, 2011: 2( ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ أًذٛب )0.05( ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )1.671)

ٖٓ إٔ ًلاً ٖٓ اُوذساد اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ٝاُؼ٤ِٔبد رِؼت دٝساً ك٢ ػ٤ِٔخ رط٣ٞش اُوذساد ا٤ُٔٔضح 

ً ػ٠ِ ٓب روذّ رشكغ اُلشػ٤خ اُؼذ٤ٓخ )اُلشػ٤خ أُزلشػخ( ػٖ اُلشػ٤خ اُ ُِٔ٘ظٔخ. شئ٤غخ رؤع٤غب

 )اُضب٤ٗخ( ٝروجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ ُٜب ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ.
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 ًقخرحاثالاسخنخاخاث وان: انًبحث انرابع

 :الاسخنخاخاث .اولاً 

( اعٔبلاً رؾون ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ٓؼ١ٞ٘ ث٤ٖ هشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ ) .1

 .( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُذساعخاعٔبلاً بطشٛب )ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘

 الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٙهشاساد  ًَ هشاس ٖٓ رؾون ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ٓؼ١ٞ٘ ث٤ٖ .2

ٝاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ الاخلاه٢)اٗلشاداً( 

 .ذساعخاُ

د الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ك٢ وشاساُرؾون ٝعٞد رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘  .3

 .ُذساعخاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ثؼغ ػ٘بطشٛب )اعٔبلاً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ ا

رؾون ٝعٞد رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُوشاساد الاٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد ثذلاُخ ٓؾزٞاٛب الاخلاه٢ )اعٔبلاً( ك٢ ًَ  .4

 .ذساعخ)اٗلشاداً( ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُششًخ ه٤ذ اُ ػ٘ظش ٖٓ ػ٘بطشاعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد

 :ًقخرحاثان .ثانُا  

 ذساعخػشٝسح رؼ٤ٔن الاٛزٔبّ ُذٟ اُو٤بداد الاداس٣خ رؾذ٣ذاً ٝاُؼب٤ِٖٓ ثشٌَ ػبّ ك٢ اُششًخ ه٤ذ اُ .1

ُؼشٝسح الاُزضاّ ثبُؼٞاثؾ الاخلاه٤خ عٞاء ػ٠ِ ٓغزٟٞ ط٘غ اُوشاس اٝ أُٔبسعبد ٝاُ٘شبؽبد 

ب اُلبػَ ك٢ ٗغبػ اعزشار٤غ٤خ ػ٤ِٔبد اُششًخ ٝثبُزب٢ُ رؼض٣ض ٓٞهلٜب اُز٘بكغ٢ ا٤ٓٞ٤ُخ ٗظشاً ُذٝسٛ

 ثبُغٞم.

إٔ رذسى ؽو٤وخ دٝس أُؾزٟٞ الاخلاه٢ ٝرؼ٤ٔ٘ٚ ػ٘ذ اػذاد  ذساعخ٣٘جـ٢ ػ٠ِ اداسح اُششًخ ه٤ذ اُ .2

 خططٜب ٝسعْ اعزشار٤غ٤برٜب ثبػزجبس رُي عج٤لاً ُزؼض٣ض ٗغبؽٜب ٝإٔ ٣شٌَ ٛزا اُزٞعٚ ٓؾٞس ث٘بء

 اُضوخ ُذٟ صثبئٜ٘ب ٝاُزلبػَ أُغزٔش أُزظبػذ ٓغ ٓ٘زغبد اُششًخ.

 ادساىػ٠ِ اداسح اُششًخ ه٤ذ اُذساعخ اُغؼ٢ أُغزٔش ُزشغ٤غ ػب٤ِٜٓب ٝرؾل٤ضْٛ ػ٠ِ ػشٝسح  .3

ؽو٤وخ الاؽش الأخلاه٤خ ك٢ اداء ٝاعجبرْٜ ٗظشاً لاٗؼٌبط رُي ػ٠ِ كبػ٤ِخ ششًزْٜ ك٢ عٞهٜب ٝإٔ 

ً ٤ٔٓضاً ُْٜ لإٔ الأخلام ٝػذّ اُزضاّ ثزُي عٞف ُٖ ٣ٌٞٗٞا ك٢ ٣شٌَ الاُزضاّ ثٜزٙ الا ؽش عًِٞب

 ٓؤٖٓ ٖٓ اٗؼٌبعبرٚ اُغِج٤خ ػ٠ِ طؾزْٜ ٝػٞائذ ػِْٜٔ ثغجت ٛزا الاخلبم.

ػ٠ِ رغبسة اُششًبد اُؼب٤ُٔخ ك٢ ٓغبٍ الاُزضاّ ثبلاؽش  ذساعخُػشٝسح اؽلاع اداسح اُششًخ ه٤ذ ا .4

٤غ٤برٜب ٝاٗؼٌبط رُي ػ٠ِ سثؾ٤زٜب ٝٓٞهؼٜب ك٢ رلؼ٤لاد الاخلاه٤خ ك٢ ٓٔبسعبرٜب ٝسعْ اعزشار

 اُضثٕٞ ثبُزؼبَٓ أُغزٔش ٝأُزظبػذ ُٜب.

 انًصادر

 :انًصادر انعربُت. اولاً 

، رؤص٤ش اػبدح رظ٤ْٔ اُؼ٤ِٔخ ك٢ ا٤ُٔض ثبداسح أُشبس٣غ: ؽبُخ ك٢ 2016اُجـذاد١، ػبدٍ ٛبد١،  .1

أُؼذ٤ٗخ ٝاُِذائٖ ٝط٘بػخ الاؿط٤خ ششًخ اُٞاؽخ ُِٔششٝثبد اُـبص٣خ ٝاُؼظبئش ٝا٤ُٔبٙ 

 . 1، اُؼذد 24اُجلاعز٤ٌ٤خ، ٓغِخ عبٓؼخ ثبثَ، أُغِذ 

، دٝس اػبدح ٛ٘ذعخ ػ٤ِٔبد الاػٔبٍ ك٢ رؼض٣ض ثؼغ هشاساد 2011 اُذثبؽ، ا٣ٔبٕ اؽٔذ طبُؼ، .2

الإٗزبط ٝاُؼ٤ِٔبد: دساعخ اعزطلاػ٤خ ك٢ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأُجغخ اُغبٛضح ك٢ أُٞطَ، 

 خ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، ٤ًِخ الإداسح ٝالاهزظبد، عبٓؼخ أُٞطَ.سعبُ

، اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ٝالاعجو٤بد اُز٘بكغ٤خ، 2011ؽبُت، ػلاء كشؽبٕ ٝؿب٢ُ، ؽغ٤ٖ ؽش٣غخ،  .3

 .الأسدٕ، ػٔبٕاُطجؼخ الأ٠ُٝ، داس ا٤ُبسٝص١ اُؼ٤ِٔخ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، 



 2020/ 2( ج52( انعذد )16خايعت حكرَج/ كهُت الإدارة والاقخصاد/ يدهت حكرَج نهعهىو الإدارَت والاقخصادَت/ انًدهذ )

 

181 

دساعخ اثؼبد اعزشار٤غ٤خ ٝؽذح الاػٔبٍ ٝكن  ،2017اؽٔذ ػجذ اُشصام، ٓآسة ؽبصّ،  أًشّاُط٣َٞ،  .4

ك٢ رؼض٣ض ثؼغ هشاساد اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد: دساعخ  Treacy & Wiersema ٗٔٞرط

 (.11ٓغِخ اُذٗب٤ٗش، اُؼذد )ُٝذ١ ك٢ أُٞطَ/لأُجغخ اُغبٛضح/اعزطلاػ٤خ ٥ساء أُذساء ك٢ ٓؼَٔ ا

اُززبثؼ٢ لأٗشطخ اداسح عِغخ اُزغ٤ٜض  الأصش ،2014 اؽٔذ ٝاُؼجبد١، ػ٢ِ ٤ُٝذ ؽبصّ، أًشّاُط٣َٞ،  .5

ٝاثؼبد اعزشار٤غ٤خ اُؼ٤ِٔبد ك٢ الأداء اُزغ٣ٞو٢: دساعخ ك٢ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ الأُجغخ اُغبٛضح 

عبٓؼخ -جبس ُِؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝالإداس٣خك٢ أُٞطَ، أُئرٔش اُؼ٢ِٔ اُضب٢ٗ، ٓغِخ عبٓؼخ الاٗ

 الاٗجبس، ػذد خبص.

أُغئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ٝاخلاه٤بد الاػٔبٍ  ،2010ؼبٓش١، طبُؼ ٜٓذ١، اُـبُج٢، ؽبٛش ٓؾغٖ ٝاُ .6

 الأسدٕ.، داس ٝائَ ُِ٘شش، ػٔبٕ اُضبُضخ،، اُطجؼخ ٝأُغزٔغ()الاػٔبٍ 

 ٓظش.، ، اُوبٓٞط أُؾ٤ؾ، داس اُؾذ٣ش، اُوبٛشح2008اُل٤شٝص اثبد١، ٓغذ اُذ٣ٖ محمد ثٖ ٣ؼوٞة،  .7

هشاساد أصش ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ ك٢  ،2016 غٖ،ٗب٣ق، أعؼذ ًبظْ ٝاُؼجٞد١، ؽ٤ذس ػجذ أُؾ .8

اُؼ٤ِٔبد: دساعخ اعزطلاػ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ ٓذ٣ش٣ٖ اُششًخ اُؼبٓخ ُظ٘بػخ اُجطبس٣بد، ٓغِخ 

 .37، اُؼذد 13عبٓؼخ اٌُٞكخ، أُغِذ داس٣خ، ٤ًِخ الإداسح ٝالاهزظبد/اُـش١ ُِؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝالإ

اعزشار٤غ٤بد اُزخط٤ؾ الإعٔب٢ُ ك٢ ثؼغ هشاساد  ، رؤص٤ش رطج٤ن2019 ٝٛبة، ص٣٘ت طلاػ، .9

اداسح اُؼ٤ِٔبد: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ ك٢ اُششًخ اُؼبٓخ ُِظ٘بػبد اُوط٤٘خ، ٓغِخ 

 .44اكذ٣ٖ اُغبٓؼخ ُِؼِّٞ، اُؼذد ٤ًِخ اُش

 ، اخلاه٤بد الاػٔبٍ ٝاُلغبد الإداس١ ُِٔٞظق اُؼبّ: دساعخ ُٔذ٣ش٣خ٣2017ؾ٠٤، صٝسه٢،  .10

 اُؼشائت ُٞلا٣خ رِٔغبٕ، أؽشٝؽخ دًزٞساٙ، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش،

 اُغضائش.، عبٓؼخ اث٢ ثٌش ثِوب٣ذ، رِٔغبٕ
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