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  انًسزخهص:

اّ اُششًبد الاخشٟ ك٢ رغؼ٠ اُششًبد ثظٞسح ػبٓخ عٞاء أًبٗذ اُششًبد اُ٘لط٤خ   

ػزٔبد ػ٠ِ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٌُٞٗٚ ػ٘ظش ْٜٓ ٝكؼبٍ ك٢ اُششًخ ٝٛٞ سأط ٓبُٜب أُؼشك٢ لاا

ِلخ ٝاخز٤بسارٜب عٞاء ك٢ ؽش٣وخ اُز١ رؼزٔذ ػ٤ِٚ اُششًخ ٣ٝض٣ذ ٖٓ كؼب٤ُخ ٝعٞدح ػ٤ِٔبرٜب أُخز

 اٗغبص الاػٔبٍ اٝ ٖٓ اُ٘ٞاؽ٢ أُخزِلخ الاخشٟ.

ٖٓ اٗٚ ثبُ٘ظش ُٞعٞد ػذح ٝعبئَ ُ٘وَ اُ٘لؾ ٝرغ٣ٞوٚ ك٢  ُِجؾشر٘جغ أُشٌِخ الأعبع٤خ   

 ،ؽٍٞ ٓب٢ٛ اُٞع٤ِخ الاكؼَ ٖٓ ث٤ٖ ٛزٙ اُٞعبئَ ا٥ساءٛ٘بى رخجؾ ك٢  أطجؼاُششًبد اُ٘لط٤خ 

 اُجؾشالاٗغت. ٝعبءد ا٤ٔٛخ  اُٞع٤ِخُلٌش١ ك٢ اخز٤بس اُز١ ٣ِؼجٚ سأط أُبٍ اٝٓب ٓذٟ اُذٝس 

ٝرٞػ٤ؼ ا٣غبث٤بد ٝعِج٤بد  أُجؾٞصخ،ٓؼِٞٓبد عذ٣ذح ػٖ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ ُِششًخ  ثبػبكخ

رؼش٣ق اُششًخ ثٔب٤ٛخ  اُجؾشٝعبء اُٜذف ٖٓ ًَ عبٗت ٝٓذٟ الاعزلبدح ٖٓ رطج٤وٚ ك٢ ا٤ُٔذإ. 

ذٟ ا٤ٔٛخ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝدٝسٙ اُلبػَ ك٢ اخز٤بس اٗغت ٝع٤ِخ، اػبكخ ا٠ُ أُزـ٤ش٣ٖ ٝٓ

اُزؼشف ػ٠ِ اُؼلاهخ ٝالاصش ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ. ٝرْ الاػزٔبد ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ا١ 

ٝاعزخذاّ أُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ  ُِجؾش،ك٢ اُغبٗت اُ٘ظش١  ٝاٌُزت ٝاُجؾٞسػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ 

ُـشع رؾ٤َِ ٝرلغ٤ش  SPSSزجبٗخ خبطخ ثغٔغ اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِ٤ِٜب ثٞاعطخ ثشٗبٓظ اع ثبػذاد

 ٝٓغئ٢ُٝ اُشؼت ٝاٌُٞادس أُزوذٓخ ثبخز٤بس ػ٤٘خ ٖٓ أُذساء ٝسإعبء الاهغبّ هبّ اُجبؽضبٕ اُ٘زبئظ.

ك٢ِ اُششًخ ٓٞػٞع  هظذ٣خ ثظٞسح ؼ٤٘خاُ، ٝهبٓب ثبخز٤بس اُجؾشؾ اُشٔبٍ ا١ ٓغزٔغ ك٢ ششًخ ٗل

( 90( اعزجبٗخ اعزشدد ٜٓ٘ب )101رٞص٣غ ) عٔغ اُج٤بٗبد ثبعزخذاّ الاعزجبٗخ ار رْ ٝرْ اُجؾش،

ا٠ُ اٗٚ ثبلاػزٔبد  الاعز٘زبعبد أثشصعبءد  ٝاخ٤شا كوذ اعزجبٗخ طبُؾخ ُو٤بط ًَ ٖٓ أُزـ٤ش٣ٖ.

ػ٠ِ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اُششًخ اُ٘لط٤خ ششًخ ٗلؾ اُشٔبٍ كؤٗٚ ٣ٌٔ٘٘ب اُزٞطَ ا٠ُ إ اٗغت 

 "ُغلٖ"ٗبهلاد اُ٘لؾ  رؤر٢ ثؼذٛب ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ اُؼشاه٢ ٢ٛ ٝع٤ِخ )خطٞؽ اٗبث٤ت اُ٘لؾ ٖٝٓ صْ بحه٘

اُزٞط٤بد كوذ عبءد ثؼشٝسح اُزؼبَٓ ٓغ سأط أُبٍ  أثشصآب  (."اُؾٞػ٤بد"ٖٝٓ صْ اُظٜبس٣ظ 

 اُلٌش١ ثؤٗٚ ٓٞسد اعبع٢ ْٜٝٓ ك٢ اُششًخ ٝرط٣ٞشٙ ثشٌَ ٓغزٔش.

 سأط أُبٍ اُلٌش١. اُ٘لؾ، : رغ٣ٞنانكهًبد انًفزبحُخ
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which is its knowledge capital on which the company depends, and increases the 

effectiveness and quality of its various operations and choices, whether in the way of 

doing business or from various other aspects. 

  The main problem of the study stems from the fact that, given the existence of 

several means of transporting and marketing oil in oil companies, there has become a 

confusion of opinions about what is the best method among these means, and what is 

the role that intellectual capital plays in choosing the most appropriate method. The 

importance of the study came by adding new information about the relationship between 

the two variables of the researched company, and clarifying the positives and negatives 

of each side and the extent of benefit from its application in the field. The aim of the 

study was to familiarize the company with what the two variables are the importance of 

intellectual capital and its active role in choosing the most appropriate method, in 

addition to identifying the relationship and impact between the two variables. The 

descriptive method for collecting data, i.e. on previous studies, books and research in 

the theoretical side of the research, was relied on, and the analytical method was used to 

prepare a questionnaire for data collection and analysis by SPSS for the purpose of 

analyzing and interpreting the results. The two researchers selected a sample of 

directors, department heads, public officials and advanced cadres in the North Oil 

Company, i.e. the study community, and they deliberately selected the sample in the 

company in question, and the data were collected using the questionnaire as (101) 

questionnaires were distributed from which (90) questionnaires were retrieved valid for 

measurement Each of the two variables. Finally, the most prominent conclusions came 

that by relying on the intellectual capital of the oil company, the North Oil Company, 

we can reach that the most appropriate channel for marketing Iraqi oil is a means (oil 

pipelines, and then oil tankers (ships) and then tanks (basins) come after them) . As for 

the most prominent recommendations, it came about the necessity of dealing with 

intellectual capital as an essential and important resource in the company and its 

continuous development. 

Keywords: Oil Marketing, intellectual capital. 

 انًقذيخ

ثشٌَ ًج٤ش ٝٝاعغ لأٜٗب رؼزجش ٖٓ اْٛ الاطٍٞ ثشأط أُبٍ اُلٌش١ اٛزٔبّ اُششًبد  أطجؼ  

ظٔبد الاػٔبٍ اُز٢ رٔزٌِٜب اُششًبد ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ، ا١ اٜٗب ٖٓ اْٛ أُٞعٞداد اُز٢ رٔزٌِٜب ٓ٘

ا٤ُّٞ ُٔب رٔزٌِٚ ٖٓ ٓضا٣ب ػذّ اُ٘ؼٞة ٝالاخزلبء ٌُٜٞٗب ؿ٤ش ِٓٔٞعخ ٝاٗٔب رزضا٣ذ ٛزٙ أُؼشكخ 

، ٝاُز٢ رشٌَ اْٛ اعجبة اُ٘غبػ ُلاهزظبد٣بد ُِششًبد أًجشثٔشٝس اُضٖٓ ٝرزطٞس ُزؼ٤ق كبئذح 

 .ك٢ اُوشٕ اُٞاؽذ ٝاُؼشش٣ٖ

ار رؼذ  ٝٓغزوجِخ،خ ٝاعؼخ ك٢ ؽبػش اُؼشام ا٤ٔٛ ٘لؾ ٣شٌَاُ كؤٕرغ٣ٞن اُ٘لؾ  آب عبٗت  

ار رضداد  اُؼشاه٢،ػ٤ِٔخ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ٝرظذ٣شٙ ٝث٤ؼٚ ُِخبسط أُظذس اُشئ٤غ٢ ك٢ اُذخَ اُو٢ٓٞ 

 خبطخ،ا٤ٔٛخ ٛزٙ اُغِؼخ ثشٌَ ٓغزٔش ٣ٞٓب ثؼذ ٣ّٞ ُِذٍٝ أُ٘زغخ ثظٞسح ػبٓخ ُِٝؼشام ثظٞسح 

ٝرغبْٛ ك٢ رؾُٞٚ ا٠ُ دُٝخ ط٘بػ٤خ  الاهزظبد١،ء ار اٗٚ ٣ؼزجش ٝع٤ِخ ٜٓٔخ ُجِٞؽ اُذُٝخ اُشخب

 اُزبس٣خ٤خ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب اُؼشام.خ ٓغ أُ٘ضُ رزلاءّٝصساػ٤خ راد ٌٓبٗٚ اهزظبد٣خ ًج٤شٙ 
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اُزؼش٣ق ثٔلّٜٞ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝا٤ٔٛزٚ ٝاثؼبدٙ  اُغبٗت اُ٘ظش١ ٖٓ اُجؾش٣زؼٖٔ   

أُبٍ اُؼلاهبر٢(، اػبكخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اُضلاصخ )سأط أُبٍ اُجشش١، سأط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ، سأط 

ٓلّٜٞ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ٝه٘ٞاد اُزغ٣ٞن اُضلاصخ )خطٞؽ اٗبث٤ت اُ٘لؾ، اُظٜبس٣ظ )اُؾٞػ٤بد(، 

٣ٝٞػؼ  اُجؾشاُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ُٔزـ٤شاد  ٗزبئظ ٗبهلاد اُ٘لؾ(. آب اُغبٗت اُؼ٢ِٔ كؤٗٚ ٣ج٤ٖ

ن اُ٘لؾ اُؼشاه٢ ًٝزُي الاسرجبؽ ٝاُزؤص٤ش ا٤ٔٛخ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اخز٤بس اٗغت ه٘ٞاد رغ٣ٞ

 أُزـ٤ش٣ٖ. ٛز٣ٖ ث٤ٖ

 نهجحثانًُهدٍ  الإطبسانًجحث الاول: 

 :يُهدُخ انجحث .أ 

ُ٘وَ ٝرغ٣ٞن اُ٘لؾ  ػٖ اُٞع٤ِخ الاًضش ٓلائٔخ ك٢ اُؼضٞس اُجؾش ر٘جغ ٓشٌِخ: انجحثيشكهخ . اولاا 

 اُؼشاه٢،َ ٝرغ٣ٞن اُ٘لؾ اُـ٤ش ٓذسٝط ؽٍٞ اٗغت اُو٘ٞاد ك٢ ٗو ُزخجؾا ؽَعَ لأ اُؼشاه٢

ٖٝٓ  ٓلائٔخ،٣ظٜش سأط أُبٍ اُلٌش١ ًٞع٤ِخ ٣ٌٖٔ إ رغبػذ ك٢ ا٣غبد اُٞع٤ِخ الاٗغت ٝالاًضش ٝ

ْٜ اٝ ٣غبػذ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ ثـ )َٛ ٣غ ُِجؾشخلاٍ رُي ٣ٌٖٔ ٝػغ اُزغبإٍ اُشئ٤غ٢ 

 .اخز٤بس اٗغت ه٘ٞاد رغ٣ٞن اُ٘لؾ ك٢ اُؼشام؟(

 الار٤خ:ٖٓ خلاٍ اصبسح اُزغبإلاد  اُجؾشطِن ٓشٌِخ ٝرؤع٤غب ػ٠ِ رُي ر٘  

 اُؼشام؟ٓذٟ ٓغبٛٔخ اعزخذاّ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ اخز٤بس اٗغت ه٘بح ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ ك٢  ٓب .1

 اُؼشاه٢؟رغ٣ٞن اُ٘لؾ ٝٓذٟ اُؼلاهخ ث٤ٖ سأط أُبٍ اُلٌش١  ٓب .2

 اُؼشاه٢؟رغ٣ٞن اُ٘لؾ ػ٠ِ ٓذٟ رؤص٤ش سأط أُبٍ اُلٌش١  ٓب .3

ا   :انجحثخ اهًُ .ثبَُب

اٗغت ه٘بح  ثبخز٤بسػٖ ػلاهخ )سأط أُبٍ اُلٌش١  رؼ٤ٔٔبد ٝٓؼِٞٓبد عذ٣ذح ثبػبكخ اُجؾشا٤ٔٛخ  .1

 اُظؾ٤ؾخ،ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ اُؼشاه٢( ٓٔب ٣غؼَ رُي اػبكخ ا٠ُ أُؼشكخ اُؼ٤ِٔخ ٝروذ٣ْ الاعظ اُؼ٤ِٔخ 

غجٞه٤ٖ ٓؼب ٝٛٔب ك٢ٜ رؼزجش دساعخ ٌِٓٔخ ُِذساعبد اُغبثوخ ٗظشا لاعزخذآٜب ُٔزـ٤ش٣ٖ ؿ٤ش ٓ

 .)سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرغ٣ٞن اُ٘لؾ(

ٝاُزؼشف ػ٠ِ ا٣غبث٤بد ك٢ ا٤ُٔذإ اُز١ رْ ر٘بُٝٚ  اُجؾشٖٓ ٗزبئظ  اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب رْالا٤ٔٛخ اُز٢  .2

ا٤ُٜب اٝ ثؼؼب ٜٓ٘ب ك٢ ا٤ُٔذإ  ز٢ رٞطََٝٛ ٣ٌٖٔ رطج٤ن ع٤ٔغ اُ٘زبئظ اُ ٝعِج٤بد ًَ عبٗت

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ  ُِجؾشُِششًخ ك٢ رؼض٣ض ٝص٣بدح اُغٞاٗت الا٣غبث٤خ  أُجؾٞس. ثبلإػبكخ ا٠ُ اٜٗب د٤ُلا

ثٔب ٣غبْٛ ك٢ اػبكخ اُغٞاٗت  اُجؾش،ٓؼبُغخ ؽبلاد اُوظٞس ٝاُغِج٤بد أُزؼِوخ ثٔزـ٤شاد 

ٝرؾغ٤ٖ ٝعبئَ ٗوَ  ػ٤ِٔبرٜب،اداسح الا٣غبث٤خ ٝأُؼِٞٓبد اُغذ٣ذح ُِششًخ ؽٍٞ رؾغ٤ٖ ٝرؼض٣ض 

اُ٘لؾ ٝرظذ٣شٙ ُِغٜبد أُخزِلخ  رغ٣ٞن ُـشع رؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبد ٝاخز٤بس اُٞع٤ِخ الاكؼَ ُ٘لؾا

 .ٝػٔبٕ اُؾلبظ ػ٠ِ ًلبءح ٝٓٞاطلبد أُ٘زظ

ا   :انجحثاهذاف  .ثبنثب

 زغ٣ٞن اُ٘لؾ.ُو٘ٞاد اُ ٝاٗغت اُلٌش١،ؾٞصخ ثٔب٤ٛخ سأط أُبٍ رؼش٣ق أُ٘ظٔخ أُج .1

٢ اخز٤بس اٗغت اُو٘ٞاد أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ لأ٤ٔٛخ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك ادساىاُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ  .2

 ك٢ رغ٣ٞن اُ٘لؾ.

 رٜذف ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ؽج٤ؼخ اُؼلاهخ ٝالاصش ث٤ٖ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرغ٣ٞن اُ٘لؾ. .3
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 سأس انًبل انفكشٌ

سأس انًبل 

 انجششٌ

سأس انًبل 

 انهُكهٍ

سأس انًبل 

 انعلاقبرٍ

 رسىَق انُفط

 قُىاد رسىَق انُفط

اَبثُت انُفط 

 )انجبَجلاٍَ(
َبقلاد انُفط 

 )انسفٍ(

 انصهبسَح 

 )وسكك انحذَذ(

ا   :انجحثيخطط  .ساثعب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: أُخطؾ الاعشائ٢ ُِجؾش1اُشٌَ )

ا   :انجحثفشضُبد  .خبيسب

رُي ٖٓ اُٞطٍٞ  أٌٓ٘٘بش١ ثشٌَ ع٤ِْ ًِٔب اعزخذٓ٘ب سأط أُبٍ اُلٌ خ الاونً:انفشضُخ انشئُس

 ا٠ُ اخز٤بس اٗغت ه٘بح ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ.

رغ٣ٞن اُ٘لؾ اُؼشاه٢ ٝٛ٘بى ػلاهخ اسرجبؽ ه١ٞ ث٤ٖ سأط أُبٍ اُلٌش١  خ انثبَُخ:انفشضُخ انشئُس

 .أُجؾٞصخك٢ اُششًخ 

لؾ ك٢ ٛ٘بى ٓؼبَٓ رؤص٤ش ٝاػؼ ُشأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ رغ٣ٞن اُ٘ خ انثبنثخ:انفشضُخ انشئُس

 .أُجؾٞصخاُششًخ 

ا   :حذود انجحث .سبدسب

 رٔضِذ اُؾذٝد أٌُب٤ٗخ ُِجؾش ث٤ٔذإ اُجؾش ٢ٛٝ ششًخ ٗلؾ اُشٔبٍ ك٢ ًشًٞى.انحذود انًكبَُخ: 

ٝاُز٢ ثذأد رٔضِذ اُؾذٝد اُض٤٘ٓخ ثبُلزشح اُز٢ اعزـشهٜب اُجبؽضبٕ ك٢ اػذاد اُجؾش انحذود انزيُُخ: 

 .9/7/2020ا٠ُ  16/9/2019ثزبس٣خ 

ا   :ادواد انجحث .سبثعب

عشٟ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓب ر٤غش ٖٓ اعٜبٓبد اُجبؽض٤ٖ ٝأُزخظظ٤ٖ ثٔزـ٤شاد انًصبدس انثبَىَخ: 

اُجؾش ا١ ٢ٛ ٓظبدس اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُزبؽخ ٝاُز٢ رْ عٔؼٜب ُٔؼبُغخ الإؽبس اُ٘ظش١ ٖٓ 

ٝهذ هبٓذ ٛزٙ اُج٤بٗبد  ٝاٌُزت،ث٤بٗبد أُظبدس أٌُزج٤خ ٝٓشاعؼخ الأدث٤بد ٝاُذساعبد اُغبثوخ 

 ثز٤ٜؤد الأؽش ٝالأعظ اُؼ٤ِٔخ لإصشاء اُغبٗت اُ٘ظش١ ُِجؾش.

اػزٔذ اُجبؽضبٕ ثشٌَ اعبع٢ ػ٠ِ الاعزجبٗخ ٝرُي ُـشع عٔغ اُج٤بٗبد الا٤ُٝخ انًصبدس الاونُخ: 

، ٝاُز٢ رٌٞٗذ ٜب اؽظبئ٤ب ُـشع اخزجبس اُلشػ٤بدأُزؼِوخ ثٔزـ٤شاد اُجؾش ر٤ٜٔذا ُِو٤بّ ثزؾ٤ِِ

، اُغضء الاٍٝ شَٔ ٓؼِٞٓبد رؼش٣ل٤خ ػٖ ػ٤٘خ اُجؾش، ٝاُغضء اُضب٢ٗ ٓغٔٞػخ ٖٓ ٖٓ صلاصخ اعضاء

الاعئِخ أُزؼِوخ ثبُٔزـ٤ش أُغزوَ سأط أُبٍ اُلٌش١ ثؤثؼبدٙ اُضلاصخ )ساط أُبٍ اُجشش١ ٝسأط 

وخ ثبُٔزـ٤ش أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝسأط أُبٍ اُؼلاهبر٢(، ٝاُغضء اُضبُش ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعئِخ أُزؼِ

 .ثؤثؼبدٙ اُضلاصخ )اٗبث٤ت اُ٘لؾ، ٗبهلاد اُ٘لؾ، اُظٜبس٣ظ( اُضب٢ٗ اُزبثغ رغ٣ٞن اُ٘لؾ
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ا  ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ششًخ ٗلؾ اُشٔبٍ، ٝرْ اخز٤بس  اُجؾشرٌٕٞ ٓغزٔغ : انجحثوصف عُُخ  .ثبيُب

٤ٜئخ ربثؼخ ُ( K1 ٤ًٞإ )ٓٞهغ ( ٖٓ اسثؼخ اهغبّ ك٢اُجؾشاُؼ٤٘خ )ٝاُز٢ ٢ٛ عضء ٖٓ ٓغزٔغ 

اُؼ٤ِٔبد ٢ٛٝ )هغْ اُزش٤ًض)أُؼبُغخ(، هغْ اُو٤بعبد، هغْ الاٗزبط، هغْ اُخطٞؽ ٝؽشًخ اُ٘لؾ(، 

٤خ ٝرُي لأٗٚ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٝرْ اخز٤بس ٛزٙ اُؼ٤٘خ ثظٞسح هظذ٣خ )اٝ ػٔذ٣خ( ٤ُٝغذ ػشٞائ

ؼذ اْٜٗ الاهشة ُٔٞػٞع اُجؾش ٝالاًضش طِخ ثبُزؼبَٓ ٓغ اُ٘لؾ ثظٞسح ٓجبششح ٖٓ ث اُجبؽضبٕ

( اعزجبٗخ 101ثزٞص٣غ ) ػٖ الاعزج٤بٕ، ار هبّ اُجبؽضبٕ ُلإعبثخْٛ الاعزلغبس ػٖ ٛزا الآش ٝاخز٤بس

ػ٠ِ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ أُزٔضِخ )أُذساء، ٝسإعبء الاهغبّ، ٝٓغئ٢ُٝ اُشؼت ٝاُٞؽذاد، اٌُٞادس 

خ ٖٓ اُؼ٤٘خ ػذد ٖٓ الاعزجبٗبد أُٞصػ ٓخ(، ثطش٣وخ اُؾظش اُشبَٓ ٝاعزشد اُجبؽضبٕأُزوذ

ٓزٌبِٓخ طبُؾخ  ( اعزٔبسح ٓغزشدٙ، ٝثؼذ رلش٣ـٜب رج٤ٖ أٜٗب ع٤ٔؼٜب ث٤بٗبد90أُجؾٞصخ ٝاُز٢ ثِـذ )

ؽغت اُخظبئض اُشخظ٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ ًٔب  اُجؾش. ٝرٔضَ رٞص٣غ أكشاد ػ٤٘خ ُِزؾ٤َِ الإؽظبئ٢

  (.1ٓج٤ٖ ثبُغذٍٝ )

 (٤n= 90خ ٝاُٞظ٤ل٤خ )ؽغت اُخظبئض اُشخظ اُجؾشرٞص٣غ أكشاد ػ٤٘خ  :(1غذٍٝ )اُ

 انًزغُش وصف انًزغُش انزكشاس انُسجخ انًئىَخ

 رًش 87 96.7%

 أٗض٠ 3 %3.3 اُغ٘ظ

 أُغٔٞع 90 100

 ع٘خ كؤهَ 30 0 0

 اُؼٔش

 ع٘خ 31-39 17 18.9%

 ع٘خ 40-49 43 47.8%

 ع٘خ كؤًضش 50 30 33.3%

 أُغٔٞع 90 100

 دًزٞساٙ أٝ ٓب ٣ؼبدُٜب 0 0

 ُؼ٢ِٔأُئَٛ ا

 ٓبعغز٤ش أٝ ٓب ٣ؼبدُٜب 2 2.2%

 ثٌبُٞس٣ٞط 80 88.9%

 أخشٟ رزًش 8 8.9%

 أُغٔٞع 90 100

 ع٘ٞاد كؤهَ 5 0 0

ػذد ع٘ٞاد 

اُخذٓخ ك٢ 

 اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُخ

 ع٘خ 6-10 5 5.6%

 ع٘خ 11-15 18 20%

 ع٘خ 16-20 25 27.8%

 ع٘خ كؤًضش 21 42 46.7%

 أُغٔٞع 90 100

 ذ٣شٓ 2 2.2%

رخظض 

 اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُخ

 سئ٤ظ هغْ 2 2.2%

 ٓغئٍٝ شؼجخ 17 18.9%

 ًٞادس ٓزوذٓخ 69 76.7%

 أُغٔٞع 90 100

 .اػذاد اُجبؽضبٕ أُظذس:
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 :انذساسبد انسبثقخ .ة 

 اُذساعبد اُغبثوخ :(2غذٍٝ )اُ

 2012 انهبدٌ،عجذ  (1) انذساسخ

 ٔئعغ٢.ك٢ عٞدح الاداء اُ ٙسأط أُبٍ اُلٌش١ ٝدٝس اُؼ٘ٞإ

 .دساعخ رطج٤و٤خ ٗٞع اُذساعخ

 ػ٤٘خ اُذساعخ
ٓذساء أُ٘بؽن اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝٓذساء أُذاسط ك٢ ثشٗبٓظ اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثًٞبُخ 

 ك٢ ؿضح. UNRWAؿٞس ٝرشـ٤َ اُلاعئ٤ٖ 

 الاٛذاف

اُزؼشف ا٠ُ ٝاهغ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ ثشٗبٓظ اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثًٞبُخ  .1

 طبع ؿضح.ؿٞس ٝرشـ٤َ اُلاعئ٤ٖ ك٢ ه

اُزؼشف ا٠ُ ٝاهغ عٞدح الاداء أُئعغ٢ ك٢ ثشٗبٓظ اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثًٞبُخ  .2

 ٞس ٝرشـ٤َ اُلاعئ٤ٖ ك٢ هطبع ؿضح.ؿ

 2013 ومحمد،صبنح،  (2) ذساسخان

 .اُوطبع اُ٘لط٢ ك٢ اُؼشام )اُٞاهغ ٝالاكبم( اُؼ٘ٞإ

 .دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ٗٞع اُذساعخ

 .٢اُوطبع اُ٘لط٢ اُؼشاه ػ٤٘خ اُذساعخ

 الاعز٘زبعبد

ػذّ ٓٞاًجخ اُظ٘بػخ اُ٘لط٤خ ك٢ اُؼشام ُِزطٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ، ار  .1

لارضاٍ رؼب٢ٗ ٖٓ هذّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُغزخذٓخ ك٢ أُ٘شؤح اُ٘لط٤خ ٝثخبطخ 

 رٌُ٘ٞٞع٤ب اعزخشاط اُ٘لؾ.

رزؼِن  لأعجبةػؼق اُزخظظبد الاعزضٔبس٣خ، كؼلا ػٖ ػؼق اُز٘ل٤ز  .2

 ٤خ ٝاٌُلبءاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ.ثـ٤بة الاداسح اُل٘

 Sharabati et al., 2010 (3ذساسخ )ان

 اُؼ٘ٞإ

The Effect of intellectual capital on the performance of 

pharmaceutical manufacturing organization in Jordan. 

 رؤص٤ش سأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ اداء ٓ٘ظٔخ اُظ٘بػبد اُذٝائ٤خ ك٢ الاسدٕ.

 .دساعخ عجج٤خ ساعخٗٞع اُذ

 ػ٤٘خ اُذساعخ
شِٔذ اُذساعخ أُذساء اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٝالاداسح اُؼ٤ِب ٝاُٞعط٠ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ 

 .15ٝاُجبُؾ ػذدٛب  لأد٣ٝخٓ٘ظٔبد ط٘بػخ 

 اعز٘زبعبد

 الاػٔبٍ،ٝعٞد ػلاهخ ٓجبششح ٝا٣غبث٤خ ث٤ٖ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاداء ٓ٘ظٔبد 

أُ٘ظٔخ رٌٖٔ أُذ٣ش ٖٓ اداسرٚ ٝسكؼٚ كٌِٔب صاد كْٜ سأط أُبٍ اُلٌش١ داخَ 

 ٖٓ اعَ رؾو٤ن أُض٣ذ ٖٓ رؾغ٤ٖ الاداء ك٢ أُغزوجَ.

 انُظشٌ نهجحث الإطبس انًجحث انثبٍَ:

 :سأس انًبل انفكشٌ .أ 

آب أُؾبعج٤ٖ ٣غزخذٕٓٞ  الاداس٤٣ٖ،٣زذاٍٝ ٓظطِؼ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٖٓ هجَ : انًفهىو. اولاا 

خ. ـٖ إ الاهزظبد٤٣ٖ ٣غزخذٕٓٞ ٓظطِؼ اطٍٞ أُؼشكك٢ ؽ٤ اُلآِٔٞعخ،ٓظطِؼ الاطٍٞ 

ٖٓ ٣ٝزٌٕٞ سأط أُبٍ  ػ٤ِٔبرٜب،داسح لإرؾزبط ع٤ٔغ أُ٘ظٔبد ا٠ُ سأط أُبٍ ( 12 :2010 ٗغْ،)
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، اُغٞه٤خ رؾذد ُِٔ٘ظٔخ ه٤ٔزٜب ٖٝٓ خلأُٜبآب اُشن اُضب٢ٗ كٜٞ كٌش١  ٓبد١،اُشن الاٍٝ  شو٤ٖ:

بٍ اُلٌش١ ًٔب رؼذدد ٓظطِؾبرٚ ٝٓغ٤ٔبرٚ ك٘زًش ٜٓ٘ب رؼذدد أُلب٤ْٛ اُز٢ ؽشؽذ ُشأط أُ

ب ـ، ٝا٣ؼسأط أُبٍ اُلٌش١ الاعزشار٤غ٢ ،أُؼشكخسأط ٓبٍ  أُِٔٞط،سأط أُبٍ ؿ٤ش  ا٣ؼب:

 ضح،ـ٣ُٞ) اُلٌـش١بٍ ـٞ سأط أُـب ٛـبد اعزخذآـزٙ أُظطِؾـٛ شـأًضٝإ  ٢،ـاُشهٔبٍ ـسأط أُ

2016: 64). 

( "ار ٣شٟ إ ٜٓبساد ٝٓؼِٞٓبد Stewart, 1997ب عبء ثٚ )ٖٝٓ اثشص ٛزٙ أُلب٤ْٛ ٓ  

ساد اُؼب٤ِٖٓ رؼذ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرُي ارا ًبٗذ ٓز٤ٔضح ػ٘ذٓب لا ٣ٞعذ ٖٓ ٣ٔزِي ٗلظ ٛزٙ أُٜب

ا٠ُ ًٜٞٗب اعزشار٤غ٤خ أ١ إ ٣ٌٕٞ ُٜب ه٤ٔخ ٣وّٞ اُضثٕٞ  ثبلإػبكخ، ك٢ أُ٘ظٔبد الاخشٟ أُ٘بكغخ

( Stewart, 1997: 1-3ٝرُي ػٖ ؽش٣ن ششائْٜ ُٔ٘زغبد ٓز٤ٔضح" ) ثذكغ صٔ٘ب ُِؾظٍٞ ػ٤ِٜب

ا٤ُبثب٤ٗخ ٝاُز٢ ٓ٘ز ٗشئٛب ؽشطذ إ رظَ ا٠ُ ٓغزٟٞ  Lixesٝأُضبٍ ػ٠ِ رُي ٢ٛ ع٤بساد 

ٓشٓٞم ػٖ ؽش٣ن الاٛزٔبّ ثٔغزٟٞ ػب٢ُ ٖٓ اُغٞدح ٝاٌُلبءح ٝاُخذٓخ أُوذٓخ ُِؼٔلاء، ٝالاعزلبدح 

هبٓخ ػلاهبد ع٤ذح ٓغ اُؼٔلاء ٝالاخز ث٘ظش الاػزجبس آسائْٜ ٖٓ خجشاد اكشادٛب اُؼب٤ِٖٓ ٝا

( ثزؼش٣ق سأط أُبٍ اُلٌش١ "ػ٠ِ اٗٚ أُؼشكخ اُز٢ رشٌَ Bassi, 1997ٝعبء ) ٝٓوزشؽبرْٜ.

٢(" ـ٢ )اُؼلاهبرـ، ٝاُضث٢ٗٞـش١، ٝا٤ٌُِٜـبٍ اُجشـٖٓ سأط أُ اُو٤ٔخ ُِٔ٘ظٔخ ٝاُز٢ رزٌٕٞ

(Bassi, 1997: 25-30( ٝاشبس  )Edvinsson, 1997اُزؼ ٞٛٝ )" ٕسأط أُبٍ ش٣ق الاْٛ ثب

اُو٤ٔخ ػ٘ذ  لإ٣غبداُلٌش١ ٣زؼٖٔ أُٞعٞداد اٝ أُٞاسد ؿ٤ش أُِٔٞعخ اُز٢ رغزخذٜٓب أُ٘ظٔخ 

شاد ـ، ارا ساط أُبٍ اُلٌش١ ٣ؼ٢٘ أُؼبسف ٝاُخجٜب ا٠ُ ػ٤ِٔبد ٝعِغ ٝخذٓبد عذ٣ذحرؾ٣ِٞ

ٔخ" ـخ ثبُٔ٘ظـبد اُخبطـذح أُؼِٞٓـ٢ هبػـك خـأُخضٝٗخ ـٞاسد أُؼشك٤ـٖ أُـلا ػـكؼ

(Edevinsson & Malon, 1977: 146)  ٣ٝؼشكٚ اُجبؽضبٕ ثؤٗٚ "الاكٌبس أُجذػخ ٝأُجزٌشح اُز٢

٣ٌٖٔ رشعٔزٜب ا٠ُ عِغ ٝخذٓبد راد ه٤ٔخ ػب٤ُخ ك٢ اُغٞم ُٜٝب طلخ اُذ٣ٔٞٓخ اؽٍٞ كزشح ٌٓٔ٘خ 

 ثذ٤ٗب الاػٔبٍ".

ا   :اهًُخ سأس انًبل انفكشٌ .ثبَُب

صادد ا٤ٔٛخ سأط أُبٍ اُلٌش١ ًٔٞسد ؿ٤ش ِٓٔٞط ٗز٤غخ اُزؾٍٞ اُزذس٣غ٢ ٖٓ الاهزظبد أُؼزٔذ  .1

 .(147 :2008 ( )كٞدح،331: 2005 ،)اُخ٤بٍ ٤٘غ ٝالاٗزبط ا٠ُ اهزظبد أُؼشكخػ٠ِ اُزظ

ٗؾٞ ٤ًل٤خ رخظ٤ض أُٞاسد داخَ أُ٘ظٔخ،  أكؼ٣َغبْٛ سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رٞك٤ش كْٜ  .2

 .(Chen, 2009: 438) أُظبُؼ داخَ أُ٘ظٔخ لأطؾبةٞكش ٓؼِٞٓبد ٝثبُزب٢ُ ٣

٘بكغخ اُششعخ ث٤ٖ ص٣بدح الاٛزٔبّ ثشأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرُي ٖٓ اعَ رؾو٤ن ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ك٢ ظَ أُ .3

 .(50: 2005 ( )ا٤ُِٔغ261،٢ :2003 ،أُ٘ظٔبد. )ػ٢ِ

ٔٞ الاسثبػ ُزا كٜٞ ٣ؼذ أُظذس ٣ؼذ سأط أُبٍ اُلٌش١ أُؾشى الاعبط ُلاثزٌبساد أُغزوج٤ِخ ٝٗ .4

 .(70: 2006 الاعبع٢ ُخِن اُضشٝح الاهزظبد٣خ. )خطبة،

أُئششاد ا٤ٔٛخ ار رؼٌظ رطٞس اُلٌش  أًضشرزؼؼ ا٤ٔٛزٚ ا٣ؼب ك٢ ا٤ٔٛخ ه٤بعٚ ٝاُز٢ اطجؾذ ٖٓ  .5

اٛزٔبٓبد أُؾبعج٤خ الاداس٣خ ٝأُب٤ُخ ك٢ ظَ  أثشصسأط أُبٍ اُلٌش١ ٣ؼذ ٖٓ  ٝإ ه٤بط الاداس١،

 (3 :1989 ( )اُششث22،٢٘٤ :2008)اُض٣بد،  اُؼُٞٔخ.اُزطٞساد ٝػظش 

ا   :اثعبد )يكىَبد( سأس انًبل انفكشٌ .ثبنثب

، اػبكخ ا٠ُ خ ٖٓ أُؼبسف ٝاُخجشاد ٝأُٜبساد٣ٌٖٔ رؼش٣لٚ "ثؤٗٚ ٓغٔٞػ: سأس انًبل انجششٌ .1

، ٝثبُزب٢ُ ٛٞ اُغٔبػخبع٤خ اُؼَٔ ُذٟ اُلشد اٝ اٗٚ ًَ اُوذساد اُز٢ رٌٖٔ أُ٘ظٔخ ٖٓ ص٣بدح اٗز



 2020/ 2( ج22( انعذد )11خبيعخ ركشَذ/ كهُخ الإداسح والاقزصبد/ يدهخ ركشَذ نهعهىو الإداسَخ والاقزصبدَخ/ انًدهذ )

 

372 

ٗز٤غخ اُزشأًبد أُخزِلخ ٖٓ اُطبهخ ٝالاثذاػبد ُذٟ الاكشاد، ٝع٤ٔغ اُظلبد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب الاكشاد 

اُزغشثخ ( ثؤٗٚ "Wasim, Ayesha, 2011( ٝػشكٚ )364 :2003 اُؼبِٕٓٞ ك٢ أُ٘ظٔخ" )ؽغٖ،

، ٝرؼَٔ ػ٠ِ ٖ ًلبءح أُ٘ظٔخٔخ، ٝاُز٢ رض٣ذ ٓٝاُخجشح اُز٢ ٣ٔزٌِٜب الاكشاد أُٞظلٕٞ ك٢ أُ٘ظ

( Black, 1996ٚ )ـ( ٝػشكWasim, Ayesha, 2011: 9بكخ" )ـخ أُؼـض٣ض اُو٤ٔـ٤ْ ٝرؼـر٘ظ

ز١ ـب، ٝاُـبس ك٤ٜـذاع ٝالاثزٌـٝالاث ٔخـ٣ٞش أُ٘ظـ٤ِخ رطـبػذ ثؼٔـٞط، ٣غـش ِٓٔـَ ؿ٤ـاطثؤٗٚ "

 :Black, 1996ٜب" )ـب٤ٗبرب ٝآٌـشٝكٜـت ظـغـ٠ ؽـِـشٟ ٝػـخ لأخـٔـٖ ٓ٘ظـب ٓـلـٕٞ ٓخزِـ٣ٌ

اُلاصٓخ  ( ثؤٗٚ "اُوذساد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب ٓغزخذ٢ٓ أُ٘ظٔخ2009 ٣ٝؼشكٚ )ػجذ أُ٘ؼْ، (263-267

، ذس الاثزٌبس ٝاُزؾغ٤ٖ ك٢ أُ٘ظٔخ، ٝاُز١ ٣ؼزجش ٓظ، ٝالاثزٌبس ٝاُزغذ٣ذُزٞك٤ش اُؾٍِٞ ُضثبئٜ٘ب

 ّ أُ٘ظٔخ ُِٔؼبسف اُز٢ ٣ٔزٌِٜبٌُٝ٘ٚ ٛٞ الاطؼت ػ٠ِ اُو٤بط ك٢ اُٞهذ ٗلغٚ، ٣ٝ٘ٔٞ ثبعزخذا

 .(9 :2009 ،أُغزخذ٤ٖٓ ٝثض٣بدح ٛزٙ أُؼبسف" )ػجذ أُ٘ؼْ

، ٝأُوظٞد ثٚ ضب٢ٗ ٖٓ ٌٓٞٗبد سأط أُبٍ اُلٌش١ٝٛٞ إٌُٔٞ اٝ اُؼ٘ظش اُ: سأس انًبل انهُكهٍ .2

ٝاُز١ ٣شَٔ الا٤ُبد اُخبطخ ثبُؼَٔ ٝا٤ٌَُٜ أُ٘ظ٢ٔ أُز٤ٔض اُز١ ٣ٌٖٔ  ،Toolsالادٝاد 

( ثؤٗٚ "هذساد أُ٘ظٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ Stewart, 1999ُؼب٤ِٖٓ ٖٓ رؾو٤ن اُز٤ٔض ثبلأداء، ػشكٚ )ا

٘ظٔخ ثٔغبٍ روبعْ ٝٗوَ أُؼشكخ ٝرؼض٣ضٛب ػٖ ؽش٣ن أُٞعٞداد اُلٌش٣خ ا٤ٌِ٤ُٜخ أُٞعٞدح ك٢ أُ

ٓخ لاـشاع، ٝاُؼـشاءاد الاخزـق، ٝثـش ٝاُزؤ٤ُـٞم اُ٘شـ، ٝؽوبدـْ أُؼِٞٓـ٢ ٗظـٝأُزٔضِخ ك

بس ـ( ٝاشStewart, 1999: 15ب" )ـٔخ ٣ٞٛٝزٜـ٤خ أُ٘ظـ٠ شخظـ٤ش اُـ٢ رشـبس٣خ اُزـاُزغ

(Salleh & Selamat, 2007ُثؤٗٚ ٣زغغذ ثبُخض٣ٖ ا" ) ،ٔؼشك٢ ُِٔ٘ظٔخ ٖٓ هٞاػذ اُج٤بٗبد

خ" ـخ ػب٤ُـبد ه٤ٔـؼ أُ٘ظٔـ٢ رٔ٘ـبد اُزـ٤ٔ٤خ، ٝاُشٝر٤٘٤ـؾ اُز٘ظـ، ٝاُخشائٝالاعزشار٤غ٤بد

(Salleh & Selamat, 2007: 269( ٚ٣ٝؼشك  )Zerenler, 2008" ٚٗثؤ ) ٖٓ ٓغزٞدػبد

، ٝاٗظٔخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد، اس٣خ ٓؼشك٤خ، ٝالاُزضاّ اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝاٗظٔخ اداُوبث٤ِبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ٞسح ـ، ٝطشاعـشاءاد الاخزـبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٝثٝاُلِغلخ الاداس٣خ، ٝاُؼ٤ِٔبد اُزشـ٤ِ٤خ، ٝاُضو

ٚ ـٝػشك (Zerenler, 2008: 36خ" )ـبد اُزغبس٣ـ، ٝاُؼلآشـاُ٘شق ٝـٞم اُزؤ٤ُـٝؽؤخ، ـأُ٘ظ

(Chang & Lee, 2012َٓػ٠ِ اٗٚ ٗظبّ شب" ) ٝاعشاءاد ػَٔ روّٞ أُ٘ظٔبد ثبػزٔبدٛب ،

ٝا٣ؼب  (Chang & Lee, 2012: 8لإ٣غبد اُؾٍِٞ أُ٘بعجخ ُِٔشٌلاد أُؼوذح ٝخِن اُو٤ٔخ ُٜب" )

ًبكخ اُؼ٤ِٔبد اُذاخ٤ِخ ُِٔ٘ظٔخ، اػبكخ ا٠ُ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُز٢ رذػْ ( ثؤٗٚ "Phatak, 2003ػشكٚ )

ٛزٙ اُؼ٤ِٔبد، ٣ٝشَٔ ًزُي روبٗخ أُؼِٞٓبد، أٌُزجبد، اُٞطٍٞ ا٠ُ أُؼِٞٓبد، ٝاُجشآظ 

 .(Phatak, 2003: 6اُزذس٣ج٤خ" )

 روّٞ أُ٘ظٔخ اُز٢ ( ثؤٗٚ "ه٤ٔخ اُؼلاهبد2000 ػشكٚ )ػج٤ذ،سأس انًبل انعلاقبرٍ )انزثىٍَ(:  .3

، ٝالاؽزلبظ ثٚ ػٖ ؽش٣ن الاٛزٔبّ ػٖ ؽش٣ن ص٣بدح سػب اُضثٕٞ ٝٝلائٚثبهبٓزٜب ٓغ اُضثبئٖ 

٣غبد اُؾٍِٞ ُٜب ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ أبع ا٠ُ اُشٌب١ٝ أُوذٓخ ٖٓ هجِٚثٔوزشؽبرٚ، اػبكخ ا٠ُ الاعز

" خـخ ه٣ٞـبد رؼب٤ٗٝـخ ػلاهـ، اٝ اهبٓبـشبسًزٚ ا٣ؼب ك٢ اػٔبُٜب ٝطلوبرٜ، ٝٓثبُغشػخ أٌُٔ٘خ

ؼِوخ ثبُؼلاهبد اُخبسع٤خ ع٤ٔغ أُٞاسد أُز( ثؤٗٚ "2013 ٝػشكٚ )ٜٓ٘ب، (13 :2000 )ػج٤ذ،

، ٝاُؼلاهخ ث٤ٖ د٣ٖ ٝاُششًبء ك٢ اُجؾٞس ٝاُزط٣ٞش، ٓضَ اُؼلاهبد ٓغ اُؼٔلاء ٝأُٞسُِٔ٘ظٔخ

، ًٝزُي ٔضٝد٣ٖ...اُخ(ب٤ٖٔٛ ٝاُذائ٤ٖ٘ ٝاُأُغلاؽشاف أُغزل٤ذح اُخبسع٤خ ٓضَ )أُ٘ظٔخ ٝثؼغ ا

، اُجؾٞس أُشزشًخ، ٝلاء اُؼٔلاء، اشجبع اُؼٔلاء، اُؼوٞد أُب٤ُخ، ٔلاء، ه٘ٞاد اُزٞص٣غ، اُزؼبٕٝاُؼ

شأط ٓبٍ ارلبهبد اُزشخ٤ض، رٌشاس الاػٔبٍ ، اػبكخ ا٠ُ ؽغبع٤خ الاعؼبس ٝاُز٢ رغزخذّ ًٔئشش ُ
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ؤٗٚ "رِي أُؼشكخ أُزؼِوخ ( ثSolitander, 2006ٝػجش ػ٘ٚ ) (6 :2013 اُؼٔلاء" )ٜٓ٘ب،

، كجزُي ضثبئٖ أُئصش٣ٖ ػ٠ِ ؽ٤بح أُ٘ظٔخثؤطؾبة أُظبُؼ أُزؼب٤ِٖٓ ٓغ أُ٘ظٔخ، ٝخبطخ اُ

ٜب ٣ٌٖٔ عٞٛش سأط أُبٍ ٛزا ك٢ أُؼشكخ أُٞعٞدح ُذٟ اُضثبئٖ ٝاُز٢ لاثذ ُِٔ٘ظٔخ ٖٓ اًزغبث

زُي رظٞسٙ الادث٤بد ثؤٗٚ ٣ٔضَ ، كِثؼٔبٕ اعزٔشاس ٝلائْٜ ُِٔ٘ظٔخ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ًغت صثبئٖ عذد

ُضثبئٖ لأعَ رؾو٤ن سػبْٛ الاٗؼٌبط اٌُبَٓ ُوٞح )سأط أُبٍ اُجشش١ ٝا٢ٌِ٤ُٜ( ٗؾٞ اُؼلاهخ ٓغ ا

 ، اػبكخ ا٠ُ ر٣ٌُٖٞزِج٤خ اؽز٤بعبد ٝسؿجبد اُضثبئٖ ، ػٖ ؽش٣ن رؾذ٣ذ أُؼشكخ أُطِٞثخٝٝلائْٜ

، ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ اعزؾغبٜٗب جٜب ثبُٔ٘ظٔخٓغ اُج٤ئخ ُـشع رشؿ٤ شجٌخ ٖٓ اُزؾبُلبد الاعزشار٤غ٤خ

( ثؤٗٚ Mazlan( ٝػشكٚ )Solitander, 2006: 198ٝدكؼٜب ا٠ُ ث٘بء ػلاهبد ع٤ذح ٓغ اُضثبئٖ" )

، بة أُظبُؼ ُذ٣ٜب، ٓضَ أُٞسد٣ٖ" ٣شزَٔ ػ٠ِ ًبكخ رِي اُؼلاهبد اُز٢ رشثؾ أُ٘ظٔخ ٓغ أطؾ

، ٝاُزؾبُلبد الاعزشار٤غ٤خ اُز٢ رو٤ٜٔب ضٔش٣ٖٖ، ٝه٘ٞاد اُزٞص٣غ، ٝأُغزٝاُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝاُضثبئ

 .(Mazlan, 2005: 9أُ٘ظٔخ" )

 :رسىَق انُفط .ة 

 الإٗزبط،ٝرضج٤ذ ٓؼذاد  اُزغبس٣خ،ٝرؾذ٣ذ اُغذٟٝ  ٝاُـبص،ثٔغشد اًزشبف اُ٘لؾ : انًفهىو .اولاا 

٣ن أُ٘زظ. ُخطٞح اُزب٤ُخ ٢ٛ رغٞكؤٕ ا ُِزغ٣ٞن،ٝالاٗزٜبء ٖٓ أُؼبُغخ ٝعؼَ ٛزٙ اُغِغ ثؾبُخ هبثِخ 

ٓٞهغ أُ٘زظ  أُؾز٤ِٖٔ،اُؼٔلاء  ُِٔ٘زظ،٣زؤصش اُزغ٣ٞن ٝاُغؼش ا٠ُ ؽذ ًج٤ش ثبُغٞدح أُبد٣خ 

شٟ. الأخـٞس ـٖ الآـب ٓـخ ٝؿ٤شٛـ٠ اُغِؼـت ػِـشع ٝاُطِـ٠ اُؼـخ اُأػبكـ َ،ـٝاُؼ٤ٔ

(Jennings & Feiten & Brock, 2000: 295ٓإ اْٛ أُوٞٓبد اُؼشٝس٣خ أُطِٞثخ لإهب ) خ

ٝاٌُبك٤خ لاعز٤ؼبة الاٗزبط ٖٓ اُ٘لؾ اُخبّ، ار  اُٞاعؼخ،ٝرط٣ٞش اُظ٘بػخ اُ٘لط٤خ ٛٞ رٞاعذ اُغٞم 

إ ػذّ رٞكش اُغٞم اُٞاعغ ٝأُ٘بعت عٞف ٣ٌٕٞ ػوجخ آبّ اُظ٘بػخ اُ٘لط٤خ ٝٗغبؽٜب ػ٠ِ اُشؿْ 

ٝالا٣ذ١ اُؼبِٓخ ٖٓ رٞكش أُوٞٓبد الاخشٟ ُِظ٘بػخ ٝأُزٔضِخ ثشأط أُبٍ ٝأُٞاد اُخبّ اُلاصٓخ 

ار هذ ٣ٌٕٞ اُطِت داخ٤ِب )ٓؾ٢ِ( اٝ خبسع٤ب )ُـشع  ثبُطِت،ٝؿ٤شٛب. ًٔب إ اُغٞم ٣زؾذد 

اُزظذ٣ش(. ًٔب ٣ٝزؾذد اُغٞم أُؾ٢ِ ا٣ؼب ثٔشؽِخ اُ٘ٔٞ الاهزظبد١ ُِجِذ، ثبلإػبكخ ا٠ُ الاسرلبع 

بٕ ـبكخ ا٠ُ ػذد عٌاٝ الاٗخلبع ك٢ ٓزٞعؾ دخَ اُلشد اُ٘برظ ػٖ ٛزا اُ٘ٔٞ الاهزظبد١. ثبلإػ

ب. ـٕٞ ك٤ٜـ٢ ٣غٌ٘ـخ اُزـخ اُغـشاك٤ـخ اٝ أُغبؽـ٠ اُشهؼـْ ػِـبسْٛ ٝرؤص٤شٛـذٟ اٗزشـذ ٝٓـاُجِ

( إ عٞم اُ٘لؾ رخزِق ػٖ الاعٞام الاخشٟ ٝرُي لأٜٗب رزؼِن ثغِؼخ 108 :1987اُغٔبى، )

ش ٖٓ دٍٝ اُؼبُْ. اعزشار٤غ٤خ راد ا٤ٔٛخ ًج٤شح ٣زٞهق ػ٤ِٜب ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ الاهزظبد١ ُؼذد ًج٤

( ٣ٌٖٝٔ رؼش٣ق اُغٞم اُ٘لط٢ 46 :2016/2017 ثبلإػبكخ ا٠ُ اٜٗب عِؼخ ع٤بع٤خ ا٣ؼب. )ػ٘بة،

ثؤٗٚ "اُغٞم اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب اُزؼبَٓ ثؤْٛ ٓظذس ٖٓ ٓظبدس اُطبهخ ٝٛٞ اُ٘لؾ، ٣ٝؾشى ٛزٙ اُغٞم 

ٛزٙ اُغٞم ٛ٘بى  هبٕٗٞ اُؼشع ٝاُطِت ك٢ اُـبُت، كؤػبكٚ ا٠ُ اُؼٞآَ الاهزظبد٣خ اُز٢ رؾٌْ

ػٞآَ اخشٟ ًبُؼٞآَ اُغ٤بع٤خ ٝاُؼغٌش٣خ ٝأُ٘بخ٤خ ٝرؼبسة أُظبُؼ ث٤ٖ أُغز٤ٌِٜٖ 

 .(7 :2015 )عب٢ٓ، ٔ٘زغ٤ٖ ٝاُششًبد اُ٘لط٤خ اٌُجشٟ"ٝاُ

ا   :قُىاد رسىَق انُفط .ثبَُب

( ثؤٗٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُو٘ٞاد أُٔذٝدح ٣Oléoducsؼ٢٘ ٓظطِؼ الاٗبث٤ت )خطىط اَبثُت انُفط:  .1

اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ٗوَ اُ٘لؾ اُخبّ ًٝزُي أُ٘زغبد اُ٘لط٤خ، ٝرُي ث٤ٖ ٓشاًض اٗزبط اُ٘لؾ ٝٓشاًض 

اُزٞص٣غ، اٝ ث٤ٖ ٓؾطبد رٌش٣ش اُ٘لؾ ٝٓشاًض اُزلش٣ؾ ٝالاعزؼٔبٍ. ًٔب رٌٕٞ ٛزٙ الاٗبث٤ت ٓغٜضح 

ب ًٔ الاٗجٞة.ػٔبٕ رٞك٤ش اُؼـؾ أُ٘بعت ُِ٘لؾ داخَ  لأعَثٔؾطبد ػخ ٝػ٠ِ ؽٍٞ الاٗجٞة 
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اهَ ًِلخ  لأٜٗب٣ؼذ ٗوَ اُ٘لؾ ػٖ ؽش٣ن الاٗبث٤ت اْٛ ٝع٤ِخ ُِ٘وَ ٖٓ ث٤ٖ اُٞعبئَ الاخشٟ، ٝرُي 

ٓوبسٗخ ٓغ ثبه٢ اُطشم اُجش٣خ الاخشٟ ُِ٘وَ. ٝهذ رْ اٗشبء شجٌخ اٗبث٤ت ُ٘وَ اُ٘لؾ ك٢ اُششم 

ٗوَ اُجزشٍٝ  لأعَالاٝعؾ رٔش ثبُذٍٝ )اُؼشام، ٝعٞس٣ب، ُٝج٘بٕ، ٝاُغؼٞد٣خ، ٝٓظش، ٝالاسدٕ( 

 لأٗبث٤تٌُ٘ٚ ٗز٤غخ ُظشٝف ع٤بع٤خ رْ الا٣وبف أُئهذ  أُزٞعؾ،ٖٓ رِي أُ٘بؽن ا٠ُ اُجؾش 

( ٣ٌٖٝٔ رؼش٣لٜب ا٣ؼب ثؤٜٗب ػجبسح ػٖ 20 :2013 اُجؼغ ٖٓ ٛزٙ اُذٍٝ. )سؽٔبٕ، ٝؽٞاٛش،

وٍٞ الاٗزبط اٗبث٤ت ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ٗوَ اُ٘لؾ اُخبّ ٝأُ٘زغبد اُ٘لط٤خ اُز٢ ٣زْ اعزخشاعٜب ٖٓ ؽ

ٗؾٞ ٓشاًض اُزٌش٣ش اٝ ٓشاكئ اُزظذ٣ش اُخبسع٤خ، ٝاُز٢ رظْٔ ثبػزجبس ظشٝف ث٤ئ٤خ ٓؼ٤٘خ ُزٌٕٞ 

( إ اٗبث٤ت اُ٘لؾ ٣ٌٖٔ ٓذٛب ك٢ ًبكخ اُزؼبس٣ظ 2005ك٢ رٞاكن ٓغ اُج٤ئخ ثشٌَ ربّ. )اُخ٤َِ، 

زؼِوخ ثبُؾٞادس اُغـشاك٤خ ٌُٖٝ ٓغ ػشٝسح ٓشاػبح عجَ اُغلآخ اُج٤ئ٤خ ُٔٞاعٜخ أُخبؽش أُ

 ٝأسخض أعشعٝاُزغشة. ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إ ًِلخ ٓذ خطٞؽ الاٗبث٤ت رٌٕٞ ٓشرلؼخ الا اٜٗب رٌٕٞ 

 .(Yong, 2005) ُظ٤بٗخ ٓوبسٗخ ٓغ اُٞعبئَ الاخشٟك٢ اُزشـ٤َ ٝا

رؤعغذ ششًخ ٗبهلاد اُ٘لؾ اُؼشاه٤خ، ٝاُز٢ ًبٗذ رٔزِي اعطٞلا  1972ك٢ ػبّ َبقلاد انُفط:  .2

( ٝاُز٢ رؼَٔ 2009اُؾِل٢، ش٣خ راد اؿشاع ٝاؽغبّ ٓخزِلخ. )( هطؼخ ثؾ23ٖ )ثؾش٣ب ٌٓٞٗب ٓ

( ٤ِٕٓٞ ؽٖ ٖٓ اُ٘لؾ. ار ٣زٌٕٞ ٛزا الاعطٍٞ اُجؾش١ 5.1ػ٠ِ ٗوَ اُجزشٍٝ ٝرجِؾ ؽبهزٚ ؽٞا٢ُ )

ؽٖ( ُ٘وَ  أُق 155-120ؽٖ(، ٝاُجبه٢ ٣زشاٝػ ؽبهزٜب ث٤ٖ ) أُق 35( ٗبهلاد راد ؽُٔٞخ )7ٖٓ )

ٗبهلاد ؽُٔٞخ ًَ ٝاؽذح  8( ٝأُوغٔخ ا٠ُ 154 :2009دٍٝ اُؼبُْ. )ؽٔٞداد،  اُ٘لؾ ا٠ُ ٓخزِق

ؽٖ( اػبكخ ا٠ُ ػذد ٖٓ اُ٘بهلاد ُِٔ٘زغبد اُ٘لط٤خ اُز٢ ًبٗذ رؼَٔ ػ٠ِ  أُق 130ٜٓ٘ب روش٣جب )

 ٖٓ اُٞهٞد. ثبؽز٤بعبرٜبرض٣ٝذ اُجٞاخش ك٢ اُخ٤ِظ اُؼشث٢ 

ُغبثوخ اُز٢ غض ػ٤ِٜب اٝ ث٤ؼٜب ثغجت اُؾشٝة اٌُٖ ع٤ٔغ ٛزٙ اُ٘بهلاد آب رْ رذ٤ٓشٛب اٝ اُؾ  

 (109 :2009 اُشؽٖٔ ٝالاص٣شط،ٓش ثٜب اُؼشام. )ػجذ

رٞهق ٗشبؽ ٛزٙ اُششًخ ٝك٢ ع٘خ  ٝا٣شإٝػ٘ذ اٗذلاع اُؾشة ث٤ٖ اُؾٌٞٓخ اُؼشاه٤خ   

ٖٓ ٗبهلاد اُجزشٍٝ ًج٤شح ٝٓزٞعطخ اُؾغْ ٝاُزبثؼخ ُِششًخ ٖٓ هجَ ثؼغ  7طٞدسد  1991

( أُغئُٝخ ػٖ اداسح ػ٤ِٔبد رظذ٣ش اُ٘لؾ SOMOٝإ ششًخ رغ٣ٞن اُ٘لؾ اُؼشاه٤خ )اُذٍٝ. ًٔب 

روغ رؾذ ٤ٌِٓخ  اُؼشاه٢ ٢ٛ أُغئُٝخ ػٖ اُزؼبَٓ ث٘بهلاد اُششًخ راد اُؾٔٞلاد اُظـ٤شح ٝاُز٢

ٗبهلاد اُجزشٍٝ ثؤٜٗب "ػجبسح ػٖ علٖ شؾٖ ٣زْ رظ٤ٜٔٔب  ( ٝػشكذ2009اُؾِل٢، اُششًخ الإ. )

لأعَ اعزخذآٜب ك٢ ٗوَ اُجزشٍٝ ٝرُي ٖٓ ٓشاًض اُزظذ٣ش اٝ ٓؾطبد ر٣ٞٔ٘ٚ ٗؾٞ  ثزظ٤ْٔ خبص

( ٣ٝزِخض ٗشبؽ الاػٔبٍ 277 :2006ػجذاُٞٛبة، ٚ ك٢ ٓشاًض الاعزٜلاى". )ٓؾطبد رلش٣ـ

ُششًبد ٗبهلاد اُجزشٍٝ ثغ٤ٔغ ٗشبؽبد اُ٘وَ اُجؾش١ ُغ٤ٔغ أُٞاد أُزٔضِخ )ثبُٔٞاد 

بّ، ٓ٘زغبد اُ٘لؾ، اُـبص أُغ٤َ، اُجزش٤ًٝٔب٣ٝبد(. اػبكخ ا٠ُ ا٤ُٜذسًٝشث٤ٗٞخ، اُجزشٍٝ اُخ

ٗشبؽبد اُزؤع٤ش ُٜزٙ اُ٘بهلاد. ًٔب إ ٗبهلاد اُجزشٍٝ ٢ٛ ٝاؽذح ٖٓ اُؼ٘بطش أُٜٔخ أٌُٞٗخ 

ُ٘ظبّ رٞص٣غ اُجزشٍٝ أُبد١، ٓٔب هبد رُي اٌُض٤ش ٖٓ اُذٍٝ اُؼشث٤خ ٝالاع٘ج٤خ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ 

ٖ ششًبد ٗبهلاد رٔزِي اعطٞلا ٖٓ ٗبهلاد اُجزشٍٝ لأعَ رؾو٤ن أُض٣ذ رظذ٣ش اُجزشٍٝ ٗؾٞ ر٣ٌٞ

( ًٔب ٣ؾذد ؽغْ 267 :2006ػجذ اُٞٛبة، ػخ اُجزش٤ُٝخ اٗزبعب ٝرٞص٣ؼب. )ٖٓ اُغ٤طشح ػ٠ِ اُظ٘ب

كبٕ ٗوَ  ٝثبُزب٢ُ،ٗظشًا ُِو٤ٞد أُٞػٞػخ ُِٞطٍٞ ا٠ُ ا٤ُٔ٘بء ٝأُ٘لز.  رغٌِٚ،اُ٘بهِخ أُغبس اُز١ 
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ٝكوًب  أُطِٞثخ،١ ٣غت إ ٣زْ ػ٠ِ ٝكن ؽغْ ٓؼ٤ٖ ُِغل٤٘خ اُ٘بهِخ ٝأُطبثوخ ُِٔٞاطلبد اُ٘لؾ اُجؾش

 (Rodrigue, 2004: 364ُلأعٞام اُؼب٤ُٔخ. )

رغزخذّ اُظٜبس٣ظ )اُِٞاس١( ُ٘وَ اُجزشٍٝ ك٢ ؽبلاد ٓؼ٤٘خ لا سُبساد انشحٍ )انصهبسَح(:  .3

ٜٓب ٛٞ رؾو٤ن الآبٕ خلاٍ رؾشًٜب رظِؼ ُٜب ٝعبئَ ٗوَ اخشٟ، ٝإ اُششؽ الاعبع٢ ك٢ اعزخذا

رٌٕٞ ٓغجشح ػ٠ِ اُزؾشى ك٢ داخَ أُذٕ ك٢ ؽشم ٓضدؽٔخ ُِٞطٍٞ  ٝأٜٗبػ٠ِ اُطشم خبطخ 

طـ٤ش اُؾغْ ٣غٔؼ ُٚ  أؽذٛٔب 1950ا٠ُ ٓؾطبد اُزلش٣ؾ. ًٝبٕ ٛ٘بى ٗٞػبٕ ٖٓ اُِٞاس١ ع٘خ 

٤ش ٝلا ٣غٔؼ ُٚ ثذخٍٞ ُزش( ٝاُ٘ٞع الاخش ًج 17.370ثبُذخٍٞ ا٠ُ أُذٕ ار ثِـذ عؼزٚ ؽٞا٢ُ )

صادد ؽغّٞ اُِٞاس١ ار اطجؾذ  1953ُزش(، ٝك٢ ع٘خ  27.300أُذٕ ٝثِـذ عؼزٚ ؽٞا٢ُ )

ُزش(. إ اُؼبَٓ الاعبع٢ أُئصش  36.400ُزش( ٝاٌُج٤شح ٜٓ٘ب ثغؼخ ) 18.180اُظـ٤شح ٜٓ٘ب ثغؼخ )

عت لاثذ ٖٓ ك٢ ػ٤ِٔخ اُ٘وَ ثبُظٜبس٣ظ )اُِٞاس١( ٛٞ عؼش اُ٘وَ، ٝؽز٠ ٗظَ ا٠ُ عؼش ٓ٘ب

الاػزٔبد ػ٠ِ اُغٞم ار إ أُ٘بكغبد ك٢ عٞم اُ٘وَ رئد١ ا٠ُ رؾو٤ن اهَ الاعؼبس ُِ٘وَ. ا٣ؼب ٖٓ 

ار إ الاسثبػ ٝاُؼٞائذ ػٖ  اُغبئن،اُٞاعت ػ٠ِ ٓب٢ٌُ اُِٞاس١ ػشٝسح الاٛزٔبّ ثؼ٤ِٔخ اخز٤بس 

 أًضشاُؼَٔ ٤ُّٞ ًبَٓ اٝ  اعزٔش ٝارااُِٞاس١ رؼزٔذ ػ٠ِ ٝع٤ِخ اُ٘وَ )اُغ٤بسح( ٝػ٠ِ اُغبئن ٓؼب، 

ًٔب ٣زغٚ رط٣ٞش  ٖٓ عبئن ُزغ٘ت اعٜبد اُغبئن ٝؽظٍٞ ؽٞادس. أًضشلاثذ ٖٓ رخظ٤ض 

ًلبءح. ٝإ اُزلؼ٤َ ث٤ٖ اُظٜبس٣ظ ٣زْ  ٝأًضشٝصٗب  أخقاُظٜبس٣ظ ٗؾٞ اعزخذاّ ٓٞاد رظ٤٘غ 

 36ا٠ُ  1960ثؤرجبع ػٞآَ ٓلبػِخ ٓضَ ػذد اُِزشاد اُز٢ ٣غزٞػجٜب اُظٜش٣ظ )ٝاُز١ ٝطَ ع٘خ 

ُزش/عْ ٌَُ ع٘ز٤ٔزش ٖٓ ؽُٞٚ(، ٝٓؼذٍ اعزٜلاى اُٞهٞد، اػبكخ ا٠ُ ٓظبس٣ق اُزشـ٤َ ٝٓظبس٣ق 

اُغؼخ اُزؾ٤ِ٤ٔخ ُِظٜش٣ظ ًِٔب هِذ ًِلخ ٗوَ ٝؽذح اُؾغّٞ ٖٓ اُجزشٍٝ. ًٔب  ًِٝٔب صادداُظ٤بٗخ، 

ٖٓ ٓبدح ػٖ  شأًضٖٓ ٓبدح ٝرُي ٖٓ خلاٍ رظ٤ٔٔٚ ٤ُغزٞػت  أًضشس١ ُ٘وَ ا٣ٌٖٝٔ اعزخذاّ اُِٞ

ؽش٣ن ث٘بء ؽٞاعض رلظَ عضءا ػٖ اُغضء الاخش ٝاػبكخ كزؾبد ُِشؾٖ ٝاُزلش٣ؾ ٌَُ عضء ٜٓ٘ب، 

اُظٜبس٣ظ. ًٔب ٣ٌٖٔ ػضٍ اُظٜبس٣ظ ؽشاس٣ب ػ٘ذ ٗوَ ٓٞاد رزطِت  يزاَب٣ٝؼزجش ٛزا الآش اؽذٟ 

رظ٤ٜٔٔب ا٣ؼب ًبٗذ رزغبٝص دسعبد ؽشاسح اُغٞ اٗخلبػب اٝ اسرلبػب. ٝ ارادسعخ ؽشاسح ٓؼ٤٘خ ا١ 

رؾذ ػـؾ ٓؼ٤ٖ ُٝززؾَٔ ػـٞؽ ٓؼ٤٘خ ُ٘وَ اُـبصاد اُغبئِخ ٝإ عؼخ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُظٜبس٣ظ 

( ٝرُي ٓضَ ٓبدح اُج٤ز٤ٖٓٞ )الاعلِذ( اُز٢ رزطِت 26 :2012 ُزش. )كشط، 4000هذ ٝطِذ ا٠ُ 

ِلبد رغخ٤ٖ ؽشاسح ٓؼ٤٘خ ُِٔؾبكظخ ػ٠ِ اُوٞاّ اُغبئَ ُزا ٣زْ ػضُٜب ؽشاس٣ب ٝرضٝد اُظٜبس٣ظ ثٔ

ٓب ًبٗذ ؽشم عٌي  اراار إ الآش ٣ٌٕٞ عٜلا  اُؾذ٣ذ٣خ،ثبُجخبس. ًٔب ٣ٌٖٝٔ اُ٘وَ ا٣ؼب ثبُغٌي 

اُؾذ٣ذ هش٣جخ ٖٓ اعٞام الاعزٜلاى ًٝزُي ٖٓ ٓشاًض اُزخض٣ٖ، ٝإ اُؼشثخ اُٞاؽذح ٣ٌٖٔ إ ٣زْ 

د إ رغش ػشثب( ؽٖ ٖٓ اُجزشٍٝ، ٣ٌٖٝٔ ُوبؽشح ٝاؽذح 100-25رظ٤ٜٔٔب ُزؾَٔ ٤ًٔخ ٓب ث٤ٖ )

 .(20 :2012)كشط،  ؽٖ( 1600رجِؾ ٓغٔٞع ؽٔٞلارٜب )

 َزبئح انزحهُم الإحصبئٍ ويُبقشخ َزبئدهب انثبنث:انًجحث 

ٝإ سهؼزٜب اُغـشاك٤خ  ،1987رؤعغذ ٛزٙ اُششًخ ك٢ ػبّ : َجزح رعشَفُخ عٍ ششكخ َفط انشًبل .1

ٖٓ عٜخ اُـشة ٖٝٓ اُشٔبٍ ٓٔزذح ٖٓ اُشٔبٍ ٓغ ؽذٝد دُٝخ رش٤ًب ٝٓغ ؽذٝد الاسدٕ ٝعٞس٣ب 

ششهب. ٝرزؾَٔ اُششًخ أُٜبّ أُزؼِوخ  ا٣شإدسعخ( ع٘ٞثب ٓغ ؽذٝد  32.5ؽز٠ خؾ اُؼشع )

ثؼ٤ِٔبد الاٗزبط )ُِ٘لؾ اُخبّ ٝاُـبص اُطج٤ؼ٢( ُِٔ٘بؽن اُز٢ روغ ػٖٔ ؽذٝد ػِٜٔب ٢ٛٝ )ًشًٞى 
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ػ اُذ٣ٖ ٝعضء ٖٓ اٌُٞد ٝدٛٞى ٝأُٞطَ ٝاسث٤َ ٝع٤ِٔب٤ٗخ ٝد٣ب٠ُ ًٝزُي ثـذاد ٝالاٗجبس ٝطلا

ًٝزُي  اُشٔبٍ،ٝاُؾِخ( ٝرئٖٓ رٞك٤ش اُ٘لؾ ٝاُـبص ا٠ُ ٓظبك٢ أُ٘بؽن اُؼشاه٤خ ٝششًخ ؿبص 

 .(155 :2009رظذ٣ش ٤ًٔبد ٓ٘ٚ ا٠ُ اُخبسط ٝرغ٣ٞوٚ ٝث٤ؼٚ. )ػجذ اُشؽٖٔ ٝالاص٣شط، 

 اخزجبس انفشضُبد .2

َ ع٤ِْ أٌٓ٘٘ب رُي ٖٓ اُٞطٍٞ ا٠ُ ًِٔب اعزخذٓ٘ب سأط أُبٍ اُلٌش١ ثشٌ :الأونًانفشضُخ انشئُسخ 

 اُ٘لؾ.اخز٤بس أٗغت ه٘بح ُزغ٣ٞن 

ػ٠ِ ع٤ٔغ ( One-Sample Test) اخزجبسثبعشاء  هبّ اُجبؽضبُٕلإعبثخ ػ٠ِ ٛزٙ اُلشػ٤خ   

ِزؾون ٖٓ أ٤ٔٛخ ع٤ٔغ الاثؼبد ٌَُ ٓزـ٤ش ٝأ٤ٔٛخ اعزخذاّ ساط أُبٍ اُلٌش١ ثشٌَ أُزـ٤شاد ُ

ًٝبٗذ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ًٔب ٓج٤٘خ لاخز٤بس الاٗغت ُو٘ٞاد رغ٣ٞن اُ٘لؾ، ع٤ِْ ٣ٌٔ٘٘ب ك٢ اُٞطٍٞ ا٠ُ ا

 (.3ك٢ اُغذٍٝ )

 (One-Sample Test( )n= 90ٗزبئظ اخزجبس ) :(3غذٍٝ )اُ

 انُزُدخ
Sig* 

 انذلانخ الإحصبئُخ

DF 

 دسخخ انحشَخ

T 

 انًحسىثخ
 د الاثعبد

 1 ساط أُبٍ اُجشش١ 14.424 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 2 ساط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ 15.794 89 0.00 ٤ِْاعزخذاّ ع

 3 ساط أُبٍ اُؼلاهبر٢ 19.322 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 ساط أُبٍ اُلٌش١ 18.666 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 1 خطٞؽ اٗبث٤ت اُ٘لؾ 15.059 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 2 اُؾٞػ٤بد)اُظٜبس٣ظ( 15.615 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 3 ٗبهلاد اُ٘لؾ )اُغلٖ( 19.470 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 رغ٣ٞن اُ٘لؾ 21.442 89 0.00 اعزخذاّ ع٤ِْ

 .اػذاد اُجبؽضبٕ أُظذس:

(، ٝٛزا ٣ش٤ش ا٠ُ 0.05( إٔ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ُغ٤ٔغ أُزـ٤شاد اهَ ٖٓ )٣3زج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ )  

رئًذ ػ٤ِٔخ  ٓؼ٣ٞ٘خ أُزـ٤شاد اُشئ٤غ٤خ ٝاُلشػ٤خ ٖٓ ؽ٤ش اُزشاثؾ ث٤ٖ الاثؼبد ٝٓزـ٤شاد اُز٢

الاعزخذاّ اُظؾ٤ؼ ُشأط أُبٍ اُلٌش١ ٣ؼضص ٖٓ آٌب٤ٗخ اخز٤بس اٗغت اُطشم ٝاُو٘ٞاد اُز٢ رغبْٛ 

( ُشأط أُبٍ اُلٌش١ ًِٔب اسرلؼذ Tك٢ ػ٤ِٔخ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ٝٛزا ٓب ٣ئًذٙ ٛزا اُلشػ٤خ إ ه٤ٔخ )

: ًِٔب ٍٞ اُلشػ٤خ اُوبئِخًِٔب عبْٛ ثشٌَ ع٤ِْ ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ رغ٣ٞن اُ٘لؾ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٔ٘٘ب هج

اعزخذٓ٘ب سأط أُبٍ اُلٌش١ ثشٌَ ع٤ِْ أٌٓ٘٘ب رُي ٖٓ اُٞطٍٞ ا٠ُ اخز٤بس أٗغت ه٘بح ُزغ٣ٞن 

 اُ٘لؾ .

رغ٣ٞن اُ٘لؾ اُؼشاه٢ ٝٛ٘بى ػلاهخ اسرجبؽ ه١ٞ ث٤ٖ ساط أُبٍ اُلٌش١  خ انثبَُخ:انفشضُخ انشئُس

  ك٢ اُششًخ أُجؾٞصخ.

ِزؾون ٖٓ ُ (Spearman)عج٤شٓبٕ  اخزجبسّ اُجبؽضبٕ ثبعشاء هبُلإعبثخ ػ٠ِ ٛزٙ اُلشػ٤خ   

 (.4ًٝبٗذ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ًٔب ٓج٤٘خ ك٢ اُغذٍٝ )اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤شاد ٝدسعخ الاسرجبؽ ٌَُ ٜٓ٘ٔب، 
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 (n= 90) ( ُؼلاهخ الاسرجبؽSpearmanاخزجبس ) :(4اُغذٍٝ )

 يعبيم اسرجبط سجُشيبٌ

(Spearman) 

ساس انًبل 

 انجششٌ

نًبل ساس ا

 انهُكهٍ

ساس انًبل 

 انعلاقبرٍ

ساس انًبل 

 انفكشٌ

رسىَق 

 انُفط

ساط أُبٍ 

 اُجشش١

 الاسرجبؽ
1 

    

     أُؼ٣ٞ٘خ

ساط أُبٍ 

 ا٢ٌِ٤ُٜ

 **0.658 الاسرجبؽ
1 

   

    0.000 أُؼ٣ٞ٘خ

ساط أُبٍ 

 اُؼلاهبر٢

 **0.703 **0.531 الاسرجبؽ
1 

  

   0.000 0.000 أُؼ٣ٞ٘خ

ٔبٍ ساط اُ

 اُلٌش١

 **0.810 **0.906 **0.866 الاسرجبؽ
1 

 

  0.000 0.000 0.000 أُؼ٣ٞ٘خ

رغ٣ٞن 

 اُ٘لؾ

 **0.646 **0.769 **0.494 **0.501 الاسرجبؽ
1 

 0.000 0.000 0.000 0.000 أُؼ٣ٞ٘خ

 .(0.01اُؼلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ )

 .(SPSSُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ )( ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ ا2020اػذاد اُجبؽضبٕ ) أُظذس: 

( ٣زؼؼ ثبٕ ٛ٘بى ػلاهخ اسرجبؽ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ 4ٖٓ خلاٍ اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢ اُغذٍٝ )  

( 0.000( ػٖ ٓغزٟٞ دلاُخ )0.646ث٤ٖ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرغ٣ٞن اُ٘لؾ ٝثِؾ ه٤ٔخ الاسرجبؽ )

رجبؽ اُو١ٞ ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ (، ٝرش٤ش رِي اُ٘ز٤غخ ا٠ُ الاس0.05اهَ ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ أُؼ٣ٞ٘خ )

ًٝبٗذ ه٤ٔزٚ ٓٞعجخ، ٝٛزا ٓب ٣ئًذ اُؼلاهخ اُطشد٣خ ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ أ١ ثٔؼ٠٘ أخش ًِٔب ًبٗذ 

ً ػ٠ِ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاػطبئٚ ا٤ٔٛخ ٣غبْٛ رُي ٖٓ سكغ ٓغزٟٞ ًلبءح  اُششًخ أًضش ؽشطب

ػلاهخ اسرجبؽ ه١ٞ ث٤ٖ ساط ٛ٘بى رغ٣ٞن اُ٘لؾ. ٝثبُزب٢ُ روجَ اُلشػ٤خ ثظ٤ـخ الاصجبد ٝاُوبئِخ: 

 خ.رغ٣ٞن اُ٘لؾ اُؼشاه٢ ك٢ اُششًخ أُجؾٞصٝأُبٍ اُلٌش١ 

ٛ٘بى رؤص٤ش ٝاػؼ ُشاط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ك٢ اُششًخ  خ انثبنثخ:انفشضُخ انشئُس

 أُجؾٞصخ.

ذاس اُخط٢ لاخزجبس اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ اُضبُضخ رْ اعزخذاّ رؾ٤َِ الاٗؾ نهًُىرج:اخزجبس علاقخ الاثش 

)ساط أُبٍ اُجشش١، ساط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ، ساط أُبٍ أُزؼذد ُِزؾون ٖٓ أصش ساط أُبٍ اُلٌش١ 

 (.5ػ٠ِ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ك٢ ششًخ ٗلؾ اُشٔبٍ، ًٝٔب ٓٞػؼ ثبُغذٍٝ سهْ )اُؼلاهبر٢( 

 (n= 90أُزؼذد ) رؾ٤َِ الاٗؾذاس ٗزبئظ :(5غذٍٝ )اُ

 
 .(SPSSػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ )ثبلا (2020اػذاد اُجبؽضبٕ ) أُظذس:
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( ٝعٞد أصش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لإثؼبد ساط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ رغ٣ٞن 5ٗلاؽع ٖٓ اُغذٍٝ )  

( اُغذ٤ُٝخ Fٖٓ ه٤ٔخ ) أًجش( ُِ٘ٔٞرط ثشٌَ ػبّ 58.999( أُؾغٞثخ )Fاُ٘لؾ، ار ثِـذ ه٤ٔخ )

(، ٝثزُي روجَ اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ 0.05( اهَ ٖٓ )0.000ٓغزٟٞ دلاُخ اؽظبئ٤خ ) ( ػ٘ذ4.03)

ٛ٘بى رؤص٤ش ٝاػؼ ُشاط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ك٢ اُششًخ )اُضبُضخ ٝاُز٢ ر٘ض ػ٠ِ أٗٚ 

( ٣زؼؼ ثبٕ ساط أُبٍ اُلٌش١ 0.673( اُجبُـخ )²R)ٖٝٓ خلاٍ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ (. أُجؾٞصخ

اُ٘لؾ أٓب اُ٘غجخ اُجبه٤خ ٝاُجبُـخ  ٣ٞنػ٠ِ رغ%( ٖٓ أُزـ٤شاد اُز٢ رطشأ ٣67.3لغش ٓب ٗغجزٚ )

 .اُجؾش%( كزؼٞد ا٠ُ ٓزـ٤شاد اخشٟ ؿ٤ش داخِخ ك٢ اٗٔٞرط 22.7)

 الاسزُزبخبد وانزىصُبد انشاثع:انًجحث 

 :الاسزُزبخبد .اولاا 

ػ٠ِ اُذٝس اُلبػَ لأثؼبد سأط أُبٍ اُلٌش١ أُزٔضِخ )سأط أُبٍ  اُجؾشٛ٘بى ارلبم ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ  .1

ط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ، ٝسأط أُبٍ اُضثبئ٢٘( ك٢ رؾو٤ن الاخز٤بس الاٗغت ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ اُجشش١، ٝسأ

ا٠ُ إٔ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ُجؼُذ سأط أُبٍ  اُجؾشًٝبٕ ٝاهغ أُٔبسعخ ٓشرلغ. كوذ اشبسد ٗزبئظ 

( ٝدسعخ رو٤٤ْ ٓشرلؼخ، ٝٛزا 3.946اُؼلاهبر٢ )اُضث٢ٗٞ( هذ ؽبص ػ٠ِ أػ٠ِ رو٤٤ْ ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ )

سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رؼض٣ض رغ٣ٞن اُ٘لؾ ٖٓ خلاٍ اخز٤بس اٗغت  اعزخذاّد٤َُ ػ٠ِ إٔ  ٣ؼزجش

اُو٘ٞاد )اُطشم( ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ ثٞاعطخ اداسح اُششًخ اُز٢ رٔزِي ػلاهبد ٓغ صثبئٜ٘ب ٖٓ )أُغٞه٤ٖ 

 ٝأُغزٞسد٣ٖ( ٝاُز٢ ر٘ؼٌظ ػ٠ِ سأط ٓبٍ اُششًخ اُلٌش١.

٣ن اُ٘لؾ )خطٞؽ اٗبث٤ت اُ٘لؾ، اُؾٞػ٤بد )اُظٜبس٣ظ(، إٔ اعبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ػٖ ٓغبٍ رغٞ .2

ٗبهلاد اُ٘لؾ )اُغلٖ(( ًبٗذ ثذسعخ رو٤٤ْ ٓشرلؼخ، ار أشبسد اُ٘زبئظ ا٠ُ إٔ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ُجؼذ  

( ٝدسعخ رو٤٤ْ ٓشرلؼخ، 4.101خطٞؽ اٗبث٤ت اُ٘لؾ هذ ؽبص ػ٠ِ أػ٠ِ رو٤٤ْ ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ )

اُششًخ ُذ٣ٜب هذسح ػب٤ُخ ك٢ رغ٣ٞن ٓ٘زٞعبرٜب اُ٘لط٤خ ثؤثؼبدٙ ٝرؼزجش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ إٔ اداسح 

اُضلاصخ، ٌُٖٝ هذسرٜب ك٢ رغ٣ٞن ٓ٘زٞعبرٜب ثٞاعطخ خطٞؽ اٗبث٤ت اُ٘لؾ أًضش ًلبءح ٝكبػ٤ِخ ٖٓ 

اُٞعبئَ الاخشٟ ًٜٞٗب ٝع٤ِخ لا رؾزبط ا٠ُ أ٣ذ١ ػبِٓخ ًضشح ٝؿ٤ش ٌِٓلخ. ٌُٖٝ ثغجت اُٞػغ 

 ٝعت ػ٠ِ اُششًبد رؤ٤ٖٓ خطٞؽ اُ٘وَ ٖٓ اػٔبٍ اُزخش٣ت ٝالاسٛبث٤خ. الا٢٘ٓ اُز١ ٣ٔش ثٜب اُجِذ 

ًِٔب اعزخذٓذ اداسح ششًخ اُ٘لؾ ُشاط أُبٍ اُلٌش١ ثشٌَ ع٤ِْ ٌٜٓ٘ب ٖٓ اُٞطٍٞ ا٠ُ اٗغت  .3

 اُطشم ك٢ رغ٣ٞن اُ٘لؾ ٝاُز٢ ٢ٛ ٝع٤ِخ اُ٘وَ ػجش اٗبث٤ت اُ٘لؾ.

بٕ أهٟٞ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ُجؼُذ ساط ؽظِذ ع٤ٔغ أُزـ٤شاد ػ٠ِ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ه١ٞ ٝٓٞعت، ًٝ .4

 .ٓغ ٓزـ٤ش رغ٣ٞن اُ٘لؾ أُبٍ اُؼلاهبر٢

ًبٕ ُجؼذ ساط أُبٍ ٝإٔ ُشأط أُبٍ اُلٌش١ الاصش اُٞاػؼ ك٢ اخز٤بس اٗغت اُطشم ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ،  .5

 اُؼلاهبر٢ الاصش الاهٟٞ ٤ِ٣ٝٚ ثؼذ ساط أُبٍ اُجشش١ ٝاخ٤شا ساط أُبٍ ا٢ٌِ٤ُٜ.

ا   :انزىصُبد .ثبَُب

اٗغت اُطشم  غ كْٜ ٤ًل٤خ رؾذ٣ذ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝأٌُٞٗبد الأخشٟ أُشرجطخ ثبخز٤بسرٞع٤ .1

  .ُزغ٣ٞن اُ٘لؾ ُِششًخ

ػشٝسح اُزؼبَٓ ٓغ سأط أُبٍ اُلٌش١ ػ٠ِ أٗٚ ٓٞسد أعبع٢ ٝاعزشار٤غ٢ ٖٓ ث٤ٖ أُٞاسد  .2

 ٓغزٔش.أُخزِلخ اُز٢ رٔزٌِٜب اُششًخ، ٝاُؾلبظ ػ٤ِٚ ٝرط٣ٞشٙ ثشٌَ 

ّ ٝع٤ِخ ٗوَ اُ٘لؾ اُخبّ ثظٞسح ٓجبششح ٖٓ الاثبس ا٠ُ اُغلٖ ثٞاعطخ خطٞؽ ػشٝسح اعزخذا .3

اٗبث٤ت اُ٘لؾ، ٝرغ٘ت اُزٌشاساد ك٢ ػ٤ِٔخ اُ٘وَ، ٖٓ اعَ رو٤َِ رٌِلخ أُظشكبد ٝص٣بدح ٗغجخ 

 اُؼبئذاد.
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ػشٝسح إٔ روّٞ اداسح اُششًخ ك٢ رشغ٤غ ث٘بء كشم اُؼَٔ ٖٓ خلاٍ رؼبٕٝ الاهغبّ ٝالاداساد  .4

غ ثؼؼٜب ثبُخجشاد، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ث٘بء أٗظٔخ رو٤٘خ ؽذ٣ضخ رغزخذّ ك٢ ر٘ل٤ز الاػٔبٍ الاخشٟ ٓ

 ٝرجبدُٜب ٓؼِٞٓبرٜب.

إٔ اُ٘وَ ػجش اُ٘بهلاد اُ٘لط٤خ ثبٛع اُزٌِلخ ٖٓ ث٤ٖ اُٞعبئَ الاخشٟ ٓٔب ٣غؼَ اُلبئذح ٖٓ اُ٘لؾ  .5

 رزٛت ا٠ُ ًِلخ الاعزخذاّ ٝاُ٘وَ.

 انًصبدس

 :انًصبدس انعشثُخ .اولاا 

ٓذخَ اعزشار٤غ٢ ُزخط٤ؾ ٝر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجشش٣خ، اُذاس (، 2003-2002) ،، سٝا٣خؽغٖ .1

 اُغبٓؼ٤خ، الاعٌ٘ذس٣خ.

، طؾ٤لخ ششًبد ٗبهلاد اُ٘لؾ اُؼشاه٤خ، اُزؾذ٣بد ٝاُلشص(، 2009اُؾِل٢، ػجذ اُغجبس ػجٞد. ) .2

 :أُٞهغٓزٞكش ػ٠ِ  ،اُظجبػ

http://www.alsabaah.com/paper.php؟source=akbar&mlf=copy&sid=92881 

، ٓطجؼخ الاخٞح، ع٤شح ٝرًش٣بد اُؼَٔ ُزط٣ٞش اُوطبع اُ٘لط٢(، 2009) ،ؽٔٞداد، ٓشؼَ .3

 أُٞطَ، اُؼشام.

لٌش١ ػ٠ِ اداء رؤص٤ش الاكظبػ ػٖ سأط أُبٍ اُ(، 2006) ،خطبة، عٔبٍ عؼذ اُغ٤ذ أؽٔذ .4

 (.2، دساعخ رطج٤و٤خ، اُلٌش أُؾبعج٢، عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ، ػذد)اُششًبد اُغٞه٢ ٝأُب٢ُ

، داس اٌُزت اُؼ٤ِٔخ ُِ٘شش اُؾٔب٣خ اٌُبصٞد٣خ ُخطٞؽ أُٞاع٤ش(، 2005) ،اُخ٤َِ، محمد اؽٔذ اُغ٤ذ .5

 ٝاُزٞص٣غ، اُوبٛشح، ٓظش.

ػٖ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٝرؾذ٣ذ آصبسٛب ػ٠ِ أُؾبعجخ  أ٤ٔٛخ(، 2005) ،اُخ٤بٍ، رٞك٤ن ػجذ أُؾغٖ .6

 (.1) ، ٓغِخ ٤ًِخ اُزغبسح ُِجؾٞس اُؼ٤ِٔخ، عبٓؼخ الاعٌ٘ذس٣خ، ػذدعذٟٝ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ

 ؽبُخ-اُ٘وَرؤص٤ش اُ٘لؾ ػ٠ِ اُج٤ئخ خلاٍ ٓشؽِخ (، 2013)، سؽٔبٕ، آبٍ، ٝؽٞاٛش، محمد اُزٜب٢ٓ .7

خ ٝاُؼِّٞ اُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، اُغضائش، اُؼذد ، ٓغِخ اُجبؽش، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣اُغضائش

(12.) 

، داس طلبء ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، ارغبٛبد ٓؼبطشح ك٢ اداسح أُؼشكخ(، 2008) ،اُض٣بد، محمد ػٞاد .8

 ػٔبٕ، الاسدٕ.

، ط٘بد٣ن اُضشٝح اُغ٤بد٣خ ٝدٝسٛب ك٢ اداسح اُلٞائغ أُب٤ُخ اُ٘لط٤خ(، 2015) ،عب٢ٓ، ثٞرشػخ .9

 ػِّٞ اُزغ٤٤ش، أُشًض اُغبٓؼ٢ ػجذ اُؾل٤ع ثٞطٞف، ٤ِٓخ. ٓزًشح ٓبعزش، هغْ

، اعظ عـشاك٤خ اُظ٘بػخ ٝرطج٤وبرٜب(، 1987) ،عؼ٤ذ، اُز٢ٔ٤ٔ، ػجبط ػ٢ِ أصٛشاُغٔبى، محمد  .10

 ٓطجؼخ عبٓؼخ أُٞطَ، أُٞطَ، اُؼشام.

خ ، اخجبس الاداسح، ٗششح كظ٤ِؽٍٞ هذسح أُ٘شؤح ػ٠ِ اُجوبء(، 1989) ،اُششث٢٘٤، ػجذ اُؼض٣ض .11

 (.23رظذس ػٖ أُ٘ظٔخ اُؼشث٤خ الاداس٣خ، اُؼذد )

، 1، ؽاُظ٘بػخ اُ٘لط٤خ ك٢ اُؼشام(، 2009) ،ػجذ اُشؽٖٔ، ٗبع٢ ٓضٛش، الاص٣شط، ٛبد١ ػجذ .12

 اُؼذاُخ ُِطجبػخ ٝاُ٘شش، ثـذاد، اُؼشام.

، دساعخ ػ٠ِ ٓ٘شآد الاػٔبٍ اُظ٘بػ٤خ ٝأصشٙسأط أُبٍ اُلٌش١ (، 2009) ،ػجذ أُ٘ؼْ، اعبٓخ .13

 ششًخ الاُجغخ اُغبٛضح الاسد٤ٗخ، الاسدٕ. ؽبُخ

ٓؾبعجخ اُجزشٍٝ ٝكوب ُِ٘ظْ اُؼب٤ُٔخ ٝأُؾ٤ِخ ٝٓؼب٤٣ش اُغٞدح (، 2006) ،ػجذ اُٞٛبة، اثشا٤ْٛ ؽٚ .14

 ، أٌُزجخ اُؼظش٣خ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، ٓظش.2006، اُطجؼخ اُذ٤ُٝخ

http://www.alsabaah.com/paper.php?source=akbar&mlf=copy&sid=92881
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ُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ ، سعبسأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ الاداء أُ٘ظ٢ٔ أصش(، 2000) ،ػج٤ذ، ٗـْ ؽغٖ .15

 الاداسح ٝالاهزظبد، عبٓؼخ ثـذاد، اُؼشام.

، دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ٓغ اُزطج٤ن ػٖ ػ٘بطش سأط أُبٍ اُلٌش١ أُؾبعجخ(، 2003) ،ػ٢ِ، ع٤ٔخ أ٤ٖٓ .16

 (.60ػ٠ِ سأط أُبٍ اُجشش١، أُؾبعجخ ٝالاداسح ٝاُزؤ٤ٖٓ، عبٓؼخ اُوبٛشح، ػذد )

، د اعؼبس اُ٘لؾ ػ٠ِ اُزٞاصٗبد الاهزظبد٣خ ا٤ٌُِخاٗؼٌبعبد روِجب(، 2016/2017) ،ػ٘بة، ؽ٤بح .17

(، ٓزًشح ٌِٓٔخ ػٖٔ ٓزطِجبد ٤َٗ شٜبدح ٓبعزش 2016-2000دساعخ ؽبُخ اُغضائش خلاٍ اُلزشح )

اّ -بٓؼخ اُؼشث٢ ثٖ ٤ٜٓذ١، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُؼِّٞ اُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، عأًبد٢ٔ٣

 ، اُغضائش.اُجٞاه٢

 .رٌُ٘ٞٞع٤ب ٗوَ اُجزشٍٝ(، 2012) ،كشط، ػ٢ِ ٓظطل٠ .18

الإكظبػ أُؾبعج٢ ػٖ ٓؼِٞٓبد سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رشش٤ذ  دٝس(، 2008) ،كٞدح، شٞه٢ اُغ٤ذ .19

، أُغِخ اُؼ٤ِٔخ هشاس الاعزضٔبس ٝالائزٔبٕ ك٢ عٞم الأٝسام أُب٤ُخ: دساعخ ٗظش٣خ ٝاعزٌشبك٤خ

 (.1ُِزغبسح ٝاُز٣َٞٔ، عبٓؼخ ؽ٘طب، ػذد )

دٝس سأط أُبٍ اُلٌش١ ك٢ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُِٔئعغبد (، 2016) ،٣ُٞضح، كشؽبر٢ .20

، اؽشٝؽخ ثبر٘خ-ٞرخ، دساعخ ؽبُخ ششًخ الاعٔ٘ذ ػ٤ٖ اُزالاهزظبد٣خ ك٢ ظَ اهزظبد أُؼشكخ

اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ محمد  دًزٞساٙ ٓ٘شٞسح، ػِّٞ اُزغ٤٤ش، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ

 .ثغٌشح-خ٤ؼش

ه٤بط سأط أُبٍ اُلٌش١ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ششًبد الارظبلاد (، 2005) ،شبّ ؽغٖ ػٞادا٤ُِٔغ٢، ٛ .21

 (.2) ، ٓغِخ اُذساعبد ٝاُجؾٞس اُزغبس٣خ، عبٓؼخ ثٜ٘ب، ػذدأُظش٣خ

، أُئرٔش ٗٔٞرط اُو٤بط اُ٘ٞػ٢ ٝاُ٘ٔٞرط أُوبسٕ ُو٤بط سأط أُبٍ اُلٌش١(، 2013) ،ٜٓ٘ب، اؽٔذ .22

 اثش٣َ. 30-28ُؼشث٢، اُؼشث٢ الاٍٝ، سأط أُبٍ اُلٌش١ ا

، داس ا٤ُبصٝس١ اُؼ٤ِٔخ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ، اداسح اُلآِٔٞعبد(، 2010) ،ٗغْ، ٗغْ ػجٞد .23
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