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Abstract 

  The study aims to determine the role of chameleon leadership behaviors in 

enhancing organizational effectiveness among a selected sample of academic leaders at 

the Tikrit University who represent the top of the educational pyramid from an 

administrative and scientific point of view. The researcher used the descriptive 

analytical method in order to reach the results. And the questionnaire as a main tool in 

collecting data and information related to the field aspect of the study. Tikrit University 

was field-selected for the study and its hypotheses were tested, as (120) questionnaires 

were distributed to a sample of academic leaders at University, the field in question 

received (116) and the valid forms were (110) questionnaires after the exclusion of (6) 

invalid questionnaire. After collecting data and processing it statistically through the 

statistical programs (SPSSV18) and (AMOSV21), the study reached a number of 

results, the most important of which are: - The results of the study showed that the 

researched educational organization adopts the dimensions of chameleon leadership 

behaviors from the academic leaders' point of view. The study recommends that the 

administration of colleges at Tikrit University should direct the participation of all 

administrative levels in setting the planned goals for community service.  

Keywords: Chameleon Leadership behaviors, Organizational Effectiveness. 

 دور سهىكُبد انقُبدح انحرثبء فٍ رعزَز انفبعهُخ انزُظًُُخ

 دراسخ اسزطلاعُخ ِراء عُُخ يٍ انقُبداد الاكبدًَُخ فٍ خبيعخ ركرَذ
 

 أ.د. َبخٍ عجذ انسزبر يحًىد  و.و عهٍ ثرهبٌ عجذ انحسٍُ

 كهُخ الإدارح والاقزصبد  كهُخ الإدارح والاقزصبد

 خبيعخ ركرَذ  خبيعخ ركرَذ

 زخهصانًس

رٟذل اْذساعخ ئ٣ْ رؾذ٦ذ د٠س ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْذ٢   

ؾ٧ٛخ ٖخزبسح ٖٙ ا٧ًْبداد الاَبد٧ٗ٦خ ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ اْز٦ٙ ٦ٗض١ٓ٘ سأط اْٟشٔ اْزؿ٥ٗ٧ٓ ٖٙ 
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ئظ، ٛزباْٟٗٛظ ا١ْطه٥ اْزؾ٥ٓ٧ٓ ٖٙ أعّ ث١ٓـ اْ اْجبؽضب٘اعزخذٔ ا، اْٛبؽ٧خ الإداس٦خ ٠اْؿ٧ٗٓخ

٠اعزٗبسح الاعزج٧ب٘ ث١طهٟب أداح سئ٧غ٧خ ن٥ عٗؽ اْج٧بٚبد ٠اْٗؿ١ٖٓبد اْٗزؿًٓخ ثبْغبٚت ا٧ْٗذا٥ٚ ٖٙ 

ً ْٓذساعخ ٠اخزجبس نش٠ػٟب،اْذساعخ، ٠عش٢ اخز٧بس )عبٖؿخ رُش٦ذ(  ( 120ار رٕ ر١ص٦ؽ )٧ٖذا٧ٚب

( 116زشد ٖٟٛب )أع اعزجبٚخ ؾ٣ٓ ؾ٧ٛخ ٖٙ ا٧ًْبداد الاَبد٧ٗ٦خ ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ ا٧ْٗذا٘ اْٗجؾ١س

( اعزجـبٚخ ق٧ـش طـبْؾخ، 6( اعزجبٚخ، ثؿذ اعزجؿـبد )110اعزجبٚخ، ٠َبٚذ الاعزٗبساد اْظبْؾخ )

ً ٖـٙ خـلاِ اْجشاٖـظ الاؽظـبئ٧خ ثشٚبٖـظ   SPSS)٠ثؿـذ عٗـؽ اْج٧ـبٚبد ٠ٖؿـبْغزـٟب اؽظـبئ٧ب

V.18)  ٠ثشٚبٖـظ(Amos V.21)ٞأظٟشد ٚزبئظ  -:ٟٗب، ر١طٓذ اْذساعخ ا٣ْ ؾذد ٖٙ اْٛزبئظ أ

اْذساعخ ثأ٘ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ رزج٣ٛ أثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اًْبدح 

٠ر١ط٥ اْذساعخ ثؼش٠سح ر١عٝ ئداسح ا٧ُْٓبد ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ ٚؾ١ ٖشبسَخ ع٧ٗؽ  الأَبد٧٧ٗ٦ٙ.

 .اْٗغز٦١بد الإداس٦خ ن٥ ٠ػؽ الأٞذال اْٗخططخ ْخذٖخ اْٗغزٗؽ

 ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء، اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ. د انًفزبحُخ:هًبانك

 انًحىر الأول: الإطبر انًُهدٍ نهذراسخ

رٗضّ اًْذسح ؾ٣ٓ اعزخذأ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ػش٠سح ٖٓؾخ أولاً. يشكهخ انذراسخ وأسئهزهب: 

٦ٛط٤١ ؾ٣ٓ ع٧َ١ٓبد  زا٠ٞلإداسح اْزؿ٧ًذ ٠اْز٧ُم ٖؽ اْزك٧ش اْغش٦ؽ اْز٤ رزظم ثٝ اْج٧ئخ ا١٧ْٔ. 

ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠د٠سٞب ن٥ رؾ٧ًى اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْٗؿشَخ اْزٛبنغ٧خ ػٗٙ اْج٧ئخ، ٠ٞزا ٦زطٓت 

ٖٙ اْٗٛػٗبد اْزؿ٧ٗ٧ٓخ ٠يبدرٟب نٟٕ اْزشاثؾ ث٧ٙ الاعشاءاد داخّ اْٛػبٔ الاعزٗبؾ٥ ٠اْزٛغ٧ى 

ح ن٥ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠اْٛػش ن٥ ًبداْٟبدل ١ْٗٓاسد. ٖٗب ٦زطٓت اْٗشبسَخ اْهبؾٓخ ٖٙ يجّ اْ

اْزهبؾّ ث٧ٙ الاعشاءاد ٠الاعزغبثبد ن٥ ػ١ء ٖغ١ٗؾخ الاقشاع اْز٥ يذ ر١ُ٘ طش٦ؾخ أ٠ 

 ػ٧ٛٗخ ن٥ ؾّٗ اْٗٛػٗبد.

ٖٙ خلاِ ٖب رًذٔ نأ٘ ٖشُٓخ اْذساعخ ا٧ْٗذا٧ٚخ رزٗؾ١س ٖٙ خلاِ )اْزؿشل ؾ٣ٓ اْؿلايخ ث٧ٙ   

(. ٠ٖٙ ٞٛب رزغغذ ٖشُٓخ اْذساعخ ؟ن٥ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خٞب ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠د٠س

 ٖٙ خلاِ اصبسح الأعئٓخ ا٨ر٧خ:

 ّٞ رزج٣ٛ ئداسح اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ أثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء؟ .1

 ٧٧ّٙٞ ٦زجب٦ٙ ٖغز٢١ الأ٧ٗٞخ اْٛغج٧خ لأثؿبد ٖزك٧ش اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٦ٗ .2

 ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ؟

ّٞ ر١عذ ؾلايخ اسرجبؽ ٖؿ٦١ٛخ ث٧ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْٗٛػٗخ  .3

 اْٗجؾ١صخ؟

 ّٞ ١٦عذ أصش ر٠ دلاْخ ٖؿ٦١ٛخ لأثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء، ؾ٣ٓ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ؟  .4

ٖٙ أ٧ٗٞخ اْٗزك٧شاد اْٗجؾ١صخ ٠ا١ْٗيؽ  زٟبرُزغت اْذساعخ اْؾب٧ْخ أ٧ٗٞثبَُبً. أهًُخ انذراسخ: 

اْٗخزبس ْٓذساعخ، ئر رغٟٕ اْذساعخ ؾجش ؽشػ الأنُبس اْٛػش٦خ ْٗزك٧شاد اْذساعخ اْٗزٗضٓخ ثغ٧َ١ٓبد 

ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ رؿض٦ض اْذ٠س اْش٦بد٤ ْٓٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ، ٠رزؼؼ 

 خ: أ٧ٗٞخ اْذساعخ ن٥ اْٗغبلاد ا٨ر٧

 ٦ُٗٙ رٓخ٧ض أ٧ٗٞخ اْذساعخ ؾ٣ٓ اْظؿ٧ذ اْٗؿشن٥ ن٥ الاؾزجبساد ا٨ر٧خ:انًدبل انًعرفٍ:  .1

اْخٓه٧خ اْٛػش٦خ اْز٥ رؼٗٛزٟب اْذساعخ ؾٙ ٖهب٧ٕٞ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، 

اس٤ لإد٠اْؿلايخ ٠الأصش ث٧ٟٛٗب َزشإَ ٖؿشن٥ ٦ؼبل ئ٣ْ الادث٧بد اُْٗز١ثخ ن٥ ٖغبِ الأدة ا

 ٠الاعزشار٧غ٥ ؾ٣ٓ ٠عٝ اْزؾذ٦ذ. 
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رزغغذ أ٧ٗٞخ اْذساعخ أَبد٧ٗ٦ب ن٥ اْغؿ٥ ْٛشش اْٗؼب٧ٖٙ اْٗشرجطخ ثغ٧َ١ٓبد انًدبل الأكبدًٍَ:  .2

ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ يطبؼ اْزؿ٧ٕٓ اْؿب٥ْ ث١طم اْغبٖؿخ داْخ ْشي٥ ٠رًذٔ اْجٓذا٘ 

 ٠اْٗغزٗؿبد. 

 ٧ٗٞخ اْذساعخ ن٥ اْٗغبِ ا٧ْٗذا٥ٚ ن٥ الاؾزجبساد ا٨ر٧خ: ض أ: رزٓخانًدبل انًُذاٍَ .3

ر١ن٧ش اْٗؿ١ٖٓبد اْز٥ ٦ُٗٙ ر١ظ٧هٟب ن٥ ؾ٧ٓٗخ اْزخط٧ؾ اْٗغزًج٥ٓ ْزؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ  .أ 

خلاِ ارخبر اًْشاساد اْلاصٖخ ١ْٟٛٓع ثغ١دح اْخذٖخ اْغبٖؿ٧خ ث١طهٟب ٖغبلا ٦ؿُظ ٖؼب٧ٖٙ 

 ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء. 

زطلاؼ آساء ؾ٧ٛخ ٖٙ ا٧ًْبداد الأَبد٧ٗ٦خ ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ ْٓخش٠ط ثبعزٛزبعبد ٠ر١ط٧بد اع  .ة 

٦ُٗٙ أ٘ رغٟٕ ٠ثشُّ نؿبِ ن٥ رط٦١ش آ٧ْخ ؾّٗ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ ٠رؾ٧ًى أٞذانٟب ٧ْؿضص ُٖبٚزٟب 

 اْش٦بد٦خ ١ٖ٠يؿٟب اْؿب٥ْٗ ن٥ اْزظ٧ٛم.

جش ؾٟٛب ثٗغ١ٗؾخ ٖٙ اْزغبؤلاد، رغؿ٣ ٥ ؾن٥ ػ١ء ٖشُٓخ اْذساعخ ٠اْز ثبنثبً. أهذاف انذراسخ:

 اْذساعخ ْزؾ٧ًى ٖغ١ٗؾخ ٖٙ الأٞذال ا٨ر٧خ:

 اْزؿشل ؾ٣ٓ دسعخ رج٥ٛ أثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ. .1

 رؾذ٦ذ ٖغز٢١ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ. .2

٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْغبٖؿخ رؿضث٧ب٘ رأص٧ش ر١انش ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ثأثؿبدٞب ن٥  .3

 اْٗجؾ١صخ.

 ً اْهُش٤ ْلأدث٧بد اْٗزؿًٓخ ثٗزك٧شاد اْذساعخ )ع٧َ١ٓبد  الإؽبساعزٛبدا ا٣ْ يخطط انذراسخ:  .راثعب

ا٧ًْبدح اْؾشثبء، اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ( ٠ثبلاؾزٗبد ؾ٣ٓ ٖشُٓخ اْذساعخ ٠عش٦بٟٚب ْزؾ٧ًى أٞذانٟب رٕ 

( ٠اْز٤ ثذ٠سٜ ٦غغذ اْؿلايبد ث٧ٙ ٠1ا١ْٗػؼ ن٥ اْشُّ سيٕ ) عخ،ط٧بقخ اْٗخطؾ اْهشػ٥ ْٓذسا

 ٖزك٧شاد اْذساعخ ٠ارغبٞبد الاسرجبؽ ٠اْزأص٧ش ن٧ٟب.

 

 

 

 

  

 

 

 

 ٖخطؾ اْذساعخ اْهشػ٥ :(1) اْٗخطؾ

 ً ً ٖؽ أٞذال اْذساعخ ٠لاخزجبس ٖخططٟب رٕ ٠ػؽ ٖغ١ٗؾخ ٖٙ : فرضُبد انذراسخ .خبيسب رٗبش٧ب

 ؿشػٟب ؾ٣ٓ اْٛؾ١ ا٨ر٥:خ ٚاْهشػ٧بد اْشئ٧غخ ٠اْهشؾ٧

لا رزجب٦ٙ ئعبثبد انشاد ؾ٧ٛخ اْذساعخ ؽ١ِ ٖزك٧شاد ٠أثؿبد : فرضُبد انىصف وانزشخُص .أولاً 

 اْذساعخ.

 ً  :فرضُبد الأهًُخ .ثبَُب

لا رزج٣ٛ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ ٠عٟخ : انفرضُخ انرئُسخ الأونً

 ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ.٧ٙ ٚػش اًْبدح الأَبد٧ٗ٦

 سهىكُبد انقُبدح انحرثبء

 

 انخبرخٍيركز انسُطرح 

 

 الاعزقبداد انُسجُخ

 انفبعهُخ انزُظًُُخ

 

 يذخم رحقُق الاهذاف

 ىارد انًُظًخيذخم ي

 يذخم انعًهُبد انذاخهُخ

 يذخم اصحبة انًصهحخ

 مدخل قيم التنافس

 علاقخ انزأثُر

 الاررجبط
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لا ٦زجب٦ٙ ٖغز٢١ الأ٧ٗٞخ اْٛغج٧خ لأثؿبد ٖزك٧ش اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ  انفرضُخ انرئُسُخ انثبَُخ: 

  .٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ

 ً  :فرضُبد الاررجبط .ثبنثب

ٙ اْٗزك٧ش اْٗغزًّ ع٧َ١ٓبد ث٧ لا ر١عذ ؾلايخ اسرجبؽ راد دلاْخ ٖؿ٦١ٛخانفرضُخ انرئُسُخ انثبنثخ: 

 ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖغزٗؿخ ٠ٖٛهشدح ٠اْٗزك٧ش اْٗؿزٗذ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.

 ً  :فرضُبد انزأثُر انًجبشر .راثعب

لا ٦إصش ر١انش ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء )ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥،  انفرضُخ انرئُسُخ انراثعخ:

رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ؾ٣ٓ اْٗغز٢١ ا٥ُْٓ ٠اْغضئ٥ ن٥ اْٗٛػٗخ ن٥ الاؾزًبداد اْٛغج٧خ( 

 اْٗجؾ١صخ.

 ً  رٗضٓذ ؽذ٠د اْذساعخ ثب٨ر٥:: حذود انذراسخ .سبدسب

رٗضٓذ اْؾذ٠د اْجشش٦خ ْٓذساعخ ثؿ٧ٛخ ٖٙ ا٧ًْبداد الأَبد٧ٗ٦خ )ؾٗذاء، ٖؿب٥ٚ٠  انحذود انجشرَخ: .1

 ؼ ٠الايغبٔ اْؿ٧ٗٓخ( ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.هش٠اْؿٗذاء ْٓشإ٠٘ اْؿ٧ٗٓخ ٠الاداس٦خ، ٠سؤعبء اْ

 : اٚؾظشد اْؾذ٠د اُْٗب٧ٚخ ْٓذساعخ ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ.انحذود انًكبَُخ .2

اٚؾظشد اْؾذ٠د اْضٖب٧ٚخ ْٓذساعخ ن٥ اْهزشح اْض٧ٖٛخ اْز٥ أعش٦ذ ن٧ٟب اْذساعخ  انحذود انزيبَُخ: .3

 (.4/1/2022( ئ٣ْ اْهزشح )30/5/2021ْٓهزشح ٖٙ )

 ً  الإخرائُخ: رَفانزعب .سبثعب

ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء: يذسح اًْبدح ن٥ الاعزغبثخ ١ْٗٓايم اْظؿجخ ثُهبءح ٠نبؾ٧ٓخ، ٖٙ خلاِ  .1

اْٗشايجخ اْٗغزٗشح ْٓج٧ئخ، ١ْػؽ الاعزشار٧غ٧بد ٠رٛه٧ز اْز٧ُُبد ١ْٗاعٟخ اْخظ١ٔ ن٥ عج٧ّ اْجًبء 

 ٠الاعزٗشاس ٠اْٗٛبنغخ. 

رؾ٧ًى أٞذانٟب ٖٙ خلاِ الاعزضٗبس الأٖضّ ١ْٗٓاسد ٣ٓ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ: ٖذ٢ يذسح اْٗٛػٗخ ؾ .2

 ٠َهبءح اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ ْض٦بدح ي٧ٕ اْزٛبنظ ٠اسػبء اطؾبة اْٗظٓؾخ.

اْزؾ٧ّٓ الإؽظبئ٥  ثشٚبٖظرٕ اعزخذأ : الأسبنُت الإحصبئُخ انًسزخذيخ فٍ رحهُم انجُبَبد ثبيُبً:

(SPSS V.18)  ٠ثشٚبٖظ(Amos V.21) ث٧بٚبد اْذساعخ اْز٥ رٕ عٗؿٟب  ٧ّْٓزؾذ٦ذ اْٗغبس ٠رؾ

ً ن٥ ٖٟٛغ٧خ اْذساعخ، ٠ٖٙ أعّ رٍْ رٕ  ٖٙ ؾ٧ٛخ اْذساعخ ٠َزٍْ اخزجبس نشػ٧برٟب اْٗؿذح ٖغجًب

 اعزخذأ الأعب٧ْت الإؽظبئ٧خ ا٨ر٧خ:

٠ا١ْعؾ اْؾغبث٥ ٠الاٚؾشال  اْزُشاساد ٠اْٛغت اْٗئ٦١خ ٖٙ أعّ ٠طم خظبئض ؾ٧ٛخ اْذساعخ، .1

ارغبٞبد أنشاد ؾ٧ٛخ اْذساعخ ْهًشاد أداح اْذساعخ ٠رشر٧جٟب ؽغت  ئ٣ْاْٗؿ٧بس٤ ثٟذل اْزؿشل 

 دسعخ أ٧ٗٞزٟب.

ٖؿبّٖ الاخزلال: ٥ٞ٠ ؾجبسح ؾٙ الاٚؾشال اْٗؿ٧بس٤ ًٖغ١ٔ ؾ٣ٓ ا١ْعؾ اْؾغبث٥ ٦٠غزخذٔ  .2

ْٓزؿج٧ش ؾٙ ٖغز٢١ رشزذ ئعبثبد أنشاد اْؿ٧ٛخ ١ُ٦٠٘ اْزشزذ اْٗٛخهغ ؾٛذٖب ر١ُ٘ اْٛغجخ 

 (.216: ٧2003ؼ )ثبعٕ، طؾ %( ٠ايّ، ٠اْؿُظ50)

 اْزؾ٧ّٓ اْؿب٥ٖٓ اْز٧َ١ذ٤ ٠الاعزُشبن٥ ْذساعخ اْظذو اْجٛبئ٥ ٧ًْٗٓبط. .3

 ً رؿذ ؾ٧ٓٗخ اخز٧بس ٧ٖذا٘ اْذساعخ ٖٙ اْٗؾب٠س راد الأ٧ٗٞخ : يجرراد اخزُبر يدزًع انذراسخ .ربسعب

ّ٘ الاخز٧بس اْٗٛبعت ٠اْٗلائٕ ٧ْٗذا٘ اْذساعخ  ٕ ؾ٣ٓ ٚؾ١ َج٧ش ن٥ ٦غٟاْجبْكخ ن٥ اْجؾش اْؿ٥ٗٓ، ئر ئ

طؾخ اْٛزبئظ ٠اخزجبس اْهشػ٧بد، ئر رؿذ عبٖؿخ رُش٦ذ ٖٙ اْشَبئض اْؾ٦١٧خ اْز٥ ٦غزٛذ ا٧ْٟب 
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اْٗغزٗؽ ٠رٍْ لاؾزجبسٞب ٖٛػٗخ ؾ٧ٗٓخ ٖز٧ٗضح رشنذ اْٗغزٗؽ ثبْزخظظبد اْؿ٧ٗٓخ ٠الاٚغب٧ٚخ 

ٕ اْؿب٥ْ ْٓٗغزٗؽ ٠ٚػشاً ؿ٧ٓاْٗإٞٓخ ؾ٧ٗٓب ٠ؾ٧ٓٗب، نؼلا ؾٙ ٖغبٞٗزٟب اْهؿبْخ ن٥ ا١ْٟٛع ث١ايؽ اْز

ً ْٓذساعخ،  ١ْػ١ػ ٖزك٧شاد ٞزٜ اْذساعخ ن٥ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗز١َسح نًذ رٕ اخز٧بسٞب ٧ٖذاٚب

 ٠رؿ١د أعجبة رٍْ ئ٣ْ:

 اٚغغبٔ ؽج٧ؿخ اْذساعخ ٠أٞذانٟب ٖؽ ٠ايؽ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ، ن٧ٗب ٦زؿٓى ثبْٛشبؽ اْؿ٥ٗٓ ٠ا٧ًْبد٤. .1

بد ي٧بد٦خ ٖزٗضٓخ ثؿٗذاء ا٧ُْٓبد ٠اْٗؿب٧ٚ٠ٙ ٠سؤعبء الايغبٔ ٧ًٓاٖزلاٌ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ، ْؿ .2

٠اْهش٠ؼ ٠اْز٦ٙ ٦ٗز١ُٓ٘ اًْذسح ؾ٣ٓ رًذ٦ٕ الأنُبس اْٗجذؾخ ٠اْجؾ١س ٠الاعزشبساد ٠الاثزُبساد، 

 ٠ٞزا ٖب ٦ٛغغٕ ٖؽ ؽج٧ؿخ اْؿّٗ ا٧ًْبد٤.

اْٗؿ١ٖٓبد اْؼش٠س٦خ  ؾ٣ٓاْزؿب٠٘ اْز٤ رجذ٦ٝ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ، ٠دؾٟٗب ْٛب ن٥ اْؾظ١ِ  .3

 ْٓذساعخ.

أ٧ٗٞخ اْذ٠س اْز٤ رٗبسعٝ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ، ن٥ اْجٛبء اْهُش٤ ٠اْٗؿشن٥ ٠الاعزٗبؾ٥  .4

 ْٓٗغزٗؽ اْز٤ رؿّٗ ن٧ٝ، ؾذٞب سانذا ٖٟٗب ٠ؽ٦١٧ب ْٗؿػٕ اْٗٛػٗبد ٠ثبي٥ ؽًٓبد اْٗغزٗؽ.

ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ ٖغبلا رطج٧ً٧ب ٧خ ٠لأقشاع اْذساعخ رٕ اخز٧بس ؾ٧ٛخ ٖٙ ا٧ًْبداد الاَبد٦ٗ  

 )ؾٗذاء ا٧ُْٓبد ٠ٖؿب٧ٚ٠ٟٕ، سؤعبء الايغبٔ ٠اْهش٠ؼ(. ْٓذساعخ رٗضٓذ ن٥

 انُظرٌ الإطبر :انًحىر انثبٍَ

 (:يذخم َظرٌ)سهىكُبد انقُبدح انحرثبء  .أولاً 

غت ء ؽاخزٓم اْجبؽض٧ٙ ن٥ اؾطبء ٖه١ٟٔ ْغ٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثب: يفهىو سهىكُبد انقُبدح انحرثبء .أ 

 (.1ر١عٟبرٟٕ ٠اْز٥ ٦ُٗٙ ا٦ؼبؽٟب ٖٙ خلاِ اْغذ٠ِ سيٕ )

 ٖهب٧ٕٞ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء :(1اْغذ٠ِ )

 
 اْغذ٠ِ ٖٙ اؾذاد اْجبؽضب٘ ثبلاؾزٗبد ؾ٣ٓ اْٗظبدس اؾلاٜ.اْٗظذس: 
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ٖٙ اْغذ٠ِ اؾلاٜ ٦زؼؼ ْٛب أ٘ ا٧ًْبدح اْؾشثبء رزٗضّ ثب٨ر٥: ٥ٞ٠ ا٧ًْبدح اْز٥ ْذ٦ٟب اًْذسح   

اْز٦١ٗٝ ٠اْٗشا٠قخ ٠اْٗضا٠قخ ٠اْز٧ُم اْغش٦ؽ ٖؽ اْزك٧شاد اْج٧ئ٧خ اْٗغزٗشح، ٠اًْذسح ٣ٓ اْز١ٓ٘ ٠ؾ

 ؾ٣ٓ ٖؾُبح اعزشار٧غ٧بد اْٗٛبنغ٧ٙ ْؼٗب٘ اْجًبء ٠الاعزٗشاس ٠اْٗٛبنغخ.

رطشو اْؿذ٦ذ ٖٙ اْجبؽض٧ٙ ا٣ْ أ٧ٗٞخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء َّ : اهًُخ سهىكُبد انقُبدح انحرثبء .ة 

 (2ٖؼب٧ٖٙ أ٧ٗٞخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ اْغذ٠ِ سيٕ ) اْجبؽضب٦٘ٓخض اعٟخ ٚػشٜ. ٠ؽغت ٠

 أ٧ٗٞخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء :(2اْغذ٠ِ )

 انًصذر الاهًُخ د

1. 

رُٗٙ اًْبدح ٖٙ رك٧٧ش اعب٧ْجٟٕ ن٥ اْزؿبّٖ ٖؽ  .1

 اْزك٧٧ش، ٖز٣ ٖب شؿش٠ا ثهبئذح اْزك٧٧ش.

 اد اْج٧ئ٧خ.ز٧ُم ٖؽ اْزك٧شص٦بدح يذسح اًْبدح ؾ٣ٓ اْ .2

Carpenter, 2012: 13-14 

2. 

 الاعزهبدح اًْظ٢١ ٖٙ ا١ْٗاسد ٠اْٟٗبساد ٠ا١ْيذ. .1

 اًْذسح ن٥ الاعزغبثخ ْٓزك٧شاد اْج٧ئ٧خ ٠اْزط١س. .2

 اْزؾشٌ ؾٛذ اْؼش٠سح ٠ن٥ ا١ْيذ اْٗٛبعت. .3

Mhizha, 2014: 44 

3. 

ثبء ن٥ رج٧ٙ ا٧ٗٞخ اْذ٠س اْز٤ رٓؿجٝ ا٧ًْبدح اْؾش .1

 ْج٧ئبد اْٗزك٧شح اْز٥ ر١اعٟٟب.رغب٠ص ا

يذسح ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ رخط٥ اْظؿبة ٠اْؿًجبد  .2

 الاخش٢ ٖٙ ا٧ًْبداد. ثبلأ١ٚاؼاْز٥ ر١اعٟٟب ًٖبسٚخ 

 98: 2020اْؿجبد٤ ٠اْخبيب٥ٚ، 

 اْغذ٠ِ ٖٙ اؾذاد اْجبؽضب٘ ثبلاؾزٗبد ؾ٣ٓ اْٗظبدس اؾلاٜ.اْٗظذس: 

خ اسرجبؽ خظبئض اْؾشثبء ثبْغٓج٧خ ؾٛذٖب ثبْشقٕ ٖٙ ع١ْٟ: نحرثبءخصبئص وسهىكُبد انقُبدح ا .ج 

( اعزخذٔ ٟٚظ ئ٦غبث٥ ْذساعخ ع٧َ١ٓبد اْؾشثبء َٛػبٔ Mhizha) رشجٝ ع١ٌٓ اْجشش، ئلا أ٘

  (.3ث١ْ١٧ع٥، َٗب ١ٖػؼ ثبْغذ٠ِ سيٕ )

 ًٖبسٚخ ث٧ٙ خظبئض َبئٙ اْؾشثبء ٠خظبئض ا٧ًْبدح اْؾشثبء :(3اْغذ٠ِ )

 حرثبءخصبئص انقُبدح ان حرثبءخصبئص كبئٍ ان د

1 
ؾ١٧٘ ٦ُٗٙ أ٘ رذ٠س ثشُّ ٖغزًّ ثؿؼٟب 

 ؾٙ ثؿغ.

ر٧٧ًٕ ٠ٖشايجخ اْج٧ئخ ثشُّ ٖغزٗش ٠ٖزؿذد 

 اْغ١اٚت.

 ْغب٘ ًٖز٠ل ٠ْضط ْظ٧ذ اْهش٦غخ. 2
اعزخذأ اْغٗبد ٠اُْهبءاد اْهش٦ذح ُْغت 

 ٧ٖضح رٛبنغ٧خ.

 ١و.ْزٛبنغ٥ ن٥ اْغرؿض٦ض اْٗشَض ا أيذأ ٖظٗٗخ خظ٧ظب ْٗغٍ الاش٧بء. 3

 ر١ؽ٧ذ اْؿ٧ٓٗبد ٠اعزًشاسٞب. ٦ّ ؽ٦١ّ ٖٙ أعّ الاعزًشاس.ر 4

 اْز٧ُم ٖؽ اْزك٧شاد ٠اْزط١ساد ثبْج٧ئخ. عٓذ ٖزؿشط ثخلا٦ب خبطخ ٦ُٗٙ رك٧٧ش ١ْٟٚب. 5

 ؽشَبد ؽزسح ٠ٖؾغ١ثخ ثشُّ ع٧ذ. 6
ط٧بقخ اعزشار٧غ٧خ نؿبْخ ٠رخط٧طٟب 

 ٠رظ٧ٟٗٗب ٠ر٧ًٟٗب ٠رٛه٧زٞب ٠سطذٞب.

 رؾذ٦ذ ا١ْٗايؽ الاعزشار٧غ٧خ ن٥ اْغ١و. ١ايؽ الاعزشار٧غ٧خ.يذساد خبطخ ْزؾذ٦ذ اْٗ 7
Source: Alick Mhizha, Application of the, Chameleon Survival Strategy Model, in the 

Study of Strategic Management in Small and Medium-Scale Enterprises, June, 2014 

Vol 3 Issue 6: 217-222.  

ٖؼب٧ٖٙ اْغذ٠ِ أؾلاٜ، ٦زؼؼ أ٘ اًْبدح اْؾشثبئ١٧٘ ٦ز٧ٗض٠٘ ؾٙ ق٧شٕٞ ٖٙ خلاِ   

ثبْشطذ اْج٧ئ٥ اْٗغزٗش، ْزؾذ٦ذ اْهشص ٠رغٛت اْزٟذ٦ذاد، نؼلاً ؾٙ اعزخذاٖٟٕ اًْبدح ْٟٗبسارٟٕ 
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زٗش ؾ٣ٓ ٠ُْهبءارٟٕ ٠عٗبرٟٕ اْهش٦ذح لإَغبة اْٗٛػٗخ ٧ٖضح رٛبنغ٧خ، الأٖش اْز٤ ٦غبؾذ ٠ثشُّ ٖغ

 ْزٛبنغ٥ ْٓٗٛػٗخ ن٥ اْغ١و.رؿض٦ض ا١ْٗيم ا

)ٖشَض اْغ٧طشح  رٕ رؾذ٦ذ ٧ًٖبع٧ٙ ْغ٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠ٞٗب: سهىكُبد انقُبدح انحرثبء .د 

( (Ruiz-Palomino & Banon-Gomis, 2016: 3اْخبسع٥، الاؾزًبداد اْٛغج٧خ( ٖٙ يجّ 

 ٠اْز٥ ع٧زٕ رٛب٠ْٟب َٗب ٥ٓ٦:

ثٟب اْهشد ثأ٘ اْٛزبئظ ٠ا١ْٗايم اْز٥ ٦ٗش ثٟب رًؽ  ١ٞ اْذسعخ اْز٥ ٦ذسٌ: ٍيركز انسُطرح انخبرخ .1

خبسط ع٧طشرٝ اْشخظ٧خ، ٥ٞ٠ ٖؾ١ُٖخ ثؿ١اّٖ خبسع٧خ ٖضّ اْؾع ٠اْظذنخ ٠انؿبِ ا٨خش٦ٙ 

Stanke, 2004: 1-5) ٙاؾزًبد اْهشد ثأ٘ الاؽذاس الا٦غبث٧خ ٥ٞ ٚز٧غخ ْٓؾع ٠اًْذس اْؾغ .)

ج٧خ ن٥ٟ ٚز٧غخ ع١ء اْؾع ٠اًْذس ٠خزلا٘ ٕ ْٝ، أٖب الاؽذاس اْغ٠ٓا٨خش٦ٙ ٖٙ خلاِ ٖغبؾذرٟ

 ٦ؾذس ْٝ ٖٙ أؽذاس ٚبعؾخ أ٠ نبشٓخ ؾٗبا٨خش٦ٙ الاي٦١بء ْٝ، اؾزًبد اْشخض ثأٚٝ ق٧ش ٖغإ٠ِ 

 (.27: 2012 )ٖٛظ١س ٠ٚج٧ٓخ،

( ٖذ٢ أدساٌ اْهشد ْٓؿلايخ 337: 2016 ٠ؾشل ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥ )ث١ٓٔ ٠ؽلاعخ،  

٠ٖذ٢ شؿ١سٜ ثبْٗغإ٧ْ٠خ أصاء الأؽذاس، نغ١ٞش ٖشَض اْغ٧طشح ٌ ٠الاعزغبثخ اْج٧ئ٧خ، ث٧ٙ اْغ١ٓ

الاؾزًبد ث١ع١د طٓخ ث٧ٙ اْهؿّ ٠اْٛز٧غخ، ؾٛذٖب ٦ؿزًذ اْشخض ثأ٘ اْؿلايخ ث٧ٙ اْٛبرظ اْغٓج٥ 

٠الا٦غبث٥ رؿ١د ٢١ًْ خبسع٧خ ٠ق٧ش ٖشرجطخ ثهؿٓٝ اْخبص ن١ٟ ٖٙ ر٤٠ ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥. 

( ثأٚٝ اؾزًبد الانشاد ثأ٘ الأؽذاس اْغٓج٧خ ٠الا٦غبث٧خ Farid & Akhter, 2017: 106) ٠ؾشنبٜ

٠اْهشّ ٠اْٛغبػ ٖشرجؾ ثؿ١اّٖ خبسع٧خ ن٥ اْج٧ئخ لا ٦ُٟٕٗٛ اْغ٧طشح ؾ٧ٟٓب، َبْؾع ٠اًْذس ٠طؿ١ثخ 

( ئدساٌ اْهشد ثأ٘ اْؿ١اّٖ اْز٥ رزؾُٕ ثب١ْٗايم 1: 2018 )ثشاعّ، اْٟٗٗخ ٠ؾ١اّٖ أخش٢. ٠ؾشنٝ

ْشش٠ؽ اْز٥ رؼجؾ ٠ر١عٝ الأؽذاس اْج٧ئ٧خ اْز٥ رؾذس ٖٙ ؽ١ْٝ، رشعؽ لأؽذاس اْز٥ ٦ؿ٧شٟب، ٠ا٠

ئ٣ْ أعجبة خبسع٧خ لا ؾلايخ ْٟب ثاُٖبٚبرٝ ٠يذسارٝ اْشخظ٧خ، ٖضّ، اًْذس، اْظذنخ، ٠اْؾع، ٠ٚه١ر 

اْؾع  ( اؾزًبد اْهشد ثأ٘ الأؽذاس الا٦غبث٧خ ٥ٞ ٚز٧غخ813: 2019 )ؾجذ اْؾ٧ٗذ، ا٨خش٦ٙ. ٠ؾشنذ

غبؾذح ا٢١ًْ اْخبسع٧خ ْٝ ا٨خش٦ٙ ر٤٠ اْزأص٧ش، أٖب ئرا َبٚذ الأؽذاس عٓج٧خ ٠اًْذس اْغ٧ذ، ٠ٖ

ن٧شعؽ رٍْ ئ٣ْ ع١ء اًْذس ٠اْؾع، أ٠ ئ٣ْ ظٕٓ ا٨خش٦ٙ الاي٦١بء ْٝ، ثٗؿ٣ٛ آخش اؾزًبد اْهشد ثأٚٝ 

لاؾزًبد اْؿبٔ ق٧ش ٖغإ٠ِ ؾٗب ٦غش٤ ْٝ ٖٙ أؽذاس ع١اء أَبٚذ الأؽذاس ٚبعؾخ أٔ نبشٓخ. ١ٞ٠ ا

د ٠اْز٤ ٦ؿُظ رظ١سٜ ٦٠ؾذد ١ٖيهٝ ن٥ اْزٟشة ٖٙ ا١ْٗاعٟخ ٠ؾذٔ رؾٗٓٝ اْٗغإ٧ْ٠خ ْذ٢ اْهش

٠اسعبؼ ٖب ٦ؾذس ْٝ ْػش٠ل خبسع٧خ أي٢١ ٖٛٝ َبْؾع ٠اًْذس ٠اْظذنخ ٠ا٨خش٦ٙ ٠اْؿّٗ اْشبو 

 (. 46: 2020 )عشٖب٘، ٠ؾذٔ الاعزؿذاد اْغ٧ذ ْٟٓٗٗخ

طأ ٖهب٧ٕٞ ٚغج٧خ، ٠اْٗؿب٧٦ش الأخلاي٧خ ٖشرجطخ ذ اْظ١اة ٠اْخغج٧٧ٙ، ٦ؿ٠نًبً ْٓٛ: انُسجُخ الاعزقبداد .2

بِ ـبٔ ٠الأنؿـج١٧٘ أ٘ الأؽُـذ اْٛغـزًـض، ٦٠ؿـّ شخـب َـ٧ش ن٧ٟـ٥ ٦ؿـثبْٗغزٗؽ ٠اْضًبنخ اْز

خظ٧خ ـ٧لاد اْشـٙ اْزهؼـ٣ ٖـخ، ٠ؽزـخ ٠اْضًبن٧ـبداد الاعزٗبؾ٧ـشال ٠اْؿـٙ الأؾـأ ٖـلاي٧خ رٛشـالأخ

(Napal, 2005: 29-34 .) 

بص اْٛغج٧٧ٙ ْذ٦ٟٕ اْؿذ٦ذ ٖٙ اًْٛبؽ اْٗشعؿ٧خ، ٦شؿش الأنشاد اْٛغج١٧٘ ثأٚٝ ٖجشس ٠الاشخ  

ْزك٧٧ش ١ٖايهٟٕ الأخلاي٧خ ئرا َبٚذ اْٗؿب٧٦ش اْزشك٧ٓ٧خ رزؿبسع ٖؽ ٖظبْؾٟٕ اْزار٧خ، أ٠ ٦ُٟٕٗٛ 

عزكلاِ ا٨خش٦ٙ ن٥ ثغ١ْٟخ رشش٧ذ اْغ٧َ١ٓبد اْزار٧خ الاٞزٗبٔ اْز٥ رٛط٤١ ؾ٣ٓ اْزلاؾت أ٠ ا

يبد اْشخظ٧خ، لأ٘ اْٛغج٧خ اْؿب٧ْخ ٚبدساً ٖب رؾبنع ؾ٣ٓ الارغبو ٠ؾٛذٖب رهؿّ رٍْ ٦غزغ٧ج١٘ اْؿلا

ْٓػش٠ل اْٗخزٓهخ، نًذ ١ٚ١ُ٦٘ أَضش رًجلاً ْٟب اعزخذأ اْغ٧َ١ٓبد الاٚزٟبص٦خ ْزؾ٧ًى ٖظبْؾٟٕ 

الأخلاي٧خ ْخبسع٧خ ٠سنغ اْٗؿب٧٦ش ثبلإشبساد أ٠ الإسشبداد ا الاْزضأاْزار٧خ، ثبخزظبس، يذ ٦إد٤ 
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اْؿب٧ْٗخ ئ٣ْ رهؼ٧ّ اًْشاساد الاٚزٟبص٦خ اْٗزلاؾجخ ١ْٓط١ِ ئ٣ْ اْغٓطخ أ٠ اْٗظبْؼ اْٗشق١ثخ 

(AlKhatib & Others, 2011: 133-152 .) 

( ئ٣ْ أ٘ اْٛغج٧خ الاخلاي٧خ رشرجؾ ثبْضًبنخ ٠ا٧ًْٕ ٠ا١ْاعجبد ٠لا Alvaro, 2020: 2) ٠أشبس   

َّ صًبنخ رإعظ ي٧ٟٗب ٠٠اعجبرٟب، ٠ثبْزب٥ْ لا ١٦عذ ؽى زًّ ؾٙ اْضًبنخ، ثّ ئ٘ ر١عذ ثشُّ ٖغ

١ٖػ١ؾ٥ ٟٚبئ٥ أ٠ ؽى ١ٖػ١ؾ٥ خبؽئ، رؿذد اْض٠عبد ًٖج١ِ ن٥ اُْٗٗٓخ اْؿشث٧خ اْغؿ١د٦خ، 

٠ُْٛٝ ق٧ش ًٖج١ِ ن٥ ا١ْلا٦بد اْٗزؾذح، ن٥ اْٟٛذ ٖٙ ق٧ش الأخلاي٥ يزّ ثًشح، ن٥ ئ٦طب٧ْب ٧ْظ 

١٧ُ٘ أٔ ا١ْٟٛد أٔ الإ٦طب١٧ْ٘؟ ٠نًبً ْٓٛغج٧خ اْضًبن٧خ، ٚػشًا ٧ؼ اْغؿ١د١٦٘ أٔ الأٖش٦َزٍْ، ٖب ١ٞ اْظؾ

ْؿذٔ ٠ع١د ٖؿ٧بس أخلاي٥ ٟٚبئ٥، نلا ر١عذ صًبنخ طؾ٧ؾخ، ٦٠زشرت ؾ٣ٓ رٍْ أٚٝ لا ٦ُٗٙ ا١ًِْ ئ٘ 

نؼلا  صًبنخ ٖب أنؼّ أخلاي٧بً ٖٙ صًبنخ أخش٢، ٠ثبْزب٥ْ نا٘ أ٤ نؿّ ٦ُٗٙ أ٘ ١ُ٦٘ طؾ٧ؾًب ٠خبؽئبً،

 غج٧خ اْضًبن٧خ أ٘ ؾ٧ٓٛب أ٘ ٚزغبٖؼ ٖؽ اْضًبنبد الأخش٢.ؾٙ رٍْ، رذؾ٥ اْٛ

 (يذخم َظرٌ)انفبعهُخ انزُظًُُخ  انًحىر انثبٍَ:

ظٟش ٖه١ٟٔ اْهؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْخٗغ٧ٛبد ٖٙ اًْش٘ اْٗبػ٥ : يفهىو انفبعهُخ انزُظًُُخ .أولاً 

٥ٖ اْٗج٥ٛ ؾ٣ٓ د ٖشرجطخ ثبْزظ١س اْٛػبن٥ ٚػش٦خ اْٗٛػٗخ ٠اْغ١ٌٓ اْزٛػ٥ٗ٧، ٥ٞ٠ ؾ٧ٓٗب

اخزٓم اْجبؽض٧ٙ ن٥ اؾطبء اْزهبؾّ ث٧ٙ ٖذخلاد ٠ٖخشعبد اْٛػبٔ ٠الاؾزٗبد ؾ٣ٓ اْزكز٦خ اْؿُغ٧خ، 

 (.4ٖه١ٟٔ ْغ٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ؽغت ر١عٟبرٟٕ ٠اْز٥ ٦ُٗٙ ا٦ؼبؽٟب ٖٙ خلاِ اْغذ٠ِ سيٕ )

 ٖهب٧ٕٞ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ :(4اْغذ٠ِ )

 انجبحث هىوانًف د

1. 
ٗٛػٗخ ؾ٣ٓ رؾ٧ًى اْز١اص٘ ٠اْز٧ُم ٖٙ يذسح اْ

 خلاِ اْزشاثؾ اْذاخ٥ٓ.
Herman & Renz, 2004: 108 

2. 

ع١ٞش عٟذ، ٥ٞ٠ ثأيّ دال لأٞاٖٙ يذس  أَجشرؾ٧ًى 

٘ اْٗٛػٗخ رؾ٤١ ؾ٣ٓ ٖغ١ٗؾخ ْٛغج٧خ لااْؿًلا٧ٚخ ا

ْكب٦خ ٖٟٛب ٘ رؾبْهبد اعزشار٧غ٧خ ا٦ش١ُٓاد لأنشاٖٙ 

ؾ٧ًًٟب، ن٥ ٠اْز٥ ٦غت رٖؿ٧ٛخ دال ٢ٞ أؾٓو لارهبا

ٌ نًب ْغ١ٓ٘ ٠٠ٖشرٛػ٥ٗ٧ ٧ُّٞ ٖزك٧شح ٠غّ ث٧ئخ 

 اد اْهبؾ٧ٓٙ.لأنشا

 25: 2011أؽٗذ، 

3. 
ٖذ٢ ٚغبػ اْٗٛػٗخ ن٥ رؾ٧ًى الأٞذال ا١ْٗػ١ؾخ 

 ٠اْٗؾذدح ًٖبسٚخ ثبلأٞذال اْٗزؾًًخ.
 8: 2014 ؾجذ ا١ْٞبة،

4. 

 الأٞذال٥ٞ٠ ٖذ٢ يذسح اْٗٛػٗخ ؾ٣ٓ رؾ٧ًى 

١دح، ٠ٖذ٢ يذسح اْٗٛػٗخ ن٥ دح أ٠ اْٛزبئظ اْٗٛشٗؾذاْ

اْٗؾبنػخ ؾ٣ٓ ٚػبٔ نؿبِ ْٓؿ٧ٓٗبد ٠الأٚشطخ 

٠الاعشاءاد اْٗشرجطخ ثأداء اْؿّٗ  اْذاخ٧ٓخ

اْٗط١ٓة، ٠يذسرٟب ؾ٣ٓ الاعزخذأ الاٖضّ ْغ٧ٗؽ 

ا١ْعبئّ اْٗزبؽخ ن٥ اْج٧ئخ اْذاخ٧ٓخ ٠اْخبسع٧خ 

 ٠يذسرٟب ؾ٣ٓ اْز٧ُم.

 12: 2018 ع٧ٗخ،

5. 

اسد اْٗٛػٗخ ن٥ رؾ٧ًى الاعزكلاِ الاٖضّ ١ْٗ

الاٞذال يظ٧شح ٠ؽ٦١ٓخ الاعّ ٖٙ اعّ 

 الاعزٗشاس٦خ ٠اْجًبء ٠ا١ْٗٛ.

 161: 2021 اْضؾبس٦ش ٠اْؼبٖٙ،

 اْغذ٠ِ ٖٙ اؾذاد اْجبؽضب٘ ثبلاؾزٗبد ؾ٣ٓ اْٗظبدس اؾلاٜ.اْٗظذس:  
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٧ٗخ، ٥ٞ٠ يذسح اْٗٛػٗخ ٠ٖٙ خلاِ ٖؼب٧ٖٙ اْغذ٠ِ أؾلاٜ ٦ش٢ اْجبؽضب٘ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧  

 ى الأٞذال يظ٧شح ٠ؽ٦١ٓخ الأٖذ، ٖٙ خلاِ الاعزخذأ الاٖضّ ١ْٗٓاسد اْٗزبؽخ.ؾ٣ٓ رؾ٧ً

 ً ٦ُٗٙ رؾذ٦ذ خظبئض اْٗٛػٗخ اْهبؾٓخ ٠اْز٥ ر٧ٗضٞب ؾٙ : خصبئص انًُظًخ انفعبنخ .ثبَُب

رإصش ثذسعخ َج٧شح اْٗٛػٗبد ق٧ش اْهبؾٓخ ٠اْز٥ رشرجؾ أعبعبً ثجؿغ الاعزشار٧غ٧بد ٠اْؿ١اّٖ ٠اْز٥ 

 ( ٖب ٦أر104:٥: 2020 )ا١ْٗع٤١، ٠ٖٙ إٔٞ ٞزٜ اْخظبئض ؽغت ؾ٣ٓ نؿب٧ْزٟب،

 رؿ٣ٛ ثبخزجبس ٖذ٢ رؾ٧ًى اْٗٛػٗخ ْلأٞذال ا١ْٗػ١ؾخ. .1

 رٟزٕ ثٗطبثًخ ؾ٧ٓٗبد اْٗٛػٗخ ١ٖ٠اسدٞب ٠ؽبيبرٟب ٖؽ أدائٟب. .2

 رشاؾ٥ اْز٧ٟإ ٠الإؾذاد ْهؿّ الأش٧بء اْظؾ٧ؾخ ثبْٗٛػٗخ. .3

 ٗخ.بِ ٖؽ اْج٧ئخ ْٓٗٛػ٠اْز٧ُم اْهؿر٧ًظ اْجًبء  .4

 ً  ٧ٗ٧خ،ـخ اْزٛػـز٦١بد ْٓهبؾ٧ٓـٞٛبٌ ٖٙ اْؿذ٦ذ ٖٙ اْٗغ: يسزىَبد انفبعهُخ انزُظًُُخ .ثبنثب

(Esfahni & Hosseini et al., 2013: 536:٠ؾ٣ٓ اْٛؾ١ اْزب٥ْ ) 

د ثبخز٧بس رضداد دسعخ اْهبؾ٧ٓخ اْهشد٦خ، ؾٛذ اْغٗبػ ْٓهش :: انفبعهُخ انفردَخالأولانًسزىي 

ٖؿٟب، ٠ؾٛذ ئؾطبءٜ ٠طم دي٧ى ٠شبّٖ ْٗب ع١ل ١ً٦ٔ ثٝ ٖٙ ؾّٗ، اْٗغ١ٗؾخ اْز٥ ع٧ؿّٗ 

 ٠ر١انش اْٗزطٓجبد اْؼش٠س٦خ ْزٍْ اْؿّٗ.

٠رضداد دسعخ اْهبؾ٧ٓخ اْغٗبؾ٧خ، َٓٗب صادد دسعخ اْزٗبعٍ : انًسزىي انثبٍَ: انفبعهُخ اندًبعُخ

 ْٓٗغ١ٗؾخ، ٠َٓٗب صاد ر١ٛؾٟب.

اْٗٛػٗخ، ؾٛذٖب ر١ُ٘ ع٧ٗؽ ا١ْؽذاد الإداس٦خ ن٥  رزؾًى نبؾ٧ٓخ :ًخ: فبعهُخ انًُظانًسزىي انثبنث

 اْٗٛػٗخ نبؾٓخ، ٠ؾٛذٖب ٦زؾًى اْزشاثؾ ٠اْزُبّٖ ن٧ٗب ث٧ٟٛب.

 ً رخزٓم اْٗٛػٗبد ٠رزجب٦ٙ ٖٙ ؽ٧ش اْؾغٕ ٠الاخزظبص ٠اْٟذل : يذاخم انفبعهُخ انزُظًُُخ .راثعب

ث٧ٙ اْؼ٧ى  ٟخ ٖب٧خ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖز١ٛؾخ ٠ق٧ش ٖزشبث٠اْج٧ئخ، ْزٍْ عبءد ٖذاخّ ي٧بط اْهبؾٓ

 ذٞبـ٥ اؾزٗـّ اْزـ٣ اْٗذاخـؾٓ اْجبؽضب٘ذ اـش اؾزٗـ٥ْ١ٗ، ؽ٧ـؽ اْشـض ٠ا١ْاعـظـاْٗزخ

(Buthayna, et.al, 2016: 17):٠َٗب ٦أر٥ ، 

٥ٞ٠ اْذسعخ اْز٥ رؾًى ثٟب اْٗٛػٗخ أٞذانٟب، ١ٞ٠ أَضش ٟٚظ اعزخذاٖبً، ١ٞ٠  يذخم رحقُق الاهذاف: .1

رؾ٧ًى ٖغز٦١بد ٖؿ٧ٛخ ٖٙ اْٗخشعبد، سػب اْضثبئٙ، ٖذخّ ٖٛط٥ً ؽ٧ش رؿّٗ اْٗٛػٗخ ؾ٣ٓ 

( ثأٟٚب يذسح اْٗٛػٗخ ؾ٣ٓ 84: 2016 )ٚغ٧ٕ ٦٠ض٦ذ، (. ٠ؾشنٟب57-56: 2012 )آِ ٦بع٧ٙ، الأسثبػ

أٚغبص ٠رؾ٧ًى أٞذانٟب اْٗغطشح. ٦٠ؿذ ٞزا اْٗذخّ عّٟ ٠ٖؿًذ ن٥ ا١ْيذ ٚهغٝ، نبْغ١ْٟخ رػٟش ن٥ 

ْٗذخّ ؾ٣ٓ أٟٚب اْذسعخ اْز٥ رؾًى ن٧ٟب اْٗٛػٗخ أٞذانٟب، م اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ث١ٗعت ٞزا ارؿش٦

٦٠ػٟش اْزؿ٧ًذ ؾٛذٖب ٚذسٌ أ٘ ٖٛػٗبد الاؾٗبِ ْٟب أٞذال ؾذح ٠ٖزؼبسثخ ن٥ ثؿغ الأؽ٧ب٘، نّٟ 

َضش ٖٙ ي٧بط اْهبؾ٧ٓخ ٦ؿزٗذ ؾ٣ٓ رؾ٧ًى اْٗٛػٗخ لإٔٞ أٞذانٟب، أ٠ ٦ؿزٗذ ؾ٣ٓ رؾ٧ًى اْٗٛػٗخ ؾ٣ٓ أ

 (. 281: 2018اْٛغج٧خ ْلأٞذال )ؾ١٧اط ٠أؽ٧ٗذح، ٞذل، ٠ٖب ١ٞ ٧ٖضا٘ الأ٧ٗٞخ

٦٠ش٢ ٞزا اْٟٗٛظ ثأ٘ نبؾ٧ٓخ اْٗٛػٗخ رزؾًى ٖٙ خلاِ رؾ٧ًى اْٗٛػٗخ لأٞذانٟب ٖٙ   

٠عبئٟٓب، َزًذ٦ٕ اْٗٛػٗخ اْخذٖخ اْغ٧ذح ٠ثزُٓهخ ي٧ٓٓخ، ٠اْؾظ١ِ ؾ٣ٓ ؽظخ ع٧ذح ٖٙ اْغ١و، 

(، ؾ٣ٓ أ٘ ر١ُ٘ MBOلاداسح ثبلأٞذال )غ٧ٙ، ٦٠زغغذ ٞزا اْٟٗٛظ ٖٙ خلاِ ا٠اْزه١و ؾ٣ٓ اْٗٛبن

جًبً ـذدح ٖغـخ اْٗؾـذد اْض٧ٖٛـلاِ اْٗـ٧ًى خـخ اْزؾـبط ٠ُٖٗٛـالأٞذال ي٧ٓٓخ ٠٠اػؾخ، ٠يبثٓخ ٧ًْٓ

 (. 47: 2020 )ثذس ٠اْظجبـ،



Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (30/6/2022); Vol. 18, No. 58, Part (2): 272-291 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.58.2.16 

 

281 

ؿ٧ٓٗخ( َٗإشش ٦ؿزٗذ ٖذخّ رؾ٧ًى الأٞذال ؾ٣ٓ الأٞذال اْزشك٧ٓ٧خ )اْ: يذخم يىارد انًُظًخ .2

خ، الأٞذال اْشع٧ٗخ ن٥ اْكبْت ر١ُ٘ رغش٦ذ٦خ، ٠ق٧ش يبثٓخ ٧ًْٓبط، ن٥ ؽ٧ٙ ٧ًْبط نبؾ٧ٓخ اْٗٛػٗ

ر١ُ٘ الاٞذال اْزشك٧ٓ٧خ ٧َٗخ ٠يبثٓخ ٧ًْٓبط، ٠عٟذ اٚزًبداد َض٧شح ْٟزا اْٗذخّ نبْٗٛػٗبد ْٟب 

ؽ٧بٚبً ر١ُ٘ الأٞذال أٞذال ٖزؿذدح ٠ٖخزٓهخ، ثؿغ اْزٛػ٧ٗبد ٧ْظ ْٟب أٞذال ٠اػؾخ ٠ٖؾذدح، ٠أ

أ٠ ٖٛغغٗخ، ٠ثبْزب٥ْ ٦ظؿت ٖٙ ي٧بط اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٠ر١ُ٘ ق٧ش ٖه٧ذح، ْٓٗٛػٗخ ق٧ش ٖزٛبعًخ 

أؽشال ؾذح ْٟب ٖظٓؾخ ن٥ أدائٟب ٠٠ع١دٞب، ٠رزٗضّ ٞزٜ الاؽشال ثبْٗب٧ُْٙ، اْٗذ٦ش٦ٙ، اْؿب٧ٖٓٙ، 

٥ ٠ٖخزٓهخ، ٠ٞٛب ٦جشص د٠س الإداسح ناْضثبئٙ، ٠ُّْ ٖٟٛب أٞذانٝ، ٠سثٗب ر١ُ٘ ٞزٜ الأٞذال ٖزجبؾذح 

رًش٦ت ٠اٚغغبٔ ٞزٜ الأٞذال ٖٗب ٦غٟٕ ن٥ ث١ٓـ اْزٛػ٧ٗبد أٞذانٟب، أؽ٧بٚبً ٦زٕ آْغ١ء ئ٣ْ اعزخذأ 

بٔ ـٙ الاٞزٗـلاً ؾـق٧ش ١ٖػ١ؾ٧خ ٠شخظ٧خ ن٥ ؽبْخ ٠ع١د أٞذال ٦ظؿت ي٧بعٟب ٧َٗبً، نؼ

ٗخ ـْٗٛػٙ ئداسح اـؼ ؾـ١س ٠اػـ٥ رظـؿطلا ٦ش٢، الأخـ١اٚت ـبِ اْغـؾ ٠ئٞٗـًًخ نًـبئظ اْٗزؾـثبْٛز

  (.158: 2013 )ر٧كضح،

٦ٛػش ٞزا اْٗذخّ ْٓٗٛػٗخ ثؿذٞب ٚػبٔ اعزٗبؾ٥ ١٦عذ ن٥ ث٧ئخ ٖؿ٧ٛخ، رٛشأ ث٧ٟٛٗب ؾلايخ   

ً ْٗذخّ اْٛػٕ ؾ٣ٓ ؾذٞب ٚػبٔ ٖهز١ػ ٦زأْم ٖٙ ؾذح ٠ ،رهبؾّ ٖغزٗش ٠رذاخّ ٦ش٢ اْٗٛػٗخ ٠نًب

خ ؾلايبد رجبد٧ْخ، ٖذخّ ١ٖاسد اْجؿغ، ٠رشثطٟب ٖؽ اْج٧ئخ اْخبسع٧أٚػٗخ نشؾ٧خ رزؿبّٖ ٖؽ ثؿؼٟب 

اْٛػٕ ٦إَذ ؾ٣ٓ اْٗؿب٧٦ش اْز٥ رض٦ذ ٖٙ يذسح اْٗٛػٗخ ؾ٣ٓ اْؾ٧بح ٠الاعزٗشاس ؾ٣ٓ اْٗذ٢ اْط٦١ّ، 

ًَذسرٟب ن٥ اْؾظ١ِ ؾ٣ٓ ا١ْٗاسد ٠اْؾهبظ ؾ٣ٓ رارٟب َٛػبٔ اعزٗبؾ٥، ١ٞ٠ َٟٗٛظ ٦شَض ؾ٣ٓ 

(. يذسح اْٗٛػٗخ 37: 2019 )شب٥َ،ٖٙ رش٧َضٜ ؾ٣ٓ اْٟذل ٚهغٝ  أَضش٠عبئّ رؾ٧ًى اْٟذل 

 بدسحـٗخ ٠اْٛـاْٛغج٧خ أ٠ اْٗطًٓخ ن٥ اعزكلاِ ث٧ئزٟب، ٠اْؾظ١ِ ؾ٣ٓ ؽبعزٟب ٖٙ ا١ْٗاسد ا٧ًْ

  (.5: 2020 )ص٧ٞشح،

٦ٟزٕ ٞزا اْٗذخّ ثٗغز٢١ َهبءح اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ اْزشك٧ٓ٧خ، ٠اْز٥ رشزّٗ : يذخم انعًهُبد انذاخهُخ .3

اْغبئذ ث٧ٙ اْؿب٧ٖٓٙ ثبْٗٛػٗخ، نزؿزجش اْٗٛػٗخ نبؾٓخ أرا  ٣ٓ ع١دح اْٗٛبؿ اْٛهغ٥ ٠الاعزٗبؾ٥ؾ

أرغٗذ ؾ٧ٓٗبرٟب اْذاخ٧ٓخ ثب٧ْغش ٠ا١ْػ١ػ، ٠ؾذٔ ٠ع١د ٖؿ١يبد، ٠ئرا اعزطبؾذ اْٗٛػٗخ ٖٙ 

رؾ٧ًى ٖغز٢١ ًٖج١ِ ٖٙ اْشػب ا١ْظ٧ه٥ ؾٛذ اْؿب٧ٖٓٙ، نؼلا ؾٙ ع٧بدح س٠ػ اْزؿب٠٘ ٠اْؿّٗ 

، ٠ث٧ٙ الاداسح ٠اْؿب٧ٖٓٙ، ٠الارظبلاد الان٧ًخ ٠اْشأع٧خ، بؾ٥ ٠ؾلايبد الارظبِ ث٧ٙ اْؿب٧ٖٓٙاْغٗ

٠ص٦بدح س٠ػ الاٚزٗبء ٠ا١ْلاء ْٓٗٛػٗخ ع٧ٗؿٟب ٖإششاد ؾ٣ٓ نبؾ٧ٓخ اْٗٛػٗخ، نؼلاً ؾٙ اٞزٗبٔ ٞزا 

ذخّ ٥ٞ اْٗذخّ ثب١ْٗسد اْجشش٤ ثؿذٜ ي١ح نبؾٓخ ْشعٕ اعزشار٧غ٧خ اْٗٛػٗخ، أثشص ؾ١٧ة ٞزا اْٗ

٧ئخ اْٗؾ٧طخ ٠اْٗجبْكخ ن٥ الاٞزٗبٔ ثبْج٧ئخ اْذاخ٧ٓخ، ٦٠ؿزجش ي٧بط اْٗٛبؿ ئٞٗبْٝ ؾلايخ اْٗٛػٗخ ثبْج

ٖذخّ  (.203: 2006 اْٛهغ٥ ْٓؿب٧ٖٓٙ ٖغأْخ ٚغج٧خ رخؼؽ ْؿ١اّٖ رٛػ٧ٗ٧خ ٠شخظ٧خ)ثٙ ١ٚاس،

ٚشطخ اْزشك٧ٓ٧خ اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ ٦شَض ؾ٣ٓ الأٚشطخ ٠اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ، ٦٠زخز ٖٙ رذنى الأ

ٚغ٧بث٧خ اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ، ٠اْظؾخ اْٛهغ٧خ ْٓؿب٧ٖٓٙ ن٥ اْٗٛػٗخ، ٠اُْهبءح ْخط١ؽ الإٚزبط، ٠ا

٠اْزٛغ٧ى ث٧ٙ الأيغبٔ َٗإششاد ٧ًْبط اْهؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، أ٤ اٚٝ ٦ٟزٕ ثطش٦ًخ رشك٧ّ اْٗٛػٗخ 

 (. 119: 2016 ؽٗخ،ْٗذخلارٟب ٖٙ ا١ْٗاسد، ٠ٖٙ ؾ١٧ثٝ رغبّٞ اْج٧ئخ اْخبسع٧خ )خذ٦غخ ٠نب

٦ؿشل ٞزا اْٗذخّ اْٗٛػٗخ اْهبؾٓخ ثأٟٚب اْٗٛػٗخ اْز٥ رشػ٥ ع٧ٗؽ  :صهحخيذخم أصحبة انً .4

الأؽشال ا١ْٗع١دح ن٥ ث٧ئزٟب، ٠اْز٥ رأخز ٖٟٛب ١ٖاسدٞب ْؼٗب٘ ر١اطّ ٠ع١دٞب، َٗب ٦٠إَذ ٞزا 

ؾ٣ٓ اْؿٛبطش اْج٧ئ٧خ اْٗذخّ ؾ٣ٓ اْزهبؾّ اْج٧ئ٥ ث٧ٙ اْٗٛػٗخ ٠ث٧ئزٟب، ٖؽ اْزش٧َض ثظ١سح سئ٧غ٧خ 

زشار٧غ٧ب ن٥ ؾّٗ اْٗٛػٗخ، ثٗؿ٣ٛ اْزش٧َض ؾ٣ٓ الأؽشال اْز٥ رزؿبّٖ ٖؿٟب اْٗٛػٗخ اْز٥ رإصش اع
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(. ٦إَذ ٞزا اْٟٛظ 44: 2016 ؾغ٠،٥ٗاعزٗشاسٞب )٧ًَٗبط ْٓهؿب٧ْخ، اْز٦ٙ ْذ٦ٟٕ ٖظٓؾخ ن٥ ثًبئٟب 

ظ لا ٦شَض ؾ٣ٓ اْزهبؾّ ٖؽ َّ ؾ٣ٓ أ٧ٗٞخ اْزهبؾّ ٖؽ اْج٧ئخ اْٗؾ٧طخ، ثبْشقٕ ٖٙ أ٘ ٞزا اْٟٗٛ

ك٧شاد اْج٧ئ٧خ، نزش٧َضٜ ٦ٛظت ؾ٣ٓ ئسػبء الأعضاء أ٠ اْؿٛبطش اْج٧ئ٧خ ٠اْز٥ رإصش اعزشار٧غ٧ب اْٗز

( ئ٣ْ أ٘ اْهبؾ٧ٓخ 44: 2020)خٓم، ٠أشبس (.48: 2018 ع٧ٗخ،) ؾ٣ٓ د١ٗ٦ٖخ ؾّٗ اْٗٛػٗخ

ْٗب٧ُْٙ ٖٙ خلاِ اْؿبئذ ؾ٣ٓ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٠نى ٞزا اْٟٛظ رًبط ؾٙ ؽش٦ى اْؿذ٦ذ ٖٙ اْٗؿب٧٦ش، نب

ضٗبس، ٠اْؿب٧٧ٖٓٙ ٖٙ خلاِ اٚخهبع ٖؿذِ د٠سا٘ اْؿّٗ ٠اْشػب ا١ْظ٧ه٥، ٠اْؿٗلاء ٖٙ خلاِ الاعز

  اْغ١دح ٠اْشػب ٠اْغؿش ٠اْخذٖخ، ٠ا١ْٗسد٦ٙ ٖٙ خلاِ اْز١س٦ذ ثب١ْيذ ٠اْغ١دح ٠اُْٗب٘ اْٗٛبعت.

(، ٠اْز٤ ٦زؼٗٙ اْٗإششاد Cowen & Rrabagؽ١س ٞزا اْٗذخّ ٖٙ يجّ ): يذخم قُى انزُبفس .5

ثخ ْلأداء ٠اْٗغزخذٖخ ٖٙ يجّ اْٗذ٦ش٦ٙ ٠اْجبؽض٧ٙ، يذٔ ئؽبساً ٖزُبٖلاً ْٓؿّٗ، ٖٙ خلاِ اْٗشق١

رؾذ٦ذٜ ُّْ اْٗزك٧شاد الأعبع٧خ راد اْظٓخ ثبْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، ٠ثؿذ رٍْ رؾذ٦ذ ؽش٦ًخ اسرجبؽ ٞزٜ 

اْز٥ رإَذ  ؾ٣ٓ ٖغ١ٗؾخ ٖٙ اْش١اٞذ ا١ْايؿ٧خ، اْٗزك٧شاد ثبْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، ٦٠غزٛذ ٞزا اْٗذخّ

ثٗغ١ٗؾٟب ثؿذٔ ٠ع١د ٧ًٖبط ٖضب٥ْ ٠٠ؽ٧ذ ٧ً٦ظ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، ٠رٍْ ١ُْٟٚب رشرجؾ ثب٧ًْٕ 

  ٧ًْبط  الأعبط  ن٥  اْزٛبنظ  ٖذخّ ي٧ٕ  رظ٧ٕٗ  اْشخظ٧خ ْٗٙ ١ً٦ٔ ثؿ٧ٓٗخ اْز٧٧ًٕ، ٖٙ عبٚت آخش رٕ

٠ؾٙ   نبؾ٧ٓزٟب، ٖؿب٧٦ش   رًبسة  ٖٙاْزٛبنظ   ي٧ٕ  ٚشأد  اْشثؾ٧خ،  داْٗٛػٗب  ن٥  اْزٛػ٧ٗ٧خ  اْهبؾ٧ٓخ

  ٖذخّ  َب٘  ًْذ  اْشثؾ٧خ،  اْٗٛػٗبد  ن٥  اْزٛػ٧ٗ٧خ  اْهبؾ٧ٓخ  ؽ١ِ  اْجبؽض٧ٙ ٠اْٗٛػش٦ٙ  أؽُبٔ  ؽش٦ى

  ذ٢ٖ  ي٧بط   ٚطبو  ػٗٙ  ر١ُ٘  ا٘  اْٗٛط٥ً  ٠ٖٙ  اْزٛبنظ،  ي٧ٕ  ْٗذخّ  ًٖذٖخ  اْٗظبْؼ ١ٞ  أطؾبة

ٖذخّ   نُب٘  اْزٛبنغ٧خ،  ٖذخّ ا٧ًْٕ  رشُّ  اْضلاصخ اْز٥  ػٗٙ الأثؿبد  ١ٚخاُْٗ  اْٗغ١ٗؾبد  دٖظ  نؿب٧ْخ

  اْزٛػ٧ٗ٧خ،  اْهبؾ٧ٓخ  ْز٧٧ًٕ  الأَبد٧٧ٗ٦ٙ  ٦غزخذٖٟب  اْز٥  اْٗشزشَخ ا١ْٗاص٦ٙ   ْزؾذ٦ذ  ٠ع٧ٓخ  اْزٛبنظ  ي٧ٕ

د اْؿلايخ ثبْهبؾ٧ٓخ را  اْٗزك٧شاد الأعبع٧خ  ٦ى رؾذ٦ذاْٟٗٛظ ئؽبسا ٖزُبّٖ ْٓؿّٗ ؾٙ ؽش  ٞزا  ٦٠ًذٔ

(. ٠ؾشل ٞزا اْٗذخّ ثأٚٝ اْزأ٧َذ ؾ٣ٓ اْٗؿب٧٦ش ا١ْٗع١دح ن٥ 49: 2014)اْغؿب٦ذح،  اْزٛػ٧ٗ٧خ

أسثؿخ أثؿبد ن٥ اْٗظه١نخ اْٗخزٓهخ، ْزًبثّ رهؼ٧لاد الأؽشال اْٗخزٓهخ ٠ر١ُ٘ اْٗٛػٗخ ق٧ش 

(. اْٗجذأ الأعبع٥ 8 :2016 ٧٦ش ثبخزلال ا١ْيذ )اْظذ٦ى،٠اػؾخ ن٥ ٖؿب٧٦شٞب ٠رخزٓم ٞزٜ اْٗؿب

ْٟزا اْٗذخّ، ٦هزشع ثأ٘ اْٗؿ٧بس اْٗغزؿّٗ ن٥ ي٧بط نؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٕ اْز٤ رؿّٗ ن٧ٝ، ٦ؿزٗذ ؾ٣ٓ ٖٙ 

ً أ٘ رش٢ ٖبٍْ اْٗٛػٗخ ٧ً٦ٕ نبؾ٧ٓخ  ر١ُ٘ اٚذ ٠ٖب٥ٞ ا٧ًْٕ ٠اْشقجبد اْز٥ رهؼٟٓب، ن٧ٓظ قش٦جب

أع١ٓة ر٧٧ًٕ ٖذ٦ش اْؾغبثبد،  ؾٙ أع١ٓة ر٧٧ًٕ ٖذ٦ش الاٚزبط، أ٠ ٖٛػٗزٝ ٖٙ خلاِ أع١ٓة ٖخزٓم

 (.190: 2018 أ٠ اع١ٓة ر٧٧ًٕ ٖذ٦ش اْزغ٦١ى، أ٠ أع١ٓة ر٧٧ًٕ ٖذ٦ش اْؿب٧ٖٓٙ )ص٧ٞش،

 وصف ورشخُص يزغُراد انذراسخ واخزجبر فرضُبرهب :انًحىر انثبنث

برٟب ٠ؽج٧ؿخ ؾلايخ ثٟذل اْزؿشل ؾ٣ٓ اْٗزك٧شاد اْٗؿزٗذح ن٥ أ١ٗٚرط اْذساعخ ٠نشػ٧  

٠ثؾغت ئعبثبد  ،)ْذ٠س ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ( ص٧شالاسرجبؽ ٠اْزأ

)اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ( ؾ٣ٓ الاعزجبٚخ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗخزبسح ٥ٞ٠ )عبٖؿخ رُش٦ذ(  أنشاد ؾ٧ٛخ اْجؾش

 ( اعزٗبسح طبْؾخ ْٓذساعخ.110)٠اْجبْف ؾذدٞب 

ؼٗٙ ٞزا اْٗجؾش اْزؿشل ؾ٣ٓ ؽج٧ؿخ ا٨ساء ٦ز: د انذراسخ ويزغُرارهبخُص أثعبوصف ورش .أولاً 

ؽ١ِ اْٗزك٧شاد اْشئ٧غخ ْٓذساعخ ٠اْٗزٗضٓخ ثذ٠س ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح  اْٗجؾ١ص٠ٙ٧ا١ْٗايم اْز٥ أثذاٞب 

 نؼلا ؾٙ اْؿ١اّٖ ا١ُْٗٚخ ْٟزٜ الأثؿبد، ٠َبلار٥: اْزٛػ٧ٗ٧خ،اْؾشثبء ن٥ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ 

٦زؼٗٙ اْٗزك٧ش ا١ْع٧ؾ اْٗغزًّ ْٓذساعخ  :أثعبد سهىكُبد انقُبدح انحرثبءوصف ورشخُص  .أ 

 اْجبؽضب٘)ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء( ن٥ الاعزجبٚخ ؾ٣ٓ اص٧ٛٙ ٖٙ اْغ٧َ١ٓبد اْهشؾ٧خ، ئر يبٔ ا
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ثبعزخشاط ا١ْعؾ اْؾغبث٥ ٠الاٚؾشال اْٗؿ٧بس٤ ٠ٖؿبّٖ الاخزلال ٠الا٧ٗٞخ اْٛغج٧خ، ٠َبٚذ 

 (.5َٗب ٖج٧ٛخ ن٥ اْغذ٠ِ سيٕ ) اْٛزبئظ

 أثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبءئعبثبد أنشاد ؾ٧ٛخ اْذساعخ ؾٙ بئظ ٚز :(5اْغذ٠ِ )

 الاثعبد د
انىسط 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 الاخزلاف

رررُت 

 الاهًُخ

يؤشر الأهًُخ 

 انُسجُخ

 ٖز١عطخ 2 %21.7 0.724 3.325 ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥ 1

ؾزًبداد اْٛغج٧خالا 2  ؾب٧ْخ 1 16.9% 0.623 3.671 

٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء َُّع  ؾب٧ْخ - 16.7% 0.586 3.498 

 .(SPSS V.18اؾزٗبداً ؾ٣ٓ ٖخشعبد ثشٚبٖظ ) اْجبؽضبٖ٘ٙ اؾذاد ا: اْٗظذس 

( أ٘ ٖغز٢١ ٖٗبسعخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ ٠عٟخ 5ٚلاؽع ٖٙ ٚزبئظ اْغذ٠ِ سيٕ )  

( ٠ٖب 3.498بث٥ ؾبٔ يذسٜ )ص٧ٙ ن٥ اْغبٖؿخ، عبءد ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ ث١عؾ ؽغٚػش اْٗجؾ١

( ٠ٖؿبّٖ اخزلال ي٧ٗزٝ أيّ ٖٙ ٦0.586إَذ ٞزٜ اْٛز٧غخ ي٧ٗخ الاٚؾشال اْٗؿ٧بس٤ َُّ ثٓف )

%(، ٠اْز٤ ٦ش٧ش ئ٣ْ اْزشزذ اْٗٛخهغ ن٥ ئعبثبد أنشاد اْؿ٧ٛخ اْٗجؾ١صخ، أ٤ ٞٛبٌ رًبسة ن٥ 50)

اْغبٖؿخ، أٖب ؾ٣ٓ ٖغز٢١ بٜ ٖٗبسعخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ يجّ ئداسح ٠عٟبد ٚػشٕٞ رغ

الأثؿبد اْهشؾ٧خ ْٓٗزك٧ش َُّ عبءد ٖخزٓهخ ن٥ رشر٧ت أ٧ٗٞزٟب، ئر ٚلاؽع أ٘ الاؾزًبداد اْٛغج٧خ 

َٗب عبء ٖؿبّٖ الاخزلال ْٓجؿذ٦ٙ أيّ ٖٙ  ،٧ٓ٦٠ٝ ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥ ،عبءد ثبْٗشرجخ الأ٣ْ٠

زغبٚظ ن٥ ئعبثبد أنشاد ؾ٧ٛخ ٖغز٢١ اْزشزذ اْٗٛخهغ، ٠ٞزا ٖب ٦ؿُظ اْزًبسة ٠اْ %( ؾٛذ50)

اْذساعخ ٠ٖذ٢ رظ١سٕٞ ؾٙ أ٧ٗٞخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء اْز٥ ٦ُٗٙ أ٘ رٗبسط ٖٙ يجّ اْؿب٧ٖٓٙ 

 ن٥ اْغبٖؿخ.

٧ٗخ( ن٥ ٦زؼٗٙ اْٗزك٧ش اْزبثؽ ْٓذساعخ )اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧: وصف ورشخُص أثعبد انفبعهُخ انزُظًُُخ .ة 

ثبعزخشاط ا١ْعؾ اْؾغبث٥ ٠الاٚؾشال اْٗؿ٧بس٤  اْجبؽضب٘االاعزجبٚخ ؾ٣ٓ خٗغخ أثؿبد نشؾ٧خ، ئر يبٔ 

 (.٠6ٖؿبّٖ الاخزلال ٠الأ٧ٗٞخ اْٛغج٧خ، ٠َبٚذ اْٛزبئظ َٗب ٖج٧ٛخ ن٥ اْغذ٠ِ سيٕ )

أثؿبد اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خئعبثبد أنشاد ؾ٧ٛخ اْذساعخ ؾٙ ٚزبئظ  :(6غذ٠ِ )اْ  

دالاثعب د  
انىسط 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 الاخزلاف

ررُت ر

 الاهًُخ

يؤشر الأهًُخ 

 انُسجُخ

 ؾب٧ْخ 2 %16.5 0.631 3.807 ٖذخّ رؾ٧ًى اْٟذل 1

 ؾب٧ْخ 5 %19.7 0.723 3.661 ٖذخّ ١ٖاسد اْٗٛػٗخ 2

 ؾب٧ْخ 4 %15.9 0.594 3.723 ٖذخّ اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ 3

 ؾب٧ْخ 1 %16.9 0.653 3.843 ٖذخّ أطؾبة اْٗظٓؾخ 4

 ؾب٧ْخ 3 %17.4 0.652 3.730 ٖذخّ ي٧ٕ اْزٛبنظ 5

 ؾب٧ْخ - %24.5 0.551 3.753 اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ َُّ

 .(SPSS V.18اؾزٗبداً ؾ٣ٓ ٖخشعبد ثشٚبٖظ ) اْجبؽضبٖ٘ٙ اؾذاد ا: اْٗظذس 

ؿخ ٖٙ ٠عٟخ ٚػش ( أ٘ ٖغز٢١ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْذ٢ اْغب6ٖٚلاؽع ٖٙ ٚزبئظ اْغذ٠ِ سيٕ )  

( ٠ٖب ٦إَذ ٞزٜ اْٛز٧غخ 3.753ؾ ؽغبث٥ ؾبٔ يذسٜ )اْٗجؾ١ص٧ٙ، عبءد ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ ث١ع

%(، ٠اْز٤ ٦ش٧ش 50( ٠ٖؿبّٖ اخزلال ي٧ٗزٝ أيّ ٖٙ )0.551ي٧ٗخ الاٚؾشال اْٗؿ٧بس٤ َُّ ثٓف )

د ٚػشٕٞ رغبٜ ئ٣ْ اْزشزذ اْٗٛخهغ ن٥ ئعبثبد أنشاد اْؿ٧ٛخ اْٗجؾ١صخ، أ٤ ٞٛبٌ رًبسة ن٥ ٠عٟب

داسح اْغبٖؿخ، أٖب ؾ٣ٓ ٖغز٢١ الأثؿبد اْهشؾ٧خ ْٓٗزك٧ش ٖغز٢١ ٖٗبسعخ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ يجّ ئ
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ً ع٧ٗؿٟب ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ، ٠ُْٙ رخزٓم ن٥ رشر٧ت ا٧ٗٞزٟب، ؽ٧ش ٚلاؽع ا٘  َُّ عبءد ا٦ؼب

٧ٝ ثبْٗشرجخ اْضبْضخ ٦٠ٓ ،٧ٓ٦٠ٝ ٖذخّ رؾ٧ًى اْٟذل ،ٖذخّ أطؾبة اْٗظٓؾخ عبء ثبْٗشرجخ الأ٣ْ٠

٠أخ٧شاً عبء ثبْٗشرجخ الأخ٧شح ٖذخّ ١ٖاسد  ،٧ٓبد اْذاخ٧ٓخ٧ٓ٦٠ٝ ٖذخّ اْؿٗ ،ٖذخّ ي٧ٕ اْزٛبنظ

%( ؾٛذ ٖغز٢١ اْزشزذ اْٗٛخهغ، 50َٗب عبء ٖؿبّٖ الاخزلال ْغ٧ٗؽ الأثؿبد أيّ ٖٙ ) ،اْٗٛػٗخ

رظ١سٕٞ ؾٙ أ٧ٗٞخ  ٠ٞزا ٖب ٦ؿُظ اْزًبسة ٠اْزغبٚظ ن٥ ئعبثبد أنشاد ؾ٧ٛخ اْذساعخ ٠ٖذ٢

  ٖؿخ اْزؾ٥ٓ ثٟب.اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ اْز٥ ٦غت ؾ٣ٓ اْغب

 ثبَُبً: اخزجبر فرضُبد انذراسخ 

ْكشع اخزجبس ٞزا ا١ْٛؼ ٖٙ اْهشػ٧بد ؽ١ِ ٠ع١د رجب٦ٙ ٖٙ ؾذٖٝ ن٥ : اخزجبر فرضُبد الأهًُخ .أ 

ب٤ ـؽ َـزجبس ٖشثـٔ اخذاـٕ اعزخـذ رـنً هشؾ٧خـبدٞب اْـخ ٠اثؿـ٧شاد اْذساعـج٧خ ْٗزكـخ اْٛغـالأ٧ٗٞ

(Chi-Square Test )ؾ٣ٓ اْزؾًى ٖٙ طؾخ اْهشػ٧خ ؽ١ِ يج١ْٟب أ٠ سنؼٟب،  اخزجبس ٦ؿّٗ ١ٞ

 ٠َبٚذ اْهشػ٧بد َٗب ٖج٧ٛخ أدٚبٜ:

لا رزج٣ٛ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ : Ho1 ونًانفرضُخ انرئُسُخ الا

٧َ١ٓبد ٠ْٗؿشنخ ّٞ رزج٣ٛ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ ع اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ ن٥ 

٠َٗب  (Chi-Square Testا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ رٕ اؾزٗبد اخزجبس )

 (.١ٖ7ػؼ ثبْغذ٠ِ سيٕ )

 ( ْج٧ب٘ رجب٦ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبءChi-Square Testاخزجبس ) :(7غذ٠ِ )اْ

الاعزقبداد 

 سجُخانُ

يركز انسُطرح 

 انخبرخٍ

سهىكُبد 

 انقُبدح انحرثبء

 زغُرادانً

 انىصف

59.855 34.055 48.709 Chi-Square 

0.000 0.012 0.021 Sig. 

 .(SPSS V.18اؾزٗبداً ؾ٣ٓ ٖخشعبد ثشٚبٖظ ) اْجبؽضبٖ٘ٙ اؾذاد ا اْٗظذس:

رزج٣ٛ أثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح ( رج٧ٙ أ٘ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ ٠7ثبْٛػش ئ٣ْ ٚزبئظ اْغذ٠ِ سيٕ )  

شثؽ َأ٤( ْغ٧ٗؽ الأثؿبد عبءد ؾٛذ ٖغز٢١ دلاْخ ي٧ٗزٟب أيّ ٖٙ اْؾشثبء ٠ٖب ٦إَذ رٍْ ي٧ٗخ )ٖ

( ٠رهغش رٍٓ اْٛز٧غخ ئ٣ْ أ٘ ا٧ًْبداد الإداس٦خ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ ٦ٗز١ُٓ٘ اْؿذ٦ذ ٖٙ 0.05)

ثبْزب٥ْ رشنغ اْهشػ٧خ اْشئ٧غخ الأ٣ْ٠ اْغ٧َ١ٓبد ن٥ ٖغبِ ا٧ًْبدح اْؾشثبء اْٗشرجطخ ثبْزؿ٧ٕٓ. ٠

رزج٣ٛ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ اْٗجؾ١صخ أثؿبد ذ٧ٖخ( ٠رًجّ اْهشػ٧خ اْجذ٦ٓخ اًْبئٓخ: ثظ٧كزٟب اْظهش٦خ )اْؿ

 ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.

٧ٗٞخ اْٛغج٧خ لأثؿبد ٖزك٧ش اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٦زجب٦ٙ ٖغز٢١ الا لا: Ho2انفرضُخ انرئُسُخ انثبَُخ 

٠ْٗؿشنخ ّٞ رزجب٦ٙ الا٧ٗٞخ اْٛغج٧خ لأثؿبد  :ش اًْبدح الاَبد٧ٗ٦ٙ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخٖٙ ٠عٟخ ٚػ

 (Chi-Square Testٖزك٧ش اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ رٕ اؾزٗبد اخزجبس )

 (.٠8َٗب ١ٖػؼ ثبْغذ٠ِ سيٕ )

 خ اْزٛػ٧ٗ٧خ( ْج٧ب٘ رجب٦ٙ اْهبؾChi-Square Test٧ٓاخزجبس ) :(8غذ٠ِ )اْ

يذخم 

قُى 

 انزُبفس

يذخم 

أصحبة 

 انًصهحخ

يذخم 

انعًهُبد 

 انذاخهُخ

يذخم 

يىارد 

 انًُظًخ

يذخم 

رحقُق 

 انهذف

انفبعهُخ 

 انزُظًُُخ

 انًزغُراد

 انىصف

59.909 68.618 86.091 30.509 49.545 55.600 Chi-Square 

0.000 0.000 0.000 0.010 0.000 0.034 Sig. 

 (SPSS V.18اؾزٗبداً ؾ٣ٓ ٖخشعبد ثشٚبٖظ ) بْ٘جبؽضاٙ اؾذاد اٖ :اْٗظذس 
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( رج٧ٙ أ٘ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ رزج٣ٛ أثؿبد اْهبؾ٧ٓخ ٠8ثبْٛػش ئ٣ْ اْٛزبئظ اْػبٞشح ن٥ اْغذ٠ِ )  

عبءد ؾٛذ ٖغز٢١ دلاْخ ي٧ٗزٟب أيّ ٖٙ  اْزٛػ٧ٗ٧خ ٠ٖب ٦إَذ رٍْ ي٧ٗخ )ٖشثؽ َأ٤( ْغ٧ٗؽ الأثؿبد

غخ ئ٣ْ أ٘ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ ْذ٦ٟب اًْذسح ؾ٣ٓ رؿض٦ض ٖغز٢١ اْهبؾ٧ٓخ (، ٠رهغش رٍٓ اْٛز0.05٧)

اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ خلاِ ٖذاخّ اْؿ٧ٓٗخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْٓؿّٗ ثٗب ٦ؾًى الاعزغبثخ اْهبؾٓخ ْٓؿ٧ٓٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ. 

ثظ٧كزٟب اْظهش٦خ )اْؿذ٧ٖخ( ٠رًجّ اْهشػ٧خ اْجذ٦ٓخ اًْبئٓخ:  ٠ثبْزب٥ْ رشنغ اْهشػ٧خ اْشئ٧غخ اْضب٧ٚخ

زجب٦ٙ ٖغز٢١ الأ٧ٗٞخ اْٛغج٧خ لأثؿبد ٖزك٧ش اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اًْبدح الأَبد٧٧ٗ٦ٙ ن٥ ٦

 .اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ

عخ، ئر ٦زٛب٠ِ ٞزا اْغضء اخزجبس ؾلايخ الاسرجبؽ ث٧ٙ أثؿبد ٖزك٧شاد اْذسا: اخزجبر فرضُخ الاررجبط .ة 

ْج٧ب٘ ي١ح اْؿلايخ ث٧ٙ اْٗزك٧شاد  Spearman's Correlation)٦غزخذٔ ٖؿبّٖ اسرجبؽ عج٧شٖب٘ )

٠ارغبٟٞب، ٦٠ٗضّ الاسرجبؽ الا٦غبث٥ ث٧ٙ ٖزك٧ش٦ٙ ئ٣ْ أ٘ اْض٦بدح ن٥ ئؽذ٢ اْٗزك٧شاد ٦ًبثٟٓب ص٦بدح 

د ٦ًبثٟٓب اٚخهبع ن٥ ن٥ اْٗزك٧ش الأخش، أٖب الاسرجبؽ اْغٓج٥ ن٧ش٧ش ئ٣ْ اْض٦بدح ن٥ أؽذ اْٗزك٧شا

 ً (. ٠ا٦غبث٧بً ػؿ٧هبً ؾٛذٖب to +0.7 0.3+ي٦١بً ؾٛذٖب ١ُ٦٘ ) اْٗزك٧ش الأخش ئر ١ُ٦٘ الاسرجبؽ ا٦غبث٧ب

(، 0.7-( ٠ي٧ٗخ )0.3-(. ن٥ ؽ٧ٙ ١ُ٦٘ الاسرجبؽ عٓج٧ب ي٦١ب ؾٛذٖب ١ُ٦٘ ث٧ٙ )0.3+ئ٣ْ  ١ُ٦0.0٘ )

ً ؾٛذٖب ١ُ٦٘ ٖؾظ١س ػٗٙ اْهزشح ) (. أٖب ئرا َب٘ ٖؿبّٖ to –0.3 ١ُ٦٠0.0٘ عٓج٧بً ػؿ٧هب

( ٦ش٧ش ئ٣ْ اسرجبؽ عٓج٥ ربٔ، 1-سرجبؽ ا٦غبث٥ ربٔ، ٠َزا اْؾبِ )( نٟزا ٦ش٧ش ئ٣ْ ا1الاسرجبؽ )+

 ( ٦ش٧ش ئ٣ْ ؾذٔ ٠ع١د اسرجبؽ. ٠ادٚبٜ نشػ٧بد الاسرجبؽ َٗب ٖشرجخ ن٥ ٖٟٛغ٧خ اْذساعخ.٠0.0)

د دلاْخ ٖؿ٦١ٛخ ث٧ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح را اسرجبؽر١عذ ؾلايخ لا : Ho3انفرضُخ انرئُسخ انثبنثخ 

٠ْٗؿشنخ ّٞ ر١عذ ؾلايخ اسرجبؽ راد  :اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ اْؾشثبء ٖغزٗؿخ ٠اْهبؾ٧ٓخ

دلاْخ ٖؿ٦١ٛخ ث٧ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖغزٗؿخ ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ رٕ 

 (.9( ٠َٗب ١ٖػؼ ثبْغذ٠ِ سيٕ )Spearmanاخزجبس عج٧شٖب٘ )اخزجبس رٍْ ٖٙ خلاِ 

( ٧ًْبط ؾلايخ الاسرجبؽ ث٧ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء Spearmanاخزجبس عج٧شٖب٘ ) :(9) غذ٠ِاْ

 ثأثؿبدٞب ٖغزٗؿخ ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ

(Correlations)( انًزغُر انىسُط )سهىكُبد انقُبدح انحرثبء 

انًزغُر انزبثع 

 نهذراسخ
 انىصف

سهىكُبد 

 انحرثبءانقُبدح 

يركز انسُطرح 

 انخبرخٍ

الاعزقبداد 

 انُسجُخ

اْهبؾ٧ٓخ 

 ْزٛػ٧ٗ٧خا

 **791. **286. **588. ٖؿبّٖ الاسرجبؽ

 0.000 0.000 0.000 اْذلاْخ الاؽظبئ٧خ

N 110 110 110 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). *. 

Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 .(SPSS V.18ؾ٣ٓ ٖخشعبد ثشٚبٖظ )اؾزٗبداً  اْجبؽضب٘اْٗظذس: ٖٙ اؾذاد ا 

( أ٘ ٖؿبّٖ الاسرجبؽ ث٧ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء 9ٚلاؽع ٖٙ ٚزبئظ اْغذ٠ِ سيٕ )  

( ٥ٞ٠ أيّ ٖٙ 0.000( ؾٛذ ٖغز٢١ دلاْخ اؽظبئ٧خ )٠0.588اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ثٓكذ ي٧ٗزٟب )

ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠رذِ ؾ٣ٓ ٖؿ٦١ٛخ اْؿلايخ ث٧ٙ  ،( ا٧ًْبع٧خ0.05ز٢١ دلاْخ ٖؿ٦١ٛخ )ٖغ

٠َبٚذ ؾلايخ الاسرجبؽ ا٦غبث٧خ ٖز١عطخ ٠رش٧ش ا٧ًْٗخ ا١ْٗعجخ ئ٣ْ اْؿلايخ  ،٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ

يخ ٠ؾ٣ٓ ٖغز٢١ اثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ؽ٧ش َبٚذ أؾ٣ٓ ؾلا ،اْطشد٦خ ث٧ٙ اْٗزك٧ش٦ٙ
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٠أد٣ٚ ؾلايخ اسرجبؽ  ،(٧0.791ٗزٟب )اسرجبؽ ث٧ٙ )الاؾزًبداد اْٛغج٧خ ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ( ثٓكذ ي

أ٤ أٚٝ َٓٗب اسرهؿذ ٖٗبسعخ  ،( ث٧ٙ )ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥ ٠اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ(0.286ثٓكذ )

ٖٗب أد٢  ٘ ثبْٛغج٧خ٠نًب ْلأشخبص اْز٦ٙ ٦إ١ٖٛع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ يجّ اْٗٛػٗخ اْزؿ٧ٗ٧ٓخ 

٠ٞزٜ اْٛز٧غخ رشنغ اْهشػ٧خ اْشئ٧غ٧خ  ،٧بداد الإداس٦خئ٣ْ اسرهبؼ ٖغز٢١ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْذ٢ اًْ

ر١عذ ؾلايخ اسرجبؽ راد دلاْخ اْضبْضخ ثظ٧كزٟب اْظهش٦خ )اْؿذ٧ٖخ( ٠رًجّ اْهشػ٧خ اْجذ٦ٓخ اًْبئٓخ: 

 خ اْزٛػ٧ٗ٧خ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.ٖؿ٦١ٛخ ث٧ٙ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖغزٗؿخ ٠اْهبؾ٧ٓ

 :اخزجبر فرضُبد انزأثُر انًجبشر .ج 

٦إصش ر١انش ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء )ٖشَض اْغ٧طشح لا : Ho4انفرضُخ انرئُسخ انراثعخ 

 اْخبسع٥، الاؾزًبداد اْٛغج٧خ( ن٥ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ثأثؿبدٞب ٖغزٗؿخ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.

ِ اخزجبس ن٥ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ رٕ ٖٙ خلا ثأثؿبد٧َ١ٜٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠ْٗؿشنخ رأص٧ش ع  

، ٠َبٚذ اْٛزبئظ َٗب ٖج٧ٛخ ن٥ اْغذ٠ِ أَضش ٖٙ ٖزك٧ش ن٥ ٖزك٧ش ربثؽ ْزأص٧شالاٚؾذاس اْخط٥ اْٗزؿذد 

 (: 10سيٕ )

 ٛػ٧ٗ٧خ(: اخزجبس الاٚؾذاس اْٗزؿذد لأصش ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ اْهبؾ٧ٓخ اْز10غذ٠ِ )اْ

 
 .(SPSS V.18اؾزٗبداً ؾ٣ٓ ٖخشعبد ثشٚبٖظ ) اْجبؽضب٘اْٗظذس: ٖٙ اؾذاد ا 

( ؾٛذ ٖغز٢١ دلاْخ ئؽظبئ٧خ 115.71ثٓكذ ) (F)( أ٘ ي٧ٗخ 10رػٟش ٚزبئظ اْغذ٠ِ سيٕ )  

(، ٠رإَذ ٞزٜ اْٛز٧غخ ؾ٣ٓ ٖؿ٦١ٛخ اْهشػ٧خ اْشئ٧غخ 0.05( ايّ ٖٙ ٖغز٢١ اْذلاْخ اْٗؿ٦١ٛخ )0.00)

٧خ اْزٛػ٧ٗ٧خ، ئر ٤ أ٘ ٞٛبٌ أصش ر٠ دلاْخ ٖؿ٦١ٛخ ْغ٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ؾ٣ٓ اْهبؾٓاْزبعؿخ، أ

R)ثٓكذ ي٧ٗخ ٖؿبّٖ اْزؾذ٦ذ 
2
( 68.4(، ٠رٗضّ ا١ًْح اْزهغ٧ش٦خ اْز٥ رهغش ٖب ٚغجزٝ )0.684%) (

ٖٙ اْزجب٦ٙ اْؾبطّ ن٥ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْذ٢ اْغبٖؿخ ٚبرظ ؾٙ اْزك٧شاد اْز٥ رؾذس ٖٙ خلاِ 

( رؿ١د ْؿ١اّٖ 31.6ْٗزج٧ًخ )%ٖٗبسعخ ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ يجّ ئداسح اْغبٖؿخ، أٖب اْٛغجخ ا

اخش٢ ْٕ رذخّ ن٥ أ١ٗٚرط اْذساعخ، ٠ثبْٛغجخ ْلأثؿبد اْهشؾ٧خ ْغ٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٠ْٓزؿشل 

( أظٟشد اْٛزبئظ 10ؾ٣ٓ اْزجب٦ٙ ث٧ٙ الأثؿبد ٖٙ خلاِ ٖؿبٖلاد الاٚؾذاس اْٗج٧ٛخ ن٥ اْغذ٠ِ سيٕ )

٧ٓ٦٠ٟب ثؿذ  ،(β( )0.888ٗخ ٖؿبّٖ الاٚؾذاس )أ٘ أؾ٣ٓ أصش َب٘ ِ)الاؾزًبداد اْٛغج٧خ( ئر ثٓكذ ي٧

(، ٠ٞزا ٦ؿ٥ٛ أ٘ اْض٦بدح ثًٗذاس ٠ؽذح ٠اؽذح ن٥ ي٧ٗخ -0.134)ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥( ثٓكذ )

( tٖب ٦إَذ رٍٓ ا٧ًْٕ ي٧ٗخ )ٖؿبّٖ الاٚؾذاس ع٧إد٤ ئ٣ْ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْذ٢ اْغبٖؿخ. ٠

(، 0.05اْز١ا٥ْ ؾٛذ ٖغز٢١ دلاْخ ي٧ٗزٟب أيّ ٖٙ )( ؾ٣ٓ -2.109 ؛14.010اْٗؾغ١ثخ ْلأثؿبد )

٠ثبْزب٥ْ ٞزٜ اْٛزبئظ رشنغ اْهشػ٧خ اْشئ٧غخ اْشاثؿخ ثظ٧كزٟب اْظهش٦خ )اْؿذ٧ٖخ( ٠رًجّ اْهشػ٧خ 

َض اْغ٧طشح اْخبسع٥، الاؾزًبداد اْٛغج٧خ( ٦إصش ر١انش ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء )ٖشاْجذ٦ٓخ اًْبئٓخ: 

 ٧خ ثأثؿبدٞب ٖغزٗؿخ ن٥ اْٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.ن٥ رؿض٦ض اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ
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 انًحىر انراثع: الاسزُزبخبد وانزىصُبد

اعزُٗبلاً ْٟٗٛغ٧خ اْذساعخ ٠الأؽش اْهُش٦خ ْٗزك٧شارٟب ٠ٚزبئظ اْزؾ٧ّٓ الإؽظبئ٥ اْٗغزخذٖخ    

٧برٟب، نًذ خظض ٞزا اْٗجؾش لاعزؿشاع إٔٞ اْٛزبئظ ٠اْز١ط٧بد ثٗب ٦زٛبعت ٖؽ ؽذ٠دٞب ٠نشػ

 زٟب اْذساعخ، ٠ٖٙ خلاِ اْهًشر٧ٙ ا٨ر٧٧ٙ:اْز٥ يذٖ

 :انُزبئح .أولاً 

ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء: أظٟشد ٚزبئظ اْزؾ٧ّٓ ا١ْطه٥ ْٓذساعخ أ٘ ئدساٌ أنشاد اْؿ٧ٛخ ٦ش٠٘ أ٘  .1

بء ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ ْٓٗزك٧ش، ٠َزٍْ ْلأثؿبد ع٧َ١ٓبد ا٧ًْبدح اْؾشثبء ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ ع

رٍْ ئ٣ْ أ٘ ئداسح ا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ  اْجبؽضب٘اْٗزك٧ش اْٗغزًّ، ٦٠هغش ا اْهشؾ٧خ ا١ُْٗٚخ ْٟزا

رزظم ثذسعخ ع٧ذح ٖٙ اْزه٧ُش ثأع١ٓة اْؿ٧ًٓخ اْهؿبْخ اْٗزٗضٓخ ثبْغ٧طشح اْخبسع٧خ ٠اصاؽخ 

ٝ ا٧ًْبدح اْؾشثبء ٖٙ الاٚهزبػ ٠اْزهبؤِ ٠صًخ اْزؿج٧ش ؾٙ الاؾزًبداد اْٛغج٧خ ٖٙ خلاِ ٖب رزٗزؽ ث

 ٦زؿٓى ثبلأثؿبد اْهشؾ٧خ، رزج٣ٛ اْذساعخ الاعزٛزبعبد ا٨ر٧خ: اْٛهظ، ٠ن٧ٗب 

ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥: أ٘ ٖغز٢١ أ٧ٗٞخ ع١ٌٓ ٖشَض اْغ٧طشح اْخبسع٥ اْز٤ رٗبسعٝ ئداسح  . أ

ئداسح رٍٓ اْٛز٧غخ ئ٣ْ أ٘ اْؿب٧ٖٓٙ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ عبء ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ٖز١عطخ، ٠رهغش 

خ اْٗؾ٧طخ ٖٗب ٦ػٟش ْذ٦ٝ شؿ١س خبسط ؾٙ ع٧طشح ثب٘ ٚغبؽٝ ٠نشٓٝ ا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ ٦زأصش ثبْج٧ئ

٦ؿزٗذ ؾ٣ٓ اْؾع ن٥ أقٓت الأؽ٧ب٘ ٠ا٘ ثزِ عٟذا ثبْؿّٗ ٖٗب أد٢ ا٣ْ رذ٥ٚ نشطخ اْزؾُٕ ثٗغبسٜ 

١َ٘ أ٘ اْؾع ٦ٓؿت د٠ساً ن٥ الاسرًبء ثب١ْٗايؽ ا١ْظ٧ه٥ ن٥ ٧ٖذا٘ اْؿّٗ ٠ثبْزب٥ْ ٦غؿٟٕٓ ٦ذس

 ا١ْظ٧ه٧خ. 

ٛغج٧خ: ٠ثٛهظ الارغبٜ، نا٘ ٖغز٢١ الاؾزًبداد اْٛغج٧خ ْذ٢ ئداسح اْغبٖؿخ عبءد الاؾزًبداد اْ . ة

رٍٓ اْٛز٧غخ أ٘ ع١ٌٓ اْؿب٧ٖٓٙ ن٥ ئداسح ا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ  اْجبؽضب٘ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ، ٦٠هغش ا

اس اْج٧ئ٧خ اْٗؾ٧طخ ؽ٧ش رزجب٦ٙ رظشنبرٟٕ الأخلاي٧خ ٠اؾزًبدٕٞ أٟٕٚ ػؾب٦ب اْٗجؾ١صخ ٦زأصش ثبلأؽذ

٢١ً لا ٦غزط٧ؿ١٘ نٟٟٗب أ٠ اْغ٧طشح ؾ٧ٟٓب ٠ٞزا اْزجب٦ٙ ن٥ اْزظشنبد ٦خٓى نغ١ح أخلاي٧خ ث٧ٙ ْ

 اْؾ٧بح ا٧ٖ١٧ْخ ٠ا١ْظ٧ه٧خ. 

ٛػ٧ٗ٧خ، عبءد أظٟشد ٚزبئظ اْزؾ٧ّٓ ا١ْطه٥ ْٓذساعخ ئدساٌ ؾ٧ٛخ اْذساعخ ثخظ١ص اْهبؾ٧ٓخ اْز .2

ً ْلأثؿبد اْهشؾ٧خ ا١ُْٗٚخ ٞزٜ  اْجبؽضبْ٘ٓٗزك٧ش اْزبثؽ، ٦٠هغش ا ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ ْٓٗزك٧ش، ٠أ٦ؼب

اْٛز٧غخ ثأ٘ ئداسح ا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ، رٟزٕ ثبْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ، ٠ر١ن٧ش ا١ْٗاسد اْٗخزٓهخ، 

ئ٣ْ ؽ١ٗؽبد أطؾبة اْٗظٓؾخ، ٠ثبْزب٥ْ  اْز٥ ر١ًٔ ثٗٛبيشزٟب ٖٙ أعّ رؾ٧ًى الأٞذال، اْز٥ رٟذل

 ٣ٓ أداء نبؾ٧ٓخ اْٗٛػٗخ. رؾ٧ًى ي٧ٕ اْزٛبنظ، ٖٗب ٦إصش ثشُّ ؾبٔ ؾ

ئ٘ ٖغز٢١ اْؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ عبء ؾب٧ْبً، ٠رهغش رٍٓ اْٛز٧غخ ئ٣ْ أ٘ ئداساد  .أ 

ًخ ْؿ٧ٓٗبرٟب اْذاخ٧ٓخ ا١ْٗاطهبد اْٗطبث ئؽبسا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ رغؿ٣ ئ٣ْ رًذ٦ٕ خذٖبرٟب ن٥ 

٥ ئؽبس اْزظ٧ٕٗ لأٚشطخ اْجؾش اْؿ٥ٗٓ، ٠الاعزغبثخ ْٓزك٧شاد ٖٙ أعّ رؾ٧ًى اْز١ٛؼ ٠أنؼّ أداء ن

٠ُْٙ رؾ٧ًى ٞزٜ ا١ْٗاطهبد ثؾبعخ ئ٣ْ سثؾ ث٧ٙ اٞذال اْٗٛػٗخ ٠ادائٟب اْجؾض٥ ثشُّ اَضش نبؾ٧ٓخ 

 ْٓؿ٧ٓٗبد اْذاخ٧ٓخ. 

أ٘  ثٗذخّ أطؾبة اْٗظٓؾخ عبء ؾب٧ْبً، ٠ثبْشقٕ ٖٙ أظٟشد اْٛزبئظ أ٘ ٖغز٢١ اٞزٗبٔ اْغبٖؿخ .ة 

ْٗجؾ١صخ رجزِ عٟذا ن٥ ئٚغبػ اْٗإرٗشاد اْؿ٧ٗٓخ ٖٙ خلاِ اْزهبؾّ ئداساد ا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ ا

الإ٦غبث٥ ث٧ٙ اْطٓجخ ٠الأعبرزح قب٦زٟب أ٘ رإٖٙ ؽ١ًو ١ٖظه٧ٟب ئلا أ٘ رٍٓ الإعشاءاد ْٕ رؾًى 
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اْٗغزٗؽ اْٗؾ٥ٓ ٖٙ اعّ ئ٦غبد ث٧ئخ ؾّٗ رشبس٧َخ قب٦زٟب  اْزشاثؾ ث٧ٙ الأٚشطخ اْجؾض٧خ ٠ؽبعبد

 ٛػ٧ٗ٧ب ٦زغٕ ثبلاٚغغبٔ ْلأٞذال اْٗغزًج٧ٓخ.رؾ٧ًى ٠ر١ن٧ش ٖٛبخبً ر

٠أخ٧شاً، أ٘ ٖغز٢١ اٞزٗبٔ ئداسح اْغبٖؿخ ث٧ًٕ اْزٛبنظ عبء ثٗغز٢١ أ٧ٗٞخ ؾب٧ْخ، ٠رهغش رٍٓ اْٛز٧غخ  .ط 

ذ٦ٟب ر١عٝ ن٥ الاسرًبء ثٗغز٢١ ع١دح خذٖبرٟب ٖٙ ئداسح ا٧ُْٓبد ن٥ اْغبٖؿخ اْٗجؾ١صخ ْْٓذساعخ أ٘ 

عبد ؾ٣ٓ ٚؾ١ عش٦ؽ ٠ا٦غبث٥ ػٗٙ ٖؿب٧٦ش ١ٖ٠اطهبد اْغ١دح ن٥ خلاِ ٖب رًذٖٝ ْٓطٓجخ ٖٙ اؽز٧ب

 ع٧ٗؽ ايغبٖٟب، ئلا أ٘ ٞزا اْز١عٝ ْٕ ٦ٟذل ْٓؾظ١ِ ؾ٣ٓ اْغ١ائض ػٗٙ ٖؿب٧٦ش ١ٖ٠اطهبد اْغ١دح.

 ً ْهشػ٧بد أ٘ عبص اُْلأ ٥ٞ دلاْخ ؾ٣ٓ ٠ع١د ٖشُٓخ ٖب ئ٘ َبٚذ ٚزبئظ اخزجبس ا: انزىصُبد .ثبَُب

٠ر١ػ٧ؼ لأعجبة اْٗشُٓخ، أٖب اْز١ط٧بد ن٥ٟ ثٗضبثخ اْؿلاط ْٓٗشُٓخ، نا٘ الاعزٛزبعبد ٥ٞ رؾ٧ّٓ 

٠ن٧ٗب ٦أر٥ رًذٔ اْذساعخ ٖغ١ٗؾخ ٖٙ اْز١ط٧بد ْؿٟٓب ر١ُ٘ ٖغبٞٗخ ٖز١اػؿخ ن٥ رًذ٦ٕ ٠طهخ 

ٗبد ؾ٧ٛخ اْذساعخ ْزلان٥ ًٚبؽ اْؼؿم ن٥ أثؿبد اْذساعخ ؾلاع٧خ ٦ُٗٙ الاعزششبد ثٟب ٖٙ يجّ ٖٛػ

 ٠رؿض٦ض ًٚبؽ ا١ًْح.

ك٥ أ٘ رٟزٕ ئداسح اْغبٖؿبد اْٗجؾ١صخ ثٛزبئظ اْؿلايخ ث٧ٙ ٖزك٧شاد اْذساعخ ٠اٚؿُبط ٞزٜ اْؿلايخ ٦ٛج .1

ؾ٣ٓ ؽج٧ؿخ ؾّٗ اْغبٖؿخ ؾ٧ٛخ اْذساعخ، نًذ ر١ط٥ اْذساعخ ػش٠سح الاٞزٗبٔ ثٟزٜ اْٗزك٧شاد 

ٍ اْٗض٦ذ ٖٙ الأ٧ٗٞخ لأصشٞب اْجبْف ن٥ رؾذ٦ذ ٖغزًجّ اْٗٛػٗخ ٠ػٗب٘ ثًبؤٞب، ٠َز٠ْئؾطبءٞب 

 ٖؾب٠ْخ الإنبدح ٖٙ ٞزٜ اْظٓخ ن٥ ط٧بقخ خطؾ اْغبٖؿخ ٠ئؽذاس اْزك٧شاد اْٗط١ٓثخ.  

ػش٠سح اٞزٗبٔ ئداساد ا٧ُْٓبد ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ ن٥ رؼ٧ى اْهغ١ح ث٧ٙ اْؾ٧بح ن٥ اْؿّٗ ٠اْؾ٧بح  .2

 ب ر٤٠ الاؾزًبداد اْٛغج٧خ ٚز٧غخ رجب٦ٙ رظشنبرٟٕ الأخلاي٧خ. اْؿبٖخ ْذ٢ ؾب٧ٖٟٓ

سح ا٧ُْٓبد ئ٣ْ رؾذ٦ذ اْٗؿب٧٦ش ٠ٚطبو ؾ٧ٓٗبرٟب اْذاخ٧ٓخ ٖٙ أعّ رؾ٧ًى اْز١ٛؼ ػش٠سح اٞزٗبٔ ئدا .3

 ٠أنؼّ أداء ن٥ ئؽبس اْزظ٧ٕٗ ْٓجؾش اْؿ٥ٗٓ. 

ؾض٧خ ٠ؽبعبد اْٗغزٗؽ ؽش ئداساد ا٧ُْٓبد ن٥ عبٖؿخ رُش٦ذ ؾ٣ٓ ئعشاء اْزشاثؾ ث٧ٙ الأٚشطخ اْج .4

جبد ا١ُْادس اْزذس٦غ٧خ، ْزؿض٦ض ي٧ٕ اْٗؾ٥ٓ ٖٙ أعّ الاسرًبء ثٗغز٢١ اْجؾش اْؿ٥ٗٓ ٠رٓج٧خ ٖزطٓ

 اْزٛبنظ ْٓٗٛػٗخ اْٗجؾ١صخ.

 انًصبدر

 :انًصبدر انعرثُخ .أولاً 

(، ع١ع١ْ١٧ع٧ب اْزك٧ش اْزٛػ٥ٗ٧ ٠نؿب٧ْخ اْٗٛػٗبد ٖذخّ اْزؾ٧ّٓ 2011أؽٗذ، ث١شٗبِ، ) .1

 ، دساعخ ٧ٖذا٧ٚخ ثٗإعغخ ٖطبؽٙ الأق١ؽ، سعبْخ ٖبعغز٧ش، يغٕ ؾٕٓ الاعزٗبؼ، ٧َٓخالاعزشار٧غ٥

 ٠سيٓخ، اْغضائش.-اْؿ١ٓٔ الاٚغب٧ٚخ ٠اْؿ١ٓٔ الاعزٗبؾ٧خ، عبٖؿخ يبطذ٤ ٖشثبػ

(، ر٧٧ًٕ اْهبؾ٧ٓخ اْٗٛػ٧ٗخ ْٗإعغبد اْزؿ٧ٕٓ اْغبٖؿ٥، دساعخ 2012آِ ٦بع٧ٙ، محمد محمد ؽغٙ، ) .2

٧بد الاداسح ٠الايزظبد ن٥ اْغبٖؿبد اْشع٧ٗخ اْؿشاي٧خ، ٖغٓخ عبٖؿخ اًْذط رطج٧ً٧خ ؾ٣ٓ ؾ٧ٛخ ٖٙ َٓ

 .2012 ، ؽض٦شا27٘ ١ؽخ ْٓذساعبد ٠الاثؾبس، اْؿذداْٗهز

(، أصش خظبئض ٖٛػٗخ اْزؿٕٓ ن٥ رؾ٧ًى 2021اْضؾبس٦ش، ؾ٥ٓ طذي٥، ٠اْؼبٖٙ س٠لا ؾ٥ٓ، ) .3

ؾٗب٘، الاسد٘، ٖغٓخ اْؿ١ٓٔ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، دساعخ ٧ٖذا٧ٚخ ؾ٣ٓ اْهٛبدو خٗظ ٚغ١ٔ ن٥ 

 .2021، 4 ، اْؿذد5 الايزظبد٦خ ٠الاداس٦خ ٠اًْب٧ٚ١ٚخ، اْٗغٓذ

، د٠س ا٧ًْبداد الاعزشار٧غ٧خ ن٥ رط٦١ش اْٗٛػٗبد الا٧ٖٛخ ٠اْٗذ٧ٚخ ن٥ 2010اْضؾج٥، محمد ١ٖع٣،  .4

 .45ع١س٦خ، اؽش٠ؽخ دَز١ساٜ ق٧ش ٖٛش١سح، عبٖؿخ ٚب٦م ْٓؿ١ٓٔ الا٧ٖٛخ، اْش٦بع، اْغؿ١د٦خ ص 
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ْٓٛشش ٠اْز١ص٦ؽ، ، داس ٠ائّ 3 (، ٚػش٦خ اْٗٛػٗخ: ا٧ُّْٟ ٠اْزظ٧ٕٗ، ؽ2008اْغبْٕ، ٖإ٦ذ عؿ٧ذ، ) .5

 ؾٗب٘، الاسد٘.

(، أصش رخط٧ؾ ا١ْٗاسد اْجشش٦خ ؾ٣ٓ نبؾ٧ٓخ اْٗٛػٗبد اْؾ٧ٖ١ُخ ألاسد٧ٚخ 2014) ٚبطش  اْغؿب٦ذح،  .6

  اْجًٓبء  عبٖؿخ  ٖٛش١سح، ٧شق ٖبعغز٧ش  ٖٙ ٠عٟخ ٚػش شبق٥ٓ ا١ْظبئم ا٧ًْبد٦خ ٠ئلاششان٧خ، سعبْخ

 ألاسد٘.  ؾٗب٘،  اْزطج٧ً٧خ،

، داس ا٧ْٗغشح، 1 (، ٚػش٦خ اْٗٛػٗخ، ؽ2000غٙ، ٠ٖؾ١ٗد خؼش َبّٖ، )اْشٗبؼ، خ٧ّٓ محمد ؽ .7

 ؾٗب٘، الاسد٘.    

(، اْهؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ْلأداسح اْش٦بػ٧خ ٠اٚؿُبعبرٟب ؾ٣ٓ اع١ٓة 2016اْظذ٦ى، ؽبع٥ اث١ ثُش، ) .8

ذ٢ اًْبئذ الاداس٤، دساعخ ٧ٖذا٧ٚخ ْٗذ٦ش٦خ اْشجبة ٠اْش٦بػخ ثبْٗغ٧ٓخ، سعبْخ ارخبر اًْشاس ْ

بعغز٧ش، يغٕ الاداسح ٠اْزغ٧ش اْش٦بػ٥، ٖؿٟذ ؾ١ٓٔ ٠ر٧ًٛبد اْٛشبؽبد اْجذ٧ٚخ ٠اْش٦بػ٧خ، عبٖؿخ ٖ

 اْٗغ٧ٓخ، اْغضائش. -محمد ث١ػ٧بل

، ٖغٓخ ٧َٓخ الاداسح (، اْزه١و اْزٛػ٥ٗ٧ ٠ي٧بط نبؾ٧ٓخ اْٗٛػٗخ2020ا١ْٗع٤١، ؾ٥ٓ عؿذ، ) .9

 .2020، ٠123الايزظبد، اْغبٖؿخ اْٗغزٛظش٦خ، اْؿذد

، 1اْغ١س٦خ، ؽ الانزشاػ٧خاْغبٖؿخ  اْٗٛػٗخ،(، ٚػش٦خ 2020ؽٗخ، اْظجبـ، ٖؿبر )ثذس، نب .10

 .2020اْغ١ٟٗس٦خ اْؿشث٧خ اْغ١س٦خ، 

ٓخ اْؿ١ٓٔ (، ٖظذس اْؼجؾ )اْذاخ٥ٓ ٠اْخبسع٥( ث٧ٙ اْٛػش٦خ ٠اْٗه١ٟٔ، ٖغ2018أؽغب٘، ) ثشاعّ، .11

 .324-305، ص ص 2018، 2، اْؿذد4اْٛهغ٧خ ٠اْزشث٦١خ، اْٗغٓذ

، رظ٧ٕٗ ٧ًٖبط ٖظذس اْؼجؾ ن٥ اْٗغبِ اْٗذسع٥ ْذ٢ ؾ٧ٛخ (2016)، ٠ ؽلاعخ نب٦ضح، ث١ٓٔ، محمد .12

 . 2016، 1 ، اْؿذد2 ٖٙ اْٗشا٧ًٞٙ اْٗزٗذسع٧ٙ، ٖغٓخ اْؿ١ٓٔ اْٛهغ٧خ ٠اْزشث٦١خ، اْٗغٓذ

ْهؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٗ٧خ داخّ اْٗإعغخ اْظٛبؾ٧خ ٖٙ ٠عٟخ ٚػش اْٗذ٦ش٦ٙ (، ا2006ثٙ ١ٚاس، طبْؼ، ) .13

اعخ ٧ٖذا٧ٚخ ثبْٗإعغخ ا١ْؽ٧ٛخ لإٚزبط اْؿزبد اْهلاؽ٥ ٖشَت اْٗؾشَبد ٠اْغشاساد ٠اْٗششن٧ٙ، دس

، أؽش٠ؽخ دَز١ساٜ، يغٕ ؾٕٓ الاعزٗبؼ ٠اْذ١ٗ٦قشان٧ب، ٧َٓخ اْؿ١ٓٔ الاٚغب٧ٚخ CMTCثًغٛط٧خ 

 يغٛط٧خ، اْغضائش.-ؿخ ٖٛز١س٠٤اْؿ١ٓٔ الاعزٗبؾ٧خ، عبٖ

ثهؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٕ اْظٛبؾ٥ ثبْغضائش، دساعخ  (، ؾلايخ اْشيبثخ اْج٧ش٠يشاؽ٧خ2012ر٧كضح، ؽٛب٘، ) .14

ثبرٛخ، سعبْخ ٖبعغز٧ش، يغٕ ؾٕٓ الاعزٗبؼ، ٧َٓخ اْؿ١ٓٔ الاٚغب٧ٚخ ٠اْؿ١ٓٔ -٧ٖذا٧ٚخ ثٗٓجٛخ الا٠ساط

 يغٛط٧ٛخ، اْغضائش.-الاعزٗبؾ٧خ، عبٖؿخ ٖز١س٤

سعبْخ  (، الانُبس اْلاؾًلا٧ٚخ ٠ؾلايزٟب ثٗشَض اْؼجؾ ْذ٢ ؽٓجخ اْغبٖؿخ،2020أَشأ، ) عشٖب٘، .15

أ  -ٖبعغز٧ش، يغٕ اْؿ١ٓٔ الاعزٗبؾ٧خ، ٧َٓخ اْؿ١ٓٔ الاعزٗبؾ٧خ ٠الاٚغب٧ٚخ، عبٖؿخ اْؿشث٥ ثٙ ٧ٟٖذ٤

 اْج١اي٥، اْغضائش.

ْزٛػ٧ٗ٧خ داخّ اْٗإعغخ (، الارظبِ اْزٛػ٥ٗ٧ ٠اْهؿب٧ْخ ا2016خذ٦غخ، ث١خ١ٚخ، ٠نبؽٗخ خ١ٛل، ) .16

ع٧غّ، سعبْخ ٖبعغز٧ش، -لاؽ اْطب٧ٞشاْظٛبؾ٧خ، دساعخ ٧ٖذا٧ٚخ ثٗإعغخ ؾ٧بش٥ عؿ٧ذ لإٚزبط اْج

ع٧غّ، -يغٕ ؾٕٓ الاعزٗبؼ، ٧َٓخ اْؿ١ٓٔ الاٚغب٧ٚخ ٠الاعزٗبؾ٧خ، عبٖؿخ محمد اْظذ٦ى ثٙ ٦ؾ٣٧

 اْغضائش.

خّ اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، دساعخ ، أصش اْظؾخ اْزٛػ٧ٗ٧خ ؾ٣ٓ ٖذا(2020)خٓم، ؽغ٧ٙ ؾجذ الله،  .17

اْؿشاو، سعبْخ ٖبعغز٧ش، عبٖؿخ اْششو -٠اعؾ٧ٖذا٧ٚخ ن٥ ا٧ُْٓبد اْغبٖؿخ الا٧ٓٞخ ن٥ ثكذاد ٠

 الا٠عؾ، الاسد٘. 
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(، اْٗؿب٧٦ش اْٗؿزٗذح ن٥ الاخز٧بس ا٥ْٟٛٗ ٠ؾلايزٟب ثبْهؿب٧ْخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، 2018ص٧ٞش، خش٦جش، ) .18

( ع٧ُُذح، أؽش٠ؽخ دَز١ساٜ، يغٕ اْؿ١ٓٔ الاعزٗبؾ٧خ، ٧َٓخ EPS) دساعخ ٧ٖذا٧ٚخ ثبْٗإعغخ ا٧ْٗٛبئ٧خ

 ثغُشح،ح اْغضائش.-عزٗبؾ٧خ، عبٖؿخ محمد خ٧ؼشاْؿ١ٓٔ الاٚغب٧ٚخ ٠الا

ؾٛبثخ، ٧َٓخ ا٨داة، اْؿ١ٓٔ -(، اْهبؾ٧ٓخ اْزٛػ٧ٗ٧خ، عبٖؿخ ثبع٥ ٖخزبس2020ص٧ٞشح، ث١عز٧ّ، ) .19

 الإٚغب٧ٚخ ٠الاعزٗبؾ٧خ، يغٕ ؾٕٓ الاعزٗبؼ، اْغضائش.

ٖشاؽّ  ئثؿبد اْٗٛػٗخ اْؾشثبء ٖذخّ ْزؿض٦ض (،2022غجؿب٤٠، ثشصا٘ ؾ٥ٓ ؽغ٧ٙ ؾجذ الله، )اْ .20
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