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Abstract:  

  The research aims to test the relationship of organizational empathy along with 

organizational integrity with spirituality in the workplace. The research was tested 

within the health field, while its sample was represented by individuals working in the 

Kirkuk Health Department. A questionnaire was prepared and formulated as a main tool 

for data collection to achieve that test. The recovered and valid questionnaires for 

analysis amounted to 204 questionnaires, while the descriptive and analytical approach 

was used to review the research and test its hypotheses. The research reached a set of 

conclusions, the most important of which are; The results of the study showed a strong 

correlation of organizational sympathy and organizational integrity with the spirituality 

of the workplace. And this indicates the interest of the senior management in the 

research sample department to spread affection and altruistic love among the individuals 

of the research sample, as well as its transparency and credibility. The research 

suggested giving priority to the goals that include attention and care for the mental 

health of the working individuals in the research sample. 

Keywords: Organizational Empathy, Organizational Integrity, Spirituality in the 

Workplace. 

 يكاٌ انؼًمػلالح انرؼاطف ٔانُزاْح انرُظًٛٛح تانزٔحاَٛح فٙ 

دراسح اسرطلاػٛح فٙ دائزج صحح كزكٕن
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ثب٤فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ كائوح طؾخ وووٛن، ٚرُ اػلاك ٚط١بغخ اٍزّبهح اٍزج١بْ وؤكاح هئ١َ١خ ٌغّغ 

اٍزجبٔخ، فٟ  204اٌج١بٔبد ٌزؾم١ك مٌه ا٨فزجبه، ام ثٍغذ ا٨ٍزجبٔبد اٌَّزوكح ٚاٌظبٌؾخ اٌزؾ١ًٍ 

ؽ١ٓ رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ فٟ اٍزؼواع اٌجؾش ٚافزجبه فوػ١برٗ، ٚرظٍت اٌجؾش 

اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ ا٨ٍزٕزبعبد أّ٘ٙب؛ أظٙود ٔزبئظ اٌجؾش ٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ ل٠ٛخ ٌٍزؼبؽف 

هح اٌؼ١ٍب اٌلائوح اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ِغ هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ، ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ا٘زّبَ ا٦كا

ػ١ٕخ اٌجؾش ثٕشو اٌّٛكح ٚاٌؾت ا٠٨ضبهٞ ث١ٓ ا٨فواك ػ١ٕخ اٌجؾش، وّب ٠لي ػٍٝ شفبف١زٙب 

ِٚظلال١زٙب، ٚالزوػ اٌجؾش ثبػطبء ا٠ٌٛٚ٨خ ٥ٌ٘لاف اٌزٟ رزؼّٓ ا٨٘زّبَ ٚاٌوػب٠خ ثبٌظؾخ 

 إٌف١َخ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش.

ّٟ، إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ، اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ، كائوح طؾخ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ انكهًاخ انًفراحٛح:

 وووٛن.

 انًمذيح

١ّ٘٥ٌخ اٌّزيا٠لح ٌؼوٚهح اٌؾفبظ ػٍٝ هأً اٌّبي ا٨عزّبػٟ كافً إٌّظّخ  ا  ٔظو  

ٚظٙٛه ؽب٨د ا٨عٙبك ٚا٨ه٘بق اٌٛظ١فٟ ٚعلد إٌّظّبد ِفَٙٛ هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ف١بها  

١ٓ ٚٔشبؽُٙ ٚاٌنٞ ٠ؤرٟ ٔز١غخ ٌزؤصو أثؼبك ِفَٙٛ هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ عٛ٘و٠ب ٠ؼيى هغجخ اٌؼبٍِ

ٚاٌزٟ رزؼّٓ )اٌؼًّ اٌٙبكف، ا٨ؽَبً ثبٌغّبػخ، رٛافك اٌم١ُ ث١ٓ اٌفوك ٚإٌّظّخ(، ٚثبٌزبٌٟ 

أؼىبً مٌه ػٍٝ ٔظوارٗ ٚرظٛهاد ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ا٠غبث١ب رغبٖ ِٕظّبرُٙ. ٨ٚ ٠زؾمك مٌه ا٨ ِٓ 

١ُ٘ ػلح وبٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِٕظّبد اٌمطبع اٌظؾٟ و١ٍٍٛخ ف٩ي رجٕٟ ِفب

ٌزؾم١ك أ٘لاف ِشزووخ ٚ٘نا ٠زطٍت ل١بَ إٌّظّخ ثّّبهٍخ ٚػٛاًِ رٕظ١ّ١خ رَبػل ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ 

ػٍٝ فٍك رظٛهاد ا٠غبث١خ ٌّٕظّزُٙ وؤٍبً ٌزؾف١ي ٍٍٛوُٙ ثشىً ا٠غبثٟ ٚاٍزغ٩ي للهارُٙ 

فؼً اٍزغ٩ي ٨ٚ ٠ّىٓ رؾم١ك مٌه ا٨ ِٓ ف٩ي ٍٓ اٌّّبهٍبد ٚا٨عواءاد اٌزٕظ١ّ١خ ٚؽبلبرُٙ أ

اٌَّزم١ّخ فٟ فططٙب ٚأ٘لافٙب ا٨ٍزوار١غ١خ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ ٌٍّٕظّخ ٚمٌه ِٓ ف٩ي ٔشو 

 أثؼبك٘ب اٌّزّضٍخ ثبٌزفبإي ٚاٌضمخ ٚاٌزؼبؽف ٚإٌيا٘خ ٚاٌزَبِؼ فٟ ث١ئخ ػٍّٙب.

ٝ أهثؼخ ِؾبٚه، ام رؼّٓ ا٤ٚي ا٦ؽبه إٌّٙغٟ ٌٍجؾش، ِٚٓ صُ فٟ ٚرُ رم١َُ اٌجؾش اٌ  

اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ا٦ؽبه إٌظوٞ ِٓ ؽ١ش ِفَٙٛ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚهٚؽب١ٔخ 

ِىبْ اٌؼًّ ٚاٌؼ٩لخ ث١ُٕٙ، ٚفٟ اٌّؾٛه اٌضبٌش ١ٍزُ ٚطف اٌّزغ١واد ٚافزجبه اٌفوػ١بد، ٚفٟ 

 أُ٘ ا٨ٍزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب. اٌّؾٛه اٌواثغ ١ٍزُ اكهط

 انًحٕر الأٔل: الإطار انًُٓدٙ نهثحث

فٟ ٘نا اٌّؾٛه ١ٍزُ رٕبٚي أُ٘ ا٤ٍئٍخ اٌزٟ ث١ٕذ ػ١ٍٙب ِشىٍخ اٌجؾش فؼ٩  ػٓ اٌفبئلح   

اٌزٟ ٠ّىٓ رؾم١مٙب ِٓ اٌجؾش ٚاٌغوع اٌنٞ ٠ّىٓ رؾم١مٗ ِٕٗ فؼ٩  ػٓ ا٤ٍٍٛة اٌَّزقلَ فٟ 

 غخ ِشىٍزٗ ٚرؾم١ك أ٘لافٗ ٚافزجبه فوػ١برٗ.ِؼبٌ

٠زؼّٓ اٌجؾش اٌؾبٌٟ اؽبه٠ٓ فىوٞ ١ِٚلأٟ، ٌنا فمل عبءد ِشىٍخ اٌجؾش  . يشكهح انثحث:1-1

ٌزَٕغُ ِغ رٍه ا٤ؽو ٚرزغٗ ٨رغب١٘ٓ ا٤ٚي ٠زؼٍك ثبٌغبٔت اٌفىوٞ اٌّورجؾ ثزطٛه اٌلهاٍبد 

ٛػٛػبد ِقزٍفخ ٚػظو٠خ ٌّٛاعٙخ اٌظوٚف اٌّؼبطوح فٟ اٌؼٍَٛ ا٦كاه٠خ ٚارغب٘ٗ ٔؾٛ رٕبٚي ِ

اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ اٌج١ئ١خ اٌقبهع١خ ٚاٌلاف١ٍخ ٌٍّٕظّبد، ٌنٌه رٕبٚي ٘نا اٌجؾش ص٩صخ ِزغ١واد )

ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ( اٌزٟ رؼل عيء  ِّٙب  ِٓ رٍه اٌّٛػٛػبد ا٦كاه٠خ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ 

بد اٌزٟ ؽبٌٚذ كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ اٌؼ٩لخ ف١ّب ث١ٓ اٌؾل٠ضخ، ا٨ أٔٗ ِٓ اٌٍّفذ ٌٍٕظو ٔلهح اٌلهاٍ
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ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ فٟ ا٤ثؾبس ا٦كاه٠خ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ 

ػٍٝ َِزٜٛ اٌج١ئبد اٌؼوث١خ ثشىً ػبَ ٚاٌؼوال١خ ثشىً فبص، ٌنٌه عبء ٘نا اٌجؾش ٌوكَ ٘نٖ 

ٌٕمض فٟ رؾل٠ل ِفب١ُ٘ ٘نٖ اٌّزغ١واد ٚأثؼبك٘ب فٟ اٌفغٛح اٌّؼوف١خ فٟ ٘نا اٌّغبي ِٚؼبٌغخ ا

اٌظوف اٌنٞ ٠ؼُزمل ف١ٗ اْ إٌّظّبد اٌؼوال١خ أؽٛط ٌزجٕٟ ِفب١ُ٘ رٍه اٌّزغ١واد فٟ أشطزٙب 

ٚػ١ٍّبرٙب. ف١ّب ٠ن٘ت ا٨رغبٖ اٌضبٟٔ ٌّشىٍخ اٌجؾش اٌٝ اٌغبٔت ا١ٌّلأٟ ٠ورجؾ ثطج١ؼخ اٌظوٚف 

ب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد اٌظؾ١خ ٚاٌزٟ رزَُ ثؼلَ ا٨ٍزمواه اٌج١ئٟ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ا٤فواك اٌؼ

كافً رٍه إٌّظّبد، وّب أْ ػؼف ا٨٘زّبَ ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌّّبهٍبد ٚا٦عواءاد 

اٌزٕظ١ّ١خ اٌَّزم١ّخ ٚاٌنٞ ٠ٕزظ ػٕٗ أؼلاَ اٌضمخ ٚإٌياػبد ٚاٌظواع ٚاٌؼغٛؽ إٌف١َخ ٥ٌفواك 

٨ف٩ص ٚاٌٛفبء ثب٦ػبفخ اٌٝ ػؼف ا٠ّبْ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ ثبٌٕغبػ اٌؼب١ٍِٓ ٚأؼلاَ اٌظلق ٚا

ػٕل ِٛاعٙخ اٌظوٚف ٚا٤ىِبد اٌظؾ١خ اٌطبهئخ ٚػؼف ا٘زّبَ ا٨كاهح ثزمل٠ُ اٌوػب٠خ ٌُٙ، 

ٚغ١بة اٌلػُ اٌؼبؽفٟ اٌّورجؾ ثبٌٛظ١فخ، ٚرلٟٔ َِز٠ٛبد ا٨كاء ثشىً ػبَ ٚػ١ٍٗ شقظذ ِشىٍخ 

اٌؼ٩لخ اٌزؤص١و٠خ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش فٟ كائوح طؾخ وووٛن،  اٌجؾش ا١ٌّلا١ٔخ فٟ ػٛء ػؼف

ِّب اٍزلػٝ مٌه اٌٝ اٌقٛع فٟ ِؼبٌغخ ٘نٖ اٌّشىٍخ ِٓ ف٩ي كهاٍخ رؤص١و ٚرؾ١ًٍ اٌؼ٩لخ ث١ٓ 

ا٨ٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚث١بْ أ١ّ٘زٙب ٚا٨ٍزفبكح ِٕٙب. ٚفٟ ػٛء ِب رملَ ٠ّىٓ 

ِب ٘ٛ َِزٜٛ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ اٌَئاي اٌوئ١َٟ ا٢رٟ: ا٠ؼبػ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ 

 ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ فٟ اٌلائوح ل١ل اٌجؾش؟

رٕجغ ا١ّ٘٤خ اٌّؼوف١خ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ ؽج١ؼخ ِٛػٛػٙب ٚأ١ّ٘خ اٌّزغ١واد . أًْٛح انثحث: 1-2

ٚهٚؽب١ٔخ ٓ )اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ اٌؾل٠ضخ اٌزٟ رٕبٌٚٙب ٘نا اٌجؾش، ٚاٌزٟ روثؾ ث١

(، ٚاٌزٟ رؼل ر١ٌٛفخ عل٠لح ؽ١ش ٨ رٛعل كهاٍخ عّؼذ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش ؽَت ِىبْ اٌؼًّ

اؽ٩ع اٌجبؽضبْ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌغٙٛك اٌّؼوف١خ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌؼوث١خ ٚفبطخ اٌؼوال١خ ام ٠ّىٓ أْ ٠ؼ١ف 

فٟ اغٕبء اٌّىزجبد اٌؼوث١خ ٚاٌؼوال١خ ٚمٌه ِٓ ف٩ي ٘نا اٌجؾش اٍٙبِبد ٔظو٠خ ِؼبطوح رَبػل 

 ى٠بكح ا٨صواء اٌفىوٞ ٚاٌزواوُ اٌّؼوفٟ ف١ّب ٠قض ِغبي ِزغ١واد ٘نا اٌجؾش.

٠زّضً اٌٙلف اٌوئ١ٌ ٌٍجؾش فٟ اٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ لٛح ٚارغبٖ اٌؼ٩لخ ٌىً ِٓ  . اْذاف انثحث:1-3

بْ اٌؼًّ فٟ كائوح طؾخ وووٛن، ٚاٌنٞ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ِغ هٚؽب١ٔخ ِى

 رٕجضك ِٕٗ ِغّٛػخ ِؾلكح ِٓ ا٤٘لاف اٌفوػ١خ ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

رؾل٠ل ِلٜ اٌؼ٩لخ ٌىً ِٓ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ِغ هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٌٍلائوح  .أ 

 ل١ل اٌجؾش.

 رشق١ض ؽج١ؼخ اٌؼ٩لخ إٌّطم١خ ٚاٌّفب١ّ١٘خ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش. .ة 

 رشق١ض َِزٜٛ أ١ّ٘خ ِزغ١واد اٌجؾش ِٚلٜ رٛافو٘ب فٟ ا١ٌّلاْ ل١ل اٌجؾش. .ط 

رؼو٠ف اٌلائوح ل١ل اٌجؾش ثّب١٘خ اٌؼ٩لخ ٌىً ِٓ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚهٚؽب١ٔخ  .ك 

 ِىبْ اٌؼًّ.

 ٠مَٛ اٌجؾش ػٍٝ ص٩س فوػ١بد هئ١َخ:. فزضٛح انثحث: 1-4

 :ٗرجب٠ٓ ث١ٓ ِزٍٛطبد اعبثبد ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش رغبٖ ٚرٕض ػٍٝ أْ ٕ٘بن  انفزضٛح الأٔن

رجؼب  ٌٍّزغ١و  ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ(ِزغ١واد اٌجؾش اٌض٩صخ )اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ 

 اٌل٠ّٛغوافٟ )ٌٍّئً٘ اٌؼٍّٟ(.

 :ٚرٕض ػٍٝ أْ ٕ٘بن ػ٩لخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ ٌٍزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ِغ ٔشو انفزضٛح انثاَٛح 

 هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش.
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 :ٚرٕض ػٍٝ أْ ٕ٘بن ػ٩لخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ ٌٍٕيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ِغ ٔشو  انفزضٛح انثانثح

 هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٨فواك ػ١ٕخ اٌجؾش.

 رّضٍذ ؽلٚك اٌجؾش ثّب ٠ؤرٟ:. حذٔد انثحث: 1-5

ٌزٟ رؾلكد ثبٌّٛلغ اٌنٞ رُ افز١بهٖ ٚ٘ٛ )كائوح طؾخ وووٛن( ٚاٌزٟ رمغ ؽلٚك اٌجؾش اٌّىب١ٔخ: ٚا .أ 

 فٟ ِووي ِؾبفظخ وووٛن.

ؽلٚك اٌجؾش اٌيِب١ٔخ: ٚاٌزٟ رزّضً ثبٌفزوح اٌي١ِٕخ ٦ػلاك اٌلهاٍخ اٌٛطف١خ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش فٟ كائوح  .ة 

 . 3/6/2022ٌٚغب٠خ  1/12/2021أشٙو ِٓ  6طؾخ وووٛن ٚاٌزٟ اٍزغولذ 

 جشو٠خ: ٚاٌزٟ رّضٍذ ثغ١ّغ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ كائوح طؾخ وووٛن.ؽلٚك اٌجؾش اٌ .ط 

رُ ا٨ػزّبك فٟ ٘نا اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌلهاٍخ ٚرؾ١ًٍ . يُٓح انثحث: 1/6

( ٚ)هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ( فٟ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خِزغ١واد اٌجؾش اٌّزّضٍخ ثـ)

ٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚعّؼٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚٓ صُ ِؼبٌغزٙب ٚمٌه ٌٍزؾمك ِٓ اؽبه٘ب ا١ٌّلأٟ، ثغ١خ ا

طؾخ اٌفوػ١بد اٌقبطخ ثّقطؾ اٌجؾش اٌفوػٟ ٚاف١وا رؾم١ك أ٘لافٙب، فؼ٩  ػٓ اػزّبك٘ب ػٍٝ 

، اٌؼل٠ل ِٓ اٌّظبكه ا٨عٕج١خ ٚاٌؼوث١خ فٟ كهاٍزٙب ٚمٌه ٌغوع رؤؽ١و اٌغبٔت إٌظوٞ ٌٍجؾش

 ضً اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش.( ا٢رٟ 1ّ٠ٚاٌشىً هلُ )

  

 ِزغ١و ربثغ                                            1ِزغ١و َِزمً 

                                                          

  

 2ِزغ١و َِزمً 

 (: ِزغ١واد اٌجؾش1اٌشىً )

 اٌّظله: اٌشىً ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ.

. رزطٍت ػ١ٍّخ اػلاك ٚارّبَ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد رٛفو ثٛاَاخ ٔانًؼهٕياخ. اسانٛة خًغ ان1-7

ِغّٛػخ ِٓ ا٤ٍب١ٌت ٚا٤كٚاد اٌجؾض١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚػٍٝ ٘نا ا٤ٍبً اػزّل اٌجبؽضبْ ػٍٝ 

 ِظله٠ٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ّٚ٘ب:

اٌّغ٩د اٌؼ١ٍّخ اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ ٚاٌىزت ٚ ٚا٤ؽبه٠ؼأ. اٌّظبكه اٌضب٠ٛٔخ: ٚاٌزٟ رّضٍذ ثبٌوٍبئً  

ٚاٌؼوث١خ ٚا٤عٕج١خ فؼ٩ ػٓ ِٛالغ ا٨ٔزؤذ ٚاٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ ف٩ي ِٛالغ شجىبد 

 ا٨ٔزؤذ اٌزٟ اػزّل٘ب اٌجبؽضبْ ٚاٌزٟ أٍّٙذ فٟ اغٕبء ِزغ١واد اٌجؾش.

غ ـب١ٍخ ٌغّـ١ٍخ أٍـوٍٛو١ٔٚخ( ـزجبٔخ ا٨ٌىزـٝ )ا٨ٍـبْ ػٍـل اٌجبؽضـّـخ: اػزـبكه ا١ٌٚ٤ـة. اٌّظ

وٟٚٔ ـغ ا٨ٌىزـلح اٌّٛلـجخ، ٚمٌه ثَّبػـبد إٌّبٍـٝ ا٦عبثـٛي ػٍـٍِٛبد ٚاٌؾظـبٔبد ٚاٌّؼـاٌج١

Google) Forms ٚاٌنٞ ٠ؼل ِٓ اٌزطج١مبد اٌؾل٠ضخ ٚاٌّجزىوح ٌّٛلغ )Google  ،ػٍٝ ا٨ٔزؤذ

ٍٝ ٌغٕخ رؾى١ُ ِٚٓ صُ رؼل٠ٍٙب ام لبَ اٌجبؽضبْ ثبػلاك ٚرظ١ُّ ا٨ٍزجبٔخ إٌٙبئ١خ ثؼل ػوػٙب ػ

ٚاٍز٩َ  25/3/2022ٚرٛى٠ؼٙب ػٍٝ ع١ّغ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ كائوح طؾخ وووٛن ثزبه٠ـ 

(. ٚلل WhatsApp) ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك اٌزطج١ك ا٨ٌىزوٟٚٔ اٌـ 28/4/2022ا٨عبثبد ٌغب٠خ 

 رؼّٕذ ا٨ٍزجبٔخ ص٩صخ أعياء ٟٚ٘:

١ٍٓ ػ١ٕخ اٌجؾش: ٚاٌزٟ رؼّٕذ )إٌٛع ا٨عزّبػٟ، اٌّئً٘ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٥ٌفواك اٌؼبِ -

 اٌؼٍّٟ، اٌزقظض اٌلل١ك(.

 اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ روحانية مكان العمل

 إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ
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اٌّزغ١و اٌَّزمً )ا٤ٚي ٚاٌضبٟٔ( ٌٍجؾش: اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍناْ رُ ل١بٍّٙب  -

 ( فمواد ٌىً ِزغ١و. 5( فمواد فٟ ا٨ٍزجبٔخ، ثٛالغ )10ِٓ ف٩ي )

 ( فموح فٟ ا٨ٍزجبٔخ.15ش: هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚرُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي )اٌّزغ١و اٌّؼزّل ٌٍجؾ -

 انًحٕر انثاَٙ: الإطار انُظز٘ نهثحث

١ٍزُ فٟ ٘نا اٌّؾٛه اٌزؤط١ً إٌظوٞ ٌّفب١ُ٘ ِزغ١واد اٌجؾش ٚأظٙو اٌؼ٩لخ اٌّزٛلؼخ   

 ث١ّٕٙب.

ه روو١ي ٌٍزٕظ١و ِٕن ِطٍغ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ ثوى اٌزؼبؽف وّؾٛ: . ذؼزٚف انرؼاطف انرُظ2-1ًٙٛ

ا٤وبك٠ّٟ اٌغبك فٟ اٌلهاٍبد اٌزٕظ١ّ١خ فبٌّؼبٔبح عيء ٨ ِفو ِٕٗ ِٓ ؽبٌخ ا٦َٔبْ ٚؽ١بح إٌّظّخ 

اٌزٟ رظٙو فٟ أِبوٓ اٌؼًّ ع١ّؼٙب ثطو٠مخ أٚ ثؤفوٜ ٚرشًّ فئخ ٚاٍؼخ ِٓ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠ؼبْٔٛ 

لل رىْٛ ٔبعّخ ػٓ أؽلاس ِٓ ػغٛؽ ٔف١َخ ٚػبؽف١خ ِٚشبػو اٌؼيٌخ ٚا٨غزواة اٌٛظ١فٟ اٌزٟ 

ِٚٛالف ِؼ١ٕخ ِّب ٠لي ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزؼبؽف فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٌزقف١ف ِؼبٔبح ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ كافً 

إٌّظّخ، ٚاٌنٞ ٠ؼل ٍٍٛن اعزّبػٟ ٠َبػل ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛالف اٌظؼجخ فٟ 

 ؽ١برُٙ اٌشقظ١خ ٚا١ٌّٕٙخ.

" اٌنٞ ػوفٗ ػٍٝ أٔٗ ل١بَ Einfuhlungٍخ ِفَٙٛ "( ثلهاlippsلبَ ) 1987ٚفٟ ػبَ   

" empatheiaاٌفوك ثزمّض كٚه ا٢فو٠ٓ ٚا٨ؽَبً ثّشبػوُ٘، ٠وِي ٌٍزؼبؽف ثب١ٌٛٔب١ٔخ "

( فٟ اٌلافً ٚرؼٕٟ emام رؼٕٟ ) 1909( ٨ؽمب اٌٝ ا٨ٔى١ٍي٠خ ػبَ Titchenerٚروعّٙب )

(patheiaاٌن )ٍٟ٠ش١و اٌٝ أٔٗ ػ١ٍّخ ا٨ؽَبً ( ا٦كهان أٞ )ا٨كهان أٚ ا٨ؽَبً اٌلاف ٞ

ثّشبػو ا٢فو٠ٓ ٚهإ٠خ ا٤ِٛه ِٓ ِٕظٛهُ٘، اٞ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌشؼٛه ثبٌلفء ٚاٌوؽّخ ٚا٨٘زّبَ 

(. 75: 2019ثب٤فو٠ٓ اٌن٠ٓ ٠ّوْٚ ثزغبهة ٍٍج١خ كافً ِىبْ اٌؼًّ )اٌغجٛهٞ ٚاٌؼجبٍٟ، 

ك اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ، ٠ٚزىْٛ اٌزؼبؽف ِٓ ػ١ٍّخ رزؼّٓ ِٕؼ أٚ اظٙبه اٌزؼبؽف ث١ٓ ا٤فوا

ِٚٛاٍبرُٙ ػٕل ِؼبٔبرُٙ كافً ِىبْ اٌؼًّ، ِّب ٠قفف ػُٕٙ اٌؼغٛؽ إٌف١َخ، ام ٠ظٙو اٌزؼبؽف 

ث١ٓ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ف٩ي اٌٍَٛن ٚاٌزفبػً كافً إٌّظُ، ِّب ٠ئكٞ ٌٍٛطٛي اٌٝ ِوؽٍخ 

ب ٠لهن ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ أْ ا٨ٌزياَ اٌؼبؽفٟ اٌنٞ ٠ؼل ػٕظو ُِٙ ٚاٍبٍٟ ٨ٌٍٛء اٌزٕظ١ّٟ فؼٕلِ

ِٕظّزُٙ رٛفو ث١ئخ ػًّ ٠َٛك٘ب اٌزؼبؽف ٍزظجؼ ٌل٠ُٙ اٌوغجخ فٟ َِبػلح ا٢فو٠ٓ ٚرمل٠ُ اٌلػُ 

ٟ ـاٌؼبؽف اٌزياِٙـُٓ ـٌُٙ ٔف١َب ِّب ٠شؼوُ٘ ثبهرجبؽ ػبؽفٟ ػبٌٟ رغبٖ إٌّظّخ ِّب ٠ي٠ل ِ

(Nisar et al., 2020: 3.) 

ٕظ١ّٟ اٌٝ ؽبٌخ م١ٕ٘خ فوك٠خ أٚ اعزّبػ١خ رٕؼىٌ فٟ ػ٩ٚح ػٍٝ مٌه ٠ش١و اٌزؼبؽف اٌز  

ٝ ـ١و اٌـب١ٔخ، ٠ٚشـبك ا٦َٔـٓ أثؼـل ِـو٠ٓ وجؼـٗ ا٢فـب ٠ؼب١ٔـاٌلٚافغ ٚإٌٛا٠ب ٌٍزقف١ف ػٓ ِ

ٓ ـْٛ ِـٓ ٠ؼبٔـواك اٌن٠ـّخ ٥ٌفـً إٌّظـبٔبح كافـبثخ ٌٍّؼـٛه ٚا٨ٍزغـّبػ١خ ٚاٌشؼـخ اٌغـا٩ٌّؽظ

خ ـزمبِـبك ا٨ٍـؼـٓ أثـل ِـؼـٗ وجـبظ ثـفـً ٚا٨ؽزـّـخ ثبٌؼـٌّورجطزّوح اـً اٌَّـٛؽ اٌؼّـػغ

ٗ ـؼو ف١ـنٞ ٠شـ١ّٟ اٌـ١بق اٌزٕظـك ثبٌَـب ٠زؼٍـ(، و١ّ١Ntayi et al., 2019: 110-111ّخ )ـاٌزٕظ

واك ـٓ ا٨فـف ث١ـّخ ٚاٌزؼبؽـبي اٌوؽـٛك أػّـغ، ام رَـُٙ اٌجؼـمٍك اىاء ثؼؼـفْٛ ثبٌـاٌّٛظ

( أْ اٌزؼبؽف Lown et al., 2020: 78(. فٟ ؽ١ٓ موو )153: 2019ج١ـ، ـؽ ٛـٓ )اثـاٌؼب١ٍِ

ػٍٝ )اٌَّزٜٛ اٌفوكٞ( ثؤٔٗ "ػ١ٍّخ شقظ١خ رزؼّٓ ا٩ٌّؽظخ ٚاٌشؼٛه ٚا٨ؽَبً ٚاٌفؼً اٌنٞ 

٠قفف ِٓ ِؼبٔبح شقض آفو، أٞ ا٨ٍزغبثخ ٚا٨٘زّبَ ٌّؼبٔبح ا٤فواك ا٢فو٠ٓ ٚاٌزؼبؽف ِؼٙب 

ب ػٍٝ )اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ( فٙٛ "اٍزغبثخ ا٠غبث١خ رَؼٝ اٌٝ ِؼبٌغخ ِؼبٔبح ٚاٌؼًّ ػٍٝ رقف١فٙب، اِ
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ٚاؽز١بعبد ى٩ِء اٌؼًّ ِٓ ف٩ي فُٙ ػ٩لبد اٌؼًّ اٌٛعلا١ٔخ" ٚ٘ٛ ػ١ٍّخ رظٙو ِٓ ف٩ي 

 اٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ٌٍزقف١ف ِٓ ِؼبٔبح اٌفوك اٌؼبًِ أٚ ى١ًِ اٌؼًّ. 

ٌزٕظ١ّٟ ثؤٔٗ: إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٌنٞ رَٛكٖ ٚثٕبء  ػٍٝ ِب ٍجك ٠ؼوف اٌجبؽضبْ اٌزؼبؽف ا  

ا٨َٔب١ٔخ ٌٍزقف١ف ػٓ ِؼبٔبح ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ اٌزٟ رٕشؤ كافً إٌّظّخ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي ٍٓ 

ِّٚبهٍخ ِغّٛػخ ِٓ ا٨عواءاد ٚا١ٌَبٍبد ٚاٌمٛاػل اٌزٟ رلػُ ٚرشغغ ػٍٝ أفؼبي ا٨٘زّبَ 

 ١ٍَُٙ فٟ ا٢رٟ:ٚاٌوػب٠خ اٌزؼبؽف١خ كافً ١٘ىٍٙب اٌزٕظ١ّٟ ٤ْ مٌه 

 رؼي٠ي اٌّشبػو ا٠٨غبث١خ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ.. 1

 . رؼي٠ي ا٨رظبي ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌفُٙ ث١ٓ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ.2

 . ى٠بكح َِزٜٛ ا٤كاء اٌزٕظ١ّٟ.3

 ِشبهوخ ٚاٌزياَ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ. . ى٠بكح4

ا ١ّ٘٤خ اٌوػب٠خ اٌٛعلا١ٔخ فٟ ِغب. أًْٛح انرؼاطف انرُظًٛٙ: 2-2 ي اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ، فمل ٔظو 

أطجؼ ٌٍوػب٠خ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌؼبؽفخ أ٠ٌٛٚخ لظٜٛ ٌّملِٟ اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ، فبٔٗ ِٓ اٌؼوٚهٞ 

فُٙ اٌزؼبؽف كافً ِىبْ اٌؼًّ، وٛٔٗ ٠شىً ل١ّخ أٍب١ٍخ ٥ٌؽجبء ٚاٌّّوػ١ٓ ٌجٕبء ػ٩لبد 

اٌشفبء ِّب  ػ٩ع١خ ٚاٌزٛاطً ِغ اٌّوػٝ، وّب أْ رؼبؽف اٌّّوػ١ٓ ِغ اٌّوػٝ ٠ّىُٕٙ ِٓ

(. اْ اٌمله اٌّزيا٠ل ِٓ ٠Woo & kim, 2020: 683ئكٞ ثلٚهٖ اٌٝ ى٠بكح هػب اٌّو٠غ )

ا٦ه٘بق ٚا٦عٙبك اٌٛظ١فٟ، ٚأقفبع َِز٠ٛبد ِشبهوخ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزغ١١واد اٌَّزّوح 

ج١خ عؼٍذ اٌزؼبؽف أِوا  ِّٙب  فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو ثبٌَٕجخ ٌٍّٕظّبد ثٙلف رغبٚى اٌؾب٨د اٌٍَ

 ّبد ِٕٙبـخ ٌٍّٕظا٠غبث١ـظ ـاٌّنوٛهح آٔفب  ٚأ٠ؼب  وٛٔٙب ػ١ٍّخ اعزّبػ١خ رئكٞ اٌٝ ٔزبئ

(Paakkanen et al., 2021: 2:) 

 رٍؼت كٚها  ٍبٍٟ فٟ رؾ١َٓ اٌزواثؾ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد. .1

 . رؼي٠ي ٚرؾ١َٓ اٌزؼبْٚ ٚاٌضمخ.2

 . رؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ.3

 . رؼي٠ي رمل٠و اٌناد ٚا٨ؽَبً ثبٌم١ّخ.4

 . رؼي٠ي اٌّشبػو ا٠٨غبث١خ ٌلٜ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ.5

ا فٟ ا٩٠ء اٌّي٠ل ِٓ ا٨٘زّبَ    وّب ثلأ اٌجبؽضْٛ فٟ ِغب٨د اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ ِئفو 

ٌٍزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ف٩ي اكهان رؤص١وٖ ا٠٦غبثٟ ػٍٝ ِٛالف ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ٍٍٚٛو١برُٙ، ِٓ 

ف٩ي رؾم١مٗ ٌٍؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ ا٠٨غبث١خ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ِقزٍف اٌى١بٔبد ٚإٌّظّبد ٚرزّضً 

 (:Nisar et al., 2020: 2٘نٖ إٌزبئظ ثّب ٠ؤرٟ )

 . رمل٠و اٌناد اٌغّبػٟ.1

 . ا٠ٌٛٙخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ.2

 . اٌشؼٛه ثبٌّشبهوخ فٟ اٌؼًّ.3

 . ٍٍٛن اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ.4

 اٌّٛعٗ ٔؾٛ اٌقلِخ. . ا٤كاء5

 . ِشبهوخ اٌّؼوفخ.6

 . أقفبع ا٦ه٘بق اٌٛظ١فٟ.7

 . ٠شغغ ػٍٝ اٌؼًّ اٌغّبػٟ.8
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( اٌٝ أٔٗ اىكاك ا٨٘زّبَ ثبٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ِٓ Simpson & Berti, 2020: 2ٚأشبه )  

ل رٕظ١ّ١خ ف٩ي ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌزٟ رف١ل ثؤْ ا٨ٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ ٌّؼبٔبح اٌفوك اٌؼبًِ رٛفو فٛائ

 وج١وح رشًّ:

 . اٌزؼبفٟ اٌَو٠غ ِٓ اٌّؼبٔبح.1

 . رؼي٠ي اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌفقو ٚاٌزٛاطً ٚاٌزؾف١ي ٚا٨ٌزيا2َ

 . ى٠بكح َِزٜٛ ا٤كاء اٌزٕظ١ّٟ ٚطٕغ اٌمواه.3

(، أْ أفؼبي اٌزؼبؽف فٟ ِٕظّبد اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ Lown et al., 2020: 78ٚٚػؼ )  

إٌّظّبد ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٠شوفْٛ ػ١ٍُٙ ٠ٚمٛكُٚٔٙ ِورجطخ اٌزٟ ٠ظُٙو٘ب ِل٠وٚ ٚلبكح 

ثوفب١٘خ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌوػب٠خ اٌزٟ ٠جلٚٔٙب ٣ٌفو٠ٓ ف١ّب ث١ُٕٙ، فؼٕلِب ٠فشً اٌمبكح ٚاٌّل٠وْٚ 

اٌزٕظ١ّ١ْٛ ٚأٔظّخ اٌوػب٠خ فٟ كػُ اٌزؼبؽف وم١ّخ ماد أ٠ٌٛٚخ، ٍزَُٙ اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّزّضٍخ 

ٚٔمض اٌّٛاهك ٚا٨ػزّبك اٌىج١و ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب، فؼ٩ ػٓ اٌّل٠و٠ٓ غ١و ثٕمض اٌّٛظف١ٓ 

اٌلاػ١ّٓ ٚث١ئبد اٌؼًّ كْٚ اٌَّزٜٛ ا٤ِضً، فٟ اٍز١بء ٚاه٘بق ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ، ٌنٌه، ٠ّىٓ 

رقف١ف ِظبكه ٘نٖ اٌّؼبٔبح ػٕل اٌزؼوف ػ١ٍٙب ٚفّٙٙب ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٔشو٘ب ِٓ لجً اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌمبكح 

 فؼٕلِب ٠زؾمك مٌه ١ٍظجؼ اٌزؼبؽف ٍّخ ِٓ ٍّبد إٌّظّخ. اٌزٕظ١١ّ١ٓ

( ٚاٌزٟ رؼٕٟ in-tagereٔشؤد وٍّخ إٌيا٘خ ِٓ اٌزؼج١و ا٩ٌر١ٕٟ ): . ذؼزٚف انُزاْح انرُظًٛٛح2-3

"اٌىّبي" اٚ "ا٨وزّبي" وّب رش١و اٌٝ ا٨ٍزمبِخ ٚإٌمبء ٚا٨ػزلاي ٚأْ فؼب١ٌخ إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ 

اػل اٌٍَٛن فٟ رٕظ١ُ ٍٍٛن اٌفوك اٌؼبًِ، ٕٚ٘بن ِفِٙٛبْ هئ١َ١بْ ٠شى٩ْ رؼزّل ػٍٝ اوزّبي لٛ

 (:De Souza, 2020: 37-40أٍبً فُٙ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ٌٍٕيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ّٚ٘ب )

ا٨ٌزياَ ثبٌمٛاػل: ؽ١ش رش١و إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ اٌٝ اٌّٛاءِخ ػٍٝ َِزٜٛ إٌّظّخ ِغ لٛاػل  .1

 خ.اٌٍَٛن ٚاعواءاد اٌقلِخ اٌؼبِ

رطج١ك ل١ُ اٌؼًّ: ؽ١ش رش١و إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ اٌٝ اٌؼًّ ثؾ١بك٠خ ٚشفبف١خ ِٚظلال١خ فٟ اٌؼًّ، ِٓ  .2

ؽ١ش رٛى٠غ اٌّىبفآد ٚاٌؼمٛثبد ثبٌزَبٚٞ ثغغ إٌظو ػٓ ِٛلف اٌفوك، ث١ّٕب رش١و اٌشفبف١خ ػٍٝ 

٩لبد اٌؼًّ ث١ٓ أٔٙب اٌؼًّ اٌؼٍٕٟ ٚفم ب ٌٍٛائؼ ٚا٨ٔظّخ ث١ّٕب رلي اٌّظلال١خ ػٍٝ اٌظلق فٟ ػ

 ا٤فواك ٚرمل٠ُ اٌقلِبد.

ٚرؼوف "إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ" ػٍٝ أٔٙب ٍٍٛن رٕظ١ّٟ ِزٛافك ِغ اٌم١ُ ٚاٌّؼب١٠و ٚاٌمٛاػل   

ّخ ـخ إٌّظـ١ٌ ٔيا٘ـُ رؤٍـخ، ٠زـُ اٌقلِـاٌّمجٌٛخ ِٓ لجً أطؾبة اٌّظٍؾخ اٌزٕظ١١ّ١ٓ فٟ رمل٠

وٜ ـب ٠ـ١خ، وّـٍٛن اٌوٍّـل اٌَـ٩ي لٛاػـٓ فـب ِـ١و ػٕٙـُ اٌزؼجـب١ٍخ ٠ٚزـب ا٤ٍـٍٝ ل١ّٙـػ

(Boudrias et al., 2020: 5 ٗأْ رظٛه إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٠ش١و اٌٝ اٌزظٛه اٌنٞ ٠ٍزيَ ث )

ِّضٍٟ إٌّظّخ ثبٌم١ُ اٚ اٌّّبهٍبد اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب أف٩ل١ب  ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٍزّواه٠زٙب، ٚاٌزٟ ٠ُٕظو 

ٕظّخ، ٚاٌزٟ رؼٕٟ ا٨ػزواف ثؤْ اٌٍَٛو١بد ا٠٦غبث١خ ٌٍّٛظف١ٓ ا١ٌٙب ػٍٝ أٔٙب ل١ل ا٨ٍزقلاَ فٟ اٌّ

ً ـ٠زُ اٌزؼبًِ ِؼٙب ثبٔظبف ٚاؽزواَ، فٟ ؽ١ٓ ٠زُ ِؼبلجخ اٌٍَٛو١بد غ١و ا٤ف٩ل١خ ِٓ لج

ً ـٟ أْ رؼّـ١ّ١خ فـخ اٌزٕظـ( إٌياMagnier-Watanab et al., 2020: 4٘ل )ـب عَـّخ، وّـإٌّظ

ٟ ـوف فـمخ ٚاٌشـلاهح ثبٌضـلق ٚاٌغـٝ اٌظـي ػٍـوو١ـغ اٌزـب ، ِـّـخ كائـ١ـٓ ٔـَـّخ ثؾـإٌّظ

ِ  ـخ اٌزٕظ١ـُ إٌيا٘ـّخ، رفُٙـإٌّظ ُ ـغ اٌم١ـك ِـ١ّخ رزٛافـواءاد رٕظ١ـب اعـٍٝ أٔٙـب ػـ١ّخ ػّٛ

ٛه ـنا إٌّظـٓ ٘ـخ، ِٚـٙب اٌقبهع١ـب١ٌخ ٌج١ئزـبثخ ثفؼـبػ١ ب، ٚا٨ٍزغـٌٛخ اعزّـخ أٚ اٌّمجـا٤ف٩ل١

إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ أٔٙب اٌزواثؾ ث١ٓ اٌم١ُ  (Fiorito & Ehrenhard, 2019: 1-2)وف ـ٠ؼ
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ّخ ـٟ ا٤ٔظـٌ فـٟ رٕؼىـ١ّٕخ اٌزـُ اٌؼـ١ ب، ٚاٌم١ـ١ٍب هٍّـب٘ب ا٦كاهح اٌؼـٟ رزجٕـ٩ل١خ اٌزـا٤ف

ٟ ـٟ ا١ِٛ١ٌّـٓ اٌزٕظـٟ اٌوٚر١ـّخ فـبء إٌّظـب أػؼـٟ ٠زجبكٌٙـ١خ ٚاٌزـ١ّ١خ اٌوٍّـبوً اٌزٕظـٚا١ٌٙ

ذ ـ١ّ١خ. ٚأصجـواءاد اٌزٕظـٟ ا٦عـب فـُ ٍٕٙـٟ ٠زـُ اٌزـل، ٚاٌم١ـبكاد ٚاٌزمب١ٌـزملاد ٚاٌؼـٚاٌّؼ

(Fuerst & Luetge, 2021: 5-6 أْ ِفَٙٛ إٌيا٘خ ِورجؾ ثؤهثؼخ أثؼبك ٌٍّؼٕٝ؛ اٌظلق )

ا٨ٍزمبِخ ٌىٓ فٟ ٚاٌظ٩ػ ٚاٌزىبًِ ٚاٌىّبي، ٚأٗ ٠زُ فٟ أغٍت ا٤ؽ١بْ ٠زُ اٌقٍؾ ث١ٓ إٌيا٘خ ٚ

اٌؾم١مخ أْ إٌيا٘خ ٟ٘ ِغّٛػخ ِؼملح ِٓ اٌفؼبئً ا٨ف٩ل١خ، ٚاٌزٟ رووي ػٍٝ اٌغٛأت ا٨ف٩ل١خ 

 ٌٍٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ، رٕمَُ إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ اٌٝ شم١ٓ:

٠ّىٓ هإ٠زٙب فٟ أٚ ِٓ ف٩ي اٌمواهاد، ٚثبٌزبٌٟ ا٦عواءاد، ِٓ لجً أػؼبئٙب )ا٦عواءاد  .أٔلاا 

 اٌفوك٠خ(.

٠ّىٓ هإ٠زٙب فٟ أٚ ِٓ ف٩ي ػًّ إٌّظّخ ٔفَٙب )ا٦عواءاد اٌزٕظ١ّ١خ(. ٠ٚملَ اٌجبؽضبْ  .ثاَٛاا

اٌزؼو٠ف ا٨عوائٟ ٌٍٕيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ أٔٗ: ِلٜ اٌزياَ إٌّظّخ ثبٌّجبكة ٚاٌّؼب١٠و ا٨ف٩ل١خ 

ٍٍٚٛو١بد ٚاٌزٟ رزغَل ِٓ ف٩ي اٌّّبهٍبد ٚاٌٍَٛو١بد اٌزٕظ١ّ١خ، ِّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ رظٛهاد 

 ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ.

( أْ إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ رَُٙ Boudrias et al., 2020: 3-4ٚعل ): أًْٛح انُزاْح انرُظًٛٛح .2-4

 فٟ ا٢رٟ:

 . رؼيى اٌٍَٛو١بد ا٠٨غبث١خ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزٟ رف١ل فٟ ٔٙب٠خ اٌّطبف ا٤كاء اٌؼبَ ٌٍّٕظّخ.1

فواك اٌؼب١ٍِٓ ٍٍٚٛو١بد اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ، ِضً . رورجؾ اهرجبؽ ب ا٠غبث١ ب ثبثلاع ا2٨

 رؾ١َٓ اٌٛظ١فخ. 

 . رَُٙ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ إٌظبَ ا٨عزّبػٟ اٌّزّبٍه فٟ إٌّظّخ ٚ٘ٛ أِو ؽبٍُ ٌجمبء إٌّظّخ.3

ٚرؼجو ٔيا٘خ اٌم١بكح ػٓ رظٛهاد اٌّٛظف١ٓ ٌّٛاءِخ وٍّبد ٚأفؼبي اٌّل٠و٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك   

ح إٌّظّخ، ام ٠ُٕظو ا١ٌُٙ ػٍٝ أُٔٙ ِّضٍٛ إٌّظّخ ١ٍٚئصو ٍٍٛوُٙ ثبٌزبٌٟ ػٍٝ ِٛلف ثبكاه

اٌّٛظف١ٓ رغبٖ إٌّظّخ، أْ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٠وْٚ أْ ٍٍٛن اٌمبكح ٠زَُ ثبٌٕيا٘خ ٚاٌشفبف١خ 

ب ٠ىْٛٔٛ أوضو أقواؽ ب فٟ ػٍُّٙ، فبٌمبئل اٌظبكق ٍٛف ٠غوً اٌضمخ فٟ اٌّٛظف١ٓ ثؤْ أفؼً ِ

٠غت فؼٍٗ ٘ٛ اٌزٛاطً ثؼّك ِغ اٌؼًّ ٚا٤كٚاه اٌّطٍٛثخ، وّب أشبه اٌٝ إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ 

أٔٙب ا٩ٌّئّخ ث١ٓ ا٤لٛاي ٚا٤فؼبي ام هويد ثؼغ اٌلهاٍبد ؽٛي إٌيا٘خ اٌّزظٛهح فمؾ ػٍٝ 

ّبد "ا٤طبٌخ" ث١ّٕب هويد كهاٍبد أفوٜ ػٍٝ إٌيا٘خ اٌٍَٛو١خ اٌّزظٛهح "ا٩ٌّئّخ ث١ٓ اٌىٍ

ٚا٤فؼبي" ؽ١ش شٙلد اٌفزوح ا٤ف١وح رؾ٨ٛ  اٌٝ إٌيا٘خ ثؼل٘ب اٌٍَٛن اٌفؼٍٟ ٌـ اٌمبكح ٚاٌّل٠و٠ٓ 

 (.AL-Abrrow et al., 2018: 3فبطخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٍزىشبف ا٤كاء ٚٔزبئظ ا٤ػّبي )

خ رؼٛك عنٚه ِظطٍؼ "اٌوٚؽب١ٔخ" اٌٝ اٌىٍّخ ا٩ٌر١ٕ١: . َشأج ٔذطٕر رٔحاَٛح يكاٌ انؼًم2-5

"Spiritus" ٚأ "spiritualis اٌزٟ رؼٕٟ "اٌزٕفٌ" أٚ" اٌؾ١بح" أٚ "اٌوٚػ"، ٚرؼُوف ػٍٝ أٔٙب "

( ٚاٌنٞ ٠زطٍت هغجخ SW) "ِجلأ ؽ١ٛٞ ٠ّٕؼ اٌىبئٕبد اٌّبك٠خ اٌؾ١بح " ٠ٚوِي ٌٗ افزظبها ثـ

٠ٓ. ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ ا٨ٔقواؽ فٟ ا٤ٔشطخ ٚا٤ػّبي اٌزٟ رؼطٟ ِؼٕٝ ٌؾ١برُٙ ٚؽ١بح ا٢فو

(Djafri & Noordin, 2017:5-6 ًٚلل ثلأ ِغبي هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ فٟ ا٨ىك٘به فٟ أٚائ )

اٌزَؼ١ٕبد ؽزٝ اٌمواْ اٌٛاؽل ٚاٌؼشو٠ٓ، ٚؽظٟ ػٍٝ ا٘زّبَ ػٍّبء ا٨كاهح فٟ اٌجؾش ػٓ ٚرؾل٠ل 

ّب أْ فىوح ٚأ١ّ٘خ اٌوٚؽب١ٔخ ػّٓ اؽبه ث١ئخ إٌّظّخ، ٚمٌه ٌي٠بكح اٌزؾل٠بد فٟ ِىبْ اٌؼًّ، ٚث

ً ـبْ اٌؼّـإٌّظّبد ٟ٘ و١بٔبد هٚؽ١خ ٌنٌه ٠شىً اٌغبٔت اٌوٚؽٟ عيء ٘بَ ٚاٍبٍٟ كافً ِى
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( 75: 2022ىٛه، ـل اٌشـبد )ػجـّـٟ إٌّظـبفٟ فـمـؾ اٌضـٝ إٌّـ١و ػٍـو وجـٓ رؤص١ـٗ ِـب ٌـٌّ

(ٚSaeed et al., 2022: 33-34.) 

ل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌزؼبه٠ف اٌزٟ رٛػؼ للَ اٌؼ: . ذؼزٚف ٔاتؼاد انزٔحاَٛح فٙ يكاٌ انؼًم2-6

 ( ا٨رٟ:1ِفَٙٛ اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ، وّب ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )

 ثؼغ اٌزؼبه٠ف اٌّورجطخ ثبٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ :(1اٌغلٚي )

 انرؼزٚف انثاحث ٔانسُح خ

1 (Van der Walt, 2018:2) 

"اٌطج١ؼخ اٌوٚؽ١خ ٌٍّٕظّخ ٔفَٙب اٌزٟ رزغٍٝ 

ي اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ اٌوٚؽ١خ ٚصمبفخ ِٓ ف٩

رًَٙ فجوح ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ ٚشؼٛهُ٘ 

 ثب٨هرجبؽ ِغ ا٢فو٠ٓ".

2 
(Albaqawi et al.,2019:2) 

 

٠جؾش  عبٔت ك٠ٕب١ِىٟ ٚعٛ٘وٞ ٧ٌَٔب١ٔخ

ِٓ ف٩ٌٗ ا٤شقبص ػٓ اٌّؼٕٝ إٌٙبئٟ 

ٚاٌقجوح فٟ اٌؼ٩لخ ِغ  ٚاٌٙلف ٚاٌَّٛ

 اٌناد ٚا٨فو٠ٓ.

3 (Otaye-Ebede et al., 2020: 614) 

"اٌزظٛهاد اٌَبئلح ٌٍّّبهٍبد 

ٚا٦عواءاد اٌزٕظ١ّ١خ إٌّٛمع١خ ماد 

 اٌّؾزٜٛ ا٤ف٩لٟ".

4 (khan et al., 2022: 51-52) 

"لجٛي أْ ٌٍّٛظف١ٓ عٛ٘و هٚؽٟ ٠غنٞ 

٠ٚزغنٜ ِٓ ف٩ي اٌؼًّ اٌٙبكف اٌنٞ ٠زُ فٟ 

 ١ٍبق اٌّغزّغ".

5 (Saeed et al., 2022: 33-34) 

ّزغ اٌّٛظفْٛ ثؾ١بح كاف١ٍخ ٠زُ هػب٠زٙب "ر

ٚاٍزلاِزٙب ِٓ ف٩ي اٌؼًّ اٌٙبكف اٌنٞ ٠زُ 

 رؾم١مٗ فٟ ث١ئخ رؼب١ٔٚخ".

 اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ ثب٨ػزّبك ػٍٝ اٌّظبكه اػ٩ٖ.

ٚثٕبء  ػٍٝ ِب رملَ ٠ؼوف اٌجبؽضبْ ِظطٍؼ اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ثؤٔٗ "ِفَٙٛ اف٩لٟ   

ٌؾبٌخ إٌف١َخ ا٠٨غبث١خ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ كافً إٌّظّبد اٌظؾ١خ ِٚلٜ رٛافك ل١ُّٙ رٕظ١ّٟ ٠ؼىٌ ا

 ِغ ل١ُ إٌّظّبد اٌظؾ١خ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب ٚاهرجبؽُٙ ثبٌّغزّغ اٌقبص ثٙب. 

فٟ ؽ١ٓ أْ اثؼبك اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ػّٓ اٌمطبع اٌظؾٟ ثب٨رفبق ِغ كهاٍخ   

(Hanafi et al., 2021 ْ٠ّىٓ أ ):ٟرزّضً ثىً ِّب ٠ؤر 

.اٌؼًّ اٌٙبكف: ٠ٚش١و "اٌؼًّ اٌٙبكف" ثؤٔٗ "اهرجبؽ ا٠غبثٟ ث١ٓ اٌؼًّ اٌنٞ ٠ٕقوؽ ف١ٗ ا٤فواك 1

ٚإٌزبئظ اٌّغي٠خ اٌزٟ ٠زٍمٛٔٙب ِضً اٌَؼبكح ٚاٌفؼب١ٌخ ٚاٌوػب. وّب ٠ؼجو ػٓ اؽزواَ اٌناد، 

ؽفٟ، اٌنٞ ٠فزوع أْ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّشبهوخ اٌٛظ١ف١خ، ٚاٌوػب ػٓ اٌؼًّ اٌغٛ٘وٞ، ٚا٨ٌزياَ اٌؼب

 (.٠Rathee & Rajain, 2020: 5ملهْٚ اٌؼًّ ٤ٍجبة رزغبٚى أعٛهُ٘ اٌّبك٠خ )

. ا٦ؽَبً ثبٌغّبػخ: ٘ٛ شؼٛه ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ثب٨ٔزّبء ٚاٌشؼٛه ثؤُٔٙ ِّْٙٛ ٌجؼؼُٙ اٌجؼغ 2

٠ىٛٔٛا ِؼ ب، ٌٚىٟ  ٌٍّٚغّٛػخ ٚا٠ّبُٔٙ اٌّشزون ثؤْ اؽز١بعبرُٙ ٍزٍُجٝ ِٓ ف٩ي اٌزياُِٙ ثؤْ

 (.Dixon et al., 2015: 123رزؾمك رؾزبط اٌٝ )اٌٛفبء، ا٨ٔزّبء اٌغّبػٟ، اٌزؤص١و اٌّشزون( )
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. اٌزٛافك ث١ٓ ل١ُ اٌفوك ٚإٌّظّخ: أٞ أْ اٌّٛظف١ٓ ٠زٛلْٛ اٌٝ اٌؼًّ فٟ ِئٍَخ ١ٌٌ ٘لفٙب ِغوك 3

ب اٌٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اؽَبً ػبيٍ ثب٤ف ٩ق أٚ إٌيا٘خ"، ٚرَؼٝ رؼظ١ُ اٌضوٚح! ثً رَؼٝ أ٠ؼ 

 (.Aboobaker et al., 2022: 9ٌزؾم١ك هفب١٘خ ِٛظف١ٙب ٚػ٩ّئٙب ٚاٌّغزّغ )

ٚعلد ا٤ثؾبس اٌّزؼٍمخ ثبٌوٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ فٟ لطبع يزاٚا رٔحاَٛح يكاٌ انؼًم:  .2-6

ٔزّبء اٌقلِبد اٌظؾ١خ أْ ا٤ثؼبك اٌض٩صخ اٌوئ١َ١خ ٌٍوٚؽب١ٔخ ٟٚ٘ اٌؼًّ اٌٙبكف ٚاٌشؼٛه ثب٨

خ: ـ١ّ١خ ا٢ر١ـلاف اٌزٕظـ١ك ا٨٘ـٟ رؾمـبػل فـخ رَـٌٍّغزّغ ِٚؾبماح اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌفوك٠

(Hanafi et al., 2021: 2) 

. رؾ١َٓ أكاء ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ ِٓ أعً رؾم١ك ا٨٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ ثطو٠مخ رزفك ِغ اٌم١ُ اٌوٚؽ١خ فٟ 1

 .ؽ١برُٙ ِىبْ اٌؼًّ

ى٠بكح أهثبؽٙب اٌٝ ألظٝ ؽل ِٓ ف٩ي اٌٛفبء ثب٨ٌزياِبد ا٤ف٩ل١خ . رَبػل إٌّظّبد ػٍٝ 2

 .ٚاٌقلِبد ا٨عزّبػ١خ ٚا٤ٔشطخ اٌق١و٠خ ٚاٌَّئ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ ٌٍشووبد

 . ر١ّٕخ ٚاكاِخ ػ٩لبد ل٠ٛخ ِغ ى٩ِء اٌؼًّ فٟ ِىبْ اٌؼًّ.3

 .. ا٨ٔقواؽ أٚ ا٨ٔغّبً فٟ ٍٍٛو١بد اٌؼًّ اٌّزٕبٍمخ ِغ اٌم١ُ اٌشقظ١خ4

. فٍك ث١ئخ رَبػل ػٍٝ عنة ٚرؼي٠ي ٚرؾف١ي فوق ػًّ ٚأفواك أوفبء ٚمٚٞ فجوح ػب١ٌخ ٌزؾم١ك أػٍٝ 5

 . َِز٠ٛبد ا٦ٔزبع١خ اٌىفبءح ٠ٚزؾمك مٌه ِٓ ف٩ي فٍك هٚؽب١ٔخ ٚ٘لف كافٍٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ

 ( ِٕبفغ هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ فٟ إٌمبؽ ا٢ر١خ:Paul et al., 2020: 14ف١ّب ٌقض )  

 ؼل اٌزٛعٗ اٌوٚؽٟ أؽل اٌطوق اٌفو٠لح ٌزؾ١َٓ أكاء اٌّٛظف.٠أ. 

ة. رَُٙ فٟ اصواء اٌم١ُ ا٨َٔب١ٔخ اٌزٟ رؾٛي ل١ُ ِىبْ اٌؼًّ اٌزٟ رؼيى اٌزؼبْٚ ثل٨ ِٓ اٌقٛف فٟ 

 ِىبْ اٌؼًّ.

 اٌشؼٛه ثب٨ٔزّبء ٚاؽزواَ اٌّجبكة ٚاٌّؼزملاد اٌل١ٕ٠خ. ط. رؼيى

ب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚفبطخ فٟ لطبع اٌقلِبد ( أْ هٚؽ337: ٠ٚ2017ؼ١ف )اٌؼج١لٞ،   

 اٌظؾ١خ رَُٙ فٟ ا٢رٟ:

. رؼيى هغجخ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼًّ ٚرٍُّٙٙ ا٨ٔلِبط ِغ ٠ٛ٘خ إٌّظّخ ٚرؼيى فُٙ هإ٠خ ٚهٍبٌخ 1

 إٌّظّخ. 

. اْ إٌّظّبد اٌزٟ رزجٕٝ ِفَٙٛ ٚصمبفخ هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ رمً ف١ٙب اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ ٚاٌؼٕف 2

 ٚرغٕت ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ؽلٚس إٌياػبد اٌشقظ١خ.

. رّٕؼ اٌّل٠و٠ٓ للهح ػٍٝ رؾ١َٓ ظوٚف ػًّ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ٤ْ رطج١ك اٌوٚؽب١ٔخ ٠َبػل 3

 إٌّظّخ ػٍٝ رمل٠ُ اكاء أفؼً.

ٌنا فبْ ٕ٘بن أ١ّ٘خ وج١وح ٌزٛعٗ إٌّظّبد فٟ اٌمطبع اٌظؾٟ ٔؾٛ ثٕبء ٚرؼ١ّٓ ِفَٙٛ   

ْ اٌؼًّ" فٟ ِٕظٛه٘ب اٌزٕظ١ّٟ، فمل أصجزذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد أْ )اٌؾ١بح "اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىب

اٌوٚؽ١خ ٚؽ١بح اٌؼًّ( ٨ ٠ٕفظ٩ْ ػٓ ثؼؼّٙب اٌجؼغ، فبما رّىٕذ إٌّظّبد اٌظؾ١خ ِٓ كِظ 

و٩ عبٔجٟ اٌؾ١بح فٟ رغوثخ ِىبْ اٌؼًّ ؽ١ٕٙب ٠ّىٕٙب اٌزؤص١و ثشىً ا٠غبثٟ ػٍٝ ٍٍٛو١بد ٚٔف١َخ 

١ٓ اٌؼبؽف١خ ٚا٨عزّبػ١خ ٚاٌوٚؽ١خ ٚعٛكح ػٍُّٙ، ٠ج١ٓ اٌشىً أػ٩ٖ أٔٗ ػٕلِب ٠ّزٍه ا٤فواك اٌؼبٍِ

ٍ ب ػ١ّم ب ثبٌّؼٕٝ ٚاٌٙلف فٟ ِىبْ ػٍُّٙ ٚشؼٛهُ٘ ثبٌزواثؾ ِغ ا٢فو٠ٓ  اٌّٛظفْٛ اؽَب

ٚاٌّغزّغ ٚرٛافك ل١ُّٙ اٌشقظ١خ ِغ ل١ُ إٌّظّخ ف٩ ثل ِٓ أْ ٠ظجؾٛا أوضو هػب ٚأوضو اثلاػ ب 

ٚثبٌزبٌٟ أؼىبً مٌه ػٍٝ هفب١٘خ اٌفوك ٚا٤كاء اٌزٕظ١ّٟ، ٚمٌه ٨هرجبؽ اٌوٚؽب١ٔخ فٟ  ٚاٌزياِب
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ِىبْ اٌؼًّ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ ثشىً وج١و ثّٛالف اٌؼًّ ِضً )اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٚاٌّشبهوخ 

 اٌٛظ١ف١خ ٚا٨ٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ(.

إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ اٌوٚؽب١ٔخ فٟ  : رؼيىانؼلالح تٍٛ انُزاْح انرُظًٛٛح ٔرٔحاَٛح يكاٌ انؼًم .2-7

ِىبْ اٌؼًّ، ام اْ ِىبْ اٌؼًّ اٌوٚؽٟ ٘ٛ "ٔظبَ ِزشبثه ِٓ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚاٌشقظ١خ ٚاٌّجبكهاد 

اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رئصو ػٍٝ ع١ّغ عٛأت اٌؾ١بح اٌزٕظ١ّ١خ، ام رؼًّ إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ رٛط١ً 

ّب ٠ؾزبط اٌمبكح اٌزٕظ١ّ١ْٛ اٌٝ ِٛاءِخ ِٛالفُٙ اٌم١ُ ا٤ٍب١ٍخ ٌٍّٕظّخ ث١ٓ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ و

ٚأفؼبٌُٙ ِغ اٌم١ُ ا٤ٍب١ٍخ ٌٙب، ِّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ رظٛهاد ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ؽٛي شفبف١خ ٚطلق 

ٚعلاهح ٚؽَٓ ١ٔخ ِٕظّزُٙ اٌزٟ رغنٞ ل١ُّٙ ِٚجبكئُٙ اٌفوك٠خ اٌوٚؽ١خ ٚرؼيى اؽَبٍُٙ ثؤْ ل١ُّٙ 

زملاد ِٕظّزُٙ، ِّب ٠ؼًّ مٌه ػٍٝ رغن٠خ ؽ١بح اٌؼًّ ِٚؼزملارُٙ رَٕغُ ٚرزٛافك ِغ ل١ُ ِٚؼ

اٌلاف١ٍخ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ ٚرؼي٠ي رٛاطٍُٙ ٚاهرجبؽُٙ اٌوٚؽٟ ثّغزّغ اٌؼًّ أٚ اٌغّبػخ اٌزٟ 

 ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب ٚثبٌزبٌٟ ٠قٍك ٌل٠ُٙ شؼٛه ػبي ثبٌَؼبكح ٚاٌطّؤ١ٕٔخ اصٕبء رٛاعلُ٘ فٟ ِىبْ ػٍُّٙ.

: ٠ٕقوؽ اٌّٛظفْٛ فٟ ػٍُّٙ ٠ٚزُ ظًٛٙ ٔرٔحاَٛح يكاٌ انؼًمانؼلالح تٍٛ انرؼاطف انرُ .2-8

رؾف١يُ٘ ػٍٝ رؼي٠ي اٌوٚاثؾ اٌؼبؽف١خ اٌم٠ٛخ ػٕلِب ٠ىْٛ رظٛهُ٘ ٌٍّٕظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙب ٘ٛ 

أْ ٌل٠ٙب صمبفخ رٙزُ ثوفب١٘خ اٌّٛظف، ٚرشغغ ػٛاؽف ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌشؼٛه ثبٌوؽّخ 

ِّب ٠قفف ِٓ اٌؼغٛؽ إٌف١َخ ٚاٌّشبػو اٌٍَج١خ اٌزٟ رظٙو فٟ ٚا٤ف٩ق، ٚاٌزٛاطً ٚاٌزَبِؼ 

ِىبْ اٌؼًّ ٠ٌٚٛل ٌل٠ُٙ شؼٛه ػبي ثبهرجبؽُٙ ثب٢فو٠ٓ ٚرؼيى اٌزياُِٙ اٌؼبؽفٟ ثبٌّٕظّخ ِّب 

٠غؼٍُٙ أوضو هػب ٍٚؼبكح ٚهفب١٘خ ٚثبٌزبٌٟ رؼي٠ي اؽَبٍُٙ ثؤُٔٙ ٠شبهوْٛ فٟ ػًّ مٚ غوع 

ُٙ رَؼٝ اٌٝ رمل٠و عٙٛكُ٘ ٚرؾ١َٓ ؽبٌزُٙ إٌف١َخ ٚاٌؼم١ٍخ ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ِٚؼٕٝ أٍّٝ ٚاْ ِٕظّز

 اؽَبً ػبٌٟ ثبٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ ػٍُّٙ.

 انًحٕر انثانث: ٔصف انًرغٛزاخ ٔاخرثار انفزضٛاخ

فٟ ٘نا اٌّؾٛه ١ٍزُ ٚطف ٚرشق١ض أثؼبك اٌجؾش ػٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ اٌىٍٟ ٚاٌغيئٟ، فؼ٩   

 ػٓ افزجبه فوػ١برٗ.

رؼل كائوح طؾخ وووٛن ِٓ إٌّظّبد اٌظؾ١خ اٌزبثؼخ ٌٛىاهح ف يدرًغ ٔػُٛح انثحث: . ٔص3-1

ٟٚ٘ ِٓ اٌلٚائو اٌفبػٍخ ٚاٌّئصوح ٌّقزٍف فئبد ِغزّغ  1926اٌظؾخ اٌؼوال١خ اٌزٟ رؤٍَذ ٍٕخ 

ألَبَ فٟ اٌلائوح رمَٛ ثزمل٠ُ اٌقلِبد اٌظؾ١خ اٌٛلبئ١خ ٚاٌؼ٩ع١خ ٚمٌه  9وووٛن، اٌزٟ رزىْٛ ِٓ 

ي اٌّئٍَبد اٌظؾ١خ اٌّورجطخ ثٙب ٟٚ٘ فٌّ َِزشف١بد ص٩س ِٕٙب كافً وووٛن ٟٚ٘ ِٓ ف٩

)َِزشفٝ اىاكٞ اٌؼبَ، َِزشفٝ وووٛن اٌؼبَ، َِٚزشفٝ ا٨ؽفبي( ٚاصٕبْ ِٕٙب رمغ فبهط وووٛن 

 4لطبػبد طؾ١خ، ٚ 6ٟ٘ )َِزشفٝ اٌؾ٠ٛغخ اٌؼبَ، َِزشفٝ كالٛق اٌؼبَ(، ٚاٌزٟ رزىْٛ ِٓ 

ِووي طؾٟ ٚرمَٛ اٌلائوح ثب٤شواف ػٍٝ ص٩صخ ِواوي اٌظؾ١خ ٟٚ٘  164ِواوي رقظظ١خ، ٚ

)اٌّووي اٌزقظظٟ ٌطت ا٨ٍٕبْ، ِووي اٌؾَب١ٍخ ٚاٌوثٛ، ِووي رؤ١ً٘ اٌّؼبل١ٓ( ٚرمَٛ ثزٛف١و 

 أفؼً اٌٍٛبئً ٌٙب ٌغوع رمل٠ُ فلِبرٙب ػٍٝ اٌشىً ا٤فؼً.

وح طؾخ وووٛن، فٟ ؽ١ٓ ( ِٓ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ كائ٠ٚ673زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ )  

( ِٓ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ، ٚلل ٚىػذ ا٨ٍزجبٔخ ا٨ٌىزو١ٔٚخ ٌزٍه اٌؼ١ٕخ 248وبٔذ اٌؼ١ٕخ اٌّمظٛكح )

( اٍزجبٔخ، وّب ٚلل رُ رؾ٠ًٛ ا٨ٍزجبٔخ ِٓ اٌظ١غخ اٌٛهل١خ اٌٝ اٌظ١غخ ا٨ٌىزو١ٔٚخ 204ٚرُ اٍز٩َ )

١ً ا٨ؽظبئٟ، ٚاٌزياِب ثبٌشوٚؽ ٚمٌه ٌٍؾظٛي ػٍٝ اعبثبد كل١مخ ٚاٍزّبهاد طبٌؾخ ٌٍزؾٍ

 اٌظؾ١خ فٟ ظً عبئؾخ وٛهٚٔب.
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( فموح، وّب 35رىٛٔذ ا٨ٍزجبٔخ اٌزٟ رّضً اكاح اٌجؾش اٌوئ١َخ ِٓ ). صذق ثثاخ أداج انثحث: 3-2

 ( أكٔبٖ ١٘ى١ٍخ ا٨ٍزجبٔخ.4(، ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي هلُ )1ِٛػؾخ فٟ اٌٍّؾك هلُ )

 (: ١٘ى١ٍخ ا٨ٍزجبٔخ4اٌغلٚي )

 خ
 انًرغٛزاخ

 انزئٛسح
 انًرغٛزاخ انفزػٛح

ػذد 

 انفمزاخ

أرلاو 

 انفمزاخ
 انًصادر

1 
اٌّزغ١واد 

 اٌل٠ّٛغواف١خ

إٌٛع ا٨عزّبػٟ، اٌّئً٘ 

 اٌؼٍّٟ، اٌزقظض اٌلل١ك
 اٌجبؽضبْ 3 3

2 

ثزظوف ػٓ اٌّظبكه  5-1 5 اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ

 ا٨ر١خ:

 (2020)إٌبطوٞ،

 (2018 )اثٛ شى١و،
 10-6 5 إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ

3 

هٚؽب١ٔخ 

 ِىبْ اٌؼًّ

 

 15-11 5 اٌؼًّ اٌٙبكف

(Mousa, 2021) 
 20-16 5 ا٨ؽَبً ثبٌغّبػخ

اٌزٛافك ث١ٓ ل١ُ اٌفوك 

 ٚإٌّظّخ
5 21-25 

  28 اٌّغّٛع اٌىٍٟ 

 .اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ

اٌّؾظٍخ  ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ اٌنٞ ٠ؼجو ػٓ ِغّٛع ا٦عبثبد  

ؽٛي فمواد ا٨ٍزجبٔخ ِورجخ ؽَت لٛح ا٦عبثخ )ارفك رّبِب، ارفك، ِؾب٠ل، ٨ ارفك، ٨ ارفك رّبِب( 

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.1، 2، 3، 4، 5ِٚوعؾخ ثم١ُ )

ٌٚمل أفؼؼذ اٍزجبٔخ اٌجؾش ثّمب١٠َٙب اٌّؼزّلح اٌٝ افزجبهاد اٌظلق ٚاٌضجبد ام رُ   

ؾَبة ِؼبًِ اٌضجبد ٌّزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َ١خ ٚػٍٝ ( Cronbach's Alphaٌاٍزقلاَ افزجبه )

( ٌّزغ١واد اٌجؾش Cronbach's Alphaَِزٜٛ اٌؼ١ٕخ اٌى١ٍخ ٌٍجؾش، ام رج١ٓ أْ ل١ّخ ِؼبًِ )

%(، ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ صجبد 70ِورفؼخ ِمبهٔخ ثّؼبًِ اٌضجبد اٌّمجٛي فٟ اٌلهاٍبد ا٨كاه٠خ ٚاٌجبٌغ )

( ٚلل Cronbach's Alphaٚ٘ٛ اٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌّؼبًِ )اٌّم١بً، وّب رُ اٍزقلاَ ِؼبًِ اٌظلق 

%( وّب ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ 90أظٙود إٌزبئظ طلق ا٤كاح ام ٍغٍذ ِؼبٍِخ طلق رغبٚىد )

(2.) 

 (: ل١ُ ِؼبًِ اٌظلق ٚاٌضجبد ٌّزغ١واد اٌجؾش2اٌغلٚي )

 يؼايم انصذق لًٛح يؼايم كزَٔثاخ انفا ػُٕاٌ انًرغٛزاخ َٕع انًرغٛز

 0.964 0.93 اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ 1 ًاٌَّزم

 0.969 0.94 إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ 2 اٌَّزمً

 0.964 0.93 هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ اٌزبثغ

 0.969 0.94 ػٍٝ َِزٜٛ اٌؼ١ٕخ اٌى١ٍخ

 SPSSاٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ ثب٨ػزّبك ػٍٝ ِقوعبد اٌجؤبِظ ا٨ؽظبئٟ     

( أكٔبٖ ٠3ظٙو اٌغلٚي هلُ )اد ػُٛح انثحث ػٍ انًرغٛزاخ: . ٔصف ٔذشخٛص إخاتاخ الأفز3-2

ٚطف ٚرشق١ض ِزغ١و ا٨ٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ اٌىٍٟ ٚاٌغيئٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ 

اٌجؾش ػجو ِمب١٠ٌ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ )ٟٚ٘ ا٤ٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ِٚؼبًِ 

 ِؼبًِ ا٨فز٩ف.ا٨فز٩ف( ِٚٓ صُ رور١جٙب ٚفمب  ٌم١ُ 
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 (: ٚطف ٚرشق١ض ِزغ١وٞ اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ3اٌغلٚي )

 الاتؼاد انفزػٛح انًرغٛز
الأٔساط 

 انحساتٛح

الاَحزافاخ 

 انًؼٛارٚح

يؼايم 

 الاخرلاف

ا  انرزذٛة ذثؼا

 نًؼايم الاخرلاف

 1 %11.8 0.46 3.87 اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ 1اٌَّزمً 

 2 %15.1 0.60 3.96 زٕظ١ّ١خإٌيا٘خ اٌ 2اٌَّزمً 

 (N=204)اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ. 

( ٩٠ؽع ثؤْ ِزغ١و اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ لل ؽً ثبٌّورجخ ا٤ٌٚٝ فٟ 3ِٚٓ اٌغلٚي هلُ ) 

رٍٍََٗ )ثبٌوغُ ِٓ أْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٘ٛ ا٤لً ٌىٓ ٍغً َِزٜٛ افز٩ف ا٤كٔٝ ِّب ٠لػُ 

ا ٠ؼل ِئشو ع١ل ٠ٚؼجو ػٓ ٨هرفبع اؽَبً ا٦كاهح ثّشبػو َِزٜٛ رٛافك ا٢هاء ؽٌٛٗ( ٚ٘ن

ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ فؼ٩ ػٓ لٛح ؽبٌخ اٌزطبثك ٚاٌزٛافك ث١ٓ ِشبػو ٚأؽب١ٌٍ ا٦كاهح ٚا٨فواك 

اٌؼب١ٍِٓ، ِّب ٠شىً ٘نا ا٤ِو ػب٩ِ  ٚؽبفيا  ع١لا  ٌٕغبؽُٙ اٌٛظ١فٟ ٌّٚٛاعٙزُٙ رؾل٠برُٙ اٌٛظ١ف١خ 

 َِزمج٩ .

ل ظٙود ل١ّزٟ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍّزغ١و اٌَّزمً )ا٤ٚي ٚػِّٛب  فم  

ٚاٌضبٟٔ( ثشىً ػبَ ػّٓ اٌَّزٜٛ اٌّمجٛي ٌٍجؾش، ام اْ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ لل رواٚؽذ ث١ٓ 

(، ٚ٘نا ا٤ِو ٠ؼل 3( ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ا٨فزواػٟ ٌٍجؾش ٚاٌجبٌغ )3.87-3.96)

زؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ ِئشوا  ع١لا  ٌزٛفو اٌ

 اٌجؾش ٌٚٛ ثلهعخ ِٕبٍجخ.

( ٚطف ٚرشق١ض ِزغ١و هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚػٍٝ 4فٟ ؽ١ٓ ٠ظٙو اٌغلٚي هلُ ) 

اٌَّز١٠ٛٓ اٌىٍٟ ٚاٌغيئٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌجؾش ػجو ِمب١٠ٌ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ )ٟٚ٘ 

١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ِٚؼبًِ ا٨فز٩ف( ِٚٓ صُ رور١جٙب ٚفمب  ٌم١ُ ِؼبًِ ا٤ٍٚبؽ اٌؾَبث

 ا٨فز٩ف.

 (: ٚطف ٚرشق١ض ِزغ١و هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚاثؼبكٖ اٌفوػ١خ4اٌغلٚي )

انًرغٛز 

انًؼرًذ 

 نهثحث

 الاتؼاد انفزػٛح خ
الأٔساط 

 انحساتٛح

الاَحزافاخ 

 انًؼٛارٚح

يؼايم 

 الاخرلاف

ا  انرزذٛة ذثؼا

 ًؼايم الاخرلافن

 1 %10.8 0.44 4.06 اٌؼًّ اٌٙبكف 1

 2 %12.8 0.51 3.97 ا٦ؽَبً ثبٌغّبػخ 2

3 
اٌزٛافك ث١ٓ ل١ُ اٌفوك 

 ٚإٌّظّخ
3.84 0.69 17.9% 3 

وً اثؼبك هٚؽب١ٔخ ِىبْ 

 اٌؼًّ
 ــــ  0.50 3.96

 (N=204)اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ. 

ثؤْ ثؼل اٌؼًّ اٌٙبكف لل ؽً ثبٌّورجخ ا٤ٌٚٝ فٟ رٍٍََٗ ػّٓ  ( ٩٠ؽع4ِٓ اٌغلٚي هلُ )  

ا٤ثؼبك اٌفوػ١خ ٌّزغ١و هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚ٘ٛ أُ٘ ثؼل ِٓ أثؼبك ٘نا اٌّزغ١و، ٚ٘نا ٠ؼل أ٠ؼب  

ِئشو ع١ل ِٚؼجو ػٓ ا٠ّبْ ػ١ٕخ اٌجؾش ثؤ١ّ٘خ ِٚٛػٛػ١خ اٌّٙبَ ٚاٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ اٌّىٍف١ٓ 

وووٛن، ٚفٟ اٌٛلذ مارٗ ٠ش١و ٘نا اٌجؼل اٌٝ هغجخ ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش  ثؤكائٙب ػّٓ كائوح طؾخ

 .ثب٨ٔؼّبَ ٥ٌٔشطخ ٚاٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ رؼيى ِٓ ل١ّخ ِٚؼٕٝ ؽ١برُٙ اٌٛظ١ف١خ

ٚفٟ اٌّمبثً ِٓ مٌه ظٙو ثؼل اٌزٛافك ث١ٓ ل١ُ اٌفوك ٚإٌّظّخ ثؤكٔٝ رًٍََ ِٓ ػّٓ   

 ٚ٘نا ٠ؼل أ٠ؼب  ِئشو ػّٓ اٌَّزٜٛ اٌّمجٛي.ا٨ثؼبك اٌفوػ١خ ٌٍّزغ١و اٌّؼزّل، 
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ٚػِّٛب  فمل ظٙود ل١ّزٟ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍّزغ١و اٌّؼزّل ثشىً   

ػبَ )هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ( ػّٓ اٌَّزٜٛ اٌّمجٛي ٌٍجؾش ِٚمبهثخ ٌّض٩١رٙب ٌٍّزغ١و اٌَّزمً 

( ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ 3.96ل لل ثٍغذ ))ا٤ٚي ٚاٌضبٟٔ(، ام اْ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٙنا اٌجؼ

(، ٚ٘نا ا٤ِو ٠ؼل ِئشوا  ع١لا  ا٠ؼب  ٌزٛفو هٚؽب١ٔخ ِىبْ 3اٌؾَبثٟ ا٨فزواػٟ ٌٍجؾش ٚاٌجبٌغ )

 اٌؼًّ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌجؾش ٌٚٛ ثلهعخ ِٕبٍجخ.

ِٚٓ أعً افزجبه٘ب ثؼل٘ب رؼّٕذ ٘نٖ اٌفموح فوػ١خ هئ١َخ ٚاؽلح، . اخرثار فزضٛاخ انرثاٍٚ: 3-4

رّضً اٌفوػ١خ ا٤ٌٚٝ فٟ اٌجؾش ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ: )ٕ٘بن رجب٠ٓ ث١ٓ ِزٍٛطبد اعبثبد ا٨فواك 

ػ١ٕخ اٌجؾش ارغبٖ ِزغ١وارٙب اٌض٩س( رجؼب  ٌٍّزغ١و اٌل٠ّٛغوافٟ )اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ(، فمل لبَ اٌجبؽضبْ 

 (.5ٛػؾخ ٔزبئغٗ فٟ اٌغلٚي هلُ )( ٚاFٌّثبػزّبك علٚي رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ثبٍزقلاَ افزجبه )

( اٌّؾَٛثخ ٌّزغ١واد اٌجؾش اٌض٩صخ ارؼؼ ثؤٔٗ ٨ ٠ٛعل ٕ٘بن Fفّٓ ف٩ي ِزبثؼخ ل١ُ )  

ث١ٓ ِزٍٛطبد اعبثبد ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش رغبٖ ٘نٖ  (0.05)رجب٠ٓ )افز٩ف( ِؼٕٛٞ ػٕل ل١ّخ 

( اٌّؾَٛثخ ػؼ١فخ Fع١ّغ ل١ُ ) اٌّزغ١واد ٚفمب  ٌٍّزغ١و اٌل٠ّٛغوافٟ )اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ(، ام ظٙود

، ٚ٘نا ِئشو ٚاػؼ (0.05)ٚغ١و كاٌخ ِؼ٠ٕٛب  ٌىٛٔٙب أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ا٨فزواػٟ ٚاٌجبٌغ 

ػٍٝ رّبٍه ٚرٕبٍك اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش رغبٖ ٘نا اٌّزغ١و ٚأثؼبكٖ اٌفوػ١خ ٚرغ١َلُ٘ ٌُٙ ػّٓ 

رغبٖ ِٕظّزُٙ ٚٚاعجبرُٙ اٌٛظ١ف١خ ِٓ  ١ٍبلبد ػٍُّٙ وّب ٠ٚؼجو ػٓ رّبٍىُٙ اٌزٕظ١ّٟ ٚا٨عزّبػٟ

ف٩ي ٔشو اٌٍَٛو١بد اٌزٕظ١ّ١خ اٌغ١لح ث١ُٕٙ ٚاٌّزّضٍخ ثبٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّ١خ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ 

ثبٌوغُ ِٓ افز٩ف ٚرجب٠ٓ ِئ٩٘رُٙ اٌؼ١ٍّخ ث١ٓ اٌلهاٍبد ا١ٌٚ٤خ )اٌلثٍَٛ ٚاٌجىبٌٛه٠ًٛ( ٚاٌؼ١ٍب 

َبق ػّٓ اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ػٓ كٚه اكاهح إٌّظّخ )اٌّبعَز١و ٚاٌلوزٛهاٖ(، وّب ٠ؼجو ا٨ر

فٟ ٔشو رٛف١و أعٛاء اٌؼًّ إٌّبٍجخ ٌُٙ، ٚاٌزٟ رّزبى ثؤثؼبك هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٕٚٙب اٌؼًّ 

اٌٙبكف ٚاٌزشغ١غ ػٍٝ اشبػخ صمبفخ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚا٨ؽَبً ثبٌغّبػخ ٚ٘نا ثبٌزبٌٟ ٠َُٙ فٟ ثٕبء 

خ اٌزطبثك ث١ٓ ل١ُ اٌفوك ٚإٌّظّخ، ٌٚنٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثؤْ ٘نٖ إٌزبئظ هأً ِبي اعزّبػٟ ٠ؾمك ؽبٌ

رؼجو ػٓ هفغ ٘نٖ اٌفوػ١خ ٚلجٛي ثل٠ٍزٙب، أٞ ٨ ٠ٛعل رجب٠ٓ ث١ٓ ِزٍٛطبد اعبثبد ا٤فواك ػ١ٕخ 

 اٌجؾش ارغبٖ ِزغ١وارٙب اٌض٩صخ( رجؼب  ٌٍّزغ١و اٌل٠ّٛغوافٟ )اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ(.

ّزٍٛطبد اعبثبد ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش ػٓ ِزغ١واد اٌجؾش رجؼب  ٌٍّئً٘ (: رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 5ٌاٌغلٚي )

 اٌؼٍّٟ

 
 .SPSS .(N=204)اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ ثب٨ػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌجؤبِظ ا٨ؽظبئٟ 
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رؼّٓ ٘نٖ اٌفموح فوػ١ز١ٓ هئ١َ١ز١ٓ ّ٘ب اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ، ِٚٓ أعً . اخرثار فزضٛاخ انؼلالح: 3/4

اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ: )ٕ٘بن ػ٩لخ ا٠غبث١خ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ِغ  افزجبه

ٔشو هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٨فواك ػ١ٕخ اٌجؾش( ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٨فواك ػ١ٕخ اٌجؾش، 

(، ٚاٌّٛػؾخ ٔزبئغٗ (Spearmanفمل رطٍجذ اٌّؼبٌغخ ا٦ؽظبئ١خ اٍزقلاَ افزجبه ِؼبًِ اهرجبؽ 

 (.6ٟ اٌغلٚي هلُ )ف

 ٚاٌّؼزّل( ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ 1 (: ٔزبئظ ػ٩لخ ا٨هرجبؽ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش )اٌَّزم6ًاٌغلٚي )

 1انًرغٛز انًسرمم            

 انًرغٛز انًؼرًذ

انرؼاطف 

 انرُظًٛٙ

 **0.59 هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ

 0.00 َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ
(**)

 (N=204)      (،0.01َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) 

 .SPSSاٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ ثب٨ٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظبئٟ ٌجؤبِظ 

ٟٚ٘  0.62)( أْ ل١ّخ ٘نا اٌّؼبًِ لل ظٙود فؼ٩  ؽوك٠خ ام ثٍغذ )6ام ٠ج١ٓ اٌغلٚي هلُ ) 

 ،(0.05)ٚ٘ٛ ألً ِٓ ا٨فزواػٟ ٚاٌجبٌغ  (0.00)كاٌخ ِؼ٠ٕٛب  ٤ْ َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛزٙب لل ظٙو ثم١ّخ 

ٚ٘نٖ إٌز١غخ ِئشو ع١ل ػٍٝ أٔٗ وٍّب كػّذ اكاهح إٌّظّخ ٍٍٛن ا٨ٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وٍّب ٍبُ٘ 

 مٌه أوضو فٟ رؼي٠ي هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ.

ػ١ٍٗ رمجً اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ ٌٍجؾش، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن ػ٩لخ ا٠غبث١خ ِؼ٠ٕٛخ  

 عٙخ ٔظو ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش.ٌٍزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ِغ ٔشو هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ٚ

ِٚٓ أعً افزجبه اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ )ٕ٘بن ػ٩لخ ا٠غبث١خ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍٕيا٘خ   

اٌزٕظ١ّ١خ ِغ ٔشو هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٨فواك ػ١ٕخ اٌجؾش( ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٤فواك 

(، (Spearmanه ِؼبًِ اهرجبؽ ػ١ٕخ اٌجؾش، فمل رطٍجذ اٌّؼبٌغخ ا٦ؽظبئ١خ اٍزقلاَ افزجب

 (.7ٚاٌّٛػؾخ ٔزبئغٗ فٟ اٌغلٚي هلُ )

 ٚاٌّؼزّل( ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ 2 (: ٔزبئظ ػ٩لخ ا٨هرجبؽ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش )اٌَّزم7ًاٌغلٚي )

 2 انًرغٛز انًسرمم              

 انًرغٛز انًؼرًذ
 انُزاْح انرُظًٛٛح

 **0.59 هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ

 0.00 ٠ٛخَِزٜٛ اٌّؼٕ
(**)

 (N=204)(، 0.01َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) 

 .SPSSاٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك اٌجبؽض١ٓ ثب٨ٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظبئٟ ٌجؤبِظ 

ٟٚ٘  0.62)( أْ ل١ّخ ٘نا اٌّؼبًِ لل ظٙود فؼ٩  ؽوك٠خ ام ثٍغذ )7ام ٠ج١ٓ اٌغلٚي هلُ ) 

، (0.05)ٚ٘ٛ ألً ِٓ ا٨فزواػٟ ٚاٌجبٌغ  (0.00)كاٌخ ِؼ٠ٕٛب  ٤ْ َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛزٙب لل ظٙو ثم١ّخ 

ٚ٘نٖ إٌز١غخ ِئشو ع١ل ػٍٝ أٔٗ وٍّب كػّذ اكاهح إٌّظّخ ٍٍٛن ا٨ٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وٍّب ٍبُ٘ 

 مٌه أوضو فٟ رؼي٠ي هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ.

ػ١ٍٗ رمجً اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضبٌضخ ٌٍجؾش، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن ػ٩لخ ا٠غبث١خ ِؼ٠ٕٛخ  

 ا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ِغ ٔشو هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش. ٌٍٕي
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 انًحٕر انزاتغ: اسرُراخاخ ٔانرٕصٛاخ

فٍض اٌجبؽش فٟ ظً ِب رُ رٕبٌٚٗ فٟ اٌجؾش، اٌٝ ػلك ِٓ ا٨ٍزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد أّ٘ٙب   

 ِب ٠ؤرٟ:

 . الاسرُراخاخ:4-1

ئوح ػ١ٕخ اٌجؾش ثّزغ١و اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ ٌمل ظٙو ا٘زّبَ اٌم١بكاد ا٦كاه٠خ فٟ اٌلا .1

اٌزٕظ١ّ١خ ثلهعخ ِزٍٛطخ ػّٓ ا٤٘لاف ا٨ٍزوار١غ١خ ٌٍلائوح ػ١ٕخ اٌجؾش ِغ ػظُ كٚه٘ب 

 ٚأ١ّ٘زٙب فٟ رط٠ٛو ِضً رٍه إٌّظّبد.

ٌمل ظٙو ا٘زّبَ اٌم١بكاد ا٦كاه٠خ فٟ اٌلائوح ػ١ٕخ اٌجؾش ثوٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ثلهعخ ِزٍٛطخ  .2

ا٤ِو ٠ؾزبط اٌٝ ا٘زّبَ أوضو ِٓ لجً وبكه اٌم١بكاد ِٕٚٙب رط٠ٛو اٌقلِبد اٌظؾ١خ ٚغ١و  ٚ٘نا

 اٌظؾ١خ اٌزٟ رملِٙب اٌلائوح. 

رؤو١ل أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ػوٚهح ٚأ١ّ٘خ ِزغ١واد اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ػّٓ  .3

ِىبْ اٌؼًّ ٚ٘نا ا٤ِو فؼ٩  وؼٛاًِ ٍٍٛو١خ ٚرٕظ١ّ١خ ِئصوح ٚماد كٚه فبػً فٟ رؾم١ك هٚؽب١ٔخ 

٠َٕغُ ِغ اٌم١ُ ا٤ف٩ل١خ ٌٍّغزّغ اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌزٟ رئول ػٍٝ ػوٚهح رؾم١ك ا٨ٌزياَ اٌؼبٌٟ ِٓ لجً 

وً ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌلائوح ثزٍه اٌٍَٛو١بد اٌزٕظ١ّ١خ وؼبًِ أٍبً ٌجٕبء ث١ئخ ػًّ رز١ّي 

 ٍٝ مٌه.ثبٌوٚؽب١ٔخ اٌؼب١ٌخ ٚاف٩ل١بد ا٤ػّبي اٌزٟ رشغغ ػ

أظٙود ٔزبئظ اٌجؾش ثؤٔٗ ٨ ٠ٛعل ٕ٘بن رجب٠ٓ )افز٩ف( ِؼٕٛٞ ث١ٓ ِزٍٛطبد اعبثبد ا٤فواك ػ١ٕخ  .4

اٌجؾش رغبٖ )اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ( ٚفمب  ٌٍّزغ١و 

كافً اٌلائوح اٌل٠ّٛغوافٟ )اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ(، ٚ٘نا ِئشو ٚاػؼ ػٍٝ رواثؾ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش 

ػ١ٕخ اٌجؾش ٚاٌزياُِٙ ٚٚاعجبرُٙ اٌٛظ١ف١خ ٚ٘نا ِٓ ف٩ي ٔشو اٌٍَٛو١بد اٌزٕظ١ّ١خ اٌغ١لح ث١ُٕٙ 

ٚونٌه ٠لي ػٍٝ ا٘زّبَ اكاهح اٌلائوح فٟ رٛف١و أعٛاء اٌؼًّ إٌّبٍجخ ٌغ١ّغ ا٨فواك ػ١ٕخ اٌجؾش 

غ ػٍٝ ٔشو صمبفخ هٚػ ٚاٌزٟ رزؼّٓ أثؼبك هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ِٕٚٙب اٌؼًّ اٌٙبكف ٚاٌزشغ١

اٌزؼبْٚ اٌغّبػٟ ٚا٨ؽَبً ثب٨ٔزّبء ٌٍغّبػخ ِّب ٠َُٙ فٟ ثٕبء هأً اٌّبي ا٨عزّبػٟ كافً 

إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ثبٌوغُ ِٓ افز٩ف ٚرجب٠ٓ ِئ٩٘رُٙ اٌؼ١ٍّخ ث١ٓ اٌلهاٍبد ا١ٌٚ٤خ )اٌلثٍَٛ 

 ٚاٌجىبٌٛه٠ًٛ( ٚاٌؼ١ٍب اٌّبعَز١و ٚاٌلوزٛهاٖ(.

ٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١و اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ  أظٙود ٔزبئظ اٌجؾش .5

ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ، ٚونٌه ٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١و إٌيا٘خ 

اٌزٕظ١ّ١خ ٚهٚؽب١ٔخ ِىبْ ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ا٘زّبَ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب اٌلائوح ػ١ٕخ اٌجؾش ثٕشو اٌّٛكح 

 بهٞ ث١ٓ ا٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش وّب ٠لي ػٍٝ شفبف١زٙب ِٚظلال١زٙب.ٚاٌؾت ا٠٨ض

 . انرٕصٛاخ:4-2

رشغ١غ اٌم١بكاد ا٨كاه٠خ ػٍٝ ػوٚهح رطج١ك أثؼبك ا٨ٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ػّٓ ا٤٘لاف  .1

 ا٨ٍزوار١غ١خ ٌٍلائوح ػ١ٕخ اٌجؾش ٚرٕف١ن مٌه ِٓ ف٩ي ا١ٌ٢بد ا٨ر١خ:

ثبكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚفبطخ اٌّورجطخ ثوأً اٌّبي ِواعؼخ ا١ٌَبٍبد ٚا٨عواءاد اٌّزؼٍمخ  .أ 

 إٌفَٟ.

ٔشو اٌمٛاػل ٚاٌّّبهٍبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رلػُ ٚرشغغ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌٍَٛو١بد ا٠٨غبث١خ  .ة 

 وبٌزفبإي ٚاٌزؼبؽف ٚاٌضمخ.
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ػ١ٕخ  اػطبء ا٠ٌٛٚ٨خ ٥ٌ٘لاف اٌزٟ رزؼّٓ ا٨٘زّبَ ٚاٌوػب٠خ ثبٌظؾخ إٌف١َخ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ .ط 

 اٌجؾش. 

 ػوٚهح ل١بَ اكاهح اٌلائوح ثزٛف١و أعٛاء اٌؼًّ إٌّبٍجخ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ ٚمٌه ِٓ ف٩ي: .2

 ل١بَ ا٦كاهح ثزمل٠ُ وً اشىبي اٌوػب٠خ ٚا٨٘زّبَ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌلائوح. .أ 

 اٌزَبِؼ ِغ افطبء ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ غ١و اٌّمظٛكح وّؾبٌٚخ ٌٕشو اٌزَبِؼ ف١ّب ث١ُٕٙ. .ة 

زياَ إٌّظّخ ثزؾم١ك ؽبٌخ اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌّٙبَ ٚاٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ ٚؽبعبرُٙ اٌ .ط 

 ٚهغجبرُٙ اٌشقظٟ.

ػوٚهح اعواء اٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٨فزجبه ػ٩لخ ِزغ١و اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ  .3

ػٍٝ اٌَؼبكح اٌزٕظ١ّ١خ،  ِغ ِزغ١واد أفوٜ وبفزجبه أصو اٌزؼبؽف اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ

 ٚػّٓ كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ فٟ ػلك ِٓ اٌَّزشف١بد ا١ٍ٘٤خ.

ػوٚهح اعواء اٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٨فزجبه ػ٩لخ ِزغ١و اٌوٚؽب١ٔخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ِغ ِزغ١واد  .4

أفوٜ وبفزجبه أصو هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ فٟ رؼي٠ي اٌزّبٍه اٌزٕظ١ّٟ، ٚػّٓ كهاٍخ اٍزط٩ػ١خ 

 ٓ فٟ اٌَّزشف١بد اٌؾى١ِٛخ.٢هاء اٌؼب١ٍِ

 انًصادر

 :أٔلاا. انًصادر انؼزتٛح

 -(، رٛظ١ف ا٨ٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾل ِٓ ا٨ٍزٕياف اٌشؼٛه2018ٞاثٛ شى١و، ى٘واء عّبي، ) .1

ثؾش رؾ١ٍٍٟ ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ ا٩ٌّوبد اٌزوث٠ٛخ فٟ ِٕظّبد اٌزؼ١ٍُ اٌزوثٛٞ فٟ ِؾبفظخ ووث٩ء 

 (.60(، اٌؼلك )15ٍؼٍَٛ ا٨كاه٠خ، اٌّغٍل )اٌّملٍخ، اٌّغٍخ اٌؼوال١خ ٌ

(، هٚؽب١ٔخ ِىبْ اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ِٛاعٙخ اٌٍَٛو١بد اٌم١بك٠خ 2017اٌؼج١لٞ، ػظبَ ػ١ٍٛٞ، ) .2

 (.52كهاٍخ ؽبٌخ فٟ َِزشفٝ ا٨ٍىٕله٠خ اٌؼبَ، ِغٍخ ىأىٛ ١ٍٍّبٟٔ، اٌؼلك ) -اٌزل١ِو٠خ

مبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌلٜ ِل٠وٞ ِلاهً ، كٚه رٛافو اثؼبك ا٨ٍز2020إٌبطوٞ، ٔبطو ثٓ ١ٍف،  .3

اٌزؼ١ٍُ ا٨ٍبٍٟ فٟ ِؾبفظخ اٌظب٘وح ثٍَطٕخ ػّبْ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ، اؽوٚؽخ كوزٛهاح، 

 (.122(، اٌؼلك )122عبِؼخ محمد ا٨ٚي، ِغٍخ كهاٍبد ػوث١خ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ، اٌّغٍل )

اٌؼًّ ػٍٝ هفب١٘خ اٌؼب١ٍِٓ ٍٍٚٛن (، رؤص١و هٚؽب١ٔخ ِىبْ 2022ػجل اٌشىٛه، ٘بٟٔ محمد ع٩ي، ) .4

كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ لطبع اٌفٕبكق ثّل٠ٕخ شوَ اٌش١ـ، اٌّغٍخ  -ِشبهوخ اٌّؼوفخ ١ٔٚخ اٌجمبء فٟ اٌؼًّ

 (، اٌّؼٙل اٌؼبٌٟ ٌٍؼٍَٛ ا٨كاه٠خ، عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ.2(، اٌؼلك )43اٌؼوث١خ ٧ٌكاهح، اٌّغٍل )
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 اسرًارج اسرثاَح(: 1اٌٍّؾك )

 ا١ٌَلاد ٚاٌَبكح ا٤فبػً: ا٩ٌََ ػ١ٍىُ ٚهؽّخ الله ٚثووبرٗ..    

ذحمٛك بعَز١و اٌٍِّٛٛخ ة )اْ ٘نٖ ا٨ٍزجبٔخ عيء ِٓ ِزطٍجبد اػلاك هٍبٌخ اٌّ  

(، دراسح اسرطلاػٛح فٙ دائزج صحح كزكٕن /انزٔحاَٛح فٙ يكاٌ انؼًم ػثز الاسرمايح انرُظًٛٛح

ٚرؼل ٘نٖ ا٨ٍزّبهح ِم١بٍب ٠َزقلَ ٤غواع اٌجؾش اٌؼٍّٟ فمؾ، ٨ٚ ؽبعخ ٌنوو ا٨ٍّبء 

رفؼٍىُ ثب٦عبثخ إٌّبٍجخ  ١ٍٚزُ اٌزؼبًِ ِغ ا٨عبثبد ثَو٠خ ربِخ، ٚاْ ٚاٌزفبط١ً اٌّقزٍفخ ٌىُ،

 ١ٍَُٙ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ ٔزبئظ كل١مخ ٚوبف١خ ثّب ٠ؼيى ا٘لاف اٌلهاٍخ. 

 يغ فائك انشكز ٔانرمذٚز

 أٔلاا. انًرغٛزاخ انذًٕٚغزافٛح 

 ( فٟ اٌّوثغ إٌّبٍت:٠üوعٝ ٚػغ اشبهح )

 انُٕع الاخرًاػٙ: .1

 )    ( أٔضٝ )    ( موو

 انًؤْم انؼهًٙ: .2

 ثىبٌٛه٠ًٛ

 كثٍَٛ 

(    ) 

)    ( 

 ِبعَز١و

 كوزٛهاٖ

 )    ( 

 )    ( 

 (   ثٛهك )     

 :انرخصص انذلٛك .3

 رمٕٟ  )   (   فٕٟ   )   (  اكاهٞ )   (   ِٕٙلً )   (  ط١ل٨ٟٔ )   (   (  ِّوع )  (   ؽج١ت )  

ا. يرغٛزاخ انثحث  ثاَٛا

 ألا
نذ٘ ذسٕدِ الاَساَٛح ٔانزحًح نهرخفٛف انٗ انًُاخ انرُظًٛٙ اانرؼاطف انرُظًٛٙ: /  1انًرغٛز انًسرمم

 ػٍ يؼاَاج الاخزٍٚ انرٙ ذُشأ داخم انًُظًح

  
اذفك 

 ذًاو
 يحاٚذ اذفك

لا 

 اذفك

لا اذفك 

 ذًايا

      رَٛك صمبفخ اٌزؼبؽف فٟ كائورٕب. 1

2 
رّبهً اكاهح إٌّظّخ ػلح أٔشطخ رشغغ ػٍٝ ٔشو صمبفخ 

 اٌوؽّخ ٚاٌزَبِؼ ث١ٓ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ.
     

      اهاػٟ ظوٚف ى٩ِئٟ فٟ اٌؼًّ. 3

4 
رٙزُ ا٦كاهح ثزمل٠ُ وً اشىبي اٌوػب٠خ ٚا٨٘زّبَ ٥ٌفواك 

 اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌلائوح.
     

5 
أؽبٚي اٌزقف١ف ػٓ ثؼغ أػجبء اٌؼًّ ٌي٩ِئٟ اصٕبء 

 أكائُٙ ٌٍٛاعجبد ٚاٌّٙبَ إٌّبؽخ ثٛظبئفُٙ.
     

 
سهٕن ذُظًٛٙ يٕخّ َحٕ اػرًاد انمٛى ٔانًؼاٚٛز ٔانمٕاػذ  ٔذؼزف ػهٗ أَٓاانُزاْح انرُظًٛٛح:  ب.

 .انصحٛح اندٛذج يٍ لثم الافزاد انؼايهٍٛ ػُذ ذمذٚى انخذياخ انصحٛح نهدٓاخ انًخرهفح

  
اذفك 

 ذًايا
 يحاٚذ اذفك

لا 

 اذفك

لا اذفك 

 ذًايا

6 
رَؼٝ ا٦كاهح كِٚب اٌٝ ٔشو ٍٍٛو١بد اٌؼًّ إٌّؼجطخ 

 ٕٙب )اٌظلق ٚا٤ِبٔخ ٚاٌٛفبء(ث١ٓ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ ِٚ
     

      رظٙو كائورٕب أػٍٝ َِز٠ٛبد إٌيا٘خ اٌزٕظ١ّ١خ. 7

8 
رواػٟ اكاهح إٌّظّخ رطج١ك اٌؼلاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِؼبٍِزٙب 

 ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ٙب.
     

9 
رزٛافك ا١ٌَبٍبد ا٨عواءاد اٌزٕظ١ّ١خ ٌلائورٕب ِغ اٌم١ُ 

 ٚاٌّجبكة اٌَبئلح فٟ ِغزّؼٕب.
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10 
رٍزيَ اكاهح إٌّظّخ ثبٌّجبكة ٚاٌّؼب١٠و ا٨ف٩ل١خ ػّٓ 

 اٌّغبي اٌظؾٟ.
     

ثاَ

 ٚا

انًرغٛز انراتغ / رٔحاَٛح يكاٌ انؼًم: ْٕ شؼٕر داخهٙ َاتغ يٍ انمٛى ٔانًؼرمذاخ انرٙ ٚشؼز فٛٓا 

لًّٛ انشخصٛح انفزد تأًْٛح انؼًم انذ٘ ٚمٕو تّ ٔالاحساس تانًدًٕػح انرٙ ٚؼًم يؼٓا ٔيذٖ ذٕافك 

 (.77: 2022)ػثذ انشكٕر، يغ لٛى انًُظًح 

 أ
ارذثاط إٚداتٙ تٍٛ انؼًم انذ٘ ُٚخزط فّٛ الأفزاد ٔانُرائح انًدزٚح انرٙ ٚرهمَٕٓا، يثم انؼًم انٓادف: 

 انسؼادج ٔانزضا انٕظٛفٙ.

  
اذفك 

 ذًايا
 يحاٚذ اذفك

لا 

 اذفك

لا اذفك 

 ذًايا

11 
غبىٞ ٌٍّٙبَ ٚاٌٛاعجبد ٠ٕزبثٕٟ اؽَبً ثبٌَؼبكح ػٕل أ

 اٌٛظ١ف١خ اٌّىٍف ثٙب.
     

12 
ٌلٞ شؼٛه ػبٌٟ ثؤْ ػٍّٟ مٚ ٘لف ِٚؼٕٝ أٍّٝ 

 ٠ؾفئٟ ٦ٔغبىٖ.
     

13 
ارطٍغ ٚثشٛق كِٚب  ٦ٔغبى وً ا٨ػّبي إٌّبؽخ 

 ثٛظ١فزٟ.
     

      ٠ّٕؾٕٟ ػٍّٟ ل١ّخ ػب١ٌخ ػٓ ؽ١برٟ اٌٛظ١ف١خ. 14

15 
خ اٌزشغ١غ ِٚىبفئخ ا٨فواك رَؼٝ كائورٕب اٌٝ ٔشو صمبف

 اٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٠ٕغيْٚ ٚظبئفُٙ ثٕغبػ ٚرفٛق ػب١١ٌٓ.
     

 ب
تأَٓى يًٌٕٓ نثؼضٓى انثؼض  الاحساس تاندًاػح: شؼٕر الافزاد انؼايهٍٛ تالاَرًاء ٔانشؼٕر

 ٔنهًدًٕػح ٔإًٚآَى انًشرزن تأٌ احرٛاخاذٓى سرهُثٗ يٍ خلال انرزايٓى تأٌ ٚكَٕٕا يؼاا.

  
ك اذف

 ذًاو
 يحاٚذ اذفك

لا 

 اذفك

لا اذفك 

 ذًايا

16 
اشؼو ثبٟٔ اإكٞ ِٙبِٟ ٚٚاعجبرٟ اٌٛظ١ف١خ ػّٓ فو٠ك 

 اٌنٞ اٌؼًّ اٌنٞ أٔزّٟ ا١ٌٗ ثىً كلخ ٚؽوص.
     

      اشؼو ثؤٟٔ ػٕظو ُِٙ فٟ فو٠ك اٌؼًّ اٌنٞ أزّٝ ٌٗ. 17

18 
رشغغ اكاهح إٌّظّخ ػٍٝ ٔشو صمبفخ اٌزؼبْٚ ٚاٌَّبػلح 

 غبى ا٨ػّبي ثشىً عّبػٟ ث١ٓ ا٤فواك اٌؼب١ٍِٓ.ػٍٝ أ
     

19 
رزؾل ٚرٕلِظ ل١ّٟ ٚا٘لافٟ اٌشقظ١خ ِغ ل١ُ ٚا٘لاف 

 ِغّٛػخ اٌؼًّ اٌزٟ أٔزّٟ ا١ٌٙب.
     

      ٠زّزغ فو٠ك اٌؼًّ اٌنٞ أزّٝ ٌٗ ثوٚػ ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ. 20

 ج
يا تٍٛ لٛى ٔخصائص انؼًم انفزد٘  حانح يٍ انرطاتك ٔالاَسداوانرٕافك تٍٛ لٛى انفزد ٔانًُظًح: 

 ٔلٛى انؼًم انرُظًٛٙ.

  
اذفك 

 ذًايا
 يحاٚذ اذفك

لا 

 اذفك

لا اذفك 

 ذًايا

21 
رزؼبًِ اكاهح إٌّظّخ ِغ ع١ّغ ا٨فواك اٌؼب١ٍِٓ ثؼلاٌخ 

 ٚكْٚ أٞ ر١١ّي.
     

      اؽًّ ِشبػو ا٠غبث١خ ؽٛي ل١ُ كائورٕب. 22

      ا٘لاف ٚل١ُ إٌّظّخ.رَٕغُ ا٘لافٟ ٚل١ّٟ اٌشقظ١خ ِغ  23

24 

رَؼٝ اكاهح إٌّظّخ اٌٝ ا٠غبك ؽبٌخ ِٓ اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌّٙبَ 

ٚاٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ ٥ٌفواك ٚؽبعبرُٙ ٚهغجبرُٙ 

 اٌشقظ١خ.

     

25 
رٙزُ اكاهح إٌّظّخ كِٚب  ثزؾ١َٓ ا٤ٚػبع اٌٛظ١ف١خ 

 ٚاٌظؾ١خ ٥ٌفواك اٌؼب١ٍِٓ
     

 


