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Abstract  

  The purpose of the research is to identify the dark side of accountability in terms 

of concept, its negatives and dimensions for government institutions, and to review the 

professional performance of accountants and auditors in terms of the rules, behavior and 

challenges of the accounting and audit function and its importance for government 

institutions. The research was conducted on the opinions of a sample of accountants and 

internal auditors working in government institutions in the governorate Muthanna's 

number of 71 workers, by distributing a questionnaire to them. Using a set of statistical 

analyzes represented by confirmatory factor analysis and structural modeling equation 

using path analysis and using statistical programs (AMOS v.23 & SPSS v.23) to test the 

main research hypotheses. The researchers reached the most important conclusions: 

There is a negative correlation between the research variables, as the correlation 

coefficient between the dimensions of the dark side of accountability and work 

performance behaviors is (0.156). The dark side of accountability reduces by 24% of 

work performance behaviors and the rest of the percentage belongs to other variables 

outside the model. The researchers reached the most important recommendations that 

the accountant and auditor should have a neutral professional and technical opinion that 

clarifies and clarifies his opinion to co-workers or subordinates. As well as auditors 

away from any administrative pressures, which contributes to this opinion in developing 

the performance of his professional work, and the necessity of having experience, 

educational attainment and participation in seminars, workshops and conferences related 

to the job the accountant and auditor, which contributes to the development of his 

performance. 

Keywords The dark side of accountability, work behaviors, accountants, internal 

auditors, government institutions. 
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  اٌدانة اٌّظٍُ ٌٍّضاءٌح وذأثٍره ػٍى صٍىوٍاخ الاداء اٌّهنً
)دراصح ذحٍٍٍٍح َراء ػٍنح ِن اٌّحاصثٍن واٌّذلمٍن اٌذاخٍٍٍن فً اٌّؤصضاخ اٌحىىٍِح فً  

 (ِحافظح اٌّثنى
 

 أ.َ. حٍذر ػثاس اٌؼطار

 وٍٍح الادارج والالرصاد

 خاِؼح اٌّثنى
 

 َ.َ. صهاد خٍاد ِطرود  د. وّاي واظُ اٌحضنً أ.َ.

 وٍٍح اٌررتٍح الاصاصٍح  وٍٍح الادارج والالرصاد

 خاِؼح اٌّثنى  خاِؼح اٌّثنى

 اٌّضرخٍص 

١ش اٌّفَٙٛ ٍٍٚج١برٙب اٌزؼوف ػٍٝ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ِٓ ؽاٌغوٗ ِٓ اٌجؾش   

ٚأثؼبك٘ب ثبٌَٕجخ ٌٍّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ، ٚاٍزؼواٗ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ِٓ ؽ١ش 

أعوٞ  لٛاػل ٍٍٚٛن ٚرؾل٠بد ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ٚأ١ّ٘زٙب ثبٌَٕجخ ٌٍّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ،

اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ فٟ  اٌجؾش ػٍٝ آهاء ػ١ٕخ ِٓ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ اٌلاف١١ٍٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ

ػبًِ ِٓ فلاي رٛى٠غ اٍزّبهح الاٍزجبٔخ ػ١ٍُٙ، ٚثبٍزقلاَ  71ِؾبفظخ اٌّضٕٝ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾ١ٍلاد الاؽٖبئ١خ اٌّزّضٍخ ثبٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ِٚؼبكٌخ إٌّنعخ ا١ٌٙى١ٍخ 

( لافزجبه AMOS v.23 & SPSS v.23ثبٍزقلاَ رؾ١ًٍ اٌَّبه ٚثبٍزقلاَ اٌجواِظ الاؽٖبئ١خ )

ٕ٘بن ػلالخ اهرجبٛ ٍبٌجخ ث١ٓ  فو١ٙبد اٌجؾش اٌوئ١َخ، رًٕٛ اٌجبؽضْٛ اٌٝ اُ٘ الاٍزٕزبعبد ٟٚ٘

ِزغ١واد اٌجؾش ام ثٍغ ِؼبًِ الاهرجبٛ ث١ٓ أثؼبك اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ٍٍٚٛو١بد اكاء اٌؼًّ 

% ِٓ ٍٍٛو١بد أكاء اٌؼًّ ٚثبلٟ ٠24مًٍ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ِب ِملاهٖ (، 156ٚ.ِملاهٖ )

ٙوٚهح أْ إٌَجخ رؼٛك اٌٝ ِزغ١واد أفوٜ فبهط إٌّٛمط. رًٕٛ اٌجبؽضْٛ اٌٝ أُ٘ اٌز١ٕٛبد 

٠ىْٛ ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك هأٞ ِٕٟٙ ٚفٕٟ ِؾب٠ل ٠ج١ٓ ٠ٚٛٙؼ هأ٠ٗ ٌيِلاء اٌؼًّ أٚ اٌّوإ١ٍٚٓ 

فٟ رط٠ٛو أكاء ػٍّٗ إٌّٟٙ، ٚونٌه اٌّللم١ٓ ثؼ١لا ػٓ أٞ ٙغٛٛبد اكاه٠خ ِّب ٠َُٙ ٘نا اٌوأٞ 

ٚٙوٚهح رٛافو اٌقجوح ٚاٌزؾ١ًٖ اٌؼٍّٟ ٚاٌّْبهوخ فٟ إٌلٚاد ٚاٌٛهُ ٚاٌّئرّواد اٌقبٕخ 

 ثٛظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك، ِّب ٠َُٙ فٟ رط٠ٛو أكائٗ.

اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ، ٍٍٛو١بد اٌؼًّ، اٌّؾبٍج١ٓ، اٌّللم١ٓ اٌلاف١ٍٓ، ) :اٌىٍّاخ اٌّفراحٍح

 اٌؾى١ِٛخ(.اٌّئٍَبد 

 اٌّمذِح 

رّضً لٛاػل ٍٍٛن ٚآكاة اٌٛظ١فخ ثّغّٛػخ ِٓ اٌّجبكة ٚاٌم١ُ الافلال١خ ٚاٌزٟ رىْٛ ثّضبثخ   

ِمب١٠ٌ ِؼ١به٠خ ٌٍَٛن إٌّٟٙ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَبد ٚاٌزٟ ٠زؼ١ٓ ػ١ٍُٙ اٌزؾٍٟ ثٙب ػٕل ِياٌٚزُٙ 

، ٌنا ٠زٛعت ػٍٝ اٌّئٍَبد اٌّئٍَخ اٛبهلأػّبٌُٙ ِغ ىِلاء اٌؼًّ أٚ اٌيثبئٓ اٌقبهع١ٓ ػٓ 

ِٚٓ ّٕٙٙب اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ رمل٠ُ كٚه فبػً فٟ رط٠ٛو اٌّٙٓ ِٚٓ ّٙٓ ٘نٖ اٌّٙٓ ٟ٘ 

 ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ٌّب ٌّٙب ِٓ كٚه فٟ رؾم١ك اٌؾ١بح اٌوفب١٘خ فٟ اٌّغزّغ.

٠يفو الاكة اٌّؾبٍجٟ ٚاٌزلل١مٟ ثّغّٛػخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رطولذ اٌٝ ِٛٙٛع   

٠ٛو ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ِٓ فلاي ارجبػٙب ٌمٕٛاد ػلح ِٓ أعً إٌٛٛي اٌٝ وٛاكه ١ِٕٙخ رط

 فلاي رطج١كرورمٟ ثبلأكاء اٌزلل١مٟ ٚاٌّؾبٍجٟ ٌزؾم١ك اػٍٝ َِزٜٛ اكاء ٌؼًّ اٌّئٍَبد ِٓ 
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اٌزؼ١ٍُ  اٌّؼب١٠و اٌّؾبٍج١خ ٚاٌزلل١م١خ اٌل١ٌٚخ ٚاٍزقلاَ اٌزم١ٕبد اٌّؾبٍج١خ اٌؾل٠ضخ ِٚزبثؼخ ِٕب٘ظ

 اٌلها١ٍخ اٌّزطٛهح.

رؼل ٚظ١فخ اٌزلل١ك ٚاٌّؾبٍجخ ١ٍٍٚخ ١ٌٌٚ غب٠خ أٚ ٘لف ثؾل مارٗ، رطٛهد ٚظ١فخ   

اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك فٟ ظً رطٛه اٌؾ١بح الالزٖبك٠خ ٚرْؼجٙب ٚرلافٍٙب ٚاٌزٟ رؾٌٛذ ٘نٖ اٌّٙٓ ِٓ 

ؽّب٠خ ؽمٛلٗ ٚاٌؾل ِٓ ١ٍٍٚخ ٌقلِخ الاكاهح فمٜ اٌٝ ١ٍٍٚخ ٌقلِخ اٌّغزّغ ثْىً ػبَ ِٓ ؽ١ش 

 ػ١ٍّخ اٌفَبك اٌّبٌٟ الاكاهٞ اٌَّزْوٞ فٟ أغٍت اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ.

رٕطٍك أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ أْ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٚرؤص١وٖ ػٍٝ ٍٍٛو١بد ٚآكاة ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك  

كفٍذ ِوؽٍخ فط١وح فٟ عيئ١بد اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ، ٚإٔجؾذ ػبئمب ؽم١م١ب ٚػمجخ رمف أِبَ 

َ أكاء ػًّ اٌّئٍَبد ثْىً ػبَ، ِٚٓ اٌّئٍَبد اٌزٟ رٚوهد ِٓ ٘نٖ اٌظب٘وح ٟ٘ رمل

اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ، ٌنٌه لاثل ِٓ اٌجؾش فٟ ٘نا اٌّٛٙٛع اٌُّٙ ٚا٠غبك اٌَجً اٌىف١ٍخ ٌّؼبٌغزٗ 

ثٍٛبئً ؽم١م١خ فؼبٌخ لإثؼبك فطوٖ ػٓ ِفبًٕ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ. ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش رُ 

هثؼخ ِجبؽش رّضً اٌّجؾش الأٚي ِٕٙغ١خ اٌجؾش ف١ّب رّضً اٌضبٟٔ الإٛبه ٌٍٕظوٞ رم١َّٗ ػٍٝ أ

ٌٍَّؤٌخ ٚاٌغبٔت اٌّظٍُ ث١ّٕب اٌضبٌش الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ٚاٌواثغ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ 

 ٚاف١واً الاٍزٕزبعبد ٚاٌز١ٕٛبد.

 ِنهدٍح اٌثحثالأوي: اٌّثحث 

َبد اٌؾى١ِٛخ ِٓ رفْٟ ظب٘وح اٌفَبك اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ اٌنٞ رؼبٟٔ غبٌج١خ اٌّئٍ: ِشىٍح اٌثحث 

٠ٕؼىٌ ٍٍج١ب ػٍٝ أكاء ٘نٖ اٌّئٍَبد ثْىً ػبَ ٚػٍٝ أكاء اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ثْىً فبٓ. 

٠ٚٛاعٗ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ ٘نٖ اٌّئٍَبد ِْىٍخ ػلَ اٍزقلاِٙب ٌٍٍٛبئً اٌلاىِخ ٌّىبفؾخ 

ف١ٙب ِٓ عٙخ ٚٙغٛٛ اٌّوإ١ٍٚٓ فٟ اٌؼًّ ِٓ عٙخ أفوٜ  اٌفَبك اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ اٌَّزْوٞ

ٚ٘نا ِب ٠ؼىٌ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ. ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ ٛوػ ِْىٍخ اٌجؾش ػٍٝ ّىً 

 أٍئٍخ ٌىٟ ٠ّىٓ الإعبثخ ػٕٙب فٟ اٌغبٔت إٌظوٞ ٚاٌؼٍّٟ ِٓ ٘نا اٌجؾش:

ّظٍُ ػٍٝ أكاء اٌّؾبٍج١ٓ ً٘ اْ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ رؼٟ ِفَٙٛ ٚأ١ّ٘خ رؤص١و اٌغبٔت اٌ -

 ٚاٌّللم١ٓ؟

 ً٘ اْ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ رؼٟ ِفَٙٛ ٚأ١ّ٘خ رؤص١و اٌغبٔت اٌّظٍُ ػٍٝ أكاء اٌّئٍَخ ٔفَٙب؟ -

 ً٘ اْ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ ٠مِْٛٛ ثؤكاء ٚظبئفُٙ ا١ٌّٕٙخ ثْىً وفٛء؟ -

 ٠َؼٝ اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف ا٢ر١خ:: أهذاف اٌثحث

 اٌزؼوف ػٍٝ اٌغبٔت اٌّظٍُ ِٓ ؽ١ش اٌّفَٙٛ ٍٍٚج١برٙب ٚأثؼبك٘ب ثبٌَٕجخ ٌٍّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ. .1

اٍزؼواٗ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ِٓ ؽ١ش لٛاػل ٍٍٚٛن ٚرؾل٠بد ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ  .2

 ٚاٌزلل١ك ٚأ١ّ٘زٙب ثبٌَٕجخ ٌٍّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ.

 ٍٝ ٔزبئظ رم١١ُ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ.ث١بْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٚرؤص١وٖ ػ .3

اٌزؼوف ػٍٝ أُ٘ الاٍزٕزبعبد ٚاٌز١ٕٛبد اٌزٟ رًٕٛ ا١ٌٙب اٌجؾش ِّب ٠ؼٛك ثبٌّٕفؼخ ػٍٝ ػ١ٕخ  .4

 اٌجؾش.

رٕطٍك أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ أْ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٚرؤص١وٖ ػٍٝ ٍٍٛو١بد ٚآكاة ٚظ١فخ : أهٍّح اٌثحث

وح فٟ عيئ١بد اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ، ٚإٔجؾذ ػبئمب ؽم١م١ب اٌّؾبٍت ٚاٌّللك كفٍذ ِوؽٍخ فط١

ٚػمجخ رمف أِبَ رملَ أكاء ػًّ اٌّئٍَبد ثْىً ػبَ، ِٚٓ اٌّئٍَبد اٌزٟ رٚوهد ِٓ ٘نٖ 

اٌظب٘وح ٟ٘ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ، ٌنٌه لاثل ِٓ اٌجؾش فٟ ٘نا اٌّٛٙٛع اٌُّٙ ٚا٠غبك اٌَجً 



Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (30/9/2022); Vol. 18, No. 59, Part (2): 1-19 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.59.2.1 

 

4 

ك فطوٖ ػٓ ِفبًٕ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ ِٚٓ صُ ؽّب٠خ اٌىف١ٍخ ٌّؼبٌغزٗ ثٍٛبئً ؽم١م١خ فؼبٌخ لإثؼب

اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌظٍُ اٌنٞ ٠ؼ١ْٗ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘نٖ اٌّئٍَبد ِٚٓ ُّٕٙٙ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك. ٚرزغَل 

أؽل أثوى ٍٚبئً رط٠ٛو أكاء ػًّ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ ِٓ فلاي رؼ١ّك 

اٌلاف١١ٍٓ اٌن٠ٓ ٠مِْٛٛ ثؤكاء َِئ١ٌٚبرُٙ ا١ٌّٕٙخ ثْىً اٌَّئ١ٌٚخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٌٍّٚللم١ٓ 

 رط٠ٛو أكاء ػًّ ِئٍَبرُٙ ثْىً ٠ٍجٟ ّٛٛػ اٌّغزّغ. وفٛء فٟ ٍج١ً

 :٠ؤرٟرٕطٍك فو١ٙخ اٌجؾش ِٓ فلاي ِب : فرضٍح اٌثحث

 ٚعٛك ػلالخ اهرجبٛ ٍٍج١خ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ٍٍٚٛن أكاء اٌؼًّ. .1

 لخ رؤص١و ٍٍج١خ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ ٌٍغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ػٍٝ ٍٍٛن أكاء اٌؼًّ.ٚعٛك ػلا .2

٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَبد : ِدرّغ وػٍنح اٌثحث 

( ِٓ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَبد 71اٌؾى١ِٛخ، أِب ػ١ٕخ اٌجؾش فمل رُ اٍزج١بْ )

 10اٌؼواق ٚاٌجبٌغ ػلك٘ب -١ِٛخ اٌّزٛاعلح فٟ ِل٠ٕخ اٌَّبٚح اٌزبثؼخ اٌٝ ِؾبفظخ اٌّضٕٝاٌؾى

 ِئٍَبد.

 ِناهح اٌثحث 

 أػزّل اٌجبؽضْٛ فٟ اػلاك ٘نٖ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙغ١ٓ ا٢ر١١ٓ:

إٌّٙظ اٌؼٍّٟ إٌٛفٟ اٌمبئُ ػٍٝ أٍبً رؾوٞ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ ٚالأثؾبس ٚاٌلهاٍبد اٌّقزٍفخ اٌزٟ  

ٚػلالزٙب ثزم١١ُ الأكاء إٌّٟٙ  ٌٍَّبءٌخ ِزغ١واد اٌجؾش اٌّزّضٍخ فٟ اٌغبٔت اٌّظٍُ رزطوق اٌٝ

 ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ ظً افلال١بد ٍٍٚٛن اٌٛظ١فخ 

الأٍٍٛة الاٍزموائٟ اٌمبئُ ػٍٝ اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌزغو٠جٟ اٌو١ٕٓ ِٓ فلاي اٌم١بَ ثؤػلاك اٍزجبٔخ  

( ١75ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ، ٚلل رُ رٛى٠غ )ٌّؼوفخ آهاء ػ١ٕخ ِٓ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم

( اٍزّبهح ِٕٙب لأعواء اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ 71اٍزّبهح اٍزج١بْ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌّنوٛهح رُ اٍزوعبع )

 ٚاٌزؼوف ػٍٝ إٌزبئظ.

 ٌٍنظري ٌٍّضأٌح واٌدانة اٌّظٍُ : الإطاراٌّثحث اٌثانً

خ ػٍٝ افزلاف ٛج١ؼزٙب ١َِّٚبرٙب ِٓ ٚعٛك اٌَّبءٌخ لا رقٍٛ إٌظُ اٌجْو٠ :ِفهىَ اٌّضاءٌح أولا.

ٌّزبثؼخ أكاء اٌفوك ٚأزظبَ ْٔبٛبرٗ ٚاٌزياِٗ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚالأظّخ اٌّزؼبهفخ، فبٌَّبءٌخ ػجبهح ػٓ 

ِغّٛػخ ِٓ الأٍب١ٌت ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠زُ اٌزؾمك ِٓ ١ٍو الاؽلاس ٚفمبً ٌّب ٘ٛ ِقطٜ، 

ػٓ الاٛو اٌزٟ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب اٌزؾمك ِٓ أغبى الأ٘لاف ثبٌْىً اٌنٞ  ٚثٙنا اٌّؼٕٝ رؼجو اٌَّبءٌخ

(. ٟٚ٘ ثنٌه رّضً ٍّخ أٍب١ٍخ لأٞ ْٔبٛ 21 :٠2006ؾمك ِٓ وفبءح ٚفبػ١ٍخ إٌظبَ )افٛاه١ّلح، 

(. Frink et al., 2008ّٚٙٓ ١ٍبلبد ِقزٍفخ، فٙٛ ثّضبثخ ٍّخ ١ِّيح ٌغ١ّغ اٌى١بٔبد اٌغّبػ١خ )

١ف١خ ـٍٛو١بد اٌٛظـٓ اٌَـل٠ل ِـُ اٌؼـ١ن ٚرم١١ـ١ُّ ٚرٕفـٝ رٖـه اٌَّبءٌخ ػٍفٟ اٌؼًّ، رئصو آصب

١زٙب ـٗ ٚأّ٘ـزوف ثـؼـبه٘ب اٌّـٓ أزْـُ ِـ. ثبٌوغBreaux et al., 2009)ب١ٍِٓ )ـواك اٌؼـٌلأف

(Lerner and Tetlock, 1999 ٚهوي اٌَّبه اٌؾبٌٟ الأثؾبس ِئفواً اٌؼ١ٍّبد اٌّورجطخ ،)

(. ٚرؼوف اٌَّبءٌخ أ٠ٚبً Hochwarter et al., 2007فٟ ا١ٌَبلبد اٌٛظ١ف١خ )ثظٛا٘و اٌَّبءٌخ 

ػٍٝ أٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠طٍُت ثّٛعجٙب ِٓ الأفواك رجو٠و أفؼبٌُٙ ٚٔزبئظ رٍه الإعواءاد ٌٍّل٠و 

(Gelfand & Realo, 1999 )– ِ ًـو٠ٓ فـٍٛن اٌّل٠ـُٙ ٍـُٙ ٌفـٟٚ٘ ثنٌه رىْٛ ثّضبثخ ِلف ٟ

 ;Brief, Duke rich & Doran, 1991ٗ أٚ اٍبءرٗ الاعزّبػ١خ )ـَِئ١ٌٚزبمط ـٓ ّٔـً ِـو

Cummings & Anton, 1990 ٍٝلجً عّٙٛه فبهعٟ لبكه ػ ِٓ ً (، ٚرّضً اٌَّبءٌخ رم١١ّب
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 (Bovens, 2015: 184)(. ٠ٖٚف Dubnick and Yang, 2011رمل٠ُ اٌّىبفآد أٚ ػمٛثبد )

ّضً ثؤٔٗ ٍِيَ ثْوػ ٚرجو٠و ٍٍٛوٗ رغبٖ ّقٔ آفو  اٌَّبءٌخ ثؤٔٙب "ػلالخ اعزّبػ١خ ٠ْؼو ف١ٙب ُّ اٌ

ػٓ ٘نٖ اٌظب٘وح ثؼل٘ب "اٌّبكح اٌلإمخ اٌزٟ  (Frink and Klimoski, 1998: 3)ُِٙ". ٠ٚؼجو 

روثٜ الأٔظّخ الاعزّبػ١خ ِؼبً." فبٌَّبءٌخ ٙوٚه٠خ ِّٚٙخ فٟ إٌّظّبد ٌز١ًَٙ اٌّؼب١٠و 

(. ِٚٓ اٌُّٙ فُٙ رؤص١و ِجبكة اٌَّبءٌخ Wallace et al., 2011اٌّْزووخ ٚرؼي٠ي اٌزٛلؼبد )

اٌّقزٍفخ ػٍٝ اٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ لأْ ولا اٌّف١ِٛٙٓ لل ٠ىٛٔبْ ِورجط١ٓ ثبٌٍَٛو١بد، ٚفبٕخ 

. فبٌفوك ٠زٖوف ثٕبءً (Frink and Klimoski 1998)ثبٌجؼل الأفلالٟ ٌٍٍَٛو١بد، وّب الزوؽٗ 

ٌَّئٚي اٌوئ١ٌ فٟ ػ١ٍّخ اٌَّبءٌخ ١ٍَّؼ ٌٍجبؽض١ٓ ػٍٝ اٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ". ٚاْ فُٙ ػلّ اٌفوك ا

 (. (Cummings and Anton, 1990: 266ثزؾل٠ل اٌظوٚف اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍَّبءٌخ 

الزوؽذ الأثؾبس أْ اٌَّبءٌخ ٌل٠ٙب اٌملهح ػٍٝ ر١ًَٙ إٌزبئظ : ثانٍاً. اٌدانة اٌّظٍُ ٌٍّضاءٌح

. فٟ اٌّمبثً، رّزٍه اٌَّبءٌخ Hall et al, 2006)الإ٠غبث١خ ِٓ فلاي ى٠بكح اٌٛٙٛػ ٚاٌزؾىُ )

، ٚ٘نا ٠ؼ١ك أغبى اٌّٙبَ dark side” (Frink and Klimoski, 1998: 4)“أ٠ٚبً عبٔجبً ِظٍّبً 

ٌنٌه ِٓ اٌُّٙ كهاٍخ الأثؼبك اٌّزؼلكح ٌٍَّبءٌخ، فبٕخ ف١ّب ٠ٚؼوٗ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٌٍقطو. 

ٌغٙٛك ٌز١ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ ٘نٖ اٌؼلالخ ِٓ أعً ٠زؼٍك ثبٌٕزبئظ اٌّْىٛن ف١ٙب. ٌنا لاثل ِٓ ثني ا

بءٌخ ـزٍّخ ٌٍَّـبث١خ اٌّؾـٍج١خ ٚالإ٠غـبه اٌَـوٗ ا٢صـخ ٚػـٛهح ِزٛاىٔـاػطبء ٕ

(9 , 2007:Turusbekova ٚثوى فٟ ٘نا اٌّغبي ر١به ثؾضٟ ِغب٠و أظٙود ٔزبئغٗ أْ اٌَّبءٌخ .)

ً اٌٝ ٍٍٛو١بد ا٠غبث١خ، (. Frink and Klimoski, 1998: 4) ١ٌٌ ثبٌٚوٚهح أْ رئكٞ كائّب

فبٌَّبءٌخ اٌّلهوخ ثْىً وج١و ٠ّىٓ اْ رىْٛ ٍججبً فٟ إٌزبئظ اٌٍَج١خ ٔز١غخ ّؼٛه الأفواك اٌؼب١ٍِٓ 

. فٟٙ لا (Hochwarter et al., 2005)ثقٚٛػُٙ ٌٍولبثخ اٌّفوٛخ، ٚى٠بكح اٌٚغٛٛ أٚ الاعٙبك 

 (.(Lerner and Tetlock, 1999: 270ػ١خ رّضً اٌزو٠بق اٌْبفٟ ٌغ١ّغ اٌّْبوً اٌزٕظ١ّ١خ ٚالاعزّب

ٗ ـبءٌخ، وٛٔـٍُ" ٌٍَّـبٔت اٌّظـٝ "اٌغـي ػٍـٝ اٌزوو١ـبء اٌـٍّـٓ اٌؼـخ ِـٛػـّـٚ٘نا ِب كفغ ِغ

للاً ــو ثـ١ـٖـلٜ اٌمــٝ اٌّـٍـي ػــووـٟ رـخ اٌزـطــٟ الأْٔــواٛ فــٝ الأقــٍـواك ػـغ الافـغـْـ٠

بلبد ـً الإففـب٘ـو" ٚرغـجـٛهح الأوـل "اٌٖـمـبٌٟ فـبٌزـً، ٚثـٍخ الأعـ٠ٛـبئظ ٛـٓ إٌزــِ

(2 Rashkovits & Drach‐Zahavy, 2017: Ebrahim, 2005;.)  ًفبٌَّبءٌخ لل رىْٛ ٍججب

ٌلإعٙبك فٟ ِىبْ اٌؼًّ فبٕخ ػٕلِب ٠ٛاعٗ اٌفوك َِبءٌخ ِٓ عٙبد ِزؼلكح أٚ ِب ٠َّٝ ثْجىخ 

٠ّٚىٓ ٌغّٙٛه ٌٍَّبءٌخ  .(Laird et al., 2009; Frink and Klimoski, 1998: 4)اٌَّبءٌخ 

ً اٌٝ عٕت ِغ  اٌوإٍبء؛)أٞ  ً اٌٝ عٕت ِغ اٌوئ١ٌ ٚاٌّٛا١ٕٛٓ عٕجب الألواْ اٌّؾزوفْٛ عٕجب

اٌوئ١ٌ( ٠قٍك َِز٠ٛبد ِقزٍفخ ِٓ اٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ ِٓ عبٔت اٌفوك. رَزٍيَ اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠ىْٛ 

أٞ، ٠غت أْ رؼيى اٌَّبءٌخ اٌٍَٛن اٌَّئٚي  هلخ؛ِفبف١ٙب اٌفوك َِئٚلاً فمٜ أِبَ ٍٍطخ رٕظ١ّ١خ 

ٚإٌغبػ اٌزٕظ١ّٟ، ِٚغ مٌه لل ٠ىْٛ ٌٙب "عبٔت ِظٍُ" ِؾزًّ ػٕلِب ٠ّزضً الأفواك ٌٍٍَطبد 

اٌؼل٠ل ِٓ الأزٙبوبد ٚاٌفٚبئؼ فٟ ػلح كٚي . ٚ٘نا ِب رفَوٖ (:Herrera, 2004 (12 ٠ٚط١ؼٛٔٙب

ي فٚبئؼ اٌغِ ٚاٌزلاػت ثلهعبد ٚرم١١ّبد ِٚئٍَبد ثَجت ٍٛء اٌَّبءٌخ، ػٍٝ ٍج١ً اٌّضب

ٚاعٙزٙب رٍه اٌّلاهً ِٓ لجً اٌّْوفخ  اٌزٟاٌطٍجخ فٟ ِلاهً أرلأزب، وبٔذ ٔز١غخ اٌٚغٛٛ اٌىج١وح 

ِب كفغ ػلك ِٓ اٌّلاهً فٟ إٌّطمخ ثزؾ١َٓ ٔزبئظ افزجبهارُٙ ػٓ ٛو٠ك اٌزي٠ٚو  –ث١فوٌٟ ٘ٛي 

ً اِب ألوٚا ثبٌنٔت أٚ  35ٚاٌزلاػت. ٚأكٜ مٌه اٌٝ رٛع١ٗ الارٙبَ اٌٝ  ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ، ع١ّؼُٙ رمو٠جب

أك٠ٕٛا ٌلٚهُ٘ فٟ اٌّئاِوح. رٛٙؼ اٌّٛالف ِضً رٍه اٌّٛعٛكح فٟ أرلأزب اٌغبٔت اٌّظٍُ اٌّؾزًّ 
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. ٚ٘نا ِب رؼجو ػٕٗ الأثؾبس ثبٌّطبثمخ ٚالاِزضبي (١ٌَCarlson, 2018: 19بٍخ اٌَّبءٌخ )

ً ِٓ اٌَّبءٌخ ) (. ام ٠غٛى ٌٍٍَطبد )ػٍٝ ٍج١ً Quinn & Schlenker, 2002ٌٍٍَطبد فٛفب

اٌّضبي، اٌوإٍبء(، ثٖفزُٙ ِل٠و٠ٓ كاف١١ٍٓ، َِبءٌخ الأفواك ٚفوٗ ِزطٍجبد ػٍٝ الأفواك ٌزؾم١ك 

الأ٘لاف ٚاظٙبه ٚلاء اٌْووخ ػٍٝ ؽَبة اٌم١ُ ٚاٌّؼزملاد اٌْق١ٖخ ٚالاعزّبػ١خ، اما ٌيَ الأِو. 

ٛاهكح ـبد اٌـبي ٌٍزؼ١ٍّـٝ الاِزضـْٛ اٌـ١١ّٓ ١ّ٠ٍـ١ـظـواك اٌزٕـبثمخ أْ الأفـؾبس اٌَـود الأثـٙـأظ

خ ـ١ـلالـو أفـبهح أٚ غ١ـت ٙـبي ماد ػٛالـٝ أفؼـنٌه ػٍـ١بَ ثـٛٞ اٌمـلِب ٠ٕطـلاٖ ؽزٝ ػٕـأػ

(Hamilton & Sanders, 1992( ًٚأظٙود الأثؾبس أ٠ٚب .)Brief et al., 2000 أٔٗ ػٕلِب )

خ ـؤٌـَـب ِـٙـٝ أٔـٍـواهاد ػـمـوْٚ اٌـُ لا ٠ـٙـبٔـوهاد، فـبٌّجـ١ٓ ثـثؼبـواك اٌزـل الأفـي٠ٚـُ رـ٠ز

ت ـبٔـٓ عـ(. Hamilton and Sanders, 1992ٍِجبد كٚه )ـطـزـبد ِٚـياِـً اٌزــز١به ثـاف

بد ـجبػـٝ اكاهح الأطـ١ٓ، اٌـٓ اٌّئٌفـٍّخ ِـزمل عـب ٠ؼـبءٌخ، وّـئكٞ اٌَّـىٓ أْ رـو ٠ّــآف

(Lewis & Neighbors, 2005; Frink & Ferris, 1998; Caldwell & O’Reilly, 

1982; Dubnick, 2005; Lee, Herr & Kardes, 1999ٍزوار١غ١خ ـ(. ٚثْىً فبٓ ا

(، ِّب ٠ؼٕٟ اٌزؤو١ل ػٍٝ Ammeter, Douglas, Ferris & Goka, 2004اٌزو٠ٚظ اٌنارٟ )

ً ٚعٙلاً اٌقٖبئٔ الإ٠غبث١خ ٌٍفوك فٟ ِؾبٌٚخ لاٍزٕجبٛ ٍّبد اٌىفبءح  ٠ٚؾزبط اٌزو٠ٚظ اٌنارٟ ٚلزب

ٚلل ٠ئكٞ اٌٝ رؾ٠ًٛ عيء ِٓ ِٛاهك اٌفوك اٌَّئٚي ػٓ ٚٙؼٙب ٌزؾم١ك ٔزبئظ أفوٜ، ِضً أكاء 

(. ام ٠ّىٓ ٌٍَّبءٌخ أْ رٚو فٟ ثؼ٘ الأؽ١بْ أوضو ِٓ ٔفؼٙب 2007Turusbekova , 9:اٌّٙبَ )

 ً فغ الافواك اٌٝ اٌزوو١ي ػٍٝ ٔزبئظ الأكاء لأٔٙب رل -ثمٖو ٔظو اٌَّبءٌخ  -ٚ٘نا ِب ٠ؼجو ػٕٗ اؽ١بٔب

(. رلػٛ ِضً Ebrahim 2005, Gardner 2012ػٍٝ ؽَبة اٍزغلاي اٌّؼوفخ ٚاظٙبه اٌزؼٍُ )

٘ىنا ٔزبئظ اٌٝ اٌزؾم١ك فٟ اٌطوائك اٌزٟ رزفبػً ثٙب اٌَّبءٌخ ِغ اٌّزغ١واد الأفوٜ، ِضً اٌّٛاهك 

 . ):Rashkovits & Drach‐Zahavy, 2017 (3اٌزٕظ١ّ١خ 

ً ِغّٛػخ ِٓ رٛلؼبد ػٕلِب ٠ؼٍُ الأفواك أُٔٙ ِطبٌجْٛ ثزجو٠و    رٕزظ ػٓ اٌَّبءٌخ أ٠ٚب

أفؼبٌُٙ ٌغٙبد هلبث١خ ِقزٍفخ. ٠ٕظو الافواك، رؾَجبً ٌٍؾىُ ػ١ٍُٙ، اٌٝ لواهارُٙ ِٓ ِٕظٛه اٌغٙبد 

ؼبد (. ٟٚ٘ ثنٌه رقٍك رٛلؼبد فٟ م٘ٓ اٌفوك، ٚرقزٍف ٘نٖ اٌزٛل:Herrera, 2004 (6 اٌولبث١خ

(. Quinn & Schlenker, 2002اػزّبكاً ػٍٝ ِٓ ٠غت ػٍٝ الأفواك أْ ٠ؾبٍجٛا ػٍٝ أفؼبٌُٙ )

اٌزٛلؼبد اٌزٟ ٠ٌٛل٘ب عٙخ هلبث١خ ِؼ١ٕخ فٟ م٘ٓ اٌفوك رزؼٍك ثّب ٠ٍٟ: أ( للهح اٌغٙبد اٌولبث١خ 

( كهعخ (؛ ة( رف١ٚلاد اٌغٙبد اٌولبث١خ ٚ؛ طTetlock, 1992اٌّؾزٍّخ ػٍٝ اٌّىبفؤح ٚاٌّؼبلجخ )

( ٠ْؼو ثٙب الأفواك ف١ّب ٠زؼٍك ثؤفؼبٌُٙ رؾَجب Caldwell & O'Reilly, 1982اٌؾو٠خ ٚالافز١به )

لهوخ،  ُّ ٌٍؾىُ ػ١ٍٙب ِٓ لجً اٌغٙبد اٌولبث١خ، فؼٕلِب ٠قزجو الأفواك َِز٠ٛبد أكٔٝ ِٓ اٌَّئ١ٌٚخ اٌ

فٟ ظً ٘ىنا  (.١ٍBovens, 1998: 8زٌٛل ٌل٠ُٙ ّؼٛه ثؤُٔٙ ثّضبثخ "ِغوك روً فٟ ػغٍخ" )

ظوٚف ِٓ اٌَّبءٌخ، ٠ْؼو اٌفوك ثَّزٜٛ ِٕقف٘ ِٓ الافز١به ٚاٌَّئ١ٌٚخ ١ٍٍغؤ اٌٝ فه اهرجبٛ 

(. فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ، لل :Herrera, 2004 (12اٌناد ِٓ فلاي الأػناه ٚالأْٔطخ اٌؼلاع١خ الأفوٜ 

ثبِىبُٔٙ ٔمً ٠زٖوف الأفواك ثطوق ٠زٍْٕٖٛ ِٕٙب ػبكحً أٚ رزؼبهٗ ِغ ل١ُّٙ اٌقبٕخ، اما وبْ 

. ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌَّبءٌخ (Bandura, 1991)اٌَّئ١ٌٚخ اٌٝ اٌٍَطخ ٚػلَ رؾًّ ػٛالت ٍٍٛوُٙ 

ً ٌلاوزئبة اٌؼبٌٟ ٚأقفبٗ اٌوٙب ٚالاٌزياَ اٌٛظ١فٟ ٚرلٟٔ َِز٠ٛبد الأكاء  ٠ّىٓ اْ رىْٛ ٍججب

اِو اٌٍَطخ، فبْ ػٕل رٕف١ن أٚ، (Lanivich et al., 2010)ٚالاِزٕبع ػٓ ٍٍٛو١بد اٌلٚه الاٙبفٟ 

الأفواك ِٛعْٙٛ فٟ اٌّمبَ الأٚي ٔؾٛ اٌٛفبء ثبٌزياِبرُٙ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚلا ٠ٙزّْٛ ثبٌٚوٚهح ثّؾزٜٛ 
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(. لل ٠َزقلَ الأفواك اٌؼ١ٍّبد إٌف١َخ ٌفه اهرجبٛ ا١ٌ٢بد Brief et al., 2000ٚاعجبرُٙ اٌّؾلكح )

أٔب أىػُ أْ أؽل ا١ٌَبلبد اٌزٕظ١ّ١خ (، اػزّبكاً ػٍٝ اٌظوٚف. Bandura et al., 1996اٌزٕظ١ّ١خ )

اٌزٟ لل رٕفًٖ ػٓ ّؼٛه اٌفوك ثبٌَّئ١ٌٚخ ٘ٛ اٌَّبءٌخ أِبَ اٌٍَطخ اٌزٕظ١ّ١خ ثبػزجبه٘ب اٌَّئٚي 

اٌٛؽ١ل. ػٕلِب ٠زقٍٝ اٌفوك ػٓ اٌَّئ١ٌٚخ، فبٔٗ ٠ْؼو ثَّز٠ٛبد ألً ِٓ اٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ ِٓ 

فواك اٌٍَٛن ١ٌٌ لأُٔٙ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ أ٠ٌٛٚخ فلاي إٍبك وً اٌّجبكهح اٌٝ اٌٍَطخ. ٠ئكٞ الأ

فٟ ظً اٌَّبءٌخ أِبَ  (.Dose & Klimoski, 1995اٌٍَطبد، ثً لأُٔٙ ٠قٚؼْٛ ٌٍَّبءٌخ )

اٌٍَطخ فمٜ، ٠ٕقوٛ الأفواك فٟ ػ١ٍّخ اٌزجو٠و الأفلالٟ اٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠ىْٛ اٌفؼً اٌٚبه ِمجٛلاً 

( ً ً ٚاعزّبػ١ب ت ٌٍزجو٠و ٠ض١و اٌزَبإي ؽٛي اٌى١ف١خ اٌزٟ (. ٚاْ وً Bandura, 1991ٍّٛق١ٖب

 (.(١ٍTetlock, 1998: 121ؼُوّف ثٙب اٌّوء ٔفَٗ فٟ ػ١ْٛ اٌولبثخ اٌقبهع١خ أٚ اٌلاف١ٍخ 

ػٍٝ اٌؼىٌ ِٓ مٌه، لل ٠فُٙ الأفواك أُٔٙ َِئٌْٚٛ ١ٌٌ فمٜ أِبَ هئ١َُٙ، ٌٚىٓ أ٠ٚبً   

ٓ. اػزّبكاً ػٍٝ ِٓ ٘ٛ عّٙٛه اٌَّبءٌخ، أِبَ اٌغّب١٘و الأفوٜ ِضً ألوأُٙ ا١١ٌّٕٙٓ أٚ اٌّٛا١ٕٛ

٠قزٍف ٔٛع اٌزؤص١و الاعزّبػٟ ٌٍٛو١ً ِٓ الاٍزملا١ٌخ اٌٝ الاِزضبي اٌٝ اٌطبػخ. لل ٠ملهّ الافواك 

اٌَّئٌْٚٛ أِبَ الألواْ ثْىً وج١و ِٛافمخ اٌّغّٛػخ ػٕلِب ٠ىْٛ اٌزؤص١و الاعزّبػٟ ٌٍّغّٛػخ 

ل٠ٛبً. ػٕلِب ٠ٕظو الأفواك اٌٝ ألوأُٙ اٌّؾزوف١ٓ عٕجبً اٌٝ  ل٠ٛبً ٚللهرٙب ػٍٝ ِىبفؤح اٌفوك ِٚؼبلجزٗ

ٓ الإهاكح ـٝ ِـعٕت ِغ هئ١َُٙ وّل٠و٠ٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌَّبءٌخ، فبُٔٙ ٠ْؼوْٚ ثلهعخ أػٍ

ُٙ فمٜ ـبَ هئ١َـئ١ٌٚٓ أِـْٛ َِـب ٠ىٛٔـبهٔخً ػٕلِـئ١ٌٚخ، ِمـؼوْٚ ثبٌَّـٟ ٠ْـبٌـز١به، ٚثبٌزـٚالاف

13) Herrera, 2004:.) 

 ٌٍّحاصثٍن واٌّذلمٍنالأداء اٌّهنً : ثحث اٌثاٌثاٌّ

رؼل ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ِٓ اٌّٙٓ اٌزٟ ٌٙب  :لىاػذ وصٍىن آداب ووظٍفح اٌّحاصة واٌّذلك 

كٚه ِٚىبٔخ فٟ اٌّغزّؼبد اٌّزطٛهح ٚإٌب١ِخ ٚاٌزٟ ٟ٘ فٟ ٛٛه إٌّٛ ػٍٝ ِقزٍف الإٔؼلح ِٓ 

فٚلاً ػٓ اٌْفبف١خ ٚاٌّٛصٛل١خ اٌزٟ ر١ٚفٙب ػٍٝ ٔزبئظ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ لأرقبك اٌمواهاد 

الأػّبي ٚاٌلٚه اٌّؼبٕو اٌنٞ أ١ٜٔ ثٙنٖ اٌٛظ١فخ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌلٌٚخ ِٓ فلاي كفغ ػغٍخ 

ٚرّضً افلال١بد ٚظ١فخ اٌزلل١ك ٚاٌّؾبٍجخ (، 5: 2014 اٌن٘جٟ، اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ ٌلأِبَ )٠ؼمٛة،

جطخ ثّؼب١٠و اٌٍَٛن اٌغ١ل ٚغ١و اٌغ١ل فٟ رٖوفبد الافواك ِٓ اٌّجبكة ٌٛظ١فخ اٌٍَٛن اٌّور

ٚاٌغّبػخ ٚاٌزٟ ثلٚه٘ب رؾىُ ٍٍٛن اٌفوك ٚاٌغّبػخ فٟ اٌز١ّي ث١ٓ اٌٖؼ ٚاٌقطؤ ٌزَبػل٘ب فٟ 

(،٠ّٚىٓ رؼو٠ف ٍٍٛن ٚآكاة Schermerhorn, 2008: 48ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه الاكاهٞ اٌُّٙ )

ٌٖفبد اٌغ١لح ٚاٌَّؼخ اٌؾَٕخ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌّؾبٍج١ٓ ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ ا

ٚاٌّللم١ٓ ِّب ٠ٕؼىٌ فٟ رؼبٍِٗ ِغ ىِلائٗ فٟ اٌؼًّ ٚاٌّواعؼ١ٓ ِٓ فبهط اٌلائوح ػٕل ِّبهٍخ 

( ٚرؼوف ونٌه ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ ٚاٌّؼب١٠و اٌزٟ رٚجٜ ٍٍٛن 2018 أػّبٌٗ )ِْىٛه ٚػجل،

ا١ٌّٕٙخ، ٚوّب رؼل ِٖلهاً ٌٍز١ّي ث١ٓ ِب ٘ٛ ٕؼ ٚفطؤ ٚرٖوفبد الافواك اصٕبء ل١بُِٙ ثبٌّٙبَ 

ٚرؼوف ثؤٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػل ٚاٌّجبكة اٌزٟ رّىٓ (، 3: 2019 كافً ث١ئخ الاػّبي)ٌج١ٌَ،

ٚ٘نٖ اٌمٛاػل ٚالأؽىبَ ٙوٚه٠خ اٌزٟ رقٔ  اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ِٓ الاٍزفبكح ِٕٙب أصٕبء اٌؼًّ،

 (.218: 2020 اٌْق١ٖخ ٌّّبه١ٍٙب)اؽّل ٚاؽّل، ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ٚاٌزٖوفبد

ِٚب رملَ ٠وٜ اٌجبؽضْٛ ٙوٚهح ٚعٛك اٛبه افلالٟ ٠ؾ١ٜ ثزٖوفبد اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ   

فبٕخ فٟ اٌقلِبد اٌٖؼجخ ٚاٌّؼملح، ٚمٌه ٌز١ٙٛؼ ِب ٘ٛ ٕؾ١ؼ ِٚب ٘ٛ فطؤ، ٌنا فبْ افلال١بد 

فٟ ِىبْ اٌؼًّ ِٚؾبٌٚخ ػًّ ِب ٘ٛ ع١ل اٌؼًّ إٌّٟٙ ر١ْو اٌٝ ٙوٚهح ِؼوفخ اٌقطؤ ٚاٌٖٛاة 
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فٟ ٙٛء ِقوعبد اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّؾبٍجْٛ ثؼل٘ب رلل١مٙب ِٓ لجً اٌّللم١ٓ 

ٚػوٙٙب ػٍٝ َِزقلِٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚغ١و اٌّب١ٌخ، ٌنا ٠ّىٓ رؼو٠ف افلال١بد اٌٛظ١فخ ثؤٔٙب 

ؼب١ٍِٓ )اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّٙٓ( ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػل ٚاٌّجبكة اٌزٟ رؾىُ افلاق اٌ

ٚاٌزٟ رؼل ثّضبثخ ِؼب١٠و ِضب١ٌخ ٌٍٍَٛن إٌّٟٙ ٚونٌه رؼزجو ِغّٛػخ ِٓ اٌٖفبد اٌزٟ رّضً 

ٍٍٛو١بد اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزٟ ٠زؼ١ٓ ػ١ٍٗ ٙوٚهح اٌزؾٍٟ ثٙب ػٕل ل١بِٗ ثّّبهٍخ اػّبٌٗ ٚونٌه ػٕل 

 اٌزؼبًِ ِغ اٌّواعؼ١ٓ أٚ ىِلاء اٌؼًّ.

 ف وأهٍّح صٍىن آداب ووظٍفح اٌّحاصة واٌّذلكأهذا 

٠ورمٟ الاٌزياَ ثمٛاػل اٌٍَٛن اٌٛظ١فٟ ِٓ لجً اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ٔؾٛ أكاء  الأهذاف: .أولاً 

، ٠ٚزورت ػٍٝ مٌه ى٠بكح هٙب اٌيثبئٓ ٚاٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ ٘نٖ الاػّبي ِّب ٠ورمٟ ثؤكاء أفًٚ

خ ـا٢ر١لاف ـء ٚمٌه ِٓ فلاي رؾم١ك الأ٘اٌٛظ١فخ ٚرؾم١ك َِزٜٛ ػبي ِٓ اٌغٛكح فٟ الأكا

 (:8: 2019 )ٌج١ٌَ،(، 25: 2007 )اٌواٚٞ،(، 159: 2007 )اهك٠ٕٟ،

هفغ َِزٜٛ ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ وواِزٙب ٚرلػ١ُ اٌزملَ اٌنٞ اؽوىرٗ ِٓ ث١ٓ  .1

 غ١و٘ب ِٓ اٌّٙٓ.

 ُٙ اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ.ر١ّٕخ هٚػ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ٚهػب٠خ ِٖبٌؾ .2

رلػ١ُ ٚرىٍّخ إٌٖٛٓ اٌمب١ٔٛٔخ ٚالأؽىبَ اٌزٟ ٚٙؼٙب اٌّْوع ٌزٛف١و ِجلأ اٌىفب٠خ فٟ اٌزؤ١ً٘  .3

 اٌؼٍّٟ ٚاٌؼٍّٟ ٌٍّللك ٚاٌّؾبٍت فٟ ػٍّٗ.

ثش هٚػ اٌطّؤ١ٕٔخ ٚاٌضمخ فٟ ٔفًٛ اٌغّٙٛه اٌّؼ١ٕٓ ثقلِبد اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ِٓ اٌيثبئٓ  .4

 .ٚغ١وُ٘ ِٓ اٌَّزقل١ِٓ

 ً  (:25: 2007 )اٌواٚٞ،الاهٍّح وٌّىن ذحذٌذها تاٌنماط الاذٍح  .ثانٍا

 رىّٓ أ١ّ٘خ اٌؼلالخ ا١ٌّّيح لأٞ ٚظ١فخ فٟ لجٛي َِئ١ٌٚبرٙب رغبٖ افواك اٌّغزّغ. .1

َِئ١ٌٚخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك إٌّٟٙ لا رمزٖو ػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌيثبئٓ ٕٚبؽت اٌؼًّ ٚأّب  .2

 اٌٍّٖؾخ اٌؼبِخ رؾلك مٌه.

ل كٚه ُِٙ ٌلٜ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ اٌّغزّغ ِٓ فلاي رمل٠ُ ا٢هاء ٚاٌز١ٕٛبد ٠ٛع .3

ٚاٌزٛع١ٙبد ؽٛي اٌؼ١ٍّخ اٌّؾبٍج١خ اٌزٟ رزُ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزٟ ٌٙب رؤص١و ػٍٝ ٍلاِخ 

 الالزٖبك فٟ اٌّغزّغ.

َزٜٛ ٠ؾظٝ ثضمزُٙ اٍزّواه٠خ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ا١ٌّٕٙٓ فٟ رمل٠ُ فلِبد ِز١ّيح ٌٍغّٙٛه ٚثّ .4

 ِٓ أعً اٌّؾبفظخ ػٍٝ ِوويُ٘ اٌغ١ل.

ثؤْ ٕ٘بٌه أ١ّ٘خ ثبلاٌزياِبد الافلال١خ ( 184: 2018 ٠ٚوٜ )ػضّبْ ٚػجل اٌوؽّٓ،  

 ٌٛظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ِٕٙب:

 رقف١٘ َِزٜٛ اٌّقبٛو اٌزٟ رزؼوٗ ٌٙب ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك. .1

 ق اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ.اٍزقلاَ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٌٍّؼٍِٛبد ػٍٝ ٔطب .2

الافلآ فٟ أكاء اٌٛاعت اٌٍّمٝ ػٍٝ ػبرك اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ا١ٌّٕٙٓ ثّب ٠ي٠ل ِٓ صمخ اٌغّٙٛه  .3

 ثٛظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك.

اٌؾفبظ ػٍٝ إٌيا٘خ ٚاٌىفبءح ٌٍج١بٔبد اٌّب١ٌخ اٌّؼوٚٙخ ػٍٝ ِللك اٌؾَبثبد اٌّملِخ ِٓ لجً  .4

 اٌّئٍَبد الافوٜ.
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 :اخلاق اٌضٍىن اٌىظٍفًانىاع لىاػذ وِثادئ  

 (:15: 2019 : ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رؾل٠ل٘ب ثبٌْىً ا٢رٟ )هّٛاْ،انىاع اٌمىاػذ .أولاً  

 ِٓ ؽ١ش اٌٍَطخ اٌزٟ ٚٙؼزٙب: .1

 لٛاػل لب١ٔٛٔخ: ٠ٚمٖل ثٙب رٍه اٌمٛاػل اٌزٟ ٠ٚؼٙب اٌّْوع اٌزٟ رزّٚٓ اٌمٛا١ٔٓ إٌّظّخ ٌٍٛظ١فخ. -

رٖله ِٓ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ٌؾش اٌّؾبٍج١ٓ  لٛاػل رٕظ١ّ١خ: ٠ٚمٖل ثٙب رٍه اٌمٛاػل اٌزٟ -

ٚاٌّللم١ٓ ػٍٝ الاٌزياَ ثآكاة اٌٛظ١فخ ٍٍٚٛوٙب ِضً اٌمٛاػل اٌزٟ ٚٙؼزٙب إٌمبثبد ٚاٌغّؼ١بد 

 ا١ٌّٕٙخ.

 ِٓ ؽ١ش ّىً ٕلٚه٘ب ١ٍٍٚٚخ اصجبرٙب ٚرمَُ ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ّ٘ب: .2

ِٓ ٍٍطخ رْو٠ؼ١خ أٚ  لٛاػل ِىزٛثخ: ٟٚ٘ اٌزٟ كٚٔذ وزبثخ فٟ ٚص١مخ ِىزٛثخ ٍٛاء لبْٔٛ ٠ٖله -

 لواه ِٓ اٌٍَطخ اٌزٕف١ن٠خ.

لٛاػل ػوف١خ: ٟٚ٘ لٛاػل ِٚجبكة لا ٠زّٕٚٙب ٚص١مخ ِىزٛثخ ٚأّب ٠زؼبهف ػ١ٍٙب اٌّللمْٛ  -

 ٚاٌّؾبٍجْٛ ػٍٝ ارجبػٙب ٠ٕٚظوْٚ ا١ٌٙب ػٍٝ أٔٙب كٍزٛه عبِغ.

 ً ٌٍّؾبٍج١ٓ ِغّٛػخ ِٓ ؽلك الارؾبك اٌلٌٟٚ اٌّثادئ اٌرً ذحىُ وظٍفح اٌّحاصثح واٌرذلٍك:  .ثانٍا

 (:11:2015اٌّجبكة اٌزٟ رؾىُ ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ثبٌْىً الارٟ )ػ١ٍٛح، 

 الاٍزملا١ٌخ ٚاٌّٛٙٛػ١خ. .1

 اٌؼٕب٠خ ا١ٌّٕٙخ. .2

 اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ. .3

ِؼبهف وبف١خ فٟ لبْٔٛ الاػّبي ٌزؼوف ػٍٝ ؽلٚك ِٕٙزٗ َِٚئ١ٌٚبرٗ ِٓ عٙخ اٌزلل١ك فٟ اٌغبٔت  .4

 ٌٍّئٍَخ.اٌمبٟٔٛٔ ٚاٌزْو٠ؼٟ 

 ِؼوفخ ػ١ّمخ فٟ ػٍُ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ٚاٌزّى١ٓ اٌؼبٌٟ ِٓ اٌزٕظ١ُ اٌّؾبٍجٟ ٚرم١ٕبد اٌزلل١ك. .5

رؼبٟٔ ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌزلل١ك رؼبٟٔ ِٓ رؾل٠بد ػل٠لح ِٕٙب : ذحذٌاخ وظٍفح اٌّحاصة واٌّذلك 

 (:9: 2014 اٌن٘جٟ، )٠ؼمٛة،

اٌىفبءح ٚاٌزؤ١ً٘ ٚاػبكح اٌزؤ١ً٘ ٚالإِىب١ٔبد اٌّب١ٌخ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ِٓ ؽ١ش  .1

ٚاٌزىٍٕٛع١ب ٌّىبرت اٌّؾبٍج١ٓ ِٚوالجٟ اٌؾَبثبد، ٚػلَ ٚعٛك ّووبد وجوٜ رقزٔ ثؤػّبي 

اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك لبكهح ػٍٝ ِٛاعٙخ وجو٠بد اٌْووبد اٌّؾبٍج١خ ٚاٌزلل١م١خ اٌزٟ رلفً اٌٝ ٍٛق 

َجت ٕغو ؽغُ أػّبٌٙب أٚ لٍخ اػلاك اٌؼب١ٍِٓ أٚ ِؾلٚك٠خ اٌؼًّ ػٕل كفٛي الاٍزضّبه الأعٕجٟ، ث

 الإِىبٔبد.

 أِب ِب ٠زؼٍك ثبٌغبٔت اٌؼٍّٟ فزجوى اٌؼل٠ل ِٓ اٌزؾل٠بد ٠ّىٓ اٍزمواء٘ب ِٓ ٚالغ اٌج١ئخ اٌؼوال١خ: .2

 رؾل٠بد فبٕخ ثبٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ِٓ ؽ١ش اٌىفبءح. .أ 

ِٚلٜ رٛفو ٔظُ هلبث١خ كاف١ٍخ ع١لح رؾل٠بد فبٕخ رقٔ ث١ئخ اٌؼًّ ٚالأِبٔخ لإكاهح اٌؼ١ًّ  .ة 

 ٚفؼبٌخ.

 رؾل٠بد ِؼوفخ اٌج١ئخ الأعٕج١خ ٌلاٍزؼلاك ٌٚزمل٠ُ فلِبد اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك. .ط 

اٌفىوٞ ٌٍّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك  الإٛبهٌّٚٛاعٙخ ٘نٖ اٌزؾل٠بد ٠زطٍت ِؼوفخ أ١ّ٘خ ٚعٛك 

 (:76: 2018 ِْىٛه ٚػجل،)اٌزب١ٌخ ٚمٌه ثَجت الأٍجبة 

 لأ٘لاف ٚاٌّفب١ُ٘ ٚاٌّجبكة اٌّؾبٍج١خ ٚاٌزلل١م١خ ٠َُٙ ِٓ اػلاك ِؼب١٠و ٚعٛك ِغّٛػخ ِٓ ا

 ِؾبٍج١خ ٚرلل١م١خ ِزىبٍِخ رَزط١غ رط٠ٛو ٚهفغ أكائُٙ إٌّٟٙ.
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  اٌفىوٞ ٌٍّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ِؼوفخ ِٚؼبٌغخ اٌّْبوً اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١م١خ اٌَّزؾلصخ  الإٛبه٠َبػل

 ٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ.اٌزٟ ٠ٛاعٙب ػٕل ِّبهٍخ ػٍُّٙ إٌّٟٙ ٌٍّؾب

  ٠ئكٞ اٌٝ اِىب١ٔخ اعواء اٌّمبهٔبد ث١ٓ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٌٍٛؽلح الالزٖبك٠خ اٌّقزٍفخ ِٓ فلاي رطج١ك

 اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب.

ؽلك اٌّغّغ الأِو٠ىٟ : ِؼاٌٍر اٌضٍىن اٌىظٍفً واٌذصرىر الاخلالً ٌىظٍفح اٌّحاصثح واٌرذلٍك

( أفلال١بد ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك اٌٖبكهح ػٓ ٌغٕخ اٌّغّغ AICPAٌٍّؾبٍج١ٓ اٌمب١ٔٛٔٓ )

اٌقبٕخ ثّؼب١٠و اٌٍَٛن اٌٛظ١فٟ ٚاٌلٍزٛه الأفلالٟ ٌٛظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك اٌنٞ ٠زّٚٓ ِب 

 (:18: 2012 ٠ؤرٟ )اٌّط١وٞ،

اٌزلل١ك، : ٟ٘ رّضً اٌم١ُ الأفلال١خ اٌؼبِخ اٌّطٍٛثخ ٌٛظ١فخ اٌّؾبٍجخ ِٚؼاٌٍر اٌضٍىن اٌىظٍفً .أولاً 

 ِغ هثطٙب ثبلاٌزياِبد َِٚئ١ٌٚبد الأػٚبء ٔؾٛ ػّلائُٙ ٚىِلائُٙ ٚاٌغّٙٛه ٚ٘نٖ اٌّؼب١٠و ٟ٘:

 اٌّٛٙٛػ١خ ٚالاٍزملاي. .1

 الأِبٔخ ٚإٌيا٘خ. .2

 اٌؼٕب٠خ اٌٛاعجخ. .3

 ِلٜ ٚٛج١ؼخ اٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب. .4

 ً ٙب اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ٟٚ٘ رّضً الاهّبكاد اٌزف١ٍ١ٖخ اٌزٟ ٠غت أْ ١َ٠و ػ١ٍ لىاػذ اٌضٍىن: .ثانٍا

 فٟ ػٍّٗ ؽزٝ ٠ىْٛ ٍِزيِبً ثبٌّؼب١٠و الافلال١خ اٌؼبِخ ِٚٓ أّ٘ٙب:

ِواػبح ىِلاء اٌٛظ١فخ فلا ٠ٕبفَُٙ ِٓ فلاي الاػلأبد ام كفغ ٍَّوح أٚ ػٌّٛخ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ  .1

 اٌؼّلاء، ٚألا ٠ْبهن أٚ ٠َزقلَ اّقبٕبً ِٓ غ١و أ٠ٚبء ِغّغ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ.

 رجبع اٌّجبكة اٌّؾبٍج١خ اٌّٛٙٛػخ فٟ ٕٛهح ِؼب١٠و ِؼزّلح فٟ اٌزطج١ك اٌّؾبٍجٟ.أْ ٠زؤول ِٓ ا .2

 اْ لا ٠ٍَه فٟ رؾل٠ل ارؼبثٗ اٍب١ٌت رئصو ػٍٝ اٍزملاٌٗ، ِضً الارؼبة اٌّْوٚٛخ اٚ اٌّؾزٍّخ. .3

 ِواػبح وواِخ اٌٛظ١فخ. .4

 ً  صثً وذحمٍك وذذػٍُ الاٌرزاَ تاٌذصرىر الأخلالً ورٌه ِن خلاي: .ثاٌثا

 ٌنارٟ.الاٌزياَ ا .1

 الاٌزياَ اٌقبهعٟ. .2

 اٌؼمٛثبد. .3

 ً  كهاٍبد روٜ أْ اٌجْو ٠ّىٓ رم١َُ ِٓ ؽ١ش الاٌزياَ الأفلالٟ ػٍٝ صلاس فئبد ٟ٘: .راتؼا

 فئخ اٌق١و٠ٓ ِٓ اٌٍّزي١ِٓ ثبلأفلال١بد ػٍٝ اٌلٚاَ. .1

 فئخ الأّواه غ١و اٌٍّزي١ِٓ ثبلأفلال١بد ػٍٝ اٌلٚاَ. .2

 لٟ ػٍٝ لله اٌج١ئخ ٚاٌظوٚف.اٌفئخ اٌزٟ ٠ىْٛ اٌزياِٙب الأفلا .3

 ً ِٓ اٌٚوٚهٞ أْ رزٛفو ث١ئخ رمٛك إٌبً اٌٝ الاٌزياَ ثبلأفلال١بد ٚ٘نٖ اٌج١ئخ لا ٠ّىٓ أْ  .خاِضا

 رزٛفو الا ثزٛفو صلاصخ ػٕبٕو ٟ٘:

 ٚعٛك اهّبكاد ٚاٙؾخ ٌلأفلال١بد. .1

 ِىبفؤح اٌٍّزيَ ثبلأفلال١بد. .2

 ِؼبلجخ ِقبٌف الأفلال١بد. .3

اٌجبؽضْٛ اْ ِٓ ِؼب١٠و ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ٟ٘ اٌَّئ١ٌٚخ  فٟ ٙٛء ِب رملَ ٠وٜ  

 اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك ِٓ فلاي ِب ٠ؤرٟ:
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 َِئ١ٌٚخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللم١ٓ رغبٖ اٌّواعؼ١ٓ. .1

 َِئ١ٌٚخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ارغبٖ الإكاهح اٌؼ١ٍب ِٓ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ فٟ ظً ِب ٠ؤرٟ: .2

 فٟ ظً اٌمبْٔٛ. -

 فٟ ظً اٌزْو٠ؼبد. -

 فٟ ظً اٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١ٔٓ. -

 اٌَّئ١ٌٚخ اٌغٕبئ١خ. .3

 ٌزط٠ٛو ٚظ١فخ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ اٌٛؽلاد  :اٌٍاخ ذطىٌر وظٍفح اٌّحاصة واٌّذلك

اٌؾى١ِٛخ ٠زٛعت اٌجلء ثزط٠ٛو إٌٛاح الأٍب١ٍخ ُٚ٘ اٌطلاة فٟ اٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ل، ٌنا روٜ 

ٟ اٌمٖٛه فٟ اٌغبٔت اٌّؼوفٟ، فبْ )٠ؼمٛة، ٚاٌن٘جٟ( ٚفك ِب رملَ ِٓ رْق١ٔ ثؼ٘ ٔٛاؽ

ا١ٌ٢بد اٌّلائّخ فٟ رط٠ٛو ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌزلل١ك ٚالاهرمبء ثٙب ٌزٛاوت اٌزغ١واد اٌؼب١ٌّخ 

اٌّزَبهػخ ٌٍج١ئخ ثؼل٘ب ٔظبَ ِفزٛػ ٠ئصو ٠ٚزؤصو ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخ، ٚاْ رؾم١ك ٘نا ٠زُ ِٓ فلاي 

 (:12: 2014 اٌمٕٛاد ا٢ر١خ )٠ؼمٛة، اٌن٘جٟ،

ثواِظ اٌزؼ١ٍُ اٌّؾبٍجٟ ٚاٌزلل١مٟ فٟ اٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ل اٌّزقٖٖخ ثؼل٘ب اٌغٙبد اٌزٟ  رط٠ٛو .1

رجٕٟ ِؾبٍت ِٚللك اٌَّزمجً، ام رّضً ِقوعبرٗ اٌوئ١َ١خ ٌَٛق اٌؼًّ فٟ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ، 

 ٚ٘نا ٠زُ ِٓ ػلح ِؾبٚه ِٕٙب:

 وت اٌَّزغلاد ٚاٌّزغ١واد اٌج١ئ١خ.اػبكح إٌظو ثبٌّٕب٘ظ اٌلها١ٍخ ٚفك ِزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ ثّب ٠ٛا .أ 

 رط٠ٛو ِئ٘لاد ٚلبث١ٍبد اٌزله١َ٠ٓ وُٛٔٙ اٌوو١يح الأٍب١ٍخ فٟ ثواِظ اٌزؼ١ٍُ اٌّؾبٍجٟ ٚاٌزلل١مٟ. .ة 

 رٛف١و اٌَّزٍيِبد اٌّطٍٛثخ ِٓ وزت ٚرم١ٕبد ؽل٠ضخ ٌٍزله١َ٠ٓ ٚثواِظ رله٠ج١خ ٚغ١و٘ب. .ط 

ؼىبٍبرٙب وبٔذ ٌٙب أؼىبٍبد عنه٠خ ػٍٝ ٚفٟ ارغبٖ آفو فبْ اٌضٛهح اٌّؼٍِٛبر١خ ٚافواىارٙب ٚأ .2

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌلٌٚخ اٌّزملِخ الا أْ اٍزضّبه٘ب فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ ِب ىاي ِؾلٚك ٚ٘بِْٟ فٟ 

الأ١ٌبد  أؽلثٍلٔب، ِٚٓ ٘نٖ الأكٚاد )اٌؾٛا١ٍت، ا١ٌْىبد ٚأكٚاد الإ٠لاع اٌّقزٍفخ(، ٚوبٔذ 

ٔظّخ اٌزؼ١ٍُ هوبئي٘ب اٌؾبٍٛة ٚوبٔذ اٌقطٛح اٌّلائّخ ٌّٛاعٙخ ٘نا اٌزؾلٞ ٘ٛ ٙوٚهح ثٕبء أ

الأٌٚٝ اٌؼًّ ػٍٝ )ِؾٛ أ١ِخ اٌؾبٍٛة( ٌلٜ اٌزله١َ٠ٓ ٚاٌطٍجخ ػٍٝ ؽل ٍٛاء فٟ ثواِظ رؼ١ٍُ 

 (.IC3) ل١بكح اٌؾبٍٛة ا٢ٌٟ

٠ٛعل ثؼ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ : اٌؼىاًِ اٌّؤثرج فً ذحضٍن فاػٍٍح الاداء وفك لىاػذ اٌضٍىن اٌىظٍفً

ب ػٕل رم١١ُ أكاء اٌّؾبٍت ٚاٌّللك فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِٓ اعً ِؼوفخ ِٛاٛٓ اٌمٛح ٠غت اٌزوو١ي ف١ٙ

 (:58: 2016 ٚاٌٚؼف ِٚٓ صُ ا٠غبك اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌٙنا اٌٚؼف، ِٚٓ ٘نٖ اٌؼٛاًِ ٟ٘ )صبثذ،

 فجوح اٌّؾبٍت ٚاٌّللك اٌلافٍٟ َِٚزٛاٖ اٌؼٍّٟ ِٓ فلاي ا٢رٟ: .1

 ٓ ٚاٌّللم١ٓ ٚمٌه ِٓ فلاي الاٍزّواه٠خ فٟ أكاء ػٍُّٙ.رىزًّ اٌقجوح ٚاٌّؼوفخ ٌلٜ اٌّؾبٍج١ .أ 

 اٌؼ١ٍّخ ٌلٜ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ الاٍزياكح ثبٌّؼوفخ فٟ ِغبي رقُٖٖٙ. .ة 

 اٌّؼوفخ اٌىبٍِخ ٌلٜ اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ثّؼب١٠و اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك اٌل١ٌٚخ. .ط 

 ي الارٟ:كػُ الاكاهح اٌؼ١ٍب لإكاهح اٌؾَبثبد ٚاٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ِٓ فلا .2

٠ٛعل كٚه ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك فٟ َِبػلح الاكاهح فٟ ػ١ٍّخ رؾل٠ل ٚرم١١ُ اٌّقبٛو اٌزٟ ٠ّىٓ أْ  .أ 

 رزؼوٗ ٌٙب اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ.
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رؾل٠ل اٌّٛلغ اٌزٕظ١ّٟ إٌّبٍت ٌٛظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ِٓ فلاي اٌزؤو١ل ػٍٝ ػب١ٍِٓ ١ِّٙٓ  .ة 

ّٙب ػٕل اٌَّزٜٛ اٌنٞ ٠ئول كػُ الاكاهح ّ٘ب )اٍزملاي اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ِغ ٚعٛة رؾل٠ل ِٛلؼ

 اٌؼ١ٍب ٌُٙ(.

كٚه اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ِٓ اٌٛظبئف اٌّّٙخ فٟ ١ٍِخ ارقبم اٌمواهاد الاكاه٠خ ٚفٟ الاٚلبد  إٔجؼ .ط 

 إٌّبٍجخ.

إجؾذ ٚظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ل١ّخ ِٚبفخ ٌٍٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِٓ ٔبؽ١خ رؾ١َٓ عٛكح اٌؼًّ  .ك 

 الاكاهٞ ِٓ عٙخ افوٜ.

 اٌدانة اٌرطثٍمً: ث اٌراتغاٌّثح

 :اخرثار اٌّماٌٍش وتناء اٌنّارج .اولاً 

 : ِٓ أعً اٌزؾمك ِٓ صجبد أكاح اٌجؾش عوٜ ؽَبة ِؼبًِ ووٚٔجبؿ اٌفبثثاخ اٌّمٍاس .1

(Cronbach Alpha)  ٌٍزؤول ِٓ صجبد أكاح اٌّم١بً، ٌٍزؤول ِٓ أْ الاٍزجبٔخ رم١ٌ ِب ٚٙؼذ

ًِ اٌضجبد ثبٍزقلاَ ٛو٠مخ الارَبق اٌلافٍٟ، ٚثبٌوغُ ِٓ ٌم١بٍٗ ٚاٌزؤول ِٓ ٕللٙب ِٓ فلاي ِؼب

 (Sekaran, 2003: 20) ػلَ ٚعٛك لبػلح اٍب١ٍخ رزؾلك ِٓ فلاٌٙب اٌم١ُ إٌّبٍجخ فؼلا لأٌفب، الا أْ

بًِ ـْٛ ِؼـزٍيَ أْ ٠ىـج١م١خ رَـٛس اٌزطـٍٝ أْ اٌجؾـبق ػـجٗ ارفـبٌه ّـ١ْ٠و اٌٝ أْ ٕ٘

(Cronbach Alpha) ٚ( ١ْ٠و اٌٝ رؾمك ٘نا 1ِٚٓ ٕ٘ب فبْ اٌغلٚي هلُ ) 60.0ٞ أوجو أٚ ٠َب

 اٌْوٛ ٌغ١ّغ اٌفمواد.

 ٕٚف اٌّزغ١واد :(1اٌغلٚي )

 لٍّح أٌفا ػذد اٌفمراخ اٌثؼذ اٌّرغٍر

اٌدانة اٌّظٍُ 

 ٌٍّضاءٌح
 885. 15 اؽبكٞ اٌجؼل

 940. 12 اؽبكٞ اٌجؼل صٍىوٍاخ اداء اٌؼًّ

 864. 27 الاصرثانح تشىً ػاَ

 .SPSS.v23ِٓ اػلاك اٌجبؽضْٛ ثبلاػزّبك ػٍٝ اٍزّبهح الاٍزج١بْ ٚثؤبِظ اٌّٖله: 

 ً  :اخرثار اٌفرضٍاخ .ثانٍا

وقطٛح ر١ّٙل٠خ لافزجبه فو١ٙبد اٌجؾش اٌوئ١َخ اػزّل اٌجؾش ػٍٝ ِؼبًِ : ػلالاخ الارذثاط .2-1

٠ظٙو اٌغلٚي ( لافزجبه اٌؼلالبد الاهرجب١ٛخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش. ام Pearsonالاهرجبٛ اٌج١َٜ )

( .Sig( ث١ٓ ٘نٖ ِزغ١واد اٌجؾش. فّقزٖو )Pearson( ِٖفٛفخ ِؼبِلاد الاهرجبٛ اٌج١َٜ )2)

( اٌّؾَٛثخ ِغ tفٟ اٌغلٚي ١ْ٠و اٌٝ افزجبه ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ الاهرجبٛ ِٓ فلاي ِمبهٔخ ل١ّخ )

ْ ٘نا ٠ؼٕٟ اٌغل١ٌٚخ كْٚ أْ ٠ظٙو ل١ّٙب. فبما ظٙو ٚعٛك ػلاِخ )* أٚ**( ػٍٝ ِؼبًِ الاهرجبٛ فب

اٌّؾَٛثخ أوجو ِٓ اٌغلٌٚخ. ٠ٚزُ اٌؾىُ ػٍٝ ِملاه لٛح ِؼبًِ الاهرجبٛ فٟ ٙٛء ( tثبْ ل١ّخ )

  -( ٚوبٌزبٌٟ: Cohen & Cohen, 1983لبػلح )

 (. 0.10: اما وبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبٛ ألً ِٓ )ػلالح الارذثاط ِنخفضح

 (. 0.10 - 0.30ٛ ث١ٓ )اما وبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجب ػلالح الارذثاط ِؼرذٌح:

 (.0.30اما وبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبٛ أػٍٝ ِٓ ) ػلالح الارذثاط لىٌح:

ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ٚفمبً  ٍبٌجخ ِٚؼزلٌخ( ثٛعٛك ػلالخ اهرجبٛ 2ر١ْو ٔزبئظ اٌغلٚي هلُ )  

 .(Cohen & Cohen, 1983ٌمبػلح )
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 ث١ٓ اٌّزغ١واد ػلالخ الاهرجبٛ :(2) اٌغلٚي

Correlations 

 صٍىوٍاخ اداء اٌؼًّ اٌدانة اٌّظٍُ ٌٍّضاءٌح 

اٌغبٔت اٌّظٍُ 

 ٌٍَّبءٌخ

Pearson Correlation 1 -.156- 

Sig. (2-tailed)  .195 

N 71 71 

ٍٍٛو١بد اكاء 

 اٌؼًّ

Pearson Correlation -.156- 1 

Sig. (2-tailed) .195  

N 71 71 

 .((SPSS v.24قوعبد ثؤبِظ اٌّٖله: ِٓ اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِ

( أْ ٕ٘بن ػلالخ اهرجبٛ ٍبٌجخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ام ثٍغ ِؼبًِ 2ٔلاؽع ِٓ اٌغلٚي هلُ )  

 (.156.الاهرجبٛ ث١ٓ أثؼبك اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ٍٍٚٛو١بد أكاء اٌؼًّ ِملاهٖ )

 جؾش ٚوّب ٠ؤرٟ: ( ٠ٛٙؼ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌّزغ١واد ا3ٌاٌغلٚي هلُ )

 اٌجؾش اٌّزٍٜٛ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌّزغ١واد :(3) اٌغلٚي

Descriptive Statistics   الاحصاءاخ اٌىصفٍح

 Mean Std. Deviation N 

 71 70989. 3.8451 اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ

 71 1.07619 3.1138 ٍٍٛو١بد اكاء اٌؼًّ

 .(SPSS v.23)ّبك ػٍٝ اٍزّبهح الاٍزج١بْ ٚثؤبِظ اٌّٖله: ِٓ اػلاك اٌجبؽضْٛ ثبلاػز

ٚاٌزٟ ر١ْو اٌٝ أْ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ رّبهً رؤص١و : اخرثار فرضٍح اٌثحث اٌرئٍضح: 2-4

ِجبّو ٍٍجٟ ػٍٝ ٍٍٛو١بد أكاء اٌؼًّ أٞ اْ )اٌزياَ الافواك اٌؼب١ٍِٓ ثبلأفلاق ا١ٌّٕٙخ ١ٍؾل ِٓ 

( اٌنٞ ٠ٛٙؼ اٌزؤص١و 1٘نٖ اٌفو١ٙخ رُ ١ٕبغخ اٌْىً هلُ ) ٍٍٛوُٙ إٌّؾوف فٟ اٌؼًّ( ٚلافزجبه

 اٌّجبّو اٌٍَجٟ ٌٍغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ فٟ ٚلذ اٌؼًّ إٌّؾوف.

 

 

 

 

 

 

 افزجبه اٌزؤص١و ث١ٓ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ٍٍٚٛو١بد أكاء اٌؼًّ :(1اٌْىً )

 ((AMOS v.23اٌّٖله: ِٓ اػلاك اٌجبؽضْٛ ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ 

اٌفو١ٙخ  ٕؾخ صجٛد اٌٝ ر١ْو ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ اٌزٟ ،(1)اٌْىً هلُ  اٌّلاؽع ِٓ  

 فٟ اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ اٌّجبّو، ام ثٍغ ِؼبًِ اٌزؤص١و اٌّجبّو ٌٍغبٔت اٌزؤص١واٌوئ١َخ ٌٍجؾش ثقٖٛٓ 

اٌٝ أْ اٌغبٔت اٌّظٍُ  ١ْ٠وٚ٘نا ، 0.001 ِؼ٠ٕٛخ َِزٜٛ ٚػٕل (24-.ٍٍٛو١بد أكاء اٌؼًّ )

 

 اٌّضاءٌحٌدانة اٌّظٍُ ا صٍىوٍاخ اداء اٌؼًّ

e 1 

-24 

.5

0 
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% ِٓ ٍٍٛو١بد أكاء اٌؼًّ ٚثبلٟ إٌَجخ رؼٛك اٌٝ ِزغ١واد أفوٜ 24ٍَّبءٌخ رمًٍ ِب ِملاهٖ ٌ

  .ٌٍجؾشاٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ  فبهط إٌّٛمط ٚػ١ٍٗ رمجً

 الاصرنراخاخ واٌرىصٍاخ

رّىٓ اٌجبؽضْٛ ِٓ اٌزًٕٛ اٌٝ اٍزٕزبعبد ػلح ِٕٙب ثؼ٘ الاٍزٕزبعبد رقٔ : الاصرنراخاخ .أولا

 ٍزٕزبعبد ِٓ ٚالغ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٠ّىٓ اعّبٌٙب ثّب ٠ؤرٟ:اٌغبٔت إٌظوٞ ٚا

 ِٚٓ ٘نٖ اٌّؼٛلبد:ٚاٌزٙىُ ٕ٘بٌه ثؼ٘ اٌّؼٛلبد ري١٠ل ِٓ فوٓ اٌزظٍُ  .1

  ٚعٛك رؼبهٗ ث١ٓ اٌزْو٠ؼبد ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٚٛاثٜ الإكاه٠خ ِّب ٠ْغغ إؾبة اٌمواه ثبرقبم

 لواهاد غ١و ٕؾ١ؾخ ِّب ٠ئصو ػٍٝ اكاء اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ٙب. 

 ٕبل٘ ث١ٓ الأٔظّخ اٌّؾبٍج١خ اٌّٛعٛكح ٚعٛكح اٌزلل١ك فٟ اٌلٚائو اٌؾى١ِٛخ ٠ي٠ل ِٓ فوٓ اٌز

 اٌفَبك اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ ٚ٘نا ِب ٠ئصو ٍٍجبً ػٍٝ أكاء اٌؼب١ٍِٓ.

  ْٚرقزبه الإكاهح اٌؼ١ٍب ثؼ٘ اٌّمب١٠ٌ أٚ رٛع١ٗ اٌّمب١٠ٌ ٌجؼ٘ الأفواك اٌؼب١ٍِٓ )ػلَ اٌؾ١بك٠خ( ك

 اك اٌؼب١ٍِٓ، أٞ رزٖف اٌّمب١٠ٌ ثؼلَ ا١ٌٌّْٛخ.إٌظو اٌٝ ع١ّغ الأفو

٠ّضً اٌٙلف ِٓ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ٠زّضً فٟ رؾم١ك أػٍٝ وفب٠خ أزبع١خ ٚالزٖبك٠خ  .2

ٌُٙ ٚرم١١ُ أكائُٙ إٌّٟٙ ٚٔزبئظ أػّبٌُٙ اٌّزؾممخ ٚا١ٌَطوح ٚاٌولبثخ ػٍٝ اٌقطٜ ٚالاٍزوار١غ١بد 

 اهاد اٌؼ١ٍب ِٓ أعً ث١بْ ِٛاٛٓ اٌٚؼف ٚاٌمٛح فٟ رٕف١ن اٌقطخ.اٌّٛٙٛػخ َِجمبً ِٓ لجً الإك

ٕ٘بن ػلالخ اهرجبٛ ٍبٌجخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ٚ٘نا ٠ّضً ِئّو أٌٟٚ ِٓ اٌزؤص١و اٌٍَجٟ اٌنٞ ٠ّىٓ  .3

 أْ رّبهٍٗ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ فٟ ٍٍٛو١بد أكاء اٌؼًّ.

ٓ ٍٍٛو١بد أكاء اٌؼًّ ٚفبٕخ اٌٍَٛو١بد أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ اٌغبٔت اٌّظٍُ ٌٍَّبءٌخ ٠ؾل ِ .4

اٌّوغٛثخ وٍَٛو١بد اٌلٚه الاٙبفٟ ٍٍٚٛو١بد اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٍٍٚٛو١بد اٌؼًّ اٌزى١ف١خ 

 .ٚالاٍزجبل١خ ٚاٌَجت ٠ؼٛك اٌٝ رغٕت الافواك اٌؼب١ٍِٓ ٌٍغبٔت اٌّفوٛ ٌٍَّبءٌخ ٚاٌؼمٛثبد إٌبرغخ

5.  ً ً ٍٍج١ب اٌنٞ ِٓ ّؤٔٗ  ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ فٟ الأكاء ا٠ٌّّٟٕٙبهً اٌغبٔت اٌّظٍُ رؤص١واً ِؼ٠ٕٛب

 .٠لفؼُٙ ٔؾٛ ؽغت اٌغٙٛك اٌّطٍٛثخ ٌٍم١بَ ثؤكائُٙ إٌّٟٙ ٌزغٕت اٌَّبءٌخ

 ً  فٟ ٙٛء الاٍزٕزبعبد رّىٓ اٌجبؽضْٛ ِٓ اٌزًٕٛ اٌٝ اٌز١ٕٛبد ا٢ر١خ:: اٌرىصٍاخ .ثانٍا

ٌلأفواك اٌؼب١ٍِٓ ِٓ رزٛفو ٌل٠ُٙ اٌىفبءح ٠زؼ١ٓ أْ رمَٛ إٌّظّبد ثؤػلاك ٚالبِخ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ  .1

 ا١ٌّٕٙخ ٚاٌَّؼخ اٌغ١لح ٌٍؼًّ.

رفؼ١ً أٍب١ٌت اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك فٟ اٌلٚائو اٌؾى١ِٛخ ٠ؼل ِٓ أؽل اٌٍٛبئً اٌٙبِخ ٌّىبفؾخ اٌفَبك  .2

 اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ.

ّلافً الأٍب١ٍخ فٟ اٌزم١ل اٌزبَ ثزطج١ك ِؼب١٠و اٌزلل١ك اٌل١ٌٚخ ٚاٌّؾ١ٍخ ا١ٌّٕٙخ، ام ٠ؼل مٌه ِٓ اٌ .3

 ِىبفؾخ اٌفَبك اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ.

ٙوٚهح رطج١ك اٌّجبكة اٌّؾبٍج١خ ٚاٌزلل١م١خ ٚالاٌزياَ ثبٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ، ٚونٌه رطج١ك ِجلأ  .4

 اٌّٛٙٛػ١خ فٟ اٌؼًّ اٌّؾبٍجٟ ٚاٌزلل١مٟ ثغ١خ الاثزؼبك ػٓ ٙغٛٛ اٌّوإ١ٍٚٓ فٟ اٌؼًّ.

فٕٟ ِؾب٠ل ٠ج١ٓ ٠ٚٛٙؼ هأ٠ٗ ٌيِلاء اٌؼًّ أٚ ٙوٚهح أْ ٠ىْٛ ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك هأٞ ِٕٟٙ ٚ .5

اٌّوإ١ٍٚٓ ٚونٌه اٌّللم١ٓ ثؼ١لا ػٓ أٞ ٙغٛٛبد اكاه٠خ ِّب ٠َُٙ ٘نا اٌوأٞ فٟ رط٠ٛو أكاء 

 ػٍّٗ إٌّٟٙ.

ٙوٚهح رٛافو اٌقجوح ٚاٌزؾ١ًٖ اٌؼٍّٟ ٚاٌّْبهوخ فٟ إٌلٚاد ٚاٌٛهُ ٚاٌّئرّواد اٌقبٕخ  .6

 رط٠ٛو أكائٗ.ثٛظ١فخ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك، ِّب ٠َُٙ فٟ 
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ٙوٚهح اٌم١بَ ثبٌزقط١ٜ ٚرؾل٠ل ؽغُ اٌؼًّ ٚالإعواءاد اٌّؾبٍج١خ ٚاٌزلل١م١خ اٌّزجؼخ أٞ اعواء  .7

 اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ لجً اٌجلء ثؤكاء أٞ ػًّ ِٕٟٙ ِٓ لجً اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ.

 اٌّصادر

  :اٌّصادر اٌؼرتٍحاولاً. 

ػٍٝ عٛكح ػ١ٍّخ اٌزلل١ك  ٚأصو٘باٌزلل١ك  )لٛاػل ٍٍٛن ٚآكاة ٚظ١فخ اٌّط١وٞ، ػجل اٌوؽّٓ ِقٍل .1

عبِؼخ اٌْوق الاٍٜٚ، و١ٍخ -فٟ اٌْووبد اٌٖٕبػ١خ اٌى٠ٛز١خ(، هٍبٌخ ِبعَز١و/لَُ اٌّؾبٍجخ

 .2012 الاػّبي،

اٌَّبءٌخ ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ الاكاهح اٌزوث٠ٛخ، اٌؾبِل ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ،  ،(2006) ،افٛاه١ّلح، ػب١ٌخ فٍف .2

 اٌغج١ٙخ، الأهكْ.-ػّبْ

َبْ، ٍّبػ اٍبِخ )اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ عٛكح اٌزلل١ك ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِللمٟ اٌؾَبثبد إٌؼ .3

 .2018 اٌغبِؼخ الاٍلا١ِخ، و١ٍخ الالزٖبك ٚاٌؼٍَٛ الاكاه٠خ، فٍَط١ٓ،-اٌقبهع١١ٓ(، هٍبٌخ ِبعَز١و

صبثذ، محمد ػبُٕ فزؾٟ )كٚه رطج١ك ثطبلخ ل١بً الاكاء اٌّزٛاىْ فٟ هفغ وفبءح الاكاء إٌّٟٙ  .4

 .2016 غيح، و١ٍخ اٌزغبهح، فٍَط١ٓ،-اٌغبِؼخ الاٍلا١ِخ-ّللك اٌلافٍٟ(، هٍبٌخ ِبعَز١وٌٍ

)اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ افلال١بد ٚظ١فخ اٌّؾبٍت فٟ اٌؼواق(، ِغٍخ ر١ّٕخ  اهك٠ٕٟ، ٛٗ اؽّل ؽ١َٓ .5

 .2007عبِؼخ إًٌّٛ،  -اٌوافل٠ٓ، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك

ياِبد الافلال١خ ٌٛظ١فخ اٌّؾبٍجخ فٟ رؾم١ك الاثلاع اٌواٚٞ، ١ّّبء محمد ١ٍّو )كٚه الاٌز .6

 .2007لَُ اٌّؾبٍجخ،  -و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك -اٌّؾبٍجٟ(، هٍبٌخ ِبعَز١و، عبِؼخ إًٌّٛ

ٌج١ٌَ، ا٠ّبْ )َِبّ٘خ افلال١بد ٚظ١فخ اٌّواعؼخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌّّبهٍبد الاثلاػ١خ(، ّٙبكح  - .7

 .2019ٚهلٍخ، اٌغيائو، -، عبِؼخ لبٕلٞ ِوثبػالأوبك٠ّٟاٌّبٍزو 

اٌٍَٛن اٌٛظ١فٟ ػٍٝ رؼي٠ي  ٚآكاة)أصو اٌزياَ ِللمٟ اٌؾَبثبد ثمٛاػل  هّٛاْ، ػجل اٌوؽّٓ محمد - .8

عٛكح رمبه٠و اٌزلل١ك(، اٌّغٍخ الاوبك١ّ٠خ ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد، ِغٍخ اٌؼٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزٖبك٠خ، 

 .2019ٌَٕخ  1اٌؼلك -1اٌّغٍل 

الاٌزياِبد الافلال١خ ٌٛظ١فخ اٌّؾبٍجخ فٟ رؾ١َٓ اكاء الاكاهاد ا١ٌٍٍخ، رغو٠ل ٍبٌُ )كٚه  .9

 32 ، ِغٍل98اٌّؾبٍج١خ(، ِغٍخ ر١ّٕخ اٌوافل٠ٓ، عبِؼخ إًٌّٛ، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك، اٌؼلك 

 .2010ٌَٕخ 

، ػجل اٌوؽّٓ، ػجل الله )افلال١بد ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌّواعؼخ ٓػجل اٌوؽّػضّبْ، فبٌل ػضّبْ  .10

وْف ِّبهٍبد اكاهح الاهثبػ فٟ اٌْووبد اٌَّبّ٘خ اٌَٛكا١ٔخ(، ِغٍخ اٌؼٍَٛ  ٚكٚهّ٘ب فٟ

 .2018الاكاه٠خ، اٌؼلك اٌضبٟٔ ٌَٕخ 

ػ١ٍٛح، ٔٛه اٌٙلٜ )كٚه ِلٚٔخ افلال١بد اٌٛظ١فخ فٟ الاهرمبء ثبٌؼًّ اٌّؾبٍجٟ فٟ اٌغيائو(،  - .11

 .2015 اٌغيائو، -، عبِؼخ ٚهلٍخ لبٕلٞأوبك٠ّّٟٙبكح ِبٍزو 

١ّلاْ ػبهف، اؽّل، هىوبه ػٍٟ )رؤص١و افلال١بد ٚظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك فٟ رم١ًٍ اؽّل،  - .12

١ٍٍّب١ٔخ، –اٌغِ ٚاٌزلاػت فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍّٖبهف اٌزغبه٠خ(، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌغبِؼخ ع١ٙبْ 

 .2020، ٌَٕخ 1، اٌؼلك 4اٌّغٍل

ظ١فخ اٌّؾبٍجخ ٚفك َِزغلاد اٌن٘جٟ، ع١ٍٍخ ػ١لاْ، ٠ؼمٛة، اثزٙبط اٍّبػ١ً )رؼي٠ي للهاد ٚ - .13

 . ١ٔ2014َبْ،  17-16اٌج١ئخ اٌؼوال١خ(، اٌّئرّو اٌؼوثٟ إٌَٛٞ الأٚي، 
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ِْىٛه، ٍؼٛك عب٠ل، ػجل، ؽ١له ػجبً )اٍزقلاَ ثطبلخ الأكاء اٌّزٛاىْ فٟ رم١١ُ الأكاء إٌّٟٙ  - .14

 .2018ؼوة، ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ أكاح ِىبفؾخ اٌفَبك الاكاهٞ ٚاٌّبٌٟ(، ٚلبئغ ِئرّو ّٜ اٌ
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 اٌفمراخ
اذفك 

 ذّاِا
 لا اذفك ِحاٌذ اذفك

لا اذفك 

 ذّاِا

 ٌولبث١خ ٌٍٚغٛٛبد اٌقبهع١خ٠قٚغ اٌؼبٍِْٛ فٟ الاعٙيح ا

 ػٕل ِّبهٍخ ػٍُّٙ اٌزلل١مٟ )الاعزّبػ١خ اٚ اٌؾيث١خ(
     

رزؤصو كهعخ اٌَّبٌخ ٚاٌّؾبٍجخ ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاعٙيح 

 اٌولبث١خ ثَّزٜٛ اٌؼلالخ اٌْق١ٖخ ٚاٌّؾبثبح
     

َ ِب ٠ووي اٌؼبٍِْٛ فٟ الاعٙيح اٌولبث١خ ػٍٝ الاِٛه  غبٌجب

٠ٚزمٖلْٚ اّ٘بي الاِٛه اٌّّٙخ  ّٙخ،اٌّاٌج١َطخ غ١و 

 ٚاٌغٛ٘و٠خ

     

٠َؼٝ ثؼ٘ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاعٙيح اٌولبث١خ اٌٝ فٍك اٌّْبوً 

ٚاٌجؾش ػٓ اٌفٚبئؼ ١ٌٌٚ ِٓ اعً رم٠ُٛ الاكاء ٚرؾ١َٓ 

 وفبءرٗ ٚفبػ١ٍزٗ.

     

٠زٖف ٍٍٛن ثؼ٘ اٌؼب١ِٓ فٟ الاعٙيح اٌولبث١خ ثبٌزىجو 

 ٠ٓٚإٌظوح الاٍزؼلائ١خ ػٍٝ الافو
     

٠زؼبًِ اٌؼبٍِْٛ فٟ الاعٙيح اٌولبث١خ ثؤٍٍٛة أزمبِٟ ٚػلائٟ 

 رغبٖ إٌّظّخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب
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 اٌّحىر اٌثانً: صٍىوٍاخ اداء اٌؼًّ 

 اٌفمراخ
اذفك 

 ذّاِا
 لا اذفك ِحاٌذ اذفك

لا اذفك 

 ذّاِا

اٌّللم١ٓ رَبُ٘ الاكاهح اٌؼ١ٍب فٟ كائورىُ فٟ رؾل٠ل اٌّؾبٍج١ٓ ٚ

 اٌن٠ٓ ٠ؾزبعْٛ اٌٝ رؾ١َٓ أكائُٙ إٌّٟٙ.
     

رمَٛ الاكاهح اٌؼ١ٍب ثّزبثؼخ ِجبّوح ٚكٚه٠خ ٌّوالجخ رؾ١َٓ الأكاء 

 إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك فٟ كائورىُ.
     

ِمبهٔخ الأكاء اٌفؼٍٟ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ  رمَٛ الاكاهح اٌؼ١ٍب فٟ

ً ٚكهاٍخ أٍجبة الا ٔؾواف ثبٌي٠بكح أٚ ثّب ٘ٛ ِقطٜ َِجمب

 إٌمٖبْ ٌىً ِؾبٍت أٚ ِللك.

     

٠ٍزيَ اٌّؾبٍت ٚاٌّللك ثبلإٌّبَ ٚاٌفُٙ اٌىبفٟ ٌٍزؼ١ٍّبد 

فٟ إٌْبٛ اٌّبٌٟ اٌنٞ ٠َبُ٘ ِٓ رؾ١َٓ الأكاء إٌّٟٙ  ٚاٌمٛا١ٔٓ

 ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك.

     

فٟ اٌلائوح اٌّب١ٌخ ثجٕبء ِمب١٠ٌ ٌزم١١ُ أكاء  الاكاهح اٌؼ١ٍبرمَٛ 

ٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ ثؾ١ش رىْٛ ماد رّض١ً ٕبكق ٚؽم١مٟ ا

 لاٍزوار١غ١خ اٌلائوح اٌّب١ٌخ ِٓ ّؤٔٙب هفغ كهعخ وفبءح اكائُٙ.

     

فٟ اٌلائوح اٌّب١ٌخ ثزم١١ُ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍت  الاكاهح اٌؼ١ٍب رٙزُ

 ٚاٌّللك ِٓ عٛأت غ١و ِب١ٌخ ثبلإٙبفخ اٌٝ اٌغٛأت اٌّب١ٌخ.
     

١ُ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍت ٚاٌّللك فٟ كائورىُ ػٓ ِلٜ رم١ ٠ؼىٌ

 اهرجبٛ اٌؼ١ٍّبد ل١ٖوح الأعً ثبلأ٘لاف ٠ٍٛٛخ الأعً.
     

ل١بَ اٌلائوح اٌّب١ٌخ ثلائورىُ ثبٌَّبّ٘خ اٌفؼبٌخ فٟ اهٍبء ٠َبُ٘ 

ٚرط٠ٛو لبػلح اكاهح ٚر١ًٕٛ اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ اكاهح اٌٛؽلح ٚث١ٓ 

 اهح اٌّب١ٌخ.وبفخ اٌىٛاكه اٌّؾبٍج١خ ٚالإك

     

ِلهاء اٌٛؽلاد اٌّب١ٌخ فٟ رم١١ُ أكاء اٌّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ  ٠َبُ٘

 اٌنٞ ِٓ ّؤٔٗ كفؼُٙ ٔؾٛ الاهرمبء ثىفبءح أكائُٙ إٌّٟٙ.
     

ِل٠و اٌلائوح اٌّب١ٌخ ثبٌزؼوف ػٍٝ ٔمبٛ اٌمٛح ٠زٛعت ػٍٝ 

 ٚاٌٚؼف فٟ الأكاء إٌّٟٙ ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّللم١ٓ.
     

كائورىُ فٟ اٌزؾمك ِٓ اْ ِئّواد الأكاء اٌّٛٙٛػخ  ٠َبػل ل١بَ

رؼىٌ ثٛٙٛػ اٌم١ّخ اٌّٚبفخ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍلائوح اٌّب١ٌخ 

 اٙبفزٙب ٌٍلائوح.

     

 

 اٌفمراخ
اذفك 

 ذّاِا
 لا اذفك ِحاٌذ اذفك

لا اذفك 

 ذّاِا

لا ٠ٙلف ػًّ اٌؼبٍِْٛ فٟ الاعٙيح اٌولبث١خ اٌٝ رم٠ُٛ اٌؼًّ 

 بة اٌْل٠لٚرؼ١ٍُ اٌّٛظف ٌىٟ ٠زغٕت اٌقطؤ ٚأّب ٘لفُٙ اٌؼم
     

لا ٠ؾزوَ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاعٙيح اٌولبث١خ اٌّٛظف١ٓ فٟ إٌّظّخ 

 ٚلا ٠غ١ل اٍٍٛة اٌزمل٠و ٚاٌضٕبء ٌُٙ.
     

      أّؼو أٟ ِزَبءي فٟ اٌؼًّ ػٓ وض١و ِٓ اٌمٚب٠ب ٚالاِٛه

اّؼو ثبٌَّؤٌخ فٟ اٌؼًّ اِبَ اٌىض١و ِٓ اٌغٙبد ٚالاٛواف ماد 

 اٌؼلالخ
     

      فٟ رٕف١ن َِئ١ٌٚبرٟ اٌٛظ١ف١خ فٟ اٌؼًّٕؼٛثخ  أعل

ٕؼٛثخ وج١وح ٌٍٛفبء ثغ١ّغ اٌَّئ١ٌٚبد اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرمٟ  أعل

 فٟ اٌؼًّ
     


