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Abstract: 

  The aim of the research is to clarify the financing tools and their role in the 

strategic financial performance. The research problem centered on that changes in the 

external environment and the requirements for continuity and growth require greater 

and more efficient focus on the activities practiced by banks, and the importance stems 

from that it is an attempt to provide some scientific and practical foundations on which 

it can be based. Banks in determining the impact of financing tools on enhancing 

strategic financial performance. To achieve the goal, the researcher collected data 

through annual financial reports. The analytical descriptive approach and the applied 

statistical approach were used to show the financing tools and their role in enhancing 

the strategic financial performance. The field is represented by banks, as for the 

research community, it was American banks, and the sample of the research was seven 

American banks, which are the largest in terms of total assets. An intentional sample 

was selected, and the research relied on the financial and statistical analysis of the 

surveyed banks’ data for the last seven years. The SPSS statistical analysis program was 

used. The most important results were that the correlation between financing tools is 

going in a direct direction with financial performance, which leads to the efficiency of 

financial management in making capable decisions. To exploit the increase in capital to 

generate net profits and achieve a satisfactory rate of return. The most important 

recommendations were that the increase in capital for banks should be based on special 

foundations for each bank, taking into account the results of the business, the volume of 

activity, the availability of capabilities, and the bank's ability to exploit those funds and 

achieve good net profits.  
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ادواخ انرًىٌم ودورها فً ذؼزٌز الاداء انًانً الاصرراذٍجً: دراصح اصرطلاػٍح 

 فً ػذد يٍ انًصارف الايرٌكٍح
 

 أ. د. ػثذ انؼزٌز شىٌش ػثذ انحًٍذ  و. قصً جاصى محمد 

 كهٍح الإدارج والاقرصاد  كهٍح الإدارج والاقرصاد

 جايؼح ذكرٌد  جايؼح ذكرٌد

 انًضرخهص:

ٝرٔؾٞسد  ث٤بٕ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝدٝسٛب ك٢ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢، ٛذف اُجؾش إ٠ُ  

ٓؾٌِخ اُجؾش ك٢ إٕ اُزـ٤شاد ك٢ اُج٤ئخ اُخبسع٤خ ٝٓزطِجبد الاعزٔشاس ٝاُ٘ٔٞ ٣زطِت اُزش٤ًض 

أُقبسف، ٝر٘جغ الأ٤ٔٛخ أٗٚ ٓؾبُٝخ ُزوذ٣ْ  ثؾٌَ أًجش ٝأًضش ًلبءح ػ٠ِ الأٗؾطخ اُز٢ رٔبسعٜب

ٝاُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رغز٘ذ إ٤ُٜب أُقبسف ك٢ رؾذ٣ذ الأصش لأدٝاد اُز٣َٞٔ  ثؼل الأعظ اُؼ٤ِٔخ

ثزؼض٣ض الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ُٝزؾو٤ن اُٜذف هبّ اُجبؽش ثغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ خلاٍ اُزوبس٣ش 

. ٝرْ اعزخذاّ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝأُٜ٘ظ اُزطج٤و٢ الاؽقبئ٢ ُج٤بٕ أدٝاد أُب٤ُخ اُغ٣ٞ٘خ

. ٣ٝزٔضَ ا٤ُٔذإ ك٢ أُقبسف، أٓب ٓغزٔغ ٣َٞ ٝدٝسٛب ك٢ رؼض٣ض الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢اُزٔ

اُجؾش كٌبٕ أُقبسف الآش٤ٌ٣خ، ٝأٓب ػ٤٘خ اُجؾش كٌبٗذ عجؼخ ٓقبسف آش٤ٌ٣خ ٢ٛ الأًجش ٖٓ 

ػ٤٘خ هقذ٣خ، ٝهذ اػزٔذ اُجؾش ػ٠ِ اُزؾ٤َِ أُب٢ُ  اخز٤بسؽ٤ش ٓغٔٞع أُٞعٞداد. ٝهذ رْ 

بئ٢ ُج٤بٗبد أُقبسف أُجؾٞصخ لأخش عجغ ع٘ٞاد ٝرْ اعزخذاّ ثشٗبٓظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٢ ٝالاؽق

SPSS ْٛهشد١ ٓغ الأداء  ثبرغبٙاُ٘زبئظ إٔ ػلاهخ الاسرجبه ث٤ٖ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٣غ٤ش  ًٝبٗذ أ

أُب٢ُ، ٓٔب ٣ؤد١ ٌُلبءح الاداسح أُب٤ُخ ك٢ ارخبر هشاساد هبدسح ػ٠ِ اعزـلاٍ اُض٣بدح ك٢ سأط 

ًٝبٗذ أْٛ اُزٞف٤بد ٢ٛ مشٝسح إٔ رٌٕٞ  ُٔبٍ ُز٤ُٞذ فبك٢ أسثبػ ٝرؾو٤ن ٗغجخ ٓشم٤خ ُِؼبئذ.ا

اُض٣بدح ك٢ سأط أُبٍ ُِٔقبسف ٓج٤٘ٚ ػ٠ِ أعظ خبفخ ٌَُ ٓقشف، رأخز ث٘ظش الاػزجبس ٗزبئظ 

الأػٔبٍ، ٝؽغْ اُ٘ؾبه، ٝرٞاكش الآٌبٗبد، ٝهذسح أُقشف ػ٠ِ اعزـلاٍ رِي الأٓٞاٍ ٝرؾو٤ن 

  اسثبػ ع٤ذ. فبك٢

 أدٝاد اُز٣َٞٔ، الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢.انكهًاخ انًفراحٍح: 

 انًقذيح:

أُقبسف اُ٘بعؾخ ٢ٛ اُز٢ رٌٕٞ ُذ٣ٜب ٓجبدسح اعزجبه٤خ ك٢ ٓٞاعٜخ اُزؾذ٣بد ٝاُزطٞساد   

، ٝؿ٤ش رُي ٖٓ ثأدٝاد اُز٣َٞٔأُزغبسػخ ٝأُزلاؽوخ، الأٓش اُز١ ٣ؾزْ ػ٠ِ أُقبسف الاٛزٔبّ 

رؾغ٤ٖ ٝرؾو٤ن الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ٝك٢ مٞء ٓب روذّ، ٝٗز٤غخ ُِزوِجبد ٝاُزـ٤٤شاد اُز٢ أعَ 

٣ؾٜذٛب اُؼبُْ ٝاُز٘بكغ٤خ أُزضا٣ذح ٝالاٛزٔبّ ثزؾو٤ن اُشثؾ٤خ، ر٘طِن أ٤ٔٛخ أُزـ٤شاد اُز٢ اػزٔذٛب 

٠ِ الأٓٞاٍ اُلاصٓخ اُجؾش اُؾب٢ُ ٝٛزٙ أُزـ٤شاد ٖٓ ث٤ٜ٘ب أدٝاد اُز٣َٞٔ، ٝاُز٢ رٜزْ ثبُؾقٍٞ ػ

ػَٔ أُقبسف ٖٓ أعَ رِج٤خ اُؾبعخ أُِؾخ ٝأُبعخ إ٠ُ اُز٣َٞٔ، ُٔغبػذح اداسح  لاعزٔشاس

أُقبسف ُِو٤بّ ثأٗؾطزٜب ٝأػٔبُٜب ػ٠ِ أًَ ٝعٚ. ٣ٝؾزَ الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ٓٞهؼبً ٤ٔٓضاً 

ٝرٞك٤ش اُغ٤ُٞخ اُلاصٓخ ُٝزلبد١  لأ١ ٓ٘ظٔخ عٞاء ًبٗذ اٗزبع٤خ أٝ خذ٤ٓخ لأٗٚ داُخ ُزؾو٤ن اُشثؾ٤خ

أُخبهش أُب٤ُخ ُٝزؾو٤ن اُ٘ٔٞ ك٢ عٞم أُ٘بكغخ، ؽ٤ش رؼذ أدٝاد اُز٣َٞٔ اؽذٟ أعظ اُز٤ٔض اُز١ 

رغؼ٠ إ٤ُٜب أُقبسف ٝاُز١ روٞدٛب إ٠ُ رؾو٤ن ٓغز٣ٞبد أداء ٓب٢ُ ٓشرلؼخ ر٤ٔضٛب ػٖ ٓ٘بكغ٤ٜب 

لاهب ٖٓ أ٤ٔٛخ ٓزـ٤شاد اُجؾش أُزٔضِخ ك٢ ٝرٌٜٔ٘ب ٖٓ اُجوبء ٝاُ٘ٔٞ ٝمٔبٕ الاعزٔشاس٣خ. ٝاٗط
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، ٝالاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢( ٝرأص٤ش رِي أُزـ٤شاد أُؾزَٔ ػ٠ِ هطبع اُخذٓبد ادٝاد اُز٣َٞٔ)

ثقٞسح ػبٓخ، ٝأُقبسف ثقٞسح خبفخ، ٖٝٓ خلاٍ اُغٜٞد اُجؾض٤خ اُغبثوخ، عبءد ٛزا اُجؾش 

اء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢. ار ع٤زنٖٔ أُجؾش ُِزؼشف ػ٠ِ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝدٝسٛب ك٢ رؼض٣ض الاد

اُ٘ظش١، ٣ٝز٘بٍٝ أُجؾش اُضبُش  الإهبسب٢ٗ ضالاٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش، ك٢ ؽ٤ٖ ع٤زنٖٔ أُجؾش اُ

 اُغبٗت اُؼ٢ِٔ، ٝاخ٤شاً أُجؾش اُشاثغ ٣زنٖٔ الاعز٘زبعبد ٝاُزٞف٤بد. 

 انؼاو وانًُهجٍح الإطارانًثحث الاول/ 

خ اُجؾش ك٢ ػذد ٖٓ أُقبسف الآش٤ٌ٣خ، ار إٕ اُزـ٤شاد ك٢ اُج٤ئخ رٔؾٞسد ٓؾٌِ: انًشكهح .اولاا 

اُخبسع٤خ ٝٓزطِجبد الاعزٔشاس ٝاُ٘ٔٞ ٣زطِت اُزش٤ًض ثؾٌَ أًجش ٝاًضش ًلبءح ػ٠ِ الأٗؾطخ اُز٢ 

رٔبسعٜب، ؽ٤ش ٣ؼزجش هقٞس ادساى الإداسح اُؼ٤ِب ثأ٤ٔٛخ ادٝاد اُز٣َٞٔ، ٝمؼق الاٛزٔبّ 

أُجؾٞصخ أْٛ اُٞعبئَ ُلاعزلبدح ٖٓ أدٝاد اُز٣َٞٔ ٝرؾو٤ن اُزٞاصٕ  ثبُخطٞاد أُٜ٘غ٤خ ُِٔقبسف

اٌُلٞء ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ ٗؾبهبد ٛزٙ أُقبسف ُجِٞؽ أٛذاكٜب لا ع٤ٔب رِي اُز٢ رزؼِن ك٢ أدائٜب أُب٢ُ، 

ثؾ٤ش رقجؼ هبدسح ُِٞفٍٞ إ٠ُ رؾغ٤ٖ أدائٜب أُب٢ُ الأٓش اُز١ عؼَ اُجبؽش ٣ؼزٔذ ك٢ ف٤بؿخ 

 اعزوشاء اُٞمغ اُؾب٢ُ اُز١ رؾٜذٙ أُقبسف أُجؾٞصخ.ٓؾٌِخ اُجؾش ػ٠ِ 

 ٝػ٤ِٚ ٖٓ أٌُٖٔ ف٤بؿخ أعئِخ ٓؾٌِخ اُجؾش ًٔب ٣أرـ٢:

 ٓب دٝس أدٝاد اُز٣َٞٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ أُقبسف أُجؾٞصخ؟ .1

 َٛ ٣زْ رؾغ٤ٖ الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ثبُٔقبسف أُجؾٞصخ ٖٓ خلاٍ أدٝاد اُز٣َٞٔ؟ .2

 ٓب أصش أدٝاد اُز٣َٞٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ أُقبسف أُجؾٞصخ؟ .3

ا   ذُقضى الأهًٍح ػهى: الأهًٍح: .ثاٍَا

٣ؼذ اُجؾش اُؾب٢ُ آزذاد ُِذساعبد اُغبثوخ، ك٢ٜ رغٔغ ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ ك٢ ٓغبٍ  الأهًٍح انؼهًٍح: .1

إر رٔضَ ٓزـ٤شاد رغْٜ ك٢ ث٘بء ٓ٘ظٞس  اُؼِّٞ أُب٤ُخ )ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝالاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢(

ٓزٌبَٓ ٝٓزشاثو ُلإعٜبّ ثغٜذ ٓؼشك٢ ٖٓ خلاٍ ػشك أُلب٤ْٛ أُشرجطخ ثٜب، ٝسكذ أٌُزجخ 

 اُؼشث٤خ ػبٓخ ٝاُؼشاه٤خ خبفخ ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش أهش ٗظش٣خ ُٔزـ٤شاد اُجؾش اُؾب٢ُ. 

اُذٝس اُز١ رِؼجٚ أدٝاد اُز٣َٞٔ رٞع٤ٚ اٗظبس إداسح أُقبسف أُجؾٞصخ إ٠ُ أ٤ٔٛخ  الأهًٍح انؼًهٍح: .2

ًأداح ُزؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢، ٝاُذٝس أُْٜ اُز١ رؤد٣ٚ أُقبسف، ُِٜ٘ٞك ثٞاهغ 

الاهزقبد، ٝٓؾبُٝخ روذ٣ْ ثؼل الأعظ اُؼ٤ِٔخ ٝاُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رغز٘ذ إ٤ُٜب أُقبسف 

أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢، ٝروذ٣ْ اُ٘زبئظ ٖٓ أُجؾٞصخ ثزؾذ٣ذ أصش ادٝاد اُز٣َٞٔ ػ٠ِ أعَ رؾغ٤ٖ الاداء 

 ٝاهغ أُقبسف أُجؾٞصخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣غزلبد ٜٓ٘ب ك٢ ٓزـ٤شاد اُجؾش. 

ا   رزٔضَ أٛذاف اُجؾش ك٤ٔب ٣أر٢:: الأهذاف .ثانثا

 دٝس أدٝاد اُز٣َٞٔ رؼض٣ض الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ُِٔقبسف أُجؾٞصخ. اُٜذف ٛٞ اُزؼشف ػ٠ِ

 عبع٢ ُِجؾش ػذد ٖٓ الاٛذاف اُلشػ٤خ ًٝٔب ٣أر٣ٝ:٢٘جضن ػٖ اُٜذف الأ

رؾذ٣ذ ٓلّٜٞ أدٝاد اُز٣َٞٔ، ٝث٤بٕ ٓذٟ أ٤ٔٛزٜب ُنٔبٕ ثوبء أُقبسف ٝاعزٔشاسٛب ثزؾو٤ن  .1

 أٛذاكٜب.

 اُزش٤ًض ػ٠ِ الأثؼبد ٝأُنب٤ٖٓ الأعبع٤خ ُِجؾش لأٜٗب ٖٓ الأثؼبد أُٜٔخ ُجوبء أُقبسف. .2

ء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ٝرؾذ٣ذ أْٛ أُؤؽشاد ٝأُوب٤٣ظ ػشك ٝرٞم٤ؼ ٓلّٜٞ ٝأ٤ٔٛخ أثؼبد الأدا .3

 أُؼزٔذح ُٜب ك٢ أُقبسف أُجؾٞصخ.
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دساعخ ٝرؾ٤َِ ػلاهخ الاسرجبه ٝالأصش ث٤ٖ أُزـ٤شاد لأدٝاد اُز٣َٞٔ ٝالأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢  .4

 ٝه٤بعٜب إؽقبئ٤ب ُِزٞفَ إ٠ُ اُ٘زبئظ أُشعٞح.

ا   :انفرضٍاخ .راتؼا

( ث٤ٖ 0.05لا رٞعذ ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ راد دلاُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ) لاونى:انفرضٍح انرئٍضٍح ا

 أدٝاد اُز٣َٞٔ ٝث٤ٖ الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢. 

لا رٞعذ رأص٤ش راد دلاُخ إؽقبئ٤خ ث٤ٖ أدٝاد اُز٣َٞٔ ٝالأداء أُب٢ُ  انفرضٍح انرئٍضٍح انثاٍَح: 

 الاعزشار٤غ٢.

ا  ذإ ك٢ أُقبسف، أٓب ٓغزٔغ اُجؾش كٌبٕ أُقبسف ٣زٔضَ ا٤ُٔ: يجرًغ وػٍُح انثحث .خايضا

٢ٛ الأًجش ٖٓ ؽ٤ش ٓغٔٞع  الآش٤ٌ٣خ، ٝأٓب ػ٤٘خ اُجؾش كٌبٗذ عجؼخ ٓقبسف آش٤ٌ٣خ

ٝهذ رْ إخز٤بس ػ٤٘خ هقذ٣خ، ٝكوبً ُٔؤعغخ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ اُل٤ذسا٤ُخ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح أُٞعٞداد. 

 أُقبسف ػ٤٘خ اُجؾش. ( ٣ٞمؼ ثؼل خقبئـ1الأٓش٤ٌ٣خ، ٝاُغذٍٝ سهْ )

 خقبئـ أُقبسف أُجؾٞصخ :(1اُغذٍٝ )

 ذأرٌخ انرأصٍش انًصرف خ
يجًىع انًىجىداخ فً 

53/34/4243 

انرقى 

 انىطًُ

يىقغ 

 انًصرف

3 
جي بي 

 مورغان
 ولاية أوهايو #882 24222,,841184 1/1/1281

 ولاية داكوتا 3,11# 14,8,43,14222 1/1/12,2 ولز فارجو 4

 ولاية كارولينا 3,12# 24,814222,,14 12/1821/,1 يكاأوف أمر 5

 ولاية داكوتا 813,# 14328488,4222 18/8/1218 سيتي 6

 ولاية أوهايو 8,12# 188428,4288 1283/,/13 يو أس 7

 ولاية ديلاوير 8321# 3,242284881 1/1/1221 بي أن سي 8

 ولاية ديلاوير 12128# ,8224881422 1/1/12,8 تي دي 9

 .www.fdic.govػ٠ِ ٓٞهغ ٓؤعغخ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ اُل٤ذسا٤ُخ  ثبلاػزٔبدأُقذس: ٖٓ إػذاد اُجبؽضبٕ 

ا   :حذود انثحث .صادصا

 اُؾذٝد أٌُـب٤ٗخ: اهزقش اُجؾش اُؾب٤ُخ ػ٠ِ ػذد ٖٓ أُقبسف الآش٤ٌ٣خ. .1

ُـب٣خ  1/6/2021اُؾذٝد اُضٓـب٤ٗخ: رشاٝؽذ كزشح اُؼَٔ ػ٠ِ اُجؾش اُؾب٢ُ ٖٓ ربس٣خ  .2

31/12/2021. 

اُؾذٝد اُ٘ـظش٣خ: اهزقش اُجؾش ػ٠ِ أُزـ٤ش أُغزوَ أدٝاد اُز٣َٞٔ ٝػ٠ِ الأداء أُب٢ُ  .3

الاعزشار٤غ٢ ًٔزـ٤ش ربثغ، ؿ٤ش أٗٚ ٖٝٓ ٝعٜٚ ٗظش اُجبؽش ٣ٌٖٔ إٔ رشرجو ٓؾٌِخ اُجؾش 

 ثٔزـ٤شاد أخشٟ ٣ز٠٘ٔ اُجبؽش ٖٓ صٓلاءٙ اُجبؽض٤ٖ ٓؾبُٝخ اُجؾش ك٢ ٓزـ٤شاد أخشٟ.

ا  لإٗغبص اُجؾش اُؾب٢ُ اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ اُج٤بٗبد راد اُقِخ : أصهىب جًغ انثٍاَاخ .صاتؼا

 ثبُٔزـ٤شاد، ٣ٌٖٝٔ رٞم٤ؼ أُقبدس اُز٢ اػزٔذ ػ٤ِٜب اُجبؽش ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ثب٥ر٢:

 أُقبدس أٌُزج٤خ: ٖٓ خلاٍ اُشعبئَ ٝالأهبس٣ؼ ٝاٌُزت ٝاُذٝس٣بد اُنشٝس٣خ ُِغبٗت اُ٘ظش١.  .1
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أُقبسف ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ٓٞاهغ ػذح ٓخزِلخ رٔضِذ ثٔٞهغ ٓؤعغخ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ رْ عٔغ ث٤بٗبد  .2

( كنلا ػٖ اُزوبس٣ش اُغ٣ٞ٘خ ُِٔقبسف أُجؾٞصخ ٝاُز٢ رزنٖٔ FDICاُل٤ذسا٤ُخ الأٓش٤ٌ٣خ )

 ا٤ُٔضا٤ٗبد اُغ٣ٞ٘خ ٝهٞائْ ًؾق اُذخَ ٝأُ٘ؾٞسح ػ٠ِ ٓٞاهغ أُقبسف ػ٠ِ الأٗزشٗذ. 

 ب ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد ُلإعٜبّ ك٢ عٞاٗت اُجؾش. ؽجٌخ الأٗزشٗذ: ٖٝٓ خلاُٜ .3

ا    :الأصانٍة والأدواخ الإحصائٍح .ثايُا

 الأعب٤ُت الإؽقبئ٤خ: .1

 تٍرصىٌ ارذثاطيؼايم  .أ 

 

 

 

 ؽ٤ش: 

r ..ٕٞٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤شع =X ..ٍٝه٤ْ أُزـ٤ش الأ =Y ..ه٤ْ أُزـ٤ش اُضب٢ٗ =n ؽغْ اُؼ٤٘خ = 

 Y = a + ß X يؼادنح الاَحذار انثضٍط: .ة 

 = ٤َٓ الإٗؾذاس ß= اُضبثذ.. a= أُزـ٤ش اُزبثغ.. X= أُزـ٤ش أُغزوَ.. Y ؽ٤ش إٔ:

 أدٝاد اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٤خ .2

(: رْ اعزخذاّ ٛزٙ اُجشٓغ٤خ ُؾغبة اُ٘غت أُب٤ُخ ُج٤بٗبد أُقبسف أُجؾٞصخ Excelثشٗبٓظ ) .أ 

 ُزغ٤َٜ إعشاء الاخزجبساد ٝاُزؾ٤ِلاد الإؽقبئ٤خ ػ٤ِٜب.

 الإطار انُظري الأول: انًثحث

 :ادواخ انرًىٌم

رْ رج٢٘ هذس ًج٤ش ٖٓ اُزـ٤٤شاد ك٢ أُ٘طوخ اُز٢ أدد إ٠ُ اُزٞعغ ك٢ : يفهىو ادواخ انرًىٌم .اولاا 

اُج٘ٞد أُزؼِوخ ثبُٔبٍ ٤ٛٝبًَ اُز٣َٞٔ اُز٢ ػضصد ٝٝعؼذ إٗزبع٤خ الإهبس اُ٘وذ١، اعزِضّ اُزوذّ ك٢ 

ٛزا اُزـ٤٤ش، رؾَٔ الاثزٌبساد أُب٤ُخ اٌُض٤ش ٖٓ اُزـ٤٤شاد  الاثزٌبس ٝاُظشٝف أُب٤ُخ أُزـ٤شح

اُغزس٣خ ك٢ اُوطبع أُب٢ُ ٝاُز٢ رؾذس رـ٤٤شاد إ٣غبث٤خ ٖٓ ؽ٤ش اُ٘زبئظ أُب٤ُخ ٝاُز٣ٞ٘غ 

ٝاُزؾٞلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ اُذ٤ُٝخ ٝعؼخ الاهلاع ػ٠ِ ا٤ٌَُٜ أُب٢ُ. ًٝزُي رؾَٔ الاثزٌبساد أُقبسف 

اعزشار٤غ٤بد ػقش عذ٣ذ ُزؤد١ ػ٤ِٔبرٜب ثؾٌَ أكنَ، ٝك٢ ٛزٙ اُؾبُخ اُز٢ رطٞس أؽ٤بء عذ٣ذح أٝ 

٣ٌٖٔ إٗؾبء الأؽ٤بء اُغذ٣ذح ػ٠ِ الأعب٤ُت اُغذ٣ذح، ك٢ ف٘بػخ أُ٘ظٔبد راد اُقِخ ثبُٔبٍ، ٣ُ٘ظش 

إ٠ُ الاثزٌبس ػ٠ِ أٗٚ ػشك ُق٘غ ٝرط٣ٞش أدٝاد اُغذ٣ذح، ٝاُزوذّ ٝأُؤعغبد ٝالأعٞام، اُز٢ 

بساد ـزٙ الاثزٌـذ ٛـخ أؽـذّ الأدٝاد أُب٤ُـبسح، ٝرؼـأُؼِٞٓبد ٝاُزغ رؾش ػ٠ِ اُٞفٍٞ إ٠ُ

David & Tibbs, 2018: 2) .) ٝرؼذ اُوشاساد اُز٢ رزؼِن ثق٤بؿخ ٤ٌَٛ اُز٣َٞٔ ٝرؾذ٣ذ أُض٣ظ

الأٓضَ ٖٓ ٓقبدس اُز٣َٞٔ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ ٖٓ أْٛ اُوشاساد اُز٢ ٣ٜزْ ثٜب أُذ٣ش أُب٢ُ لأٜٗب 

اعزخذاّ ُزِي الأٓٞاٍ ٓٔب ٣ؤد١ إ٠ُ رؼظ٤ْ اُؼبئذ اُز١ ٣شؿت أُغزضٔشٕٝ  أكنَو٤ن رنٖٔ ُٚ رؾ

 ُلاهزقبد٣بدإٕ اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ أُغزٔش . (Brigham and Ehrhardt, 2002: 819) ك٢ رؾو٤وٚ

٣ؾذد ثؾٌَ ؽز٢ٔ ٜٓٔخ إدخبٍ اُزو٤٘بد ٝالأدٝاد ك٢ ٓٔبسعخ الأٗؾطخ الاهزقبد٣خ ُِٔ٘ظٔبد 

ٝرز٘ٞع أدٝاد اُز٣َٞٔ ث٤ٖ أدٝاد الاعزضٔبس أُب٤ُخ  (.Sadyrin et al., 2021: 1) ٝأُؤعغبد

أُغزؾذصخ عٞاء رِي الاثزٌبساد أُزؼِوخ ثأدٝاد اُذ٣ٖ ًغ٘ذاد ا٤ُٞسٝ دٝلاس، أٝ أُزؼِوخ ثأدٝاد 

أُب٤ُخ أُٞسهخ،  أُٞعٞدادا٤ٌُِٔخ ًشأط أُبٍ أُخبهش، أٝ الأٝسام أُب٤ُخ اُٜغ٤٘خ ًبُٔؾزوبد ٝ
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ٛزا كنلا ػٖ الاثزٌبساد اُز٢ رٜذف إ٠ُ رؾغ٤ٖ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ أداء اُغٞم ٝأُؤعغبد ًٔؤؽشاد 

الأعْٜ، اُج٤غ ػ٠ِ أٌُؾٞف، اُ٘وٞد الاكزشام٤خ ٝؿ٤شٛب، ٌُٖ رجو٠ أُؾزوبد ٖٓ أثشص ٝأْٛ ٓب 

 (. 526: 2020)ع٤ٜذح ٝع٤ِٔخ،  عبءد ثٚ اُٜ٘ذعخ أُب٤ُخ، إر رؼذدد اعزخذآبرٜب

 ٣ٌٔ٘٘ب رؼش٣لٜب ػ٠ِ اٜٗب رغبػذ الإداسح ك٢ ػ٠ِ أٓٞاٍ ُز٣َٞٔ ٗؾبهبرٜب.  ٓٔب عجن  

ا   ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ الأٗٞاع اُخبفخ ثأدٝاد اُز٣َٞٔ ٝاُز٢ رزٔضَ: :اَىاع ادواخ انرًىٌم .ثاٍَا

ٛٞ ػجبسح ػٖ ػ٤ِٔخ ا٣غبس ُٔٞعٞد ٖٓ أُٞعٞداد الاعزضٔبس٣خ ٣وّٞ ثٔٞعجٜب : انرًىٌم انرأجٍري .1

خ ٓب٤ُخ أٝ ثزأع٤ش أُؼذاد ٝكن سخقخ هب٤ٗٞٗخ ٖٓ اُغِطبد اُؼ٤ٓٞٔخ ُٔؤعغبد ٓقشف أٝ ٓؤعغ

اهزقبد٣خ ٢ٛ ك٢ ؽبعخ إ٠ُ اعزؼٔبٍ ٛزا أُٞعٞد لأؿشاك اهزقبد٣خ، ٝرزْ ٛزٙ اُقلوخ ٝكن ػوذ 

ً ثأٗٚ 286: 2017ٓجشّ ث٤ٖ اُطشك٤ٖ، رؾذد ك٤ٚ ؽشٝه الا٣غبس ُِٔٞعٞد )ثؾ٤ؼ،  (. ٣ٝؼشف أ٣نب

ٓوشٕٝ ثٞػذ ثبُج٤غ ُلبئذح أُغزأعش أٝ ٛٞ ػوذ رأع٤ش ُٔٞعٞد ٓغ ٝػذ ثبُج٤غ ػوذ إ٣غبس ٓٞعٞد 

ُقبُؼ أُغزأعش ٣ٝ٘وغْ ػ٠ِ الائزٔبٕ الا٣غبس١ ُِٔٞعٞداد أُ٘وُٞخ ٝالائزٔبٕ الا٣غبس١ 

 (.246: 2018ُِٔٞعٞداد ؿ٤ش أُ٘وُٞخ( )إعٔبػ٤َ، 

عزئغبس أُجبؽش ُِٔٞعٞداد اُز٢ ٣زْ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُز٣َٞٔ إٓب ثبلا اَىاع انرًىٌم انرأجٍري: .أ 

رؾزبعٜب أُ٘ؾأح ُْٝ رٌٖ رٔزٌِٜب، أٝ ػٖ هش٣ن ث٤غ أُٞعٞداد اُز٢ رٔزٌِٜب أُ٘ؾأح ٝرؼٞد 

ٝرغزأعشٛب، ٝثبُ٘ز٤غخ رؾقَ ػ٠ِ ع٤ُٞخ ٗوذ٣خ ٝرؾزلع ثؾن الاٗزلبع ٖٓ أُٞعٞداد ُوبء أهغبه 

بثزخ ٢ٛٝ: اُزأع٤ش أُ٘ز٢ٜ ثبُز٤ِٔي، الإ٣غبس، ٤ٔٗٝض ث٤ٖ صلاصخ أٗٞاع ٖٓ اعزئغبس أُٞعٞداد اُض

 (.278: 2018الاعزئغبس اُزؾـ٢ِ٤ ٝالاعزئغبس اُز٢ِ٣ٞٔ، )ا٤ُٞعق ٝاُؾ١ٞٔ، 

رؼذّ أُؤعغبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ راد أ٤ٔٛخ هقٟٞ ك٢ الاهزقبد٣بد : رأس انًال انًخاطر .2

س ٝاُزوذّ. ؿ٤ش إٔ أُؼبفشح، ٝرُي لأ٤ٔٛزٜب اُغٞٛش٣خ ك٢ رٞك٤ش اُز٣َٞٔ اُلاصّ، ٝرؾو٤ن اُزطٞ

ٛ٘بى ٓؾبًَ ر٤ِ٣ٞٔخ رؼب٢ٗ ٜٓ٘ب ؽ٤ش لا ٣ٌٜٔ٘ب اُِغٞء إ٠ُ اُغٞم أُب٢ُ ٝرُي ُوِخ مٔبٗبرٜب 

ًٝزُي اسرلبع رٌب٤ُق الاهزشاك ٝٛزا ٓب ٣ؾذ ٖٓ رطٞسٛب ٝاعزٔشاس٣زٜب، ٝٗظشاً ُلأ٤ٔٛخ اٌُجشٟ 

 ً ُز٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ رؼجئخ أُٞاسد  ُٜزٙ أُؤعغبد كوذ أُٝذ ُٜب اُغِطبد أُؾ٤ِخ ثبُذٍٝ اٛزٔبٓبً خبفب

أُب٤ُخ اُلاصٓخ ُٜب ُٝ٘ؾبهٜب، ٝرُي ٖٓ خلاٍ إٗؾبء ف٘بد٣ن اعزضٔبس خبفخ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ر٣َٞٔ 

ٛزٙ أُؤعغبد ٝكن رو٤٘خ ٓغزؾذصخ ألا ٢ٛٝ رو٤٘خ سأط ٓبٍ أُخبهش اُز٢ ع٘ؾبٍٝ اُزؼشف ػ٠ِ 

٣ق سأط ٓبٍ أُخبهش ٤ُظ ٓؾَ ٓب٤ٛزٜب ٖٓ خلاٍ ٓلّٜٞ سأط ٓبٍ أُخبهش. ٝثبُشؿْ ٖٓ إٔ رؼش

ارلبم ك٢ اُلٌش أُب٢ُ، كجطج٤ؼخ اُؾبٍ ٛ٘بى ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزؼبس٣ق ثٜزا اُخقٞؿ. كوذ ػشف 

ك٢ ٓؤعغبد فـ٤شح اثزٌبس٣ٚ ثٞاعطخ أعْٜ أٝ ثأدٝاد  ُلاعزضٔبسسأط أُبٍ أُخبهش ثأٗٚ ر٣َٞٔ 

 ٍ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٓغزضٔش٣ٖ ٓضَرزقَ ثٜب ؽ٤ش ٣ٌٕٞ أُخبهش ثشأط أُبٍ ٝع٤طب ٓب٤ُب ٣أر٢ ثبلأٓٞا

(. ٝا٣نبً رْ رًش إٔ 6: 2021)اؽلاّ ٝعٜبّ،  )أُقبسف، اُق٘بد٣ن اُزوبػذ٣خ ٝؽشًبد اُزأ٤ٖٓ...(

ٓؤعغبد سأط أُبٍ أُخبهش ٢ٛ ٝع٤ِخ ر٤ِ٣ٞٔخ ُِٔؾشٝػبد اُ٘بؽئخ أٝ أُزؼضشح، اُز٢ لاهذ 

خ، ًٔب أٗٚ إ٠ُ عبٗت اُذػْ أُب٢ُ سكنبً ٖٓ هجَ هشم اُز٣َٞٔ اُزو٤ِذ٣خ ٝرز٤ٔض ثذسعخ ٓخبهشح ػب٤ُ

اُز١ روذٓٚ ٛزٙ أُؤعغبد كئٜٗب روذّ خجشارٜب اُل٤٘خ ُلاعئ٤ٖ إ٤ُٜب ٝاُز٣ٖ ٣ؼذٕٝ ؽشًبء ُٜب، صْ روّٞ 

ؽشًبد سأط أُبٍ أُخبهش ػ٠ِ ٓجذأ أُؾبسًخ لا الإهشاك، ٝرؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن اُشثؼ اُشأعٔب٢ُ 

 (. 8: 2018ْ، ُٜب ٝاُو٤ٔخ أُنبكخ ُِٔؤعغخ )عٔب١ ٝاثشا٤ٛ

ٖٓ خلاٍ خقبئـ سأط أُبٍ أُخبهش ٣ٌٖٔ إٔ ٗلاؽع : أهًٍح يؤصضاخ رأس انًال انًخاطر .أ 

دٝسح ك٢ رؼض٣ض ٝدػْ اُزؾٍٞ أٝ الاعزضٔبس ك٢ الاهزقبد أُؼشك٢، ؽ٤ش إٕ رذػ٤ْ الاثزٌبس ٛٞ أثشص 
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ْ ر٘ؾ٤و اُجشآظ أؽٌبٍ الاهزقبد أُج٢٘ ػ٠ِ اُؼِْ ٝأُؼشكخ، كنلا ػٖ ص٣بدح ػذد اُٞظبئق، ًٔب ر

ً ك٢ ؽبٍ ٗغبػ ٝرٞعغ ٛزٙ أُؾبس٣غ  اُز٤ِ٣ٞٔخ ُِٔؤعغبد أُب٤ُخ ٣ٝض٣ذ اُطِت ػ٠ِ اُز٣َٞٔ لاؽوب

 (:108: 2008( )ثِؼ٤ذ١، 9: 2018)علاه٤٘خ،  ٝرزٔضَ أ٤ٔٛخ سأط أُبٍ أُخبهش ك٢

 لاً ك٢ ر٣َٞٔ الاهزقبد: ٣ؾـَ سأط أُبٍ أُخبهش ٌٓبٗخ أعبع٤خ ك٢ ر٣َٞٔ الاهزقبد ك٘غذ ٓض

٤ِٓبس دٝلاس  273هذسد ثؾٞا٢ُ  2000/1970اُٞلا٣بد أُزؾذح الأٓش٤ٌ٣خ الاعزضٔبساد ث٤ٖ ػب٢ٓ 

 ٤ِٓبس دٝلاس.  1300الأٓش٢ٌ٣ ثؾٞا٢ُ  ُلاهزقبدٝهذ ؽووذ 

  ٍخِن ٝظبئق عذ٣ذح: ٣ٌٕٝٞ رُي ػٖ هش٣ن إٗؾبء ٓؤعغبد عذ٣ذح ػٖ هش٣ن اُز٣َٞٔ ثشأط أُب

 بُخ ٖٓ أُغزٔغ.أُخبهش، ٝثبُزب٢ُ آزقبؿ اُجط

  اعزضٔبساد أُذخشاد أُؾ٤ِخ اُقـ٤شح: ػ٤ِٔخ خِن ٓقبدس ر٤ِ٣ٞٔخ عذ٣ذح ًشأط أُبٍ أُخبهش

ٖٓ ؽأٗٚ أ٣نب رؾغ٤غ أُوب٤ُٖٝ ك٢ إٗؾبء ٓؤعغبرْٜ اُخبفخ ٝثبُزب٢ُ اعزضٔبس أُذخشاد اُؼبئ٤ِخ 

 ٝإعٜبٜٓب ك٢ اُذٝسح الاهزقبد٣خ.

 ُي ػٖ هش٣ن ٓغٔٞػخ ٖٓ الأ٤ُبد ٜٓ٘ب:اُزقذ١ ُظبٛشح ٛغشح الأدٓـخ: ٣ٝزْ ر 

إربؽخ اُلشفخ ُلأؽخبؿ أُجذػ٤ٖ ُزطج٤ن ٝرغغ٤ذ أكٌبسْٛ ٝأثؾبصْٜ ك٢ اُذاخَ، ػٖ هش٣ن ر٣َٞٔ  -

رطج٤ن الاثزٌبساد اُغذ٣ذح ٝلا رؼذ عزاثخ ُِٔقبسف إٓب لأسرلبع دسعخ أُخبهشح ثٜب أٝ ُؼذّ رٞكش 

 ػبد.اُوذساد أُب٤ُخ ٝاُطبهبد اٌُبك٤خ لأفؾبة أُؾشٝ

ػٖ هش٣ن رض٤ٖٔ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝرشه٤زٚ، ٝثزؾل٤ض اُؼِٔبء ٝأُخزشػ٤ٖ ٝعبٓؼبرْٜ ٝٓؼبٛذْٛ  -

أُخزقخ ػ٠ِ الاعزٔشاس ك٢ ػطبئْٜ اُؼ٢ِٔ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٢ خبفخ إرا سثطٞا ث٤ٖ كٞائذ الإٗزبط 

 اُؼ٢ِٔ ٝسثؾ٤خ اُغٞه٤خ اُؼب٤ُٔخ.

اعزغبثخ ُِزـ٤ش ك٢ عؼش كبئذح ٓؾذدح، أٝ  ػشكذ أُؾزوبد ثأٜٗب اداح ٓب٤ُخ رزـ٤ش ه٤ٔزٜب: انًشرقاخ .3

عؼش ٝسهخ ٓب٤ُخ، أٝ عؼش فشف اؽذٟ اُؼٔلاد، أٝ أ١ ٓزـ٤ش ٓٔبصَ، ًٔب أٜٗب لا رزطِت فبك٢ 

اعزضٔبس ٓجذئ٢، أٝ رزطِت فبك٢ اعزضٔبس أ٢ُٝ مئ٤َ إرا ٓب هٞسٗذ ثبُؼوٞد الأخشٟ اُز٢ ُٜب 

 غٟٞ ه٤ٔزٜب أٝ رغذد ك٢ ربس٣خ ٓغزوج٢ِالاعزغبثخ ٗلغٜب ُِزـ٤شاد ك٢ ظشٝف اُغٞم، ًٔب أٜٗب ر

ٌُٖٝ ٓغ رشعخ ٛزا أُلّٜٞ، كوذ أفجؼ ٓض٤شاً ُِغذٍ ثؾٌَ ٓزضا٣ذ،  (.373: 2015)أثٞ ؿضاُخ، 

(، أُو٠ ثؼل أُ٘ظ٤ٖٔ ٝأُقشك٤٤ٖ ٝأُغزضٔش٣ٖ 2008-2007كخلاٍ الأصٓخ أُب٤ُخ ك٢ ػب٢ٓ )

َ أُب٤ُخ، ٝثؾٌَ أًضش رؾذ٣ذاً ٣٘ظش إ٠ُ ٛزٙ ثبُِّٞ ػ٠ِ أدٝاد أُؾزوبد ثأٜٗب ًبٗذ عججبً ك٢ أُؾبً

أُؾزوبد ػ٠ِ أٜٗب أدد إ٠ُ رلبهْ كوبػخ الائزٔبٕ ٖٓ خلاٍ إخلبء أُخبهش ٝرُي ك٢ إٜٗب ٖٓ اُؼوٞد 

(. ٖٝٓ عبٗت آخش ٣قش ثؼل Alnassar, 2014: 1028اُز٢ ٣زْ رذاُٜٝب خبسط اُجٞسفخ )

زوبد ؿ٤ش فؾ٤ؾخ، إر إٕ أُقذس اُؾو٤و٢ أُقشك٤٤ٖ ػ٠ِ إٔ ٛزٙ الاٗزوبداد اُز٢ ٝعٜذ ُِٔؾ

ُِلوبػخ ُْ ٣ٌٖ ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؾزوبد ك٢ ؽذ رارٜب، ٌُٖٝ مؼق ر٘ظ٤ْ اُوطبػبد الاهزقبد٣خ ٓضَ 

( 2008هطبع اُشٖٛ اُؼوبس١ اُز١ ًبٕ اُغجت اُشئ٤غ٢ ك٢ ؽذٝس الأصٓخ أُب٤ُخ اُؼب٤ُٔخ ػبّ )

(Kim et al., 2014: 65-66ٝهذ أٌٖٓ ٖٓ خلاٍ ا .)ش ـُٜ٘ذعخ أُب٤ُخ اثزٌبس ٝرط٣ٞش ػذد ًج٤

ب ـبهش ع٤ٔؼـٞاع أُخـذ أٗـٞه مـبٍ اُزؾـ٢ ٓغـذّ كـ٢ رغزخـ٤٘بد اُزـٖ الأدٝاد ٝاُزوـٓ

(Juurikkala, 2014: 430 ٖٓ ُِٝزؾٞه ٝإداسح أُخبهش الائزٔب٤ٗخ كوذ رْ اثزٌبس اُ٘ٞع اُغذ٣ذ .)

زٌٕٞ ثذٝسٛب ٖٓ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ الادٝاد أُؾزوبد ٝاُز١ ٣غ٠ٔ ثبُٔؾزوبد الائزٔب٤ٗخ، إر ر

ٝأُ٘زغبد ٝاُز٢ رٌٖٔ أُقبسف ٝأُؤعغبد أُب٤ُخ ٝأُغزضٔش٣ٖ ٖٓ إداسح أُخبهش الإئزٔب٤ٗخ 

(Berger, 2018: 10 .) 
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إ٠ُ ٝعٜبد ٗظش اُجبؽض٤ٖ كئٕ أُؾزوبد رز٤ٔض ثؼذد ٖٓ اُخقبئـ  اعز٘بدا: خصائص انًشرقاخ .أ 

 (:(O’Kane, 2008: 2 Angelini, 2012: 586)) الأعبع٤خ ٢ٛٝ ًب٥ر٢

  ٝإٕ أُؾزوبد ٢ٛ أدٝاد ٓب٤ُخ ٓؾزوخ لإٔ ه٤ٔزٜب رؾزن ٖٓ ه٤ٔخ ٓٞعٞداد أعبع٤خ ًبُغ٘ذاد أ

 اُوشٝك أٝ أداح ٓب٤ُخ أخشٟ.

 .رؼزٔذ ػٞائذ أُؾزوبد ػ٠ِ ٝهٞع ؽذس ائزٔب٢ٗ ٓؾذد ٓغجوبً ك٢ ػوذ أُؾزوخ ث٤ٖ اُجبئغ ٝأُؾزش١ 

 د أدٝاد ؿ٤ش ُٓٔٞخ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أٜٗب ػ٠ِ ػٌظ آ٤ُخ ػَٔ اُغ٘ذاد ك٢ الاؿِت إ أُؾزوب

ٝاُوشٝك، إر لا ٣زطِت اُذخٍٞ ك٢ ػوذ أُؾزوخ أ١ ٓجِؾ أ٢ُٝ ث٤ٖ ثبئؼٜب ٝٓؾزش٣ٜب، ثٔؼ٠٘ أٗٚ لا 

ر٣َٞٔ أ١ دكؼخ أ٤ُٝخ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ أُؾزوبد هذ رٞكش ثذ٣لا ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ أُغزضٔش ك٢ أُؾزوبد 

 أسخـ ٖٓ ؽشاء اُغ٘ذاد ٖٓ اُغٞم أُب٤ُخ ٖٓ هجَ أُغزضٔش٣ٖ.

  رٞكش أُؾزوبد اُغ٤ُٞخ ٖٓ خلاٍ الاعزضٔبس ك٢ أُٞعٞداد ؿ٤ش اُغبئِخ ٝإػبدح رؼجئزٜب ثطش٣وخ

 ٔغزضٔشٕٝ. رزطبثن ثؾٌَ أكنَ ٓغ أُخبهش ٝاُؼٞائذ اُز٢ ٣ؾقَ ػ٤ِٜب اُ

 الاصرراذٍجًانًانً  نلأداءانُظري  الإطار :انًثحث انثاًَ

إٕ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ٛٞ اٗؼٌبط ُوذسح أُقشف : يفهىو الأداء انًانً الاصرراذٍجً .اولاا 

ػ٠ِ رؾو٤ن أٛذاكٚ ه٣ِٞخ الأٓذ )اُجوبء، ٝاُ٘ٔٞ، ٝاُز٤ٌق( ٝٛٞ داُخ ُلأداء أُب٢ُ اُز١ رغؼ٠ ع٤ٔغ 

اف ك٢ أُقشف ُزؼض٣ضٙ، إر ٣ؾٍٞ الأٛذاف الإعزشار٤غ٤خ إ٠ُ أٛذاف رؾـ٤ِ٤خ ػ٠ِ ٓغزٟٞ الأهش

(. ٝٛٞ ا٣نبً أعِٞة ُٔؼشكخ ٝه٤بط ٓذٟ 5: 2018)اُذٝس١ ٝػجبط،  الأػٔبٍ ٝأُغزٟٞ اُٞظ٤ل٢

ًلبءح ٝكبػ٤ِخ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ رؾو٤ن الأٛذاف أُشعٞٓخ ُٜب ك٢ مٞء الاعظ ٝأُؼب٤٣ش اُز٢ رْ 

٣ٔضَ  ٛٞ ًٝزُي (.Ganga et al., 2015: 2) ٠ِ مٞء أُٞاسد أُب٤ُخ أُٞعٞدح ُذ٣ٜباػزٔبدٛب ػ

أٝ كؾِٜب، ٝٓؼشكخ دسعخ رؾو٤ن الأٛذاف، ٝٓذٟ علآخ اُٞمغ  أُ٘ظٔبدهش٣وخ ُو٤بط ٓذٟ ٗغبػ 

ٝٛٞ ًزُي رِي اُقٞسح اُز٢ رؼٌظ هذسح أُقشف  .(Naz et al., 2016: 82) ُِٔ٘ظٔخأُب٢ُ 

اسدُٙ أُب٤ُخ ُِو٤بّ ث٘ؾبهبرُٚ أُقشك٤خ، ٝرؾو٤ن أٛذاكٚ ٝكن ٓؼب٤٣ش ٓلائٔخ ٝخطو ػ٠ِ اعزـلاٍ ٓٞ

ٓؾذدح ٓغجوبً، ٝرزٔضَ رِي اُقٞسح ثبُٔشًض أُب٢ُ ُِٔقشف ٝاُز٢ رزغغذ ػ٠ِ ؽٌَ ٓؤؽشاد 

ٓب٤ُخ رؼط٢ ا٣نبؽبد، ٝرلغ٤شاد ُِٞمغ أُب٢ُ، ُٝٔذح ص٤٘ٓخ ٓؼ٤٘خ ػجش أُوبسٗخ ثبلأٛذاف 

 ُٝوذ رْ اعزخذاّ اسثؼخ ٓؤؽشاد ٓب٤ُخ ٢ٛٝ: (.23: 2019 )ع٤٘ؼش، أُخطو

 اُشثؾ٤خ. .1

 اُغ٤ُٞخ. .2

 ًلب٣خ سأط أُبٍ .3

 اُ٘ؾبه. .4

ا  ُوذ ثشصد أ٤ٔٛخ الأداء أُب٢ُ ٖٓ خلاٍ ؽغْ الاٛزٔبّ : الأداء انًانً الاصرراذٍجًاهًٍح  .ثاٍَا

اعزخذاّ أُؤؽشاد اٌُج٤ش ٖٓ هجَ الإداساد ثبلأداء أُب٢ُ ٝٗزبئغٚ، ٣ٝشًض الأداء أُب٢ُ ػ٠ِ 

إٕ أُقبسف اُزغبس٣خ ٢ٛ  (.5: 2015اٌُج٤غ٢ ٝاُونبح، )الأٛذاف أُب٤ُخ ُو٤بط ٓذٟ إٗغبص 

ب ك٢  ًٔ أُؤعغبد اُز٢ رؾبسى ك٢ اُٞعبهخ أُب٤ُخ كنلا ػٖ اُخذٓبد الأخشٟ. ٝرِؼت دٝسًا ٜٓ

س٣خ ثذٝسٙ إ٠ُ الاهزقبد ٝخبفخ ر٣َٞٔ الأٗؾطخ الاهزقبد٣خ. ٝع٤ؤد١ رؾغ٤ٖ أداء أُقبسف اُزغب

(. ٝأ٣نبً ر٘جغ الأ٤ٔٛخ ٖٓ ػ٤ِٔخ ٓزبثؼخ اػٔبٍ Terraza, 2015: 305ص٣بدح دٝسٛب ك٢ الاهزقبد )

أُقشف ٝرلؾـ عًِٞٚ ٝٓشاهجخ أٝمبػٚ ٝرو٤٤ْ ٓغز٣ٞبد أدائٚ ٝكؼب٤ُخ ٝرٞع٤ٚ الأداء ٗؾٞ 

ارٚ اُزقؾ٤ؾ٤خ الارغبٙ اُقؾ٤ؼ ٝأُطِٞة ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ أُؼٞهبد ٝث٤بٕ أعجبثٚ ٝاهزشاػ اعشاء
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ٝرشؽ٤ذ الاعزخذآبد اُؼبٓخ ُِٔقبسف ٝاعزضٔبسارٜب ٝكن الأٛذاف اُؼبٓخ ُِٔقبسف ٝأُغبٛٔخ 

ٝرغؼ٠  .(24 :2019ك٢ ارخبر اُوشاساد اُغ٤ِٔخ ُِؾلبظ ػ٠ِ الاعزٔشاس٣خ ٝاُجوبء )ؽبط محمد، 

٤ش ٓو٤بط ُٔذٟ أُؤعغبد ٖٓ خلاٍ رو٤٤ْ الأداء أُب٢ُ إ٠ُ رؾو٤ن عِٔخ ٖٓ الأٛذاف أٜٛٔب: رٞك

ٗغبػ أُؤعغبد ٖٓ خلاٍ عؼ٤ٜب ُٔٞافِخ ٗؾبهٜب ثـ٤خ رؾو٤ن أٛذاكٜب، إٕ اُ٘غبػ ٓو٤بط ٓشًت 

٣غٔغ ث٤ٖ اٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ، ٝثبُزب٢ُ رغزط٤غ أُؤعغخ ٓٞافِخ اُجوبء ٝالاعزٔشاس ك٢ اُؼَٔ، ٣ٞكش 

عغخ، ٣ظٜش الأداء أُب٢ُ ٗظبّ رو٤٤ْ الاداء أُب٢ُ ٓؼِٞٓبد ُٔخزِق أُغز٣ٞبد الإداس٣خ ك٢ أُؤ

اُزطٞس اُز١ ؽووزٚ أُؤعغخ ك٢ ٓغ٤شرٜب ٗؾٞ الأكنَ أٝ ؿ٤ش رُي ػٖ هش٣ن ٗزبئظ اُز٘ل٤ز اُلؼ٢ِ 

ك٢ أُؤعغخ، ٣غبػذ ػ٠ِ إ٣غبد ٗٞع ٖٓ أُ٘بكغخ ث٤ٖ الأهغبّ ٝالإداساد ٝأُؤعغبد أُخزِلخ، 

 (. 83: ٣ٝ2019ؤد١ إ٠ُ رؾو٤ن الأٛذاف أُخزِلخ)ثٞ ٗٞارخ، 

ا ثان ٝإٕ ٖٓ أٛذاف الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ٛٞ روذ٣ْ : الأداء انًانً الاصرراذٍجًأهذاف  .ثا

فٞسح ٝامؾخ ػٖ اُٞمغ أُب٢ُ اُوبئْ ُِٔ٘ظٔخ، كنلاً ػٖ رؾل٤ض الاداسح ُجزٍ أُض٣ذ ٖٓ اُغٜذ 

 ُِٔ٘ظٔخ. أكنَُزؾو٤ن اداء ٓغزوج٢ِ 

رذاسى الاٗؾشاكبد  اُؼَٔ ػ٠ِ رزٔضَ ك٢الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ًٔب إٔ أٛذاف   

ٝأُؾبًَ اُز٢ هذ رٞاعٚ أُ٘ظٔخ ٝرؾذ٣ذ ٓٞاهٖ اُوٞح ٝاُنؼق، ٣ٝؼذ ٝع٤ِخ ُغزة أُغزضٔش٣ٖ 

ٝاُزٞعٚ ٗؾٞ الاعزضٔبس ك٢ أُ٘ظٔخ، ٝرٞك٤ش ا٤ُخ أعبع٤خ ٝكؼبُخ ُزؾو٤ن اٛذاف أُ٘ظٔخ 

(Thompson & John, 2007: 31.) أٗٚ ٣ٞكش  زشار٤غ٢الأداء أُب٢ُ الاع ًٝزُي ٖٓ أٛذاف

ٓؼِٞٓبد رخذّ ٓخزِق أُغز٣ٞبد الاداس٣خ ٣ٝغبػذْٛ ك٢ ارخبر اُوشاساد اُزخط٤ط٤خ ٝاُشهبث٤خ 

الاداء أُب٢ُ إ٠ُ رؾو٤ن ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٛذاف رخـ الاداسح (. ًٝزا ٣غؼ٠ 73: 2015)ػجبط، 

زشار٤غ٤خ ُِٔ٘ظٔبد ٝأُغزضٔش٣ٖ، ٝإٔ اٛذاف الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ رؼذ عضء ٖٓ الاٛذاف الاع

ثؾٌَ ػبّ ُِٝٔقبسف ثؾٌَ خبؿ، ٝٗزبئظ ٓوب٤٣ظ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ٢ٛ عضء ٖٓ 

 (. 104: 2018)ؽغ٤ٖ،  ٓوب٤٣ظ الاداء الاعزشار٤غ٢ ُِٔ٘ظٔخ

 انجاًَ انرطثٍقً واخرثار فرضٍاخ انثحث :انًثحث انثانث

أ٤ٖٓ اُٞدائغ اُل٤ذسا٤ُخ ك٢ اُٞلا٣بد ٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ثٔؤعغخ ر ػٍُح ويجرًغ انذراصح: .اولاا 

. 1933ؽض٣شإ ٖٓ ػبّ  16أُزؾذح الأٓش٤ٌ٣خ، ٢ٛٝ ًٝبُخ ٓغزوِخ أٗؾأٛب اٌُٞٗـشط الأٓش٢ٌ٣ ك٢ 

 ٢ٛٝ300 رنْ أُؤعغبد أُب٤ُخ ًبكخ ٝأُقبسف الأٓش٤ٌ٣خ اُز٢ لا ٣وَ ٓغٔٞع ٓٞعٞدارٜب ػٖ 

ك٢ هٞائْ ٓؤعغخ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ اُل٤ذسا٤ُخ ثـ  ٤ِٕٓٞ دٝلاس، إر ٣جِؾ ػذد أُؤعغبد أُب٤ُخ أُذسعخ

. رٜذف ٓؤعغخ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ إ٠ُ اُؾلبظ ػ٠ِ علآخ 2021ٓؤعغخ ٓب٤ُخ ك٢ ػبّ  39698

ٝاعزوشاس اُ٘ظبّ أُب٢ُ الأٓش٢ٌ٣ ٝصوخ اُغٜٔٞس ك٤ٚ ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ ٝٓؼبُغخ أُخبهش اُز٢ رٞاعٚ 

ُل٤ذسا٤ُخ ٝإداسرٜب، إر ٣٘ـ اُ٘ظبّ الأعبع٢ أُؤعغبد أُب٤ُخ ٝالإؽشاف ػ٠ِ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ ا

ُِٔؤعغخ ػ٠ِ ٝعٞد مٔبٕ ؽ٢ٌٓٞ ك٤ذسا٢ُ ُِٞدائغ ك٢ ٓؤعغبد الإ٣ذاع الأٓش٤ٌ٣خ ثؾ٤ش رٌٕٞ 

أٓٞاٍ أُٞدػ٤ٖ ك٢ ؽذٝد ٓؼ٤٘خ آٓ٘خ ٝٓزبؽخ ُْٜ ك٢ ؽبٍ كؾَ ٝإػغبس أُؤعغخ أُب٤ُخ. أٓب ػ٤٘خ 

خ ٓقبسف ٢ٛ الأًجش ٖٓ ؽ٤ش ٓغٔٞع كوذ رْ إخز٤بس ػ٤٘خ هقذ٣خ رزٌٕٞ ٖٓ عجؼاُجؾش 

 ( ٣ٞمؼ ثؼل خقبئـ أُقبسف أُجؾٞصخ.2أُٞعٞداد، ٝاُغذٍٝ سهْ )

 خقبئـ أُقبسف ػ٤٘خ اُجؾش )أُجبُؾ ثبُذٝلاس( :(2غذٍٝ )اُ
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 المصرف ت
تأريخ 

 التأسيس

مجموع الموجودات 

 53/34/4243في 

الرقم 

 الوطني

موقع 

 المصرف

 ولاية أوهايو 882# 24222,,,84118 1/1/1281 جي بي مورغان 1

 ولاية داكوتا 3,11# 14,8,43,14222 1/1/12,2 ولز فارجو 8

 ولاية كارولينا 3,12# 24,814222,,14 12/1821/,1 بنك أوف أمريكا 3

 ولاية داكوتا 813,# 14328488,4222 18/8/1218 سيتي بنك 1

 ولاية أوهايو 8,12# 188428,4288 1283/,/13 يو أس بنك ,

 ولاية ديلاوير 8321# 3,242284881 1/1/1221 بي أن سي 8

 ولاية ديلاوير 12128# ,8224881422 1/1/12,8 تي دي بنك ,

 .www.fdic.govػ٠ِ ٓٞهغ ٓؤعغخ رأ٤ٖٓ اُٞدائغ اُل٤ذسا٤ُخ  ثبلاػزٔبدأُقذس: ٖٓ إػذاد اُجبؽضبٕ 

ا: اخرثار انفرضٍاخ: وانرً ذرًثم   : تاَذًثاٍَا

ٝاُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ: )لا رٞعذ ػلاهخ  :( صٍرى اخرثار انفرضٍح انرئٍضٍح الأونى2) فً انجذول رقى .1

 ( ث٤ٖ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝالاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢( 0.05ٓؼ٣ٞ٘خ رٝ دلاُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ )

 ًٝٔب ٓٞمؼ ك٤ٚ: 

 ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝٓؤؽشاد الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ه٤ْ الاسرجبه ث٤ٖ  :(2اُغذٍٝ )

 رغٍر انراتغانً
انًرغٍر 

 انًضرقم

 ادواخ انرًىٌم
ادواخ 

 انرًىٌم
انرًىٌم 

 انرأجٍري

راس انًال 

 انًخاطر

ذًىٌم 

 تانًشرقاخ

 الاداء انًانً الاصرراذٍجً
0.929** 

0.003 

0.821* 

0.023 

0.357 

0.432 

0.857* 

0.014 

ؽظخ: )**( ؛ ٓلاSPSS V.23ػ٠ِ ٓخشعبد ثشٗبٓظ  ثبلاػزٔبدأُقذس: ٖٓ اػذاد اُجبؽش 

 (.0.05( ٝ)*( اُؼلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ )0.01اُؼلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ )

 ( ٓب ٣أر٣ٝ2:٢زج٤ٖ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )  

ػ٘ذ  *(0.857) أدٝاد اُز٣َٞٔ ٝالأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ثِؾ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤ٖ   

ؾ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ إ٠ُ ٓؼ٣ٞ٘خ ه٤ٔخ ٝر ،(0.05) ( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ0.014ٓغزٟٞ دلاُخ )

ً ُشكل اُلشم٤خ اُؼذ٤ٓخ ٝهجٍٞ  ه١ٞ،الاسرجبه، إر عبءد ثٔغزٟٞ  ً ًبك٤ب ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ رٞكش دػٔب

( ث٤ٖ 0.05)رٞعذ ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ رٝ دلاُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ )اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ اُز٢ ٓلبدٛب 

ػ٠ِ إٔ لأدٝاد اُز٣َٞٔ اُذٝس اُلبػَ ػ٠ِ  (. ٣ٝذٍ رُيادٝاد اُز٣َٞٔ ٝالاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢

ثأدٝاد  أًضشالأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ أ١ إٕ أُقبسف ًِٔب عؼذ إ٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣ٜب اٛزٔبّ 

اُز٣َٞٔ عٞاء ٖٓ ؽ٤ش اٗزوبء أدٝاد اُز٣َٞٔ أٝ اعزخذآبرٜب ٝع٤ٌٕٞ ُٚ اُذٝس اُلبػَ ُزؾو٤ن 

 ٓغز٣ٞبد كبػِخ ٖٓ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢.

)لا رٞعذ ٝاُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ:  ( ٌىضح َرائج اخرثار انفرضٍح انرئٍضٍح انثاٍَح3فً انجذول رقى ) .2

 رأص٤ش رٝ دلاُخ إؽقبئ٤خ ث٤ٖ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝالاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢(

 :ع٤زْ اُزؾ٤َِ ٝكن ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُخط٢ اُجغ٤و



Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (30/9/2022); Vol. 18, No. 59, Part (2): 327-340 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.59.2.20 

 

337 

= -0.347+ 18.871 (X) Y 

 ٣َٞ ػ٠ِ الأداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢( رؾ٤َِ رأص٤ش أدٝاد اُز3ٔاُغذٍٝ )

 
 .SPSSأُقذس: ٖٓ اػذاد اُجؾضبٕ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد ثشٗبٓظ 

 ( ٓب ٣أر٣3:٢ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ )   

(. ٝث٘بءً ػ٤ِٚ 51.403)أدٝاد اُز٣َٞٔ ٝالاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ( أُؾغٞثخ ث٤ٖ Fؽووذ ه٤ٔخ ) .أ 

٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لأدٝاد ) ٝاُز٢ ر٘ـ ػ٠ِٗشكل كشم٤خ اُؼذّ ٝٗوجَ اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ 

 %(. 95%( أ١ ثذسعخ صوخ )5ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ ) اُز٣َٞٔ ػ٠ِ الاداء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢(

 رلغش ٓب ٗغجزٚأدٝاد اُز٣َٞٔ ( ٣زج٤ٖ ثإٔ 0.911( اُجبُـخ )²Rعغِذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُقؾؼ) .ة 

  داء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢.الأٖٓ أُزـ٤شاد اُز٢ رطشأ ػ٠ِ  %(911)

صجٞد ٓؼ٣ٞ٘خ ( ٝٛزا ٣ؾ٤ش إ٠ُ 7.170)ٓب ه٤ٔزٚ ( أُؾغٞثخ ُٔؼبَٓ ا٤َُٔ اُؾذ١ tؽووذ ه٤ٔخ )  .ط 

 .ٓؼبَٓ ا٤َُٔ اُؾذ١ لأدٝاد اُز٣َٞٔ

( ثإٔ ص٣بدح أدٝاد اُز٣َٞٔ ثٔوذاس ٝؽذح 1.297( اُجبُؾ )٣βزج٤ٖ ٖٓ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٤َُٔ اُؾذ١ )  .د 

 (.1.2ء أُب٢ُ الاعزشار٤غ٢ ث٘غجخ )ٝاؽذح ع٤ؤد١ ص٣بدح الادا

 الاصرُراجاخ وانرىصٍاخ: انًثحث انراتغ

 :الاصرُراجاخ .اولاا 

إٕ ػذّ صجبد اُظشٝف الاهزقبد٣خ ُِٔقبسف أُوزشمخ ٣ؤد١ إ٠ُ اٗخلبك سثؾ٤زٜب ٖٝٓ صْ رأًَ  .1

 سأط ٓبُٜب ٝرزؼشك ُِخغبسح ٝالإكلاط.

اخز٤بس أدٝاد اُز٣َٞٔ ٣قجؼ ٓؾقِخ ُِزأص٤ش ك٢  ُٔب ًبٗذ اُزٌِلخ ٢ٛ اُٞعٚ ا٥خش ُِؼبئذ كئٕ هشاس .2

اُؼبئذ ٝأُخبهشح اُز١ رزؼشك ُٚ أُقبسف أُجؾٞصخ ٝثؼجبسح أخشٟ ٣قجؼ ٓؾقِخ ُِزأص٤ش ك٢ 

 ه٤ٔخ أُقشف.

 ٖٓ خلاٍ أُؤؽشاد أُب٤ُخ ارنؼ إٔ أُقبسف أُجؾٞصخ رزٔزغ ثٔشًض ٓب٢ُ ع٤ذ. .3

ػذّ ٝعٞد اعزوشاس ٗغج٢ لأدٝاد اُز٣َٞٔ ًؾلذ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ أُب٢ُ ُٔزـ٤شاد اُجؾش ػٖ  .4

ُٔقبسف اُؼ٤٘خ، ٝاُز١ أدٟ ثذٝسٙ إ٠ُ ػذّ صجبد ٗغج٢ ُٔؤؽشاد الأداء أُب٢ُ )اُشثؾ٤خ، 

ٝاُغ٤ُٞخ، ًٝلب٣خ سأط أُبٍ(، ٣ٝؼٞد عجت رُي ثؾٌَ اعبع٢ إ٠ُ ػذّ صجبد ٤ٌَٛ اُز٣َٞٔ، ٓٔب 

 ادٟ ا٠ُ رزثزة الاداء أُب٢ُ ُِٔقبسف أُجؾٞصخ. 

ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ إٔ ػلاهخ الاسرجبه ث٤ٖ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٣غ٤ش ثبرغبٙ هشد١ ٓغ أظٜشد  .5

الاداء أُب٢ُ، ٝهذ عبء ٛزا الاصش ٓطبثن ُِٔ٘طن أُب٢ُ، ٓٔب ٣ؤد١ ٌُلبءح الاداسح أُب٤ُخ ك٢ ارخبر 

ٝرؾو٤ن  هشاساد رؾـ٤ِ٤خ ٝاعزضٔبس٣خ هبدسح ػ٠ِ اعزـلاٍ اُض٣بدح ك٢ سأط أُبٍ ُز٤ُٞذ فبك٢ اسثبػ

 ٗغجخ ٓشم٤خ ُِؼبئذ.
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ا   :انرىصٍاخ .ثاٍَا

ا٣غبد أدٝاد ر٣َٞٔ ؽذ٣ضخ ًل٤ِخ ثبُزٞعٚ ٗؾٞ الاكبدح ٖٓ ٓؼذلاد اُغ٤ُٞخ اُ٘وذ٣خ أُشرلؼخ ثذٍ ٖٓ  .1

اًز٘بصٛب ًأٓٞاٍ ٓؼطِخ ُذٟ أُقبسف، ٝاُز٢ ٣ٔزذ رأص٤شٛب ك٢ ٓغز٣ٞبد اُشثؾ٤خ، رأص٤شاً ػٌغ٤بً 

 ٝكن أُ٘طن الاهزقبد١.

ح إٔ ٣٘ظش اُج٘ي أُشًض١ اُؼشاه٢ ا٠ُ أُقبسف اُزغبس٣خ اُز٢ رؼب٢ٗ ٖٓ اخزلاٍ ًج٤ش ك٢ مشٝس  .2

٤ٌَٛ اُز٣َٞٔ ٝاعزض٘بءٛب ٖٓ ثؼل أُؾذداد اُخبفخ ث٘غت الاعزـلاٍ ُشأط أُبٍ ُزؾغ٤ؼٜب ػ٠ِ 

 رٞع٤ٚ رِي الأٓٞاٍ ٗؾٞ أٝعٚ اُزٞظ٤ق، ٝالاعزضٔبس ثخَط٠ ؽض٤ضخ.

أُبٍ ُِٔقبسف ٓج٤٘ٚ ػ٠ِ أعظ خبفخ ٌَُ ٓقشف، رأخز  مشٝسح إٔ رٌٕٞ اُض٣بدح ك٢ سأط .3

ث٘ظش الاػزجبس ٗزبئظ الاػٔبٍ، ٝؽغْ اُ٘ؾبه، ٝرٞاكش الآٌبٗبد أُبد٣خ، ٝاُجؾش٣خ، ٝهذسح أُقشف 

 ػ٠ِ اعزـلاٍ رِي الأٓٞاٍ ٝرؾو٤ن فبك٢ اسثبػ ع٤ذ.

اُشئ٤غ٢ اُز١ رِؼجٚ الاٛزٔبّ ثزط٣ٞش أُلاًبد ك٢ أُقبسف، ػجش اُزذس٣ت ٝاُذٝساد ٝرُي ُِذٝس  .4

ك٢ ارخبر هشاس اُز٣َٞٔ أُ٘بعت ٝاخز٤بس ٝر٣ٞ٘غ ادٝاد اُز٣َٞٔ ٝٓذٟ اٗؼٌبعٜب ػ٠ِ فبك٢ 

 الاسثبػ ٝالاداء أُب٢ُ ثؾٌَ ػبّ. 

دػٞح اُجبؽض٤ٖ إ٠ُ دساعبد عٞاٗت أخشٟ ُْ ٣ز٘بُٜٝب اُجبؽش، ٝرن٤ٖٔ أدٝاد ر٣َٞٔ ؽذ٣ضخ، ٓضَ  .5

 اُز٣َٞٔ ثؼوذ اُلبرٞسح. 

 انًصادر

 انًصادر انؼرتٍح: .اولاا 

، كؼب٤ُخ سأط أُبٍ أُخبهش ك٢ ر٣َٞٔ أُؤعغبد 2021اؽلاّ، ثُٞؾشاة ٝعٜبّ، ٛذٝاط،  .1

أُشًض اُغبٓؼ٢ ػجذ اُؾل٤ع ثٞ اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ: دساعخ ؽبُخ اُغضائش، سعبُخ ٓبعغز٤ش، 

 ، اُغضائش.اُقٞف ٓغ٤ِخ /ٓؼٜذ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش

، اُز٣َٞٔ ثشأط أُبٍ أُخبهش: دساعخ ٓوبسٗخ ٓغ ر٣َٞٔ ث٘ظبّ أُؾبسًخ، 2008ذ١، ػجذ الله، ثِؼ٤ .2

 ، اُغضائش.عبٓؼخ اُؾبط ُخنش، ثبر٘خسعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ ٝاُؼِّٞ الإعلا٤ٓخ/ 

رطج٤و٢ ، هشاساد ٤ٌَٛ اُز٣َٞٔ ٝإٗؼٌبعٜب ػ٠ِ الأداء أُـب٢ُ: ثؾش 2019ع٤٘ؼش، عِٞإ ع٤َِ،  .3

ثؾش دثِّٞ ػب٢ُ،  ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أُقبسف اُزغبس٣خ أُذسعخ ك٢ عٞم اُؼشام ُلأٝسام أُب٤ُخ،

 أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِذساعبد أُؾبعج٤خ ٝأُب٤ُخ/عبٓؼخ ثـذاد.

، ٓؾبًَ اُغ٤ُٞخ اُ٘وذ٣خ ٝرأص٤شٛب ػ٢ِ الاداء أُب٢ُ ثبُج٘ٞى: 2019ؽبط محمد، الاء الا٤ٖٓ أُٜذ١،  .4

٠ ث٘ي ك٤قَ الاعلا٢ٓ، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب / عبٓؼخ ٝاد١ رطج٤و٤خ ػِ دساعخ

 ا٤َُ٘، اُغٞدإ.

، دٝس خقبئـ ٗظْ أُؼِٞٓبد الاداس٣خ ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء أُب٢ُ 2018ؽغ٤ٖ، عٔبٍ ٛذاػ محمد،  .5

ٖٓ خلاٍ اداسح ػلاهبد اُضثٕٞ: دساعخ رطج٤و٤خ ُؼذد ٖٓ أُقبسف اُزغبس٣خ اُخبفخ ك٢ ثـذاد، 

 ، اُغٞدإ.عبٓؼخ ا٤ِ٤ُٖ٘هشٝؽخ دًزٞساٙ، ٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب / ا

، دٝس سأط أُبٍ أُخبهش ك٢ ر٣َٞٔ أُؤعغبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ: 2018علاه٤٘خ، خبُذ،  .6

اُغضائش، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ  SOFINANNCEدساعخ ؽبُخ ؽشًخ 

 ، اُغضائش.ثغٌشح -عبٓؼخ محمد خ٤نشٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش/ 
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، دٝس الاٗزبع٤خ ك٢ الاداء أُب٢ُ أُقشك٢، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ 2015ػجبط، ػ٢ِ ػجذ اُؼض٣ض،  .7

 .عبٓؼخ ثـذادالاداسح ٝالاهزقبد / 

، اُؼٞآَ الاهزقبد٣خ ٝاُؼٞآَ ا٤ُٔٔضح 2018اُذٝس١، ٓؤ٣ذ ػجذ اُشؽٖٔ ٝػجبط، سؽب أٗٞس،  .8

غٞه٤خ أُنبكخ ُِج٘ٞى اُزغبس٣خ الأسد٤ٗخ، ٓغِخ اُجِوبء ُِجؾٞس ُلأداء أُب٢ُ ٝأصشٛب ػ٠ِ اُو٤ٔخ اُ

 .2 ، اُؼذد21ٝاُذساعبد، عبٓؼخ ػٔبٕ الأ٤ِٛخ، أُغِذ

اُ٘غت أُب٤ُخ ػ٠ِ الأداء  ش، اص2015 اٌُج٤غ٢، ػجذاُغزبس ػجذاُغجبس ٝاُونبح، ٓقطل٠ ػجذالله، .9

-2005) ٔبٕ أُب٤ُخ ُِلزشحأُب٢ُ ُِٔقبسف أُغبٛٔخ اُؼبٓخ اُق٘بػ٤خ أُذسعخ ك٢ ثٞسفخ ػ

 .1، اُؼذد 21، أُغِذ ٓغِخ أُ٘بسح(، 2011

، رو٤٤ْ الأداء أُب٢ُ ُٔغٔغ عٞ ٗطشاى ثبُٔوبسٗخ ث٤ٖ أعب٤ُت اُزو٤٤ْ اُؾذ٣ش 2019ثٞ ٗٞارخ، أ٤ٓ٘خ،  .10

، 6(، أُغِخ اُغضائش٣خ ُِز٤ٔ٘خ الاهزقبد٣خ، أُغِذ 2012-2015ٝاُزو٤ِذ١ دساعخ ه٤بع٤خ ُِلزشح )

 .1اُؼذد

، دٝس أُؾزوبد أُب٤ُخ ك٢ إداسح أُخبهش ٝاُؾذ ٖٓ 2020ع٤ٜذح، ٗغ٢ِ٤ ٝع٤ِٔخ، ٗؾ٘ؼ،  .11

ٓغِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغ٤٤ش ٝاُؼِّٞ (، 2008) إؽبسح إ٠ُ الأصٓخ أُب٤ُخ اُؼب٤ُٔخ -الأصٓبد

 . 1، اُؼذد13، عبٓؼخ محمد ثٞهشح ثٞٓشداط، أُغِذ اُزغبس٣خ

، ؽشًبد سأط أُبٍ أُخبهش ًزو٤٘خ ٓغزؾذصخ ُز٣َٞٔ 2018لاد، عٔب١، ػ٢ِ ٝاثشا٤ْٛ، ٢ِ٤ُ أٝ .12

، عبٓؼخ ٣ؾ٠٤ ٓغِخ أثؾبس إهزقبد٣خ ٓؼبفشحأُؤعغبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ ك٢ اُغضائش، 

 ، اُغضائش.1أُذ٣خ، اُؼذد -كبسط

، أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ لأػذاد اُزوبس٣ش أُب٤ُخ، داس اُ٘ؾش ٓؤعغخ هلاٍ اثٞ 2015أثٞ ؿضاُخ، هلاٍ،  .13

 ؿضاُخ، اُغضء الاٍٝ.

ٓذٟ ٗغبػ أُقبسف الإعلا٤ٓخ ٝاٗذٓبعٜب داخَ الاهزقبد اُغضائش١: ، 2018إعٔبػ٤َ، خِق الله،  .14

 ً  ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، داس الإٓبّ ٓبُي ُِطجبػخ ٝاُ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، اُغضائش.ٓقشف اُجشًخ اٗٔٞرعب

خ دٓؾن، ٗظبّ اُزؼ٤ِْ ، ٓ٘ؾٞساد عبٓؼالإداسح أُب٤ُخ، 2018ا٤ُٞعق، عٔبٍ ٝاُؾ١ٞٔ، كٞاص،  .15

 أُلزٞػ، ثشٗبٓظ أُؾبعجخ.

اُؾبَٓ ُزو٤٘بد أػٔبٍ أُقبسف: دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ُزو٤٘بد اُ٘ظبّ ، 2017ثؾ٤ؼ، ػجذ اُوبدس،  .16

أُقشك٢ اُغضائش١ ٓغ إؽبسح إ٠ُ الاهزقبد أُقشك٢ الإعلا٢ٓ ًجذ٣َ ُِ٘ظبّ أُقشك٢ 

 .، اُطجؼخ اُضب٤ٗخ، داس اُخِذ٤ٗٝخ، اُغضائشاٌُلاع٢ٌ٤
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