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Abstract: The current research focused on clarifying 

the Concurrent engineering strategies that included 

(parallelism, standardization, integration, optimization) 

in adopting the Mass Customization technique in the 

neonatal clothing factory in Mosul. In the research 

laboratory a model was prepared that explains the 

variables of the research, and for the purpose of 

achieving the objectives of the research, a 

questionnaire was relied on and distributed to the 

individuals working in the lab investigated by (56) 

forms. To many conclusions, among them there was a 

great interest by the research laboratory in Concurrent 

engineering strategies in adopting the technique of 

Mass Customization through testing the research 

hypotheses Based on its findings. Several proposals 

were presented, including encouraging the research 

laboratory to form a work team specialized in 

concurrent engineering to develop production work and 

provide the best designs by adopting the broad bequest 

technique that can provide high quality goods. 
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اطرزاذٍدٍاخ انهُذطح انًرشايُح وأثزها فً اعرًاد ذقٍُح الاٌصاء انىاطع: دراطح 

حهٍهٍح َراء عٍُح يٍ الافزاد انعايهٍٍ فً يعًم الانثظح انىلادٌح فً انًىصمذ  
 

 يثُى طعذ ٌاطٍٍ  اترظاو اطًاعٍم حُا

 كهٍح الإدارج والاقرصاد  كهٍح الإدارج والاقرصاد

 خايعح انحًذاٍَح  خايعح انحًذاٍَح

 ًظرخهصان

اٌّزضإِخ ٚاٌّزضّٕخ )اٌزٛاصٞ، اٌزم١١ظ، اٌزىبًِ، الأِض١ٍخ( فٟ اػزّبد سوض اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ رٛض١ؼ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ 

رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ ِؼًّ الأٌجغخ اٌٛلاد٠خ فٟ اٌّٛصً، ٚرّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ الإعبثخ ػٓ اٌغؤاي ا٢رٟ: )ً٘ رطج١ك 

؟(، ٚرُ اػذاد ّٔٛرط ٠ٛضؼ ِزغ١شاد اٌجؾش، اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ ٠ؤدٞ إٌٝ اػزّبد رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس

ٌٚغشض رؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش رُ الاػزّبد ػٍٝ اعزّبسح الاعزجبٔخ ٚٚصػذ ػٍٝ الأفشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس ثٛالغ 

ٌغشض ٚصف ٚرؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚاخزجبس ػلالبد )الاسرجبط  SPSS( اعزّبسح ٚرُ اعزخذاَ اٌؾضِخ اٌجشِغ١خ الاؽصبئ١خ 56)

ٌزأص١ش( ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش، ٚرٛصً اٌجبؽضبْ إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ الاعزٕزبعبد وبْ ِٓ ث١ٕٙب ٚعٛد ا٘زّبَ وج١ش ِٓ لجً اٌّؼًّ ٚا

اٌّجؾٛس ثبعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ اػزّبد رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ِٓ خلاي اخزجبس فشض١بد اٌجؾش ٚثٕبءً ػٍٝ ِب 

بد ػذح وبْ ِٓ ث١ٕٙب رشغ١غ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس ػٍٝ رشى١ً فش٠ك ػًّ ِزخصص فٟ رٛصً إ١ٌٗ ِٓ ٔزبئظ رُ رمذ٠ُ ِمزشؽ

ب رمذَ عٍغ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٌزط٠ٛش اٌؼًّ الأزبعٟ ٚرمذ٠ُ افضً اٌزصب١ُِ ِٓ خلاي رجٕٟ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ اٌزٟ ثئِىبٔٙ

 راد عٛدح ػب١ٌخ.

 .خ اٌّزضإِخ، رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغإٌٙذعخ اٌّزضإِخ، اعزشار١غ١بد إٌٙذعانكهًاخ انذانح: 

 

 :انًقذيح

٠شٙذ ػبٌّٕب ا١ٌَٛ رؾذ٠بد عذ٠ذح فٟ ِغبي الأزبط ٚاٌؼ١ٍّبد ٔز١غخ ٌٍزطٛساد اٌزم١ٕخ اٌؾذ٠ضخ ٚص٠بدح  

إٌّبفغخ اٌمبئّخ ث١ٓ اٌششوبد ٚظٙٛس ِٕزغبد ثزصب١ُِ ّٚٔبرط عذ٠ذح ِٚٛاصفبد ٚخصبئص 

الاعٛاق ِّب ٠زطٍت اػزّبد أعٍٛة أٚ اعزشار١غ١خ عذ٠ذح ِخزٍفخ غضد إٌّزغبد اٌّؼشٚضخ فٟ 

رشاػٟ اٌّشٚٔخ فٟ رص١ُّ إٌّزغبد ٚرٛاعٗ اٌزغ١شاد فٟ إٌّزغبد اٌّؼشٚضخ فٟ اٌغٛق ِٓ 

خلاي ص٠بدح الا٘زّبَ ثغٛدح إٌّزظ، ٌزا رؼذ اعزشار١غ١خ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِٓ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ فٟ 

ً  اداسح الأزبط ٚاٌؼ١ٍّبد رغزخذَ رٕبفغ١ب ٌٍششوخ ٚػبِلا سئ١غب فٟ رؾذ٠ذ ٔغبؽٙب فٟ رؾم١ك  وغلاؽب

اٌز١ّض فٟ ِغبي رمذ٠ُ إٌّزغبد ثبٌى١ّبد اٌزٟ ٠ؾذد٘ب اٌضثْٛ ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠شضٟ ؽبعبرٗ 

ِٚزطٍجبرٗ ٚوزٌه الاعزغبثخ لأرٚالٗ ثشىً ٚاعغ ِٓ خلاي اٌزط٠ٛش فٟ ِشاؽً صٕغ إٌّزغبد 

ثمبء اٌششوخ ٚٔغبؽٙب ٚر١ّض٘ب فٟ ث١ئخ الاػّبي، فٟ ضٛء ِب ٌغشض رؾم١ك ا٠صبء ٚاعغ ِٓ أعً 

ػشض فمذ شًّ اٌجؾش أسثؼخ ِؾبٚس رضّٓ الأٚي ِٕٙغ١خ اٌجؾش ٚخصص اٌضبٟٔ ٌلاطبس إٌظشٞ 

 ٌٍجؾش ٚاؽزٜٛ اٌّجؾش اٌضبٌش الاطبس ا١ٌّذأٟ ٚرٕبٚي اٌشاثغ الاعزٕزبعبد ٚاٌّمزشؽبد.

 يُهدٍح انثحث الأول:انًثحث 

رمزضٟ ؽبعخ اٌششوبد اٌصٕبػ١خ اٌزٟ رؼًّ فٟ ث١ئبد رز١ّض ثبٌزغ١١ش اٌغش٠غ  انثحث:يشكهح . اولاا 

إٌٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد ِزطٛسح ثّٕبرط ٚاشىبي ِخزٍفخ ٚثغٛدح ػب١ٌخ ٌغشض رؾم١ك اٌز١ّض ٚاٌجمبء 

ٚاٌزٕبفظ فٟ اٌغٛق، ٌزٌه فئْ اعزشار١غ١خ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ رٙزُ ثزؾغ١ٓ عٛدح إٌّزغبد ِٓ 

ٌٚٝ ٌصٕؼٗ إٌٝ أْ ٠ىزًّ ٠ٚصجؼ ِٕزغب عب٘ضا ٠مذَ إٌٝ اٌضثْٛ ٠ٚزُ رٌه ِٓ خلاي اٌّشاؽً الأ

اػزّبد فشق ػًّ راد رخصصبد ٚٚظبئف ِخزٍفخ ٠شبسوْٛ فٟ رمذ٠ُ أفىبس عذ٠ذح ٌزص١ُّ 
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ٚرط٠ٛش إٌّزظ ثبٌطش٠مخ اٌزٟ ٠شغجٙب اٌضثْٛ، ٚؽذدد ِشىٍخ اٌجؾش ِٓ خلاي طشػ اٌغؤاي ا٢رٟ: 

ار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ إٌٝ اػزّبد رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ اٌّؼًّ ً٘ ٠ؤدٞ رطج١ك اعزش

 اٌّجؾٛس؟ ٠ٕٚجضك ِٕٙب الأعئٍخ اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

 ً٘ ٠ّزٍه اٌّؼًّ اٌّجؾٛس اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ؟ .1

 ً٘ رزٛفش أثؼبد رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس؟ .2

 ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚالا٠صبء اٌٛاعغ؟ً٘ رٛعذ ػلالخ اسرجبط ث١ٓ اعزشار١غ .3

 ً٘ رؤصش اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ الا٠صبء اٌٛاعغ؟ .4

ا  رجشص أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي ػشض الادث١بد اٌخبصخ ثّٛضٛع إٌٙذعخ أهًٍح انثحث:  .ثاٍَا

ٍٝ اظٙبس اٌّزضإِخ ٚاعزشار١غ١برٙب فضلا ػٓ ِفَٙٛ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ، فمذ رشوض الا١ّ٘خ ػ

الاعزشار١غ١خ الاوضش رأص١شا فٟ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ٚاٌزٟ رزلائُ ِغ اِىب١ٔبد اٌششوخ ٚطبلزٙب ٌىٟ 

 رؾمك اٌز١ّض فٟ أداء الاػّبي ٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ عبٔج١ٓ ّ٘ب:

الا٠صبء : طشػ ٔزبط ػٍّٟ ٠شثظ ِزغ١ش٠ٓ ١ِّٙٓ ّ٘ب إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚرم١ٕخ الأوبد٠ّٟاٌغبٔت  .1

 اٌٛاعغ فٟ ِؾبٚس ٔظش٠خ ٚػ١ٍّخ.

اٌغبٔت ا١ٌّذأٟ: رمذ٠ُ ٔزبئظ ػ١ٍّخ ٚرؾ١ٍلاد اؽصبئ١خ ٌّزغ١شٞ اٌجؾش ثطش٠مخ رغبػذ اٌّؼًّ ػٍٝ  .2

 رؾم١ك اٌزٕبفظ ِٓ خلاي رم١ًٍ اٌىٍفخ ٚٚلذ أزبط ٚرمذ٠ُ إٌّزظ اٌٝ اٌغٛق.

ا   أهذاف انثحث: ذى ذحذٌذ أهذاف انثحث تانُقاط اَذٍح: .ثانثا

رؾذ٠ذ اِىب١ٔبد اٌّؼًّ اٌّجؾٛس ِٚب ِزٛفش ف١ٗ ِٓ أدٚاد ِّٙخ ٌزطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ  .1

 ٚاعزشار١غ١برٙب.

رؼش٠ف الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ثّفَٙٛ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاعزشار١غ١برٙب فضلا ػٓ ِفَٙٛ رم١ٕخ الا٠صبء  .2

 اٌٛاعغ.

إِخ ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ اٌّؼًّ رؾذ٠ذ طج١ؼخ اٌؼلالخ ٚالاصش ث١ٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزض .3

 اٌّجؾٛس. 

ا    (1رُ الاػزّبد ػٍٝ اٌّخطظ ا٢رٟ ٌّؼبٌغخ ِشىٍخ اٌجؾش وّب فٟ اٌشىً سلُ ): يخطط انثحث .راتعا

 
 ِخطظ اٌجؾش :(1اٌشىً )
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ا   فٟ ضٛء ِخطظ اٌجؾش رُ ص١بغخ اٌفشض١بد ا٢ر١خ: فزضٍاخ انثحث:  .خايظا

 :٠زٛلغ ٚعٛد ػلالخ اسرجبط ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ  انفزضٍح انزئٍظح الاونى

ِغزّؼخ ٚثشىً ِٕفشد ػٍٝ ِغزٜٛ وً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚث١ٓ رم١ٕخ 

 .الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس

 :اٌّزضإِخ ِغزّؼخ ٠زٛلغ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١بد إٌٙذعخ  انفزضٍح انزئٍظح انثاٍَح

ٚثشىً ِٕفشد ػٍٝ ِغزٜٛ وً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ رم١ٕخ الا٠صبء 

 .اٌٛاعغ فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس

ا  سوض اٌجبؽضبْ ػٍٝ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛصفٟ ٚإٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚٚصف ػ١ٕخ يُهح انثحث:  .طادطا

 )الاسرجبط ٚاٌزأص١ش( ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش.اٌجؾش ِٚغزّؼٗ، فضلا ػٓ رؾ١ًٍ اٌؼلالبد 

ا  اعزٕذ اٌجبؽضبْ فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ الاطانٍة انًظرخذيح ندًع انثٍاَاخ:  .طاتعا

اٌّصبدس الاعٕج١خ لأصشاء ٘زا اٌغبٔت ثبٌّؼٍِٛبد اٌغ١ٕخ اٌزٟ رخص ِزغ١شٞ اٌجؾش، ٚفٟ اٌغبٔت 

ٚاٌزٟ رغبُ٘ فٟ رؾذ٠ذ ٔٛع ٚطج١ؼخ ػلالبد الاسرجبط ا١ٌّذأٟ رُ الاػزّبد ػٍٝ اعزّبسح الاعزجبٔخ 

 ٚاٌزأص١ش ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش، ٚاعزخذَ ِم١بط ١ٌىشد اٌضلاصٟ ٌلإعبثخ ػٓ فمشاد الاعزّبسح.

 انُظزي نهثحث الإطار :انًثحث انثاًَ

 :انهُذطح انًرشايُح .اولاا 

اٌضّب١ٕٔبد ِٓ اٌمشْ اٌّبضٟ ٔز١غخ : ثذأ ِفَٙٛ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ يفهىو انهُذطح انًرشايُح .1

ٌٍزطٛساد اٌزم١ٕخ ٚرٕٛع ؽبعبد اٌغٛق فمذ ؽمك ٔزبئظ ا٠غبث١خ فٟ اٌصٕبػبد ِٓ خلاي رص١ُّ 

شٜ ـ٠ٚ (Karning et al., 2015: 201)١شح ـخ لصـشح ص١ِٕـِٕزغبد ٚػ١ٍّبد ثفز

(Tenkorang, 2011: 4) ُِٕزغبد ِزٕٛػخ إٌٝ  ثأٔٙب رشًّ الأشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد وبفخ اٌّزؼٍمخ ثزمذ٠

الأعٛاق ِٓ ثذا٠خ رص١ُّ إٌّزٛط ٚصٛلا إٌٝ الأزٙبء ِٕٗ ٚرمذ٠ّٗ ثشىً ِٕزظ عب٘ض إٌٝ اٌغٛق، 

إٌٝ أٔٙب ِٕٙظ ِزىبًِ ِٚشزشن فٟ رص١ُّ إٌّزغبد  (Panayotova, 2018: 12)٠ٚش١ش 

ٝ أؽذس اٌزطٛساد ٚاٌؼ١ٍّبد ٠ٚغزخذَ اٌىفبءح اٌؼب١ٌخ ٚالأعب١ٌت ٚالأدٚاد ٚالاعشاءاد اٌمبئّخ ػٍ

ج١ب، ـ١ش ٔغـصـذ لـٛلـضخ ٚثـفـ١ف ِٕخـبٌـخ ٚثزىـبفغـبد ِٕـٕزغـُ ِـذ٠ـبْ رمـّـ١ٕخ ٌضـاٌزم

ٓ ـضاِـبئٟ ٚاٌّزـ١ُّ إٌٙـُ ٌٍزصـشاء ِٕظـب اعـثأٔٙ (Gunasekaran, 2017: 758)ٙب ـ٠ٚٛضؾ

ٛدح ـ١ٓ اٌغـشض رؾغـٌغبط ـخ الأزـظ ِٚشالجـبَ اٌزخط١ـ١ٕؼ١خ ٚٔظـ١ٍّبد اٌزصـبد ٚاٌؼـغ إٌّزغـِ

ذ ـْٛ، ٠ٚؤوـ١ٍّٗ ٌٍضثـذ رغـظ ٚٚلـٍفخ إٌّزـ١ًٍ رىـٍٛثخ ٚرمـ١ٍبد اٌّطـّـبد ٚاٌؼـٛع إٌّزغـٚرٕ

(Ramana et al., 2015: 735)  ثأٔٙب اعزشار١غ١خ رٙزُ ثبلإثذاع فٟ رط٠ٛش إٌّزغبد ِٓ خلاي

رٛص٠غ اٌّٛاسد اٌزٟ رغزخذِٙب اٌششوخ فٟ ػ١ٍّخ رص١ُّ إٌّزغبد ٚرط٠ٛش٘ب ثشىً ٠ؾمك اٌىفبءح 

إٌٝ  (Ritzman et.al., 2013, 51)ٚاٌفبػ١ٍخ ٚرؾم١ك رصب١ُِ ِز١ّضح راد عٛدح ػب١ٌخ، ٠ٚز٘ت 

ٌّزضإِخ ٟ٘ ػ١ٍّخ شبٍِخ رغّغ افىبس وً ِٓ ِٕٙذعٟ اداسح ِفَٙٛ أٚعغ ١ٌٛضؼ أْ إٌٙذعخ ا

الأزبط ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌّخزص١ٓ فٟ اداسح اٌغٛدح ٚاٌضثبئٓ ٚاٌّغٙض٠ٓ ٚالاعٛاق ٌغشض رمذ٠ُ افىبس 

 (Cleetos, 2008: 5)رطٛس ػ١ٍّخ رص١ُّ إٌّزغبد ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ ٌٍضثْٛ، ٠ٚج١ٓ 

اعشاء رغ١شاد فٟ ػ١ٍّبد رص١ُّ إٌّزغبد ثشىً ٠ؾمك ِشٚٔخ  ثبٔٙب اٌفٍغفخ اٌزٟ رغؼٝ اٌٝ

الاعزغبثخ ٌطٍجبد اٌضثْٛ ِٓ خلاي رؾم١ك اٌزؼبْٚ اٌّشزشن ثشىً فش٠ك ػًّ ٚارخبر اٌمشاساد فٟ 

رط٠ٛش إٌّزغبد ِٓ ثذا٠خ اٌّشاؽً الأٌٚٝ ٌؼ١ٍّخ اٌزص١ٕغ ٚرمذ٠ُ إٌّزغبد إٌٙبئ١خ ثصٛسح عذ٠ذح 

فئٔٗ أعٍٛة ٌزص١ُّ  (Braukhane, 2013: 3)لاصَ، ٚثّٛعت ٚثىٍفخ ِٕخفضخ ٚألً ٚلذ 
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إٌّزغبد ٚاٌؼ١ٍّبد ثشىً ِزىبًِ ِٚزضآِ ٠غغذ سٚػ اٌفش٠ك ٚاٌزؼبْٚ اٌّشزشن ٌٍّشبسوخ فٟ 

صٕغ اٌمشاس ٠ٙذف إٌٝ رط٠ٛش ع١ّغ ػٕبصش دٚسح ؽ١بح إٌّزظ ٠ٚمًٍ ِٓ اٌزىٍفخ ٚاٌغذٚي اٌضِٕٟ 

ثأٔٙب ٔظبَ ػًّ ٠زُ ف١ٗ  (Pullan, 2011: 435)ضؾٙب ٚرؾم١ك اٌغٛدح ِٚزطٍجبد اٌضثْٛ، ٠ٚٛ

اعشاء رغ١١شاد ٚاعؼخ فٟ ػ١ٍّخ رط٠ٛش إٌّزغبد اٌىلاع١ى١خ اٌّزغٍغٍخ إٌٝ أٔشطخ رص١ُّ أوضش 

وفبءح ِٓ خلاي الاعزفبدح ِٓ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌؾذ٠ضخ ٚسثظ اٌزخصصبد اٌّخزٍفخ ٚر١ٙئخ فش٠ك 

١ٍّبد ٚأٔشطخ اٌزص١ٕغ ٌغشض رؾم١ك اٌزؼبْٚ فٟ ػًّ ِزؼذد اٌٛظبئف ٌزخط١ظ إٌّزظ ٚاٌؼ

الارصبلاد ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد، ارغبلب ِغ ِب رمذَ ٠شٜ اٌجبؽضبْ ثأٔٙب أعٍٛة ػًّ شبًِ ٌىبفخ 

الأشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌزم١ٕبد اٌذاخٍخ فٟ ػ١ٍّخ رص١ُّ إٌّزٛط ٌغشض رط٠ٛش إٌّزغبد اٌّمذِخ ِٓ 

ٌٍضثبئٓ ثبلً وٍفخ ِغ ِشاػبح رم١ًٍ ٚلذ الأزظبس. ٚاٌشىً  ِشؽٍخ ٚلادح الأفىبس إٌٝ ِشؽٍخ رغ١ٍّٙب

 ػًّ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ. إطبس( ٠ٛضؼ 2سلُ )

 
 ػًّ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ إطبس :(2اٌشىً )

Sourcs: pullan-Thankachan T, m. Bhasi, Gmadhu, (2011), Application of object-

oriented framework on manufacturing domain, Journal of manufacturing Technology 

management. vol 22, iss 7, p. 425-440. 

 (Shidpour et al., 2013: 875)ٚ (Beckett, 2013: 31)٠زفك وً ِٓ  فىائذ انهُذطح انًرشايُح: .2

 ػٍٝ أُ٘ اٌفٛائذ اٌزٟ رؾممٙب إٌٙذعخ اٌّزضإِخ رزّضً ثب٢رٟ: 

الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ِّب ٠ؤدٞ إٌٝ رص١ُّ إٌّزظ ثبٌغٛدح إٌّبعجخ اٌزخٍص ِٓ اٌّشبوً اٌّزٌٛذح ػٓ  .أ 

 ٚاٌغؼش إٌّبعت ٚاٌزغ١ٍُ ثبٌٛلذ اٌّؾذد ٌغشض رٍج١خ ؽبعبد اٌضثْٛ.

 رم١ًٍ صِٓ دٚسح ؽ١بح إٌّزظ ِّب ٠ؤدٞ إٌٝ رم١ًٍ وٍف الأزبط. .ة 

 ٍجبد اٌضثْٛ.اٌزٛاصً اٌّغزّش ث١ٓ أػضبء فش٠ك اٌؼًّ ٌٍزأوذ ِٓ أْ إٌّزظ اٌّمذَ ٠ٍجٟ ِزط .ط 

 اػزّبد ِٕٙظ ؽذ٠ش ٌٍٕٙذعخ اٌّزضإِخ ٠زّضً فٟ رم١ًٍ اٌطبلخ ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌىٍف اٌى١ٍخ ٌٍّٕزظ. .د 
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 ص٠بدح الأزبع١خ ِٓ خلاي اٌىشف اٌّجىش ػٓ ِشبوً اٌزص١ُّ ٌغشض رط٠ٛش إٌّزغبد ثىفبءح اػٍٝ.  .ٖ 

أُ٘ اٌؼٕبصش  فمذ ؽذد (Parkin, 2003: 29)ٚ (Barahona, 2003: 25)ٚٚفمب ٌىً ِٓ   

 اٌزٟ رغبػذ فٟ ٔغبػ رطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ: 

 .دػُ الاداسح اٌؼ١ٍب ٚرؼض٠ض اٌزؼبْٚ ث١ٓ الاداساد 

 .ثٕبء ػلالبد ٚص١مخ ث١ٓ اٌضثْٛ ٚاٌّغٙض 

 .ر١ٙئخ فش٠ك ػًّ ِزؼذد الاخزصبصبد ٚرذس٠جُٙ ػٍٝ اعزخذاَ أفضً اٌطشق فٟ رص١ُّ إٌّزغبد 

  .اٌزخٍص ِٓ اٌؼ١ٍّبد ا١ٌذ٠ٚخ ٚاعزجذاٌٙب ثزم١ٕبد ؽذ٠ضخ ٌغشض ٔغبػ ػ١ٍّبد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ 

 (Ebrahimi, 2011: 6-7)ارفك اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ِٓ ث١ُٕٙ اطرزاذٍدٍاخ انهُذطح انًرشايُح:  .3

ٚ(Munstermann & Weitzel, 2008: 7) ٚ(Yassine et al., 2003: 166)  ػٍٝ رؾذ٠ذ

 ( ٚوب٢رٟ:الأِض١ٍخأسثغ اعزشار١غ١بد ٌٍٕٙذعخ اٌّزضإِخ ٟٚ٘ )اٌزٛاصٞ، اٌزم١١ظ، اٌزىبًِ، 

٠مصذ ثٗ رم١ًٍ اًٌّٙ اٌض١ِٕخ اٌخبصخ ثبلأٔشطخ اٌضشٚس٠خ ٌٍم١بَ ثبٌؼ١ٍّبد الأزبع١خ انرىاسي:  -

ِزغٍغً ٚاٌجذء فٟ رمذ٠ُ إٌّزظ إٌٝ اٌغٛق، ٌزٌه ٠غت اٌم١بَ ثبٌؼ١ٍّبد ثشىً  الأعشعٌغشض 

ثبٌؼ١ٍّبد اٌّّٙخ اٌزٟ رٕفز ٚؽذ٘ب ثذْٚ الاعزٕبد إٌٝ ػ١ٍّبد أخشٜ ٌزٕف١ز٘ب فٟ ٚلذ ٚاؽذ أِب إرا 

وبٔذ رغزٕذ إٌٝ ػ١ٍّبد أخشٜ ف١غت أْ رٕفز اٌؼ١ٍّبد اٌزبثؼخ ِجبششح ثؼذ الأزٙبء ِٓ رٕف١ز 

ِٕز اٌجذا٠خ لجً أْ رزطٛس اٌؼ١ٍّبد اٌغبثمخ، ٚاٌٙذف ِٓ رٌه ٘ٛ اٌىشف ػٓ الاخطبء فٟ اٌؼ١ٍّبد 

 ٚرؤدٞ إٌٝ وٍف اضبف١خ ٚاخفبلبد فٟ اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ.

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد ٠زُ رٕف١ز٘ب ٌزؾم١ك ٘ذف ِؾذد ٌزٌه رؼذ إٌٙظ الأعبعٟ ٌزط٠ٛش انرقٍٍض:  -

اٌؼلالبد داخً إٌّظّخ ِٓ خلاي اٌزؼبْٚ ث١ٓ الألغبَ ٚرم١١ُ الأداء ٚرىبًِ اٌٛظبئف ٚأشطزٙب 

، ٠ٚؼذ اٌزم١١ظ أداح (Griffith, 2000: 304)ذ اٌٛظبئف اٌزٟ رؼبٌظ اٌّشبوً اٌّزىشسح ٚرؾذ٠

ِّٙخ ٌٍششوخ ٠غزخذَ ٌذػُ الاػّبي اٌزغبس٠خ ِٓ خلاي ِشبسوخ ا١ٌٙئبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚعٍطبد ِشالجخ 

ب اٌغٛق فٟ ػ١ٍّخ اٌزم١١ظ ِّب ٠ؤدٞ إٌٝ ص٠بدح ٚػٟ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚصمزُٙ ثّب رمذِٗ إٌّظّبد ٌُٙ ِّ

٠غبػذ ػٍٝ عذ اٌفغٛح ث١ٓ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚإٌّزغ١ٓ، وّب ٠ٚٙذف إٌٝ الارفبق ػٍٝ ِغّٛػخ ِزّبعىخ 

ِٓ الاِٛس اٌّشزشوخ فٟ اٌّٛاصفبد ِٓ خلاي اعشاءاد فؼبٌخ رغزغ١ت لاؽز١بعبد اٌؼًّ ٚرٍج١خ 

ٙب رٛلؼبد اٌّغزٍٙى١ٓ، وّب ٠ّضً اطبس ٌلارفبل١بد اٌزٟ ٠غت ػٍٝ ع١ّغ الأطشاف راد اٌؼلالخ ث

اػزّبد٘ب عٛاء فٟ الأزبط أٚ فٟ الاعشاءاد اٌزٕظ١ّ١خ ٌضّبْ رٕف١ز ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد اٌّشرجطخ 

ثئٔشبء عٍؼخ اٚ خذِخ ضّٓ ِٛاصفبد ِؾذدح ثّب ٠ضّٓ أْ إٌّزظ إٌٙبئٟ ٠زّزغ ثغٛدح ػب١ٌخ ٚإْ 

خ ـظ اٌفئـٟ ٔفـأٞ اعزٕزبط ٠زُ اٌزٛصً إ١ٌٗ لبثً ٌٍّمبسٔخ ِغ ع١ّغ اٌؼٕبصش اٌّّبصٍخ الأخشٜ ف

(Grant, 2021: 1)  

 فٛائذ اٌزم١١ظ ِٓ خلاي ا٢رٟ: (Münstermann & Weitzel, 2008: 7) ٠ٚج١ٓ  

رؾغ١ٓ صمخ اٌضثبئٓ: وٍّب وبٔذ اٌؼ١ٍّبد ِٛؽذح وٍّب لً اؽزّبي ؽذٚس اٌخطأ ٚثبٌزبٌٟ رؾغ١ٓ  .أ 

 اٌغٛدح اٌشبٍِخ.

ٌغشض الأذِبط ِغ ششوبد أخشٜ رٍج١خ ِزطٍجبد اٌضثبْ: ٠زُ رٌه ِٓ خلاي ص٠بدح ِشٚٔخ اٌؼ١ٍّخ  .ة 

 ٚالاعزغبثخ ٌٍزغ١شاد ٚالارغب٘بد اٌغٛل١خ ٚاٌخبسع١خ.

 الاعزؼذاد ٌلاعزغبثخ ٌٍزغ١شاد اٌزٕظ١ّ١خ. .ط 

 اعزخذاَ أرّزٗ ػ١ٍّبد الاػّبي.  .د 

 اٌزم١ًٍ ِٓ رىب١ٌف اٌزشغ١ً. .ٖ 
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رؾذ٠ذ ٠غت رؾم١ك رىبًِ ث١ٓ ٚظبئف اٌزص١ُّ ٚاٌزص١ٕغ ٚاٌزٛص٠غ ٚاٌزغ٠ٛك ٌذٚسُ٘ فٟ انركايم:  -

اٌٛلذ اٌّغزغشق ٌزمذ٠ُ ِٕزغبد ٔٙبئ١خ اٌٝ اٌغٛق ِٓ خلاي اٌزؼبْٚ ث١ٓ أػضبء اٌفش٠ك راد 

الاخزصبصبد اٌّخزٍفخ اٌزٞ ٠ّزٍه اٌمذسح ٚاٌّٙبسح ٚالادسان فٟ ع١ش اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ ٌزطج١ك 

ثغٛدح  اعب١ٌت ِزٕٛػخ ٌزؾ١ًٍ اٌزص١ُّ إٌٙبئٟ ٌٍّٕزظ ٚثبٌزبٌٟ ٠غًٙ ِٓ ػ١ٍّخ صٕغ إٌّزغبد

 ػب١ٌخ ِٓ ثذا٠خ اٌّشاؽً الأٌٚٝ فٟ دٚسح ؽ١بح إٌّزظ. 

ٟ٘ اعشاء رؾغ١ٕبد ثشىً ِغزّش ٌىً الأثؼبد اٌّزؼٍمخ ثبٌضِٓ ٚعٛدح رص١ُّ إٌّزظ : الأيثهٍح -

، (Medvecky et al., 2007: 17-18)ٚاٌىٍفخ ٌغشض الا٠فبء ثزؾم١ك ِزطٍجبد ٚؽبعبد اٌضثْٛ 

رش١ش إٌٝ ِؼبٌغخ اٌّشبوً اٌّزؼٍمخ ثبٌىٍفخ ٚاٌمشاساد اٌّزخزح ٌغشض رؾم١ك ٔغبػ  الأِض١ٍخٚإْ 

ػًّ اٌششوخ ِّب ٠غبػذ رٌه فٟ اخز١بس اٌجذ٠ً الأفضً اٌزٞ ٠طٛس وً ِشاؽً اٌؼ١ٍّبد الأزبع١خ 

 .الأِض١ٍخِٓ ثذا٠خ رمذ٠ُ الأفىبس إٌٝ اٌٛصٛي ثبٌّٕزظ إٌٙبئٟ ٌّشاؽً 

ا   :طعذقٍُح الاٌصاء انىا .ثاٍَا

ظٙش ٘زا اٌّفَٙٛ ثشىً ِزضا٠ذ فٟ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ٌّزبثؼخ طج١ؼخ اٌؼ١ٍّبد يفهىو الاٌصاء انىاطع:  .1

ٚعٛدرٙب ٚرىب١ٌفٙب ٚص٠بدح أداء الاػّبي ِٓ خلاي رض٠ٚذ ػذد وج١ش ِٓ اٌضثبئٓ ثّٕزغبد ِخصصخ 

ٚثىفبءح أزبع١خ ػب١ٌخ، ٠ٚؼشف ثأٔٗ اٌمذسح ػٍٝ رٛف١ش ِٕزغبد ٚخذِبد ِصّّخ ثشىً فشدٞ ٌىً 

 (Dasilveira et al., 2001: 2)بد ػ١ٍّبد ػب١ٌخ اٌغشػخ ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌزىبًِ صثْٛ ِٓ خلاي اػزّ

إٌٝ أثؼذ ِٓ ٘زا ١ٌٛضؾٛا أْ الا٠صبء اٌٛاعغ ػجبسح  (Kim & Lee, 2022: 2)٠ٚز٘ت وً ِٓ 

ػٓ اعزشار١غ١خ أزبط رذِظ اٌغٛأت اٌغ١ذح ٌٍزؾىُ فٟ رذفك اٌّٛاد فٟ وً ِٓ ّٔبرط اٌزص١ٕغ ثبٌذفغ 

إٌٝ ِفَٙٛ  (Lohmann et al., 2019: 542)ٚاٌغؾت ٌٍجؾش ػٓ اٌىفبءح الاعبع١خ، ٠ٚش١ش 

ٚرمذ٠ُ ِٕزغبد أٚ خذِبد ِخزٍفخ رلائُ طٍجبد اٌضثبئٓ الا٠صبء اٌٛاعغ ثأٔٗ اٌمذسح ػٍٝ أزبط 

 (Barman, 2013: 2)ٚثىٍف ِٕخفضخ ِٓ خلاي اػزّبد ػ١ٍّبد ١٘ٚبوً رٕظ١ّ١خ ِشٔخ، ٠ٚزٛعغ 

١ٌٛضؼ ثأٔٗ اعزخذاَ رم١ٕبد أٚ أٔظّخ رص١ٕغ ِشٔخ لإٔزبط ِخشعبد ِخصصخ فٟ ث١ئخ الأزبط 

ٌؼ١ٍّخ الأزبط اٌضخُ ِٚشٚٔخ اٌزخص١ص  اٌضخُ ثٙذف اٌغّغ ث١ٓ رىب١ٌف اٌٛؽذح إٌّخفضخ

اٌفشدٞ ِّب ٠غّؼ ٌٍضثبئٓ اٌزفبػً ِغ إٌّزظ خلاي ٚلذ أزبعٗ أٚ رص١ّّٗ ٚوزٌه ٠غّؼ ٌٍششوخ 

اٌّصٕؼخ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌضثْٛ اٌّؾذدح اٌزٟ لذ لا رىْٛ ِّىٕخ ِغ ِٕزظ ل١بعٟ ٠زُ أزبعٗ فٟ ث١ئخ 

رؼش٠فب ٌلا٠صبء اٌٛاعغ ثأٔٗ  (Kfm & Harzer, 2013: 10)الأزبط اٌضخُ، ٚٚضغ ولا ِٓ 

ػ١ٍّخ اٌزص١ُّ اٌّشزشن ٌٍضثبئٓ ٚإٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبد وً صثْٛ ثشىً 

شخصٟ ف١ّب ٠زؼٍك ث١ّضاد ِٕزظ ِؼ١ٓ ٠ٚزُ رٕف١ز ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد داخً ِغبؽخ صبثزخ رز١ّض ثؼ١ٍّبد 

ثأْ  (Piller et al., 2014: 3255-3256)ِغزمشح ٌٚىٕٙب ِشٔخ ٚعش٠ؼخ الاعزغبثخ، ٠ٚزوش 

الا٠صبء اٌٛاعغ ٘ٛ رمذ٠ُ ِب ٠طٍجٗ اٌضثبئٓ ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ٚرى٠ٛٓ ِٛاصفبد 

إٌّزظ اٌزٟ ٠ؾزبط اٌضثبئٓ ر٠ٕٛؼٙب أوضش ِٓ غ١ش٘ب، ٠ٚزُ ٚصفٗ وبعزشار١غ١خ اػّبي لبثٍخ ٌٍزطج١ك 

١ٕخ ـمذ رمـشح ِٓ خلاي اٌزطٛساد اٌزٟ ساففٟ ظً اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١

ٓ ـبًِ ث١ـمك اٌزىـغ أْ رؾـبء اٌٛاعـ١خ الا٠صـجك رمٕـٟ رطـشوبد اٌزـٍٝ اٌشـت ػـب ٠غـبد وّـاٌّؼٍِٛ

ٓ ـلا ِـشٜ وـ١خ، ٠ٚـضح اٌزٕبفغـم١ك ا١ٌّـٝ رؾـبدسح ػٍـْٛ لـ١ّ١خ ٌزىـظـٕبصش اٌزٕـغ اٌؼـع١ّ

(Zawadzki & Zywicki, 2016: 106) ٔرط٠ٛش ٚأزبط ٚرغ٠ٛك ٚرغ١ٍُ عٍغ ٚخذِبد ثأ ٗ

ِزٕٛػخ ٚرٕظ١ُ ع١ّغ أٔشطخ خٍك اٌم١ّخ ِٓ خلاي اٌزفبػً ِغ اٌضثبئٓ ٌغشض رٕظ١ُ ِضا٠ب أزبط 

اٌغٍغ اٌزٟ ٠شغجٛٔٙب ثشىً فشدٞ ٚثبٌٛلذ ٚاٌّىبْ اٌّؾذد ِٓ اٌضثبئٓ، ٚثٕبء ػٍٝ ِب رمذَ ٠شٜ 
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ساد اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رّىٓ اٌششوخ ِٓ اعزخذاَ أٔظّخ اٌجبؽضبْ الا٠صبء اٌٛاعغ ثأٔٗ ِغّٛػخ ِٓ اٌمذ

ٚرم١ٕبد ؽذ٠ضخ لإٔزبط ٚرمذ٠ُ ِٕزغبد فشد٠خ ٚخذِبد رٍجٟ ٚرشجغ ؽبعبد اٌضثبئٓ ِٓ خلاي أزبط 

( ٠ٛضؼ 3ِٕزغبد ِزٕٛػخ ٚثى١ّبد وج١شح ٚثىٍف ِٕخفضخ ٚوفبءح رشغ١ً ػب١ٌخ. ٚاٌشىً سلُ )

 ٔظبَ ػًّ الا٠صبء اٌٛاعغ.

 
 ٔظبَ ػًّ الا٠صبء اٌٛاعغ (3اٌشىً سلُ )

Source: Zawadzki Przemysław& Żywicki Krzysztof, (2016), Smart Product Design and 

Production Control for Effective MASS Customization in the Industry 4.0 Concept”, 

Management and Production Engineering Review, Volume 7, Number 3, p. 106 

سوض الا٠صبء اٌٛاعغ ػٍٝ أسثؼخ أثؼبد أعبع١خ ؽغت رص١ٕف وً ِٓ اتعاد ذقٍُح الاٌصاء انىاطع:  .2

(Barman, 2013: 6-7) ٚ(Nambiar, 2009: 2) ٚ(Rautenstrauch & Turowski, 

2002: 233) ٚ(Altonen & Ahonen, 2011: 31-32) :ٟٚوبلار 

خ اٌمبثٍخ ٌٍزٕجؤ أٚ ٠ّىٓ اوزشبفٙب ثغٌٙٛخ خبصخ : ٠ٚؼٕٟ رٛف١ش اؽز١بعبد اٌضثبئٓ اٌخبصانردًٍهً .أ 

ػٕذِب لا ٠شغت اٌضثبئٓ فٟ رؾذ٠ذ اؽز١بعبرُٙ ثشىً ِزىشس، ٠ٚزُ ِشالجخ عٍٛن اٌضثبئٓ دْٚ رفبػً 

ِجبشش ِؼُٙ صُ ٠زُ رخص١ص ػشٚضُٙ ثشىً غ١ش ٚاضؼ ضّٓ ؽضِخ ل١بع١خ ٠ٚمِْٛٛ ثبعزخذاَ 

ثطشق ِخزٍفخ ٠ٚزُ رخص١ص إٌّزظ اٚ اٌخذِخ ثطش٠مخ إٌّزظ ثٕفظ اٌطش٠مخ اٌزٟ رمذَ ٌُٙ إٌّزغبد 

فشد٠خ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد وً صثْٛ ػٍٝ ؽذا فضلا ػٍٝ أْ اٌشىً اٌخبسعٟ ٌٍّٕزظ ٠جذٚ ع١ّلا ٠ٚؾمك 

 ل١ّخ اضبف١خ ٌٍضثْٛ.

: ٠ٙزُ ثؼذ اٌشفبف١خ ثزٛف١ش اؽز١بعبد اٌضثبئٓ ِٓ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ثطش٠مخ لا ٠ّىٓ انشفافٍح .ب 

ش ِٛاصفبد إٌّزظ ِضلا، ؽ١ش إُٔٙ لا ٠ؼشفْٛ أْ إٌّزظ لذ رُ ا٠صبئٗ ٌُٙ ثذلا ِٓ ر١١ّض٘ب وزغ١١
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ِطبٌجخ اٌضثبئٓ اٌّشبسوخ فٟ ٚصف اؽز١بعبرُٙ، ٠ٚزُ رٌه ِٓ خلاي ِزبثؼخ عٍٛو١بد اٌضثبئٓ 

ٚاٌجؾش ػٓ اٌزفض١لاد اٌزٟ ٠ّىٓ اٌزٕجؤ ثٙب ٚرزطٍت اٌشفبف١خ ِٓ اٌششوخ أْ ٠ىْٛ ٌٙب اٌّض٠ذ ِٓ 

زؼ١ّك ِؼشفزٙب ثبٌضثبئٓ ٌٚزمزشة رذس٠غ١ب ِٓ رٍج١خ اٌزفض١لاد اٌفشد٠خ ٌىٟ لا ٠ٕضػغٛا اٌٛلذ ٌ

 اٌضثبئٓ ِٓ اٌزؼبْٚ ثشىً ِجبشش ِؼُٙ.

: ٠ؼذ ٘زا اٌجؼذ اعبط ػًّ الا٠صبء اٌٛاعغ ٌىٛٔٗ ٠ؾمك أػٍٝ ِغز٠ٛبد إضبفخ ل١ّخ ٌٍّٕزظ انرعاوٌ .ج 

١ش ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌزٛاصً ِغ اٌضثبئٓ ِٓ خلاي ِغبػذح اٌضثبئٓ فٟ رؾذ٠ذ سغجبرُٙ ٚطٍجبرُٙ ؽ

ٌٍزؼج١ش ػٓ آسائُٙ فٟ رؾذ٠ذ اؽز١بعبرُٙ اٌؾم١م١خ ٚرؾذ٠ذ خصبئص إٌّزظ أٚ اٌخذِخ اٌّؾذدح 

اٌلاصِخ ٌزٍج١خ رٍه الاؽز١بعبد خبصخ ػٕذِب ٠مذَ إٌّزغْٛ ِغّٛػخ وج١شح ِٚزٕٛػخ ِٓ إٌّزغبد 

ٝ اٌضثبئٓ رؾذ٠ذ إٌّزظ الأفضً لأٔٗ لذ لا ٠ؾزٛٞ إٌٙبئ١خ ٌٍضثبئٓ ٌلاخز١بس ِٓ ث١ٕٙب فمذ ٠صؼت ػٍ

ػٍٝ ع١ّغ اٌخصبئص أٚ اٌغّبد اٌّشغٛثخ، فمذ ٠زُ ِشبسوخ اٌضثْٛ فٟ ػ١ٍّخ اٌزص١ُّ ٌزؾم١ك 

اٌّشٚٔخ فٟ ػ١ٍّخ رص١ٕغ إٌّزظ ٠ٚزُ اعزخذاَ ٔظبَ ٌٛعغزٟ ؽذ٠ش ٠ؼزّذ ػٍٝ رخط١ظ ِٛاسد 

 اٌششوخ ٌؼ١ٍّخ اٌغذٌٚخ ٚاٌزغ١ٍُ.

٘زا اٌجؼذ رىْٛ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد ِؼ١بس٠خ ٠ّٚىٓ ٌٍضثْٛ رؼذ٠ً إٌّزظ إٌٙبئٟ ٚفمب : فٟ انركٍفً .د 

لاؽز١بعبرٗ اٌخبصخ ٔز١غخ ٌزطٛس اٌزم١ٕخ اٌّغزخذِخ اٌزٟ ِىٕذ اٌششوخ ِٓ رٛف١ش ِغّٛػخ ٚاعؼخ 

ِٓ ا١ٌّّضاد اٌّشغٛثخ فٟ إٌّزظ ثشىً ٠زفك ِغ الا٠صبء اٌزى١فٟ، وّب أْ اوزشبف رفض١لاد 

ذس فٟ دساعبد اٌزص١ُّ ٚعٍٛن اٌغٛق ١ٌٚظ ثشىً رفبػٍٟ أصٕبء الأزبط فضلا ػٓ رٌه اٌضثبئٓ ٠ؾ

فئْ ٘زا اٌجؼذ ٠لائُ اٌضثبئٓ اٌز٠ٓ ٠شغجْٛ ثبٌؾصٛي ػٍٝ إٌّزظ اٌزٞ ٠ؤدٞ ٚظبئف ِخزٍفخ 

 ٠ٚغزخذَ فٟ ِغبلاد ػذح.

 انًٍذاًَ الإطار :انًثحث انثانث

ِؼًّ الأٌجغخ اٌٛلاد٠خ فٟ اٌّٛصً  رُ اخز١بسثٍٍ: وصف يدرًع انثحث وعٍُح الافزاد انًثحى .اولاا 

١ِذأب ٌزطج١ك اٌجؾش ٚرٌه ٌزؼبْٚ اٌّؼًّ ِغ اٌجبؽضبْ، أِب ػ١ٕخ الأفشاد فمذ رّضٍذ ثّذ٠شٞ 

الاداساد ٚاٌشؼت ٚالأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ٚإٌّٙذع١ٓ اٌز٠ٓ ٌُٙ اٌخجشح ٚاٌّؼشفخ ٚدسا٠خ وبٍِخ فٟ 

 56ارخبر لشاساد ٔبعؾخ ٌزط٠ٛش اٌؼًّ ٚلذ رضّٕذ  ِٛضٛع اٌجؾش ِٚٓ رزٛفش ٌُٙ اٌمذسح ػٍٝ

 فشدا ِغ١جبً.

ا  ( آساء الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي ٠1ج١ٓ اٌغذٚي سلُ ): وصف يرغٍزاخ انثحث وذشخٍصها .ثاٍَا

 .اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس

 آساء الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ :(1اٌغذٚي )
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 .اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ فٟ ضٛء ِخشعبد اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ

( إٌٝ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ؽ١ش رٛضؼ اعزشار١غ١خ ٠1ش١ش اٌغذٚي سلُ )  

 (73.23%)أْ الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ وبٔذ ٔغجخ ارفبلُٙ  (X1-X3)اٌزٛاصٞ ٚاٌزٟ رشًّ اٌفمشاد 

 (14.94%)ِٚؼبًِ الاخزلاف  (0.65)ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ  (4.35)ٚل١ّخ اٌٛعظ اٌؾغبثٟ 

٘ٛ اٌزٞ عبُ٘ فٟ  (X1)ٚاٌزٞ ث١ٓ أْ ِمذاس اٌزشزذ فٟ اعبثبد الأفشاد وبْ ل١ٍلا ٚإْ اٌّزغ١ش 

غ اداسح اٌّؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش إٌّزغبد ٚأغبص ا٠غبث١خ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ٚاٌزٞ ٔص ػٍٝ )رشغ

ٚ٘ٛ ألً ِٓ ثم١خ اٌّزغ١شاد أٞ  (11.06%)الاػّبي فٟ ٚلذ ٚاؽذ( ؽ١ش وبْ ِؼبًِ الاخزلاف ٌٗ 

 (76.8)إْ اٌزفبٚد فٟ اعبثبد الأفشاد ألً ِٓ اٌّزغ١شاد الأخشٜ ٚإْ ٔغجخ الارفبق فمذ ثٍغذ 

ثبٌٕغجخ لاعزشار١غ١خ اٌزم١١ظ فمذ وبٔذ ٔغجخ  ، أِب(0.50)ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  (4.52)ثٛعظ ؽغبثٟ 
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 (0.81)ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ  (4.22)ٚل١ّخ اٌٛعظ اٌؾغبثٟ  (67.6%)ارفبق الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ 

ٚإْ اٌّزغ١ش اٌزٞ وبْ ٌٗ اٌذٚس الأوجش فٟ رؾم١ك ا٠غبث١خ ٘زٖ اٌّشؽٍخ  (19.19)ِٚؼبًِ الاخزلاف 

(X6)  ٍٝرم١ًٍ ٔغجخ اٌفشً فٟ إٌّزغبد اٌغب٘ضح( ؽ١ش ثٍغذ ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٝ )٠غبػذ اٌزم١١ظ ػ

ٚل١ّخ ِؼبًِ  (0.71)، (4.21)ٚثٛعظ ؽغبثٟ ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  (62.5%)ٔغجخ الارفبق 

ٚاٌزٞ ػىظ لٍخ اٌزفبٚد فٟ اعبثبد الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ِمبسٔخ ثجم١خ اٌفمشاد  (16.86%)الاخزلاف 

، ٚثٍغ اٌٛعظ (69.6%)ػٍٝ ٔغجخ ارفبق  الأخشٜ، ٚثبٌٕغجخ لاعزشار١غ١خ اٌزىبًِ فمذ ؽصٍذ

ٚاٌزٞ ٠ٛضؼ  (12.98%)ٚل١ّخ ِؼبًِ الاخزلاف  (0.57)ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ  (4.39)اٌؾغبثٟ 

ِمذاس اٌزشزذ فٟ اعبثبد الأفشاد وبْ ل١ٍلا، ٚإْ اٌّزغ١ش اٌزٞ عبُ٘ فٟ ا٠غبث١خ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ 

(X9)  اٌزٞ ٔص ػٍٝ )رؼزّذ اداسح اٌّؼًّ ػٍٝ اعزشار١غ١خ اٌزىبًِ فٟ ِزبثؼخ ع١ش اٌؼ١ٍّبد

 (4.63)ٚثٛعظ ؽغبثٟ  (73.2%)ٚٔغجخ ارفبق  (10.58%)الأزبع١خ( ٚوبْ ِؼبًِ الاخزلاف ٌٗ 

ػٍٝ ٔغجخ  الأِض١ٍخ، ٚؽصٍذ الاعزشار١غ١خ الأخ١شح ٟ٘ اعزشار١غ١خ (0.79)ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 

ٚثٛعظ ؽغبثٟ ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ِٚؼبًِ اخزلاف ػٍٝ  (73.83%)اٌّجؾٛص١ٓ ٠جٍغ  ارفبق الأفشاد

ٚإْ اٌّزغ١ش اٌزٞ ثشص دٚسٖ فٟ رؼض٠ض ا٠غبث١خ ٘زٖ  (15.08)، (0.65)، (4.31)اٌزٛاٌٟ 

اٌزٞ ٔص ػٍٝ )رغزخذَ اداسح اٌّؼًّ اعب١ٌت ؽذ٠ضخ لاعزضّبس اٌٛلذ فٟ  (X11)الاعزشار١غ١خ ٘ٛ 

 (4.36)ٚثٛعظ ؽغبثٟ  (75%)فمذ وبٔذ ٔغجخ ارفبق الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ف١ٗ ص٠بدح أزبع١خ اٌؼًّ( 

ٚاٌزٞ رؤشش ِذٜ  (11%)اِب ل١ّخ ِؼبًِ الاخزلاف ٌٗ فمذ ثٍغذ  (0.48)ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 

 اٌزفبٚد ٚاٌزشزذ فٟ اعبثبد الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ وبٔذ ثٕغجخ ل١ٍٍخ.

ٓ ؽٛي ِزغ١شاد رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ( إٌٝ آساء الأفشاد اٌّجؾٛص٠ٚ2١ش١ش اٌغذٚي سلُ )  

فٟ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس فمذ ارضؼ أْ ٔغجخ ارفبق الأفشاد ػٍٝ اٌفمشاد اٌخبصخ ثبلا٠صبء اٌٛاعغ ثٍغذ 

ِٚؼبًِ الاخزلاف  (1.03)ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ  (3.91)ٚثٍغذ ل١ّخ اٌٛعظ اٌؾغبثٟ  (%68.75)

 (X13)ِمبسٔخ ثبٌّزغ١شاد الأخشٜ ٘ٛ ا٠غبث١خ  أوضشٚإْ اٌّزغ١ش اٌزٞ عبُ٘ ثشىً  (%25.79)

 (4.25)ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٝ )رغزط١غ اداسح اٌّؼًّ اٌذخٛي اٌٝ اٌغٛق ثغشػخ( ٚثٛعظ ؽغبثٟ 

 .  (10.35%)ِٚؼبًِ اخزلاف  (0.44)ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 

 آساء الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ :(2اٌغذٚي )

ريش 

 انًرغٍز

 يقٍاص الاطرداتح
انىطط 

 انحظاتً

الاَحزاف 

 انًعٍاري

يعايم 

 % الاخرلاف
 1لا اذفق  2يحاٌذ  3اذفق 

 % عذد % عذد % عذد

X13 39 69.64 10 17.86 7 12.5 4.25 0.44 10.35 

X14 38 67.86 9 16.07 9 16.07 4.16 1.06 25.48 

X15 33 58.93 15 26.79 8 14.29 4.21 0.58 20.19 

X16 45 80.36 8 14.29 3 5.36 3.55 1.17 32.96 

X17 40 71.43 10 17.86 6 10.71 3.54 1.06 29.94 

X18 39 69.64 10 17.86 7 12.5 3.84 0.93 24.47 

X19 35 62.5 12 21.43 9 16.07 3.39 1.04 30.68 

X20 43 76.79 9 16.07 4 7.14 3.61 1.34 37.12 

X21 31 55.36 18 32.14 7 12.5 4.38 0.89 20.32 
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X22 42 75 9 16.07 5 8.93 4.16 1.49 26.34 

 25.79 1.03 3.91 11.61  19.66  68.75  اٌّؼذي

 .اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ فٟ ضٛء ِخشعبد اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ

ا   :اخرثار فزضٍاخ انثحث .ثانثا

ٌغشض اٌزؼشف ػٍٝ طج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ  اخرثار انفزضٍح الاونى: .1

( ٔزبئظ 3ثٛصفٙب اٌّزغ١ش اٌضبثذ ٚالا٠صبء اٌٛاعغ ثٛصفٗ اٌّزغ١ش اٌّغزغ١ت، ٠ٛضؼ اٌغذٚي سلُ )

ػلالخ الاسرجبط ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚػٍٝ ِغزٜٛ وً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد 

خ ِغ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ الاسرجبط ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ إٌٙذعخ اٌّزضإِ

ٚ٘زا ٠ش١ش إٌٝ اػزّبد اٌّؼًّ اٌّجؾٛس  0.05ٟٚ٘ ػلالخ ا٠غبث١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ  (*0.715)

 ػٍٝ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٠غبػذٖ فٟ رؾم١ك رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ.

إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚرم١ٕخ الا٠صبء  سرجبط ث١ٓ اعزشار١غ١بدٔزبئظ رؾ١ًٍ ػلالخ الا :(3اٌغذٚي )

 اٌٛاعغ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚاٌغضئٟ

 انًرغٍز انثاتد                 

 انًرغٍز انًظردٍة

انًؤشز  اطرزاذٍدٍاخ انهُذطح انًرشايُح

 الأيثهٍح انركايم انرقٍٍض انرىاسي انكهً

 *0.715 *0.585 *0.612 *0.601 *0.689 رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ

 SPSS   N=56 p≤0.05 اٌّصذس: اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ فٟ ضٛء ثشٔبِظ

ٌٚزٛض١ؼ ػلالخ الاسرجبط ث١ٓ وً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚرم١ٕخ   

 الا٠صبء اٌٛاعغ ٠زُ وبلارٟ: 

( ٚعٛد ػلالخ اسرجبط 3اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزٛاصٞ ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ: ٠فغش اٌغذٚي سلُ ) .أ 

ٟٚ٘ ل١ّخ  (*0.689)ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزٛاصٞ ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ، ثم١ّخ اسرجبط ثٍغذ 

 .0.05ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ 

( ػٍٝ رٛاعذ اٌؼلالخ 3اٌٛاعغ: ٠ؤوذ اٌغذٚي سلُ )اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزم١١ظ ٚرم١ٕخ الا٠صبء  .ة 

 (*0.601)الاسرجبط١خ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزم١١ظ ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ الاسرجبط 

 0.05ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ثّغزٜٛ دلاٌخ 

( ٚعٛد ػلالخ 3اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزىبًِ ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ: ٠لاؽع ِٓ اٌغذٚي سلُ ) .ط 

ػٕذ  (*0.612)بط ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزىبًِ ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ثم١ّخ اسرجبط١خ ثٍغذ اسرج

 0.05ِغزٜٛ دلاٌخ 

( ػلالخ الاسرجبط ث١ٓ 3ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ: ٠ج١ٓ اٌغذٚي سلُ ) الأِض١ٍخاٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١خ  .د 

ٟٚ٘ ل١ّخ  (*0.585)ٚرم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فمذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبط  الأِض١ٍخاعزشار١غ١خ 

 وتهذا فقذ ذحققد انفزضٍح انزئٍظح الاونى. 0.05ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ 

( رأص١ش اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِغزّؼخ فٟ ٠4ٛضؼ اٌغذٚي سلُ ) اخرثار انفزضٍح انثاٍَح: .2

اٌّؾغٛثخ اٌزٟ ثٍغذ  (F)ٜٛ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس ٠ٚؼضص رٌه ل١ّخ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ػٍٝ ِغز

 (1,55)ػٕذ دسعزٟ ؽش٠خ  (4.001)ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ اٌزٟ ثٍغذ  (64.370)ل١ّزٙب 

ِٓ  (51.1%)ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ  ²R ((0.511)، ٚثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفغ١ش((0.05)ٚثّغزٜٛ دلاٌخ 

اٌٛاعغ ٠ؼٛد عججٙب إٌٝ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ أِب  اٌفشٚلبد اٌؾبصٍخ فٟ رم١ٕخ الا٠صبء

فٟٙ ٔبرغخ ػٓ اخزلاف غ١ش ظب٘شٞ فٟ أّٛرط رؾ١ًٍ الأؾذاس ٚوبٔذ ل١ّخ  (48.9%)اٌفشٚلبد 
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(B1) (0.739)  أِب ل١ّخ(T)  أوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ  (13.161)اٌّؾغٛثخ فمذ وبٔذ ٟ٘ٚ

(1.671) 

 عزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغرأص١ش ا :(4اٌغذٚي )

 انًرغٍز انًظردٍة              

 انًرغٍز انثاتد

 F ذقٍُح الاٌصاء انىاطع

B0 B1 ²R اندذونٍح انًحظىتح 

 0.431 اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ
0.739 

(13.161)* 
0.511 64.370 4.001 

 N=56  p≤0.05 df (1,55)اٌّؾغٛثخ  t( رش١ش إٌٝ ل١ّخ   )

  SPSSاٌّصذس: اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ فٟ ضٛء ثشٔبِظ 

ٚضٛؽب ؽٛي رأص١ش وً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد  أوضشٌٚغشض اػطبء ِؤششاد   

 (5إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ثشىً ِٕفشد فٟ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ فمذ ٠ٛضؾٙب اٌغذٚي سلُ )

رأص١ش وً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ثشىً ِٕفشد فٟ رم١ٕخ  :(5اٌغذٚي )

 الا٠صبء اٌٛاعغ

 انًرغٍز انًظردٍة            

 انًرغٍز انثاتد

 F ذقٍُح الاٌصاء انىاطع

B0 B1 ²R اندذونٍح انًحظىتح 

 

اعزشار١غ١بد 

 إٌٙذعخ

 اٌّزضإِخ

 0.351 اٌزٛاصٞ
0.612 

(12.441)* 
0.410 51.921 

 

2.525 

 0.360 اٌزم١١ظ
0.572 

(12.134)* 
0.361 45.737 

 0.224 اٌزىبًِ
0.665 

(12.601)* 
0.422 47.864 

 0.322 الاِض١ٍخ
0.431 

(10.842)* 
0.332 39.385 

 N=56  p≤0.05 df (4,52)اٌّؾغٛثخ   t( رش١ش إٌٝ ل١ّخ   )

  SPSSاٌّصذس: اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ فٟ ضٛء ثشٔبِظ ثشٔبِظ 

( اٌؼلالبد اٌزأص١ش٠خ اٌّزفبٚرخ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌضبثذ ٚاٌّزغ١ش اٌّغزغ١ت ٠5ج١ٓ اٌغذٚي سلُ )  

فمذ وبٔذ اعزشار١غ١خ اٌزىبًِ فٟ اٌّشرجخ  (t)ٚاخزجبس  R) ²(٠ٚٛضؼ ٘زا اٌزفبٚد ِؼبًِ اٌزفغ١ش

ٚعبءد اعزشار١غ١خ  ²R (0.422)الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش اٌزأص١ش فٟ اٌّزغ١ش اٌّغزغ١ت ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ(

أِب اعزشار١غ١خ  (0.410)اٌزٛاصٞ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش اٌزأص١ش ٚثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفغ١ش 

 الأِض١ٍخٚاؽزٍذ اعزشار١غ١خ  ²R ((0.361)أص١ش ثم١ّخ(اٌزم١١ظ فمذ ؽٍذ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش اٌز

ٌّؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ٠ٚؼضص رٌه ل١ُ  (0.332)اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثزأص١ش٘ب فٟ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ثم١ّخ 

( ٌىً اعزشار١غ١خ ِٓ اعزشار١غ١بد 5اٌّؾغٛثخ ٚاٌّٛضؾخ فٟ اٌغذٚي سلُ )(T) ،(F)اخزجبس 

 (2.525)ب ل١ُ ِؼ٠ٕٛخ ٚاوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ؽ١ش ارضؾذ ثبّٔٙ

 وتذنك فقذ ذحققد انفزضٍح انزئٍظح انثاٍَح. (T)لاخزجبس  (1.671)ٚ (F)لاخزجبس 

 الاطرُراخاخ وانًقرزحاخ :انًثحث انزاتع

 :الاطرُراخاخ .اولاا 
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الأزبع١خ ٚالأزمبي ٠ّزٍه اٌّؼًّ اٌّجؾٛس ِىبئٓ عذ٠ذح ِٚزطٛسح رغبػذ ػٍٝ ارّبَ ع١ش اٌؼ١ٍّبد  .1

 ٚاٌزؾٛي ِٓ ِشؽٍخ إٌٝ أخشٜ ثشىً ِززبٌٟ.

لا ٠زٛفش فٟ اٌّؼًّ وبدس ِزخصص فٟ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚإّٔب ٠زُ اٌؼًّ ِٓ خلاي اٌزؼبْٚ ث١ٓ  .2

 الافشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ الالغبَ اٌزٟ ٌٙب ػلالخ ثبلإٔزبط.

زشار١غ١خ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِٓ إْ ٔغبػ رطج١ك رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ ٠ؼزّذ ثشىً وج١ش ػٍٝ اع .3

خلاي رمذ٠ُ ِٕزغبد غ١ش ّٔط١خ ثأشىبي ٚرصب١ُِ ِخزٍفخ ٔز١غخ ٌزطٛس اٌزىٍٕٛع١ب ٚرٕٛع ؽبعبد 

 اٌضثبئٓ ثبعزّشاس.

٠ّزٍه اٌّؼًّ اٌّجؾٛس اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ثّغزٜٛ ع١ذ ٚ٘زا ٠ؤشش ِذٜ ا٘زّبَ  .4

 ِٓ وٍف الأزبط.اٌّؼًّ ثؼ١ٍّبد رص١ُّ إٌّزظ ثطش٠مخ رمًٍ 

رج١ٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبط ِؼ٠ٕٛخ ثٕغت ِزفبٚرخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ثشىً وٍٟ  .5

ٚثصٛسح ِٕفشدح ٚث١ٓ رم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ، ٚؽبصد اعزشار١غ١خ اٌزٛاصٞ ػٍٝ أػٍٝ ل١ّخ اسرجبط 

 ثزم١ٕخ الا٠صبء اٌٛاعغ.

ٌّزضإِخ ثشىً وٍٟ ٚثصٛسح ِٕفشدح فٟ رم١ٕخ ارضؼ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١بد إٌٙذعخ ا .6

الا٠صبء اٌٛاعغ ٚعبءد اعزشار١غ١خ اٌزىبًِ ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ِٓ ؽ١ش اٌزأص١ش فٟ رم١ٕخ الا٠صبء 

 اٌٛاعغ.

ا   :انًقرزحاخ .ثاٍَا

رأ١ً٘ الأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ و١ف١خ اٌزؼبًِ ٚاعزخذاَ اٌّىبئٓ اٌؾذ٠ضخ ِٓ خلاي ِشبسوزُٙ فٟ دٚساد  .1

 ٌغشض وغت اٌخجشح ٚاٌّؼشفخ ٚاعزخذاِٙب ثشىً فبػً.رط٠ٛش٠خ 

رشغ١غ اٌّؼًّ ػٍٝ رٛف١ش فش٠ك ػًّ ِزخصص فٟ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٌٚٗ اٌمذسح ػٍٝ رؾذ٠ذ  .2

اٌّؼٛلبد اٌزٟ رصبؽت وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً اٌؼ١ٍّبد الأزبع١خ ٌغشض ِؼبٌغزٙب ٚرلاف١ٙب 

 ِغزمجلا.

١خ الا٠صبء اٌٛاعغ فٟ ِخزٍف ا١ٌّبد٠ٓ ٌغشض رشغ١غ اداسح اٌّؼًّ اٌّجؾٛس ػٍٝ رطج١ك رمٕ .3

 رؾغ١ٓ أدائٙب الأزبعٟ ٚسفغ ِغزٜٛ عٛدح إٌّزغبد ثشىً وج١ش.

ثبعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِٓ خلاي الاثذاع فٟ رمذ٠ُ  أوجشضشٚسح اػطبء ا٘زّبَ ثشىً  .4

 إٌّزغبد ثصٛسح ِجزىشح ثبعزخذاَ رصب١ُِ ِٚٛد٠لاد ؽذ٠ضخ رضبٟ٘ اٌّؼشٚضخ فٟ الأعٛاق.

٠غت ػٍٝ اداسح اٌّؼًّ رؾم١ك اعزفبدح ِٓ اعزشار١غ١خ اٌزٛاصٞ ٚاعزشار١غ١خ اٌزىبًِ ٚرٛظ١فّٙب فٟ  .5

ٌّٕزظ ِٚغبػذح اٌّص١ّّٓ ػٍٝ رص١ٕغ ِٕزغبد ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح ا

أوجش ِغ ضشٚسح الا٘زّبَ ثبلاعزشار١غ١بد الأخشٜ الألً اسرجبطب ٚرأص١شا ٌذٚسّ٘ٙب فٟ رط٠ٛش 

 إٌّزغبد.
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