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Abstract: The aim of the research is to know the role 

of the dimensions of environmental analysis in 

economic organizations and their impact on improving 

the quality of strategic decision-making by identifying 

the conceptual framework of environmental analysis 

(SWOT) and analyzing its components, and identifying 

the characteristics, dimensions and factors affecting the 

strategic decision-making process. The researcher used 

the inductive method based on sober empirical 

scientific research by conducting a questionnaire to 

know the opinions of a sample of workers in economic 

organizations registered in the Iraq Stock Exchange. 

The (72) questionnaires were distributed to the 

mentioned sample, 65 of which were retrieved for the 

Statistical analysis and identification of the results, and 

the researcher reached the most important conclusions. 

Which contribute to the increase in the cultural aspects 

of society and the different needs in the organizations 

of the research sample from the presence of a tangible 

impact on the customers’ need for advanced and 

modern services, and the researcher reached the most 

important recommendations. Which should follow the 

process of environmental analysis with its internal 

components (strengths points Weaknesses) and 

external (opportunities and threats) for the purpose of 

identifying internal strengths and weaknesses, and 

external opportunities and threats, in order to enable 

the research sample organizations to adopt sound 

strategic decision-making. 
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 وأثشهب في تحسيٍ اتخبر انمشاساد الاستشاتيجيخ SWOT دوس يكىَبد انتحهيم انجيئي
انًبنيخ نلأوساقدساسخ استطلاعيخ في انًُظًبد انًسجهخ في سىق انعشاق   

 

  يشواٌ عجذ انشصاق يطش 

  دائشح انجحث وانتطىيش 

  انعبني وانجحث انعهًيوصاسح انتعهيى  

 ًستخهضان

٠غٍو ٘ذف اٌجؾش فٟ ِؼشفخ دٚس أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ فٟ إٌّظّبد الالزقبد٠خ ٚأصش٘ب فٟ رؾغ١ٓ عٛدح ارخبر اٌمشاس 

( ٚرؾ١ًٍ ِىٛٔبرٗ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌخقبئـ SWOTاٌّفب١ّٟ٘ ٌٍزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ) الإهبسالاعزشار١غٟ ِٓ خلاي اٌزؼشف ػٍٝ 

الأعٍٛة الاعزمشائٟ اٌمبئُ ػٍٝ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚلذ اعزخذَ اٌجبؽش  ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ.ٚأثؼبد 

ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّؼشفخ آساء اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد الالزقبد٠خ  اعزجبٔخلبَ اٌجبؽش ثزٛص٠غ اعزّبسح  اٌزغش٠جٟ اٌشف١ٓ،

( اعزّبسح، ٚرُ أعشاء 65( اعزّبسح، ٌٚمذ اعزشعغ ِٕٙب )72ب١ٌخ، ٚصع اٌجبؽش ِٕٙب )اٌّ ٌلأٚساقاٌّغغٍخ فٟ عٛق اٌؼشاق 

اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئ١خ ثبعزخذاَ ثؼل اٌٛعبئً ِٓ أعً ِؼشفخ اُ٘ إٌزبئظ، ٚرٛفً اٌجبؽش ٌّغّٛػخ ِٓ الاعزٕزبعبد اٌٙبِخ ِٕٚٙب 

اٌجؾش ِٓ ٚعٛد رأص١ش ٍِّٛط فٟ ؽبعخ اٌضثبئٓ ص٠بدح عٛأت اٌّغزّغ اٌضمبف١خ ٚاخزلاف ؽبعبرٙب فٟ ِٕظّبد ػ١ٕخ رغُٙ 

ارجبع ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ثّىٛٔبرٗ اٌذاخ١ٍخ )ٔمبه  ٠ٕجغٌٍٟخذِبد اٌّزطٛسح ٚاٌؾذ٠ضخ، ٚرٛفً اٌجبؽش ئٌٝ أُ٘ اٌزٛف١بد ٟٚ٘ 

فخ اٌفشؿ ِٓ اعً ِؼشفخ ػٍٝ ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف اٌذاخٍٟ، ٚوزٌه ِؼش اٌمٛح ٚاٌنؼف( ٚاٌخبسع١خ )اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد(

 ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ ٌزغزط١غ إٌّظّبد ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اٌغ١ٍّخ.

 ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ. اٌزٙذ٠ذاد، ٔمبه اٌمٛح، ٔمبه اٌنؼف، اٌفشؿ، انكهًبد انذانخ:

 

 :انًمذيخ

ٌٍزغ١١شاد فٟ اٌمٛاػذ رؼذ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ الأػّبي اٌزغبس٠خ ا١ٌَٛ ِؼمذح ِٚزغ١شح، ٔز١غخ  

فٟ إٌّظّبد، ٚرٛعذ ػٛاًِ ث١ئ١خ أخشٜ ٚاٌّزّضٍخ  ٚاٌغ١بعبد ٚاٌزم١ٕبد ٚالإعشاءاد اٌّزجؼخ

ثبٌزٙذ٠ذاد رمًٍ ِٓ فشؿ ٔغبػ إٌّظّخ، ٌٚىٓ ٕ٘بن ارغبٖ ِزضا٠ذ ٔؾٛ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ثٙذف اٌزى١ف 

ٕظّخ اٌذاخ١ٍخ ٌّٛاعٙخ رٍه ِغ اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌّغزّشح ٚالاعزفبدح ِٓ لذساد ِٚٛاسد اٌّ

اٌزغ١١شاد. ٠غت ػٍٝ إٌّظّبد رؾذ٠ذ الاؽزّبلاد ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ، ٚوزٌه ٔمبه اٌمٛح 

ٚاٌنؼف اٌذاخ١ٍخ، ِٓ أعً رؾم١ك أ٘ذافٙب ِٚٙبِٙب، ٠ٚنغ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّفىش٠ٓ فٟ ئداسح الأػّبي 

ػًّ إٌّظّخ أعً رؼض٠ض ٚعٛد٘ب ٚالإداسح الإعزشار١غ١خ ِغأٌخ الاخز١بس الاعزشار١غٟ ِٓ أ١ٌٚبد 

ٚثمبئٙب ٚاعزّشاس٘ب ِٓ مّٓ اعٛاق اٌّبي إٌّبفغخ ِٓ خلاي ػشك إٌّبرط اٌزٟ رُ الاػزّبد 

 .ػ١ٍٙب فٟ ع١بعزٙب اٌزٕبفغ١خ

٠زؼشك اٌؼذ٠ذ ِٓ وجبس اٌّغإ١ٌٚٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ ٌنغٛه ِزضا٠ذح ٌض٠بدح اعزضّبسارُٙ فٟ   

ئ١خ ِىضفخ فٟ ٘زٖ اٌظشٚف. ٠غت أْ رىْٛ إٌظش٠خ اٌّٛظف١ٓ ٚالأٔظّخ لإعشاء رؾ١ٍلاد ث١

اٌزٕظ١ّ١خ اٌؾب١ٌخ ٚا١ٌٙبوً الإداس٠خ، ِٓ ؽ١ش اٌّجذأ، ثّضبثخ ِجبدب رٛع١ٙ١خ ِٛصٛلخ ٌغٙٛد اٌزؾ١ًٍ 

اٌج١ئٟ. ِغ ٚمغ رٌه فٟ الاػزجبس، رُ ئعشاء ِشاعؼخ ٌزؾذ٠ذ ِذٜ ئِىب١ٔخ رطج١ك إٌظش٠خ اٌؾب١ٌخ 

 ١ًٍ اٌج١ئٟ ٌؾشوبرُٙ ٚلذساد ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ.ِٓ لجً اٌّّبسع١ٓ ٌزؾغ١ٓ اٌزؾ

٠ؼذ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ٘ٛ أؽذ الأٔؾطخ اٌزٟ رؾبسن ف١ٙب الإداسح الإعزشار١غ١خ فٟ اٌؾشوخ،   

ب فٟ رض٠ٚذ ِٕظّبد الأػّبي ثبٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌزٟ ٠ؾزبعٛٔٙب لإوّبي ِٙبُِٙ.  ًّ ٠ٍٚؼت دٚسًا ِٙ

ذ٠بد اٌزٟ لذ رؼ١ك ٔؾبه إٌّظّخ فٟ ِشاؽً رطٛس٘ب الأٌٚٝ. اخز١بس ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌمنب٠ب ٚاٌزؾ

اعزشار١غ١خ ِمجٌٛخ ٌّغبػذرٙب ػٍٝ رؾم١ك ٘ذفٙب ٚأ٘ذافٙب الإعزشار١غ١خ فٟ ع١بق اٌج١ئخ اٌزٟ رؼًّ 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.19.61.1.1


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (1): 741-760 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.41 

 

247 

ف١ٙب، الأِش اٌزٞ ٠غزٍضَ ئداسح فؼبٌخ لبدسح ػٍٝ ئداسح رٌه اٌزط٠ٛش ٚالاعزفبدح ِٕٗ، ٠غت ػٍٝ 

ئٔؾبء اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ إٌّبعت ِٓ أعً رٕظ١ُ ػ١ٍّخ الاخز١بس الاعزشار١غٟ ثطش٠مخ اٌؾشوخ اػزّبد ٚ

ٟ٘ ثطج١ؼزٙب ػ١ٍّخ ِغزّشح فٟ اٌّٙبَ  الاعزشار١غ١خ عًهيخ اتخبر انمشاسادرؾغٓ فؼب١ٌزٙب ٚوفبءرٙب، 

بس ثذ٠ً الاداس٠خ ٌٍّٕظّخ، ٚاٌزٟ ٠ّبسعٙب اٌّذساء فٟ ػ١ٍّخ الاخز١بس اٌمبئُ ػٍٝ اعظ اٌّؼب١٠ش لاخز١

ٚٚعٙبد  ا٢ساءٚاؽذ ِٓ ث١ٓ ثذائً اٌّزبؽخ، ٚارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٠ىْٛ ؽىُ فٟ اخزلاف 

 إٌظش ِٓ اعً اٌغ١طشح اٌّؾبفظخ ػٍٟ فبػ١ٍخ إٌّظّخ ٚاعزّشاس د٠ِّٛزٙب فٟ عٛق اٌؼًّ. 

 يُهجيخ انجحث انًجحث الاول:

ثؾىً ػبَ ِٓ ٚعٛد مؼف ػبَ فٟ رؾ١ًٍ رؼبٟٔ أغٍت إٌّظّبد الالزقبد٠خ : يشكهخ انجحث .اولاا 

ث١ئزٙب ٚارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اٌّّٙخ، رزّضً ِؾىٍخ اٌجؾش رٛعذ فٟ ثؼل إٌّظّبد 

اٌؼشال١خ ٚاٌؼبٍِخ فٟ إٌؾبه اٌقٕبػٟ رؼبٟٔ ِٓ ٚعٛد لقٛس ٍِؾٛظ ػٕذ رؾ١ًٍ ِىٛٔبد ث١ئزٙب، 

١خ اٌغ١ٍّخ ِّب ٠ٕؼىظ عٍجبً ػٍٝ اداء ٚٔؾبه ٚ٘زا ِب ٠غبُ٘ فٟ اٌزأص١ش فٟ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ

 ٌزا ٠ّىٓ هشػ اٌغإاي اٌخبفخ ثّؾىٍخ اٌجؾش اٌشئ١غخ 5ٟ٘ٚ، إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٟ إٌؾبه

  رزجٕٝ إٌّظّخ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ثذلاٌخ أثؼبد٘ب فٟ رؾغ١ٓ ارخبر اٌمشاساد ً٘

 الاعزشار١غ١خ؟

ا                                    إٌمبه ا٢ر١خ5 أثشصرٕجغ الأ١ّ٘خ ِٓ خلاي : اهًيخ انجحث .ثبَيب

رزّضً ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ أ١ّ٘خ إٌّظّبد الالزقبد٠خ ٚاٌزٟ رؼذ ِٓ اٌّزطٍجبد فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد  .1

ٌٍضثبئٓ، الاِش اٌزٞ ٠غؼً ِذ٠شْٚ الالغبَ فٟ اٌؾشوبد فٟ اٌزؼبًِ ِغ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ػٍٝ 

 اٌزىبًِ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اؽذاس

٠غُٙ ٘زا اٌجؾش فٟ رمذ٠ُ الأعظ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٌٍّٕظّخ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌىٟ رغزف١ذ ِٓ ٘زٖ الأعظ  .7

ِٓ خلاي ٚمغ اعزشار١غ١بد عذ٠ذح ٌنّبْ رٛع١ٗ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ػٓ اداسح إٌّظّخ فٟ 

 رؾم١ك ا٘ذاف إٌّظّخ.

ش ِٓ خلاي اعشاء اٌشثو ث١ٓ ِىٛٔبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ )الاعزشار١غٟ( ٚارخبر رزغٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾ .7

 اٌمشاس الاعزشار١غٟ اٌغ١ٍُ ٚ٘زا اٌشثو ٠ؼذ ِٓ اٌّؾبٚلاد اٌغ١ذح فٟ اٌج١ئخ اٌؼشال١خ.

ا  ٘ذف اٌجؾش اٌشئ١غٟ ٘ٛ ِؼشفخ أصش اثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ فٟ إٌّظّبد : أهذاف انجحث .ثبنثب

ٛدح ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ، ِٚٓ ٘زا اٌٙذف رزفشع الأ٘ذاف اٌفشػ١خ الالزقبد٠خ فٟ رؾغ١ٓ ع

5ٟ٘ٚ 

 ( ٚرؾ١ًٍ ِىٛٔبرٗ.SWOTاٌّفب١ّٟ٘ ٌٍزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ) الإهبساٌزؼشف ػٍٝ  .1

 اٌزؼشف ػٍٝ اٌخقبئـ ٚاثؼبد ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ. .7

ئٟ ٚارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ِٓ خلاي اٌغبٔت اٌزؾم١ك فٟ هج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ .7

 .اٌزطج١مٟ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش

  .اٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ الاعزٕزبعبد ٚاٌزٛف١بد اٌزٟ ع١مذِٙب اٌجؾش .4

ا   رٕطٍك فشم١خ اٌجؾش ِٓ خلاي ِب ٠أر5ٟ: فشضيخ انجحث .ساثعب

ٚاٌزٙذ٠ذاد ٚٔمبه ٚعٛد ػلالخ اسرجبه راد دلاٌخ اؽقبئ١خ فٟ ث١ٓ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ )اٌفشؿ  .1

 اٌمٛح ٚاٌنؼف( ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ فٟ إٌّظّبد.

ٚعٛد ػلالخ رأص١ش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ فٟ فٟ ث١ٓ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ )اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد ٚٔمبه  .7

 اٌمٛح ٚاٌنؼف( ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ فٟ إٌّظّبد. 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.19.61.1.1


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (1): 741-760 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.41 

 

244 

ا  ْ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد ٠زىٛ: يجتًع وعيُخ انجحث .خبيسب

ِٕظّبد، ٚرُ رٛص٠غ  5اٌّب١ٌخ ؽ١ش ثٍغ ػذد٘ب  ٌلأٚساقالالزقبد٠خ ٚاٌّغغٍخ فٟ عٛق اٌؼشاق 

( اعزّبسح فبٌؾخ 65( اعزّبسح ٚرُ اعزشعبع )72الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش ٚاٌجبٌغ )أعئٍخ 

 .ٌٍزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ

ا   أػزّذ اٌجبؽش فٟ أػذاد ٘زٖ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙغ١ٓ ا٢ر5ٓ١١: يُبهج انجحث .سبدسب

إٌّٙظ اٌؼٍّٟ اٌٛففٟ اٌمبئُ ػٍٝ أعبط رؾشٞ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ ٚالأثؾبس ٚاٌذساعبد اٌّخزٍفخ اٌزٟ  . أ

( ٚارخبر اٌمشاساد SWOTرزطشق ئٌٝ ِزغ١شاد اٌجؾش اٌّزّضٍخ فٟ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ )

 الاعزشار١غ١خ.

اعزّبسح  ثأػذادؽ١ش لبَ اٌجبؽش  اٌمبئُ ػٍٝ اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌزغش٠جٟ اٌشف١ٓ،الأعٍٛة الاعزمشائٟ  . ة

اعزج١بْ ِٓ أعً اٌزؼشف ػٍٝ آساء اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد الالزقبد٠خ اٌّغغٍخ فٟ عٛق اٌؼشاق 

( اعزّبسح اعزج١بْ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌّزوٛسح رُ اعزشعبع 72اٌّب١ٌخ ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚلذ رُ رٛص٠غ ) ٌلأٚساق

 اعزّبسح ِٕٙب لأعشاء اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ ٚاٌزؼشف ػٍٝ إٌزبئظ.( 65)

 انًجحث انثبَي: انتحهيم انجيئي

ٚمغ اٌج١شد ٘بِفشاٞ ِقفٛفخ ثغ١طخ ٌزغغ١ً ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف : يفهىو انتحهيم انجيئي .اولاا 

 اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ عٛاد ثأعٍٛةٚاٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ ٚػشفذ ٘زٖ اٌّقفٛفخ 

((SWOT  ٚاٌزٞ رُ رؼش٠فٗ ثأٔٗ ِغّٛػخ ِٓ ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف اٌذاخ١ٍخ ٚاٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد

٠غّٝ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ثبٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ ٚاٌزٞ (، Riston, 2011: 41اٌخبسع١خ ٌٍّٕظّخ )

٠زنّٓ ِغّٛػخ خطٛاد ٠غشٞ ثٛاعطزٙب اٌزؼشف ػٍٝ أثشص اٌزأص١شاد اٌزٟ رفشمٙب اٌّزغ١شاد 

٠ؼٕٟ ِفَٙٛ (، Dogaru, 2013: 48) اٌضلاصخ اٌشئ١غخ اٌخبسع١خ، اٌذاخ١ٍخ ٚاٌقٕبػ١خ اٌج١ئ١خ

اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ػٍٝ أٔٗ فُٙ اٌٛمغ الاعزشار١غٟ ٌٍّٕظّخ ِٓ خلاي الاعبثخ ػٍٝ ِغّٛػخ أعئٍخ 

ٟٚ٘ )ِبٟ٘ اٌزغ١شاد فٟ ػٛاًِ اٌج١ئخ، و١ف رإصش رٍه اٌزغ١شاد فٟ أداء إٌّظّخ ٚٔؾبهبرٙب، 

 زمجً(ـٟ اٌّغـ١شاد فـخ اٌزغـْٛ ٔز١غـف رىـ١شاد ٚو١ـٍه اٌزغـ١بق رـّخ عـٛاسد إٌّظـبٟ٘ ِـِ

٠ّٚىٓ رؼش٠ف اٌزؾ١ًٍ اٌجئٟ ثبٔٙب اداء فؼبي ٌزم١ٍـ فغٛح ؽبٌخ (، 574 7114 )ؽغ١ٓ ٚعؼٛد،

ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌّزغبسػخ اٌؾبفٍخ فٟ ث١ئخ الاػّبي اٌزٕبفغ١خ ٚدػُ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ ثٕبء 

(، ٚػشفذ أ٠نب ثأٔٙب ِغّٛػخ Teryima & Aondona, 2014: 201عزشار١غٟ ٌٙب )ِشوض ا

اٌزٟ  اٌزأص١شادِٓ اٌٛعبئً اٌزٟ رّىٓ إٌّظّخ ِٓ سؤ٠خ أٞ ِؾىلاد رجذٚ ٚرى٠ٛٓ فٛسح ػٓ ٘زٖ 

رإدٞ دٚساً ثبسصاً فٟ ؽ١بح إٌّظّخ ٚرٌه ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِىٛٔبد اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ 

ٚػشفذ ا٠نب ثبٔٙب اٌم١بَ ثذساعخ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ  (،71257113 ٚاٌخبسع١خ)اٌؼ١غبٚٞ ٚاٌّبٌىٟ،

ٚاٌخبسع١خ اٌزٟ رشرجو ثٙب إٌّظّخ ٌزٌه ٠ؼًّ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ فٟ دساعخ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ ِٓ 

اٌّغزٍٙى١ٓ ٚرؾذ٠ذ هج١ؼخ إٌّزغبد اٚ اٌخذِبد اٌزٟ ٠شغجْٛ اٌؾقٛي ػ١ٍٙب ٚػٕذ٘ب ٠زُ ارخبر 

 (.537 7114 )اٌؾّشرٟ ٚاٌٛدٚد، ِغّٛػخ ِٓ اٌمشاساد اٌزٟ رخذَ ا٘ذاف إٌّظّخ

ا  ٠غبػذ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ إٌّظّخ ِٓ رى٠ٛٓ ٔظبَ الأزاس اٌّجىش  :أهًيخ انتحهيم انجيئي .ثبَيب

ٌز١ٙئخ الاعزؼذاداد اٌلاصِخ لجب ظٙٛس اٌزٙذ٠ذاد ثبٌٛلذ إٌّبعت ٚثغ رٌه اٌم١بَ ثٛمغ  ٚرٌه

(، 5141 7112 الاعزشار١غ١بد اٌمبدسح ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزٙذ٠ذ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ا٢صبس اٌغٍج١خ )اٌشٚعبْ،

ٟ ـٝ الارـػٍب ـب ٚرطٛس٘ـٙـبئـّبد ٚثمـظـٕـبح اٌّـ١ـٟ ؽـٟ فـئـ١ًٍ اٌج١ـؾـخ اٌزـ١ـذ أّ٘ـّـزا ٠ؼزـٌ

 5(257117)ثمخ ِٚغٍت،(، 7457114 ؼٛد،ـ١ٓ ٚعـ)ؽغ
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رؾ١ذ أُ٘ اٌمٜٛ اٌجئ١خ اٌؾشعخ )راد اٌزأص١ش الاوجش( ٚاٌزٟ ٌٙب ػلالخ ِجبؽشح ثؼًّ إٌّظّخ ٚ٘زا ِب  .1

 ٠ؼىظ اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد ٚرؾذ٠ذ٘ب ثذلخ.

 غجً ٚاٌٛعبئً اٌّزٛفشح.اٌزٕجإ ٚاٌزٛلغ ثى١ف١خ رغ١ش ٘زٖ اٌمٜٛ ٚارغب٘ب فٟ اٌّغزمجً ثبعزخذاَ اٌ .7

 رؾذ٠ذ اٌفشؿ اٌّزبؽخ أِبَ إٌّظّخ ِٓ خلاي اٌزفن١ً ث١ٓ اٌفشؿ اٌّف١ذح ٚاٌفشؿ غ١ش اٌّف١ذح. .7

 ٠غبػذ ػٍٝ رؾذ٠ذ ٚرخق١ـ اٌّٛاسد ٌذٜ إٌّظّخ اٌّزبؽخ ٚو١ف١خ هشق اعزؼّبٌٙب. .4

 رّزٍىٙباٌزٟ  ٚرؼشف أٔٙب اٌّٛاسد اٌّزبؽخ رؼًّ ػٍٝ رؼ١ٓ ٚرؾذ٠ذ َ اٌمذسح ا١ٌّّضح ٌٍّٕظّخ، .7

 اٌٙذف اٌزٟ رطّؼ رؾم١مٗ.  لإٔغبصإٌّظّخ فٟ رٛظ١ف رٍه اٌمذساد ٚالاِىب١ٔبد 

٠زٛلف ٔغبػ إٌّظّخ ئٌٝ ؽذ وج١ش ػٍٝ ِذٜ دساعزٙب ٌٍؼٛاًِ اٌج١ئ١خ اٌّإصشح ِٚذٜ الاعزفبدح ِٓ  .6

 ارغب٘بد ٘زٖ اٌؼٛاًِ.

ا  اٌزى١ف ِغ ِزغ١شاد ث١ئزٙب اٌّزغ١شح رغؼٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّظّبد فٟ  :أهذاف انتحهيم انجيئي .ثبنثب

٠ٚىْٛ ٌٙب رأص١ش ِجبؽش ػٍٝ أداء إٌّظّخ، ٠غبػذ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ فٟ رؾذ٠ذ أ٘ذاف اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ 

 (575 7114ثبٌؾىً ا٢رٟ )ػّبس ٚاخشْٚ، 

ٚفُٙ أسثؼخ ِفب١ُ٘ سئ١غخ ّ٘ب5 )ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف  ئدسان٠ؼذ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ٘ٛ  .1

 خ١ٍخ ٚاٌفشؿ ٚاٌّخبهش اٌخبسع١خ( اٌذا

 رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ اٌشئ١غخ راد اٌقٍخ ثؼ١ٍّخ إٌّظّخ اٌّؼ١ٕخ ثبٌزؾ١ًٍ. .7

 اعشاء ػ١ٍّخ اٌم١بط ٚاٌزٕجإ ثزغ١ش ٘زٖ اٌؼٛاًِ ِٓ أعً ِؼشفخ اصبس٘ب اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ. .7

رؾذ٠ذ اٌخ١بس الاعزشار١غٟ اٌّلائُ  اٌّزٛافشح فٟ اٌّؼٍِٛبداعشاء ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ ِٓ أعً اعزخذاَ  .4

 ٌٍّٕظّخ.

 ٠ٚشٜ اٌجبؽش ِّب عجك أْ ِٓ أُ٘ أ٘ذاف اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ 5ٛ٘  

رخق١ـ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚرؾذ٠ذ و١ف١خ اعزخذاِٙب ٚرؾذ٠ذ الأفنً ِٓ اٌجذائً ِٓ أعً رؾم١ك ٘ذف  .أ 

 إٌّظّخ.

ٚوزٌه اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٠غزٕذ ٘زا اٌزؾ١ًٍ ئٌٝ فؾـ ؽبًِ ٚوبًِ ٌٍغٛ٘ش الأعبعٟ ٌٍّٕظّخ  .ة 

 ثبٌّٕظّخ. 

ا  ٠ّىٓ ِؼشفخ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ثبٌزؾخ١ـ الاعزشار١غٟ اٌغ١ٍُ ِٓ : اثعبد انتحهيم انجيئي .ساثعب

أعً اٌزؼشف ػٍٝ ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف ٚهشق اعزغلاي اٌفشؿ ِغ ر١ّٕخ ٚهشق رقؾ١ؼ ٔمبه 

اٌم١بَ ثزؾ١ًٍ اٌٛمؼ١خ دْٚ رؾخ١قٙب  اٌنؼف ٚرغٕت اٌزٙذ٠ذاد أٚ اٌزى١١ف ِٙب، ٌزا فأٗ لا ٠ّىٓ

اٌؼذ٠ذ ِٓ  ٗ(، ٌزا ٠ٛعذ ثؼذ٠ٓ ٌم١بط اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ٚ٘زا ِب ارفك ػ17457117١ٍ )ثمخ ِٚغٍت،

 (57125 7113 )اٌؼ١غبٚٞ ٚاٌّبٌىٟ، (Sirvastaval, at, 2013: 48اٌجبؽض١ٓ ٟٚ٘ )

اٌخبسع١خ ٚاٌزٟ لذ رّىٓ إٌّظّخ اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد5 ٠ٚمقذ ثٙب اٌغشك ِٓ وً ِٛلف فٟ اٌج١ئخ  .1

ِٓ اعزغلاي ِٛاسد٘ب ٌزؾم١ك اٌزٕبفظ الاعزشار١غٟ ٌٍّٕظّخ، ٠ٚىْٛ فٟ ثبدب الاِش فىشح رغزط١غ 

إٌّظّخ رؾ٠ٍٛٙب ئٌٝ خذِخ أٚ عٍؼخ أٚ ِٛلف ٠ّىٓ إٌّظّخ اعزضّبس٘ب ٌزؾغ١ٓ اٌّٛلغ اٌزٕبفغٟ 

غ١خ ٌزٍه إٌّظّخ فنلاً ِٓ رٕبعت رٍه ٌٍّٕظّخ ثؾشه أْ ٠ىْٛ رٌه ِزٕبعت ِغ اٌشؤ٠خ الاعزشار١

 اٌفشؿ ِغ ٔمبه لٛرٙب ِٓ اعً رؾم١ك إٌزبئظ اٌزٟ رطّؼ إٌّظّخ فٟ رؾم١مٙب.

ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف5 رؾىً ٔمبه اٌمٛح اٌغّبد اٌزٟ رغبػذ إٌّظّخ فٟ رؾم١ك إٌّبفغخ ثؾىً  .7

ّٕظّبد الاخشٜ ا٠غبثٟ فٟ اٌؼًّ أٚ خقبئـ ِٚإ٘لاد ١ِّضح رّزٍىٙب إٌّظّخ ِمبسٔخ ثبٌ

ٚخبفخ إٌّظّبد إٌّبفغخ ٚاٌزٟ رؼط١ٙب ١ِضح ِٓ رٌه ٚرغُٙ فٟ أغبص اٌؼًّ ثّٙبسح ٚخجشح 
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ػب١ٌخ، أِب ٔمبه اٌنؼف فٟٙ اٌم١ٛد اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ ِٓ خلاي ػ١ٍّخ رط٠ٛش ٚرٕف١ز الاعزشار١غ١خ 

لاد رغ٠ٛك ٚعٛء الأزبط اٌزٟ رزّضً ثغٛأت ِزؼذدح ِٕٚٙب ػٍٝ عج١ً اٌّضبي اٌزٕظ١ُ الاداسٞ ِٚغب

 ٚاٌؼ١ٍّبد ٚغ١ش٘ب.

ٟ ـ( ِٓ خلاي ِب ٠أرSWOTٚٚمؼ )ا١ٌٍّىٟ ٚاٌغؾبفٟ( ِىٛٔبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ )  

 (773571145 )ا١ٌٍّىٟ ٚاٌغؾبفٟ،

(5 ٟٚ٘ عّخ ا٠غبث١خ خبفخ رؼطٟ إٌّظّخ اٌمذسح فٟ الاعزّشاس STRENGHSٔمبه اٌمٛح ) -1

 اٌزٕبفغٟ ٌٍّٕظّخ. ٌىٛٔٙب ِقذس رٕظ١ّٟ ُِٙ ٠ؼضص ِٓ اٌٛمغ

5 ٟ٘ ؽبٌخ أٚ خبف١خ رنغ إٌّظّخ أِبَ ِٛاعٙخ امشاس وج١شح Weaknesses)ٔمبه اٌنؼف ) -7

 رغؼً إٌّظّخ ػشمٗ ٌٙغَٛ إٌّبفغ١ٓ.

ِف١ذح، ٚرأرٟ  لأغشاك(5 ٠ؼذ اٌفشؿ ظشف عبئؼ ٠ّىٓ اعزخذاِٗ Oppertunititiesاٌفشؿ ) -7

سح إٌّظّخ و١ف١خ الاعزفبدح ِٕٙب، ٚلذ رؾذس ٘زٖ اٌفشؿ ِٓ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍّٕظّخ، ٌزا رمشس ادا

فنلا  أوضشاٌفشؿ ٔز١غخ ٌزغ١١شاد ِف١ذح ِٓ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رىْٛ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍّٕظّخ أٚ 

 ػٓ رٌه فمذ ٠زُ خٍك ٘زٖ اٌفشؿ ػٓ هش٠ك ِجبدسح الاداسح فٟ رى١١ف اٌج١ئخ ٌّقٍؾزٙب.

خ اٌزٟ رىْٛ غ١ش ِغزمشح ٌٍّٕظّخ، ٌزا ٠زٛعت ( ٟ٘ خبف١خ اٌج١ئخ اٌخبسعThreats١اٌزٙذ٠ذاد ) -4

 ػٍٝ اداسح إٌّظّخ رٛلغ ِضً ٘زٖ اٌزٙذ٠ذاد اٌّؾزٍّخ ٚاػذاد الاعزشار١غ١بد اٌلاصِخ ٌٍؾذ ِٕٙب.

 انًجحث انثبنث: الاختيبس الاستشاتيجي

٠ّضً اٌمشاس الاعزشار١غٟ اٌخ١بس اٌّفنً ٌذٜ ِزخز : يفهىو وتعشيف انمشاس الاستشاتيجي .أولاا 

اٌمشاس ث١ٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌجذائً اٌّزبؽخ ٚاٌغشك ِٕٗ ٘ٛ ِٛاعٙخ ِٛلف اعزشار١غٟ ِؼ١ٓ ٠خـ 

سعبٌخ  ثأداءاٌزٕظ١ُ اٌزٞ ٠ؼًّ ثٗ، ٌزٌه رؼذ لشاساد الاعزشار١غ١خ لشاساد سئ١غ١خ وٛٔٙب رزؼٍك 

(،ػ١ٍّخ ارخبر 72157171)اٌشث١ؼٟ ٚاؽّذ، خبهش اٌج١ئ١خإٌّظّخ ٚرؾذ٠ذ أ٘ذافٙب رغبٖ اٌفشؿ ٚاٌّ

 ثأعشاءاٌمشاس ٟ٘ ػ١ٍّخ ِؼمذح رؾزبط اٌٝ دػُ وج١ش ِٓ لجً ِغٍظ الاداسح، فّزخز اٌمشاس لا ٠مَٛ 

٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ثؾىً ِجبؽش دْٚ ٚعٛد ٔظُ عب٘ضح رّىٕٗ ِٓ رؾم١مٙب ٠ٚطٍك ػ١ٍٙب الأٔظّخ اٌذاػّخ أٚ 

ٚرؼشف ثأٔٙب ٘ٛ اٌمشاس اٌزٟ رزخز٘ب الاداسح اٌؼ١ٍب ٌزؾذ٠ذ (، 562 7171 )اٌغجٛسٞ، اٌّغبٔذح ٌٍمشاس

سؤ٠خ أٚ سعبٌخ إٌّظّخ ٚٚمغ الأ٘ذاف الأخشٜ اٌّشرجطخ ثٙب ِٓ أعً رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ 

(Alhawamedeh, 2019: 96 ،) ٟٚرؼشف ثأٔٙب اٌمشاساد اٌّزّضٍخ ثزؾم١ك أ٘ذاف اٌّؾىٍخ ف

 ٔؾطخ إٌّظّبد ثؾىً عٛ٘شٞ ٚػٕذ ِغزٜٛ اٌؼبَ اٌخبؿ ثبٌّٕظّخ،الأعً اٌجؼ١ذ ٚاٌزٟ رإصش فٟ ا

(، ٚ٘ٛ رٌه اٌمشاس اٌزٞ ٠ىْٛ 41257117 ٚاٌخطأ فٟ ٘زٖ اٌمشاساد رىْٛ ػٛالت وج١شح )وبظُ،

ِشرىض إٌّظّخ ٠ٚإصش ثذسعخ وج١شح فٟ ِغزمجً إٌّظّخ ٠ٚزُ اخز١بس رٌه اٌمشاس ِٓ خلاي ِغّٛػخ 

ّخ ـذاف إٌّظـٝ أ٘ـٛي ئٌـً اٌٛفـزٟ رّضً افنً اٌطشق ِٓ أعِٓ اٌجذائً الاعزشار١غ١خ ٚاٌ

(، ٚػشف أ٠نب ثأٔٗ اٌؼ١ٍّخ اٌّغزّشح ٌزق١ُّ ٚرٕف١ز الاعزشار١غ١بد 14757171 )غبعٟ ٚؽغٓ،

ثغشك اٌٛفٛي ئٌٝ الأ٘ذاف ٚرغ١ش اعزشار١غ١بد إٌّظّخ ػٍٝ أعبط إٌزبئظ اٌّزؾممخ ِٓ اخز١بس 

ٚػشفذ أ٠نب ثأٔٙب اٌمشاساد اٌزٟ رؾذد ِغ١شح إٌّظّخ (، Alshehhri, 2020: 26) اٌجذ٠ً

ٚارغب٘ب اٌؼبَ فٟ مٛء اٌّزغ١شاد اٌّزٛلؼخ ٚغ١ش اٌّزٛلؼخ فٟ ث١ئزٙب اٌّؾ١طخ ٚاٌزٟ رّضً أفنً 

 (.5137 7114 هش٠مخ ٌٍٛفٛي فٟ رؾم١ك أ٘ذافٙب )ثش٠غُ ٍِٚفٛف،

ا   (57275 7171 ١غٟ ثّب ٠ٍٟ )اٌشث١ؼٟ ٚاؽّذ،رزّضً اثؼبد اٌمشاس الاعزشار: اثعبد انمشاس الاستشاتيجي. ثبَيب
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اٌّلائّخ5 رؾزبط إٌّظّبد الاػّبي اٌّزٛاعذح فٟ الاعٛاق ؽب١ٌب ٟ٘ فٟ أِظ اٌؾبعخ ئٌٝ فٕغ  .1

لشاساد اعزشار١غ١خ رىْٛ ِلائّخ ٌظشٚفٙب ٚاؽٛاٌٙب اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٔظشاً ٌّب ر١غش ٌٙب ِٓ 

 ٚالاؽٛاي اٌزٟ ٠ٕؼىظ ٚعٛد٘ب ػٍٝ ػًّ إٌّظّخ.ِؼٍِٛبد ؽبٍِخ ٚدل١مخ ػٓ ِغًّ رٍه اٌظشٚف 

لجٛي اٌمشاس )اٌّٛصٛل١خ( ٠ذي ٘زا اٌجؼذ ػٍٝ ِذٜ لجٛي اٌمشاس ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ اٌز٠ٓ  .7

الاػنبء ثؼ١ٍّخ  ٌٙإلاءع١زأصشْٚ ثزٕف١ز ٘زا اٌمشاس، ٠ٚزؾمك اٌمجٛي ػٓ هش٠ك اٌّؾبسوخ اٌغذ٠خ 

ٌخ لجٛي اٌمشاس ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ اِش ُِٙ ِٓ فٕغ اٌمشاس الاعزشار١غٟ، ٚوّب رؼذ ِغأ

 أعً أغبػ ػ١ٍّخ رٕف١ز اٌمشاس.

٠غت أْ ٠زّزغ فٕبع اٌمشاس الاعزشار١غٟ ثبٌخجشح ٚالادسان اٌؼبٌٟ اٌزٞ  عٛدح اٌمشاس )إٌٛػ١خ(5 .7

١ّخ ٠ؾًّ فٟ راوشرٗ أّبه ِزؼذدح ِٓ اٌّؼشفخ ئر ٠مزشْ وً ّٔو فٟ راوشرٗ ثّؼٍِٛبد رؼجش ػٓ أ٘

 رٌه إٌّو ٚاٌّخبهش اٌزٟ ٠ؾٍّٙب ٚٚعبئً اٌذفبع اٌزٟ ٠ٕظّٙب.

شٜ ــش أخـظـخ ٔـٙـٓ ٚعـٟ ِـغـشار١ـزـشاس الاعـــبر اٌمـــخـبد ارـــؼـذد أثــب ؽــّــ١ـف  

(Jafari & Nilipour, 2017; 6) ،( 771571715ٟ٘ٚٚ)عٙبد ٚؽبِذ 

 اٌؼملا١ٔخ فٟ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ. .أ 

 اٌؾذط. .ة 

 اٌغٍٛن اٌغ١بعٟ. .ط 

ا  ٟ٘ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠غزط١غ اٌّذساء فٟ إٌّظّبد : أهًيخ اتخبر انمشاس الاستشاتيجي .ثبنثب

ِٓ اٌزؼشف ٚرؾذ٠ذ اٌّؼٛلبد ٚاٌّؾبوً اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ، ٌزا ٠ّىٓ رؾذ٠ذ ا١ّ٘زٙب ِٓ خلاي ِب ٠أرٟ 

 (،Moser & Winkler, 2016: 101(، )71357114 )ػجذالله ٚٚ٘بة،(، 5416 7117 )وبظُ،

 (74571165 )ػ١غبٟٔ ٚاٌغبثشٞ،

 ٚعٛد إٌمـ فٟ اٌّؼٍِٛبد. .1

 ػذَ اعزطبػخ ٚلذسح إٌّظّخ ػٍٝ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ثقٛسح دل١مخ. .7

 ػذَ ٚعٛد رخق١ـ اٌٛلذ إٌّبعت فٟ اٌزؼشف ػٍٝ اٌمشاساد. .7

شك ٚاٌطٍت ٚالاعؼبس رضداد أ١ّ٘خ اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٌّٛاعٙخ اٌّخبهش اٌّخزٍفخ ِضً ِغزمجً اٌؼ .4

 ٚاٌّخبهش اٌزٕظ١ّ١خ ػٕذ ارخبر اٌمشاس غ١ش اٌغ١ٍُ.

رٕطٛٞ ا١ّ٘خ اٌمشاس الاعزشار١غٟ ػٍٝ خطٛاد ِزبثؼخ ِٚزغٍغٍخ ِٓ اٌؼملا١ٔخ فٟ رؾ١ًٍ اٌؼ١ٍّبد  .7

ٚاٌزٟ رّىٓ إٌّظّخ ِٓ اٌمذسح ػٍٝ اٌّشٚٔخ ٚرؼذ٠ً اعزشار١غ١بد الاثزىبس ٚاعزغبثخ اٌؾب١ٌخ 

 غ١١شاد اٌج١ئ١خ.ٚاٌّغزمج١ٍخ ٌٍز

وفبءح اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٌٗ أ١ّ٘خ فٟ رغّغ ٚعٙبد إٌظش اٌّزجب٠ٕخ ٚاٌزخ١ّٕبد اٌىبٍِخ ِٕٙب ِٓ   .6

ِخزٍف اٌؼب١ٍِٓ ِٓ رٚٞ اٌخجشح ٚاٌّٙبسح ثطش٠مخ ِٕٙغ١خ رٙذف اٌٝ رؼ١ّك اٌّغأٌخ اٌغٛ٘ش٠خ 

 ٌٍّٕظّخ ٚرمذ٠ّٙب ٌٍّذخلاد دل١مخ ٌؼ١ٍّبد فٕغ اٌمشاساد اٌلاؽمخ.

بءح اٌمشاس الاعزشار١غٟ رغبُ٘ ثبخز١بس أفنً الاعزشار١غ١بد ِٓ ث١ٓ الاعزشار١غ١بد اٌجذ٠ٍخ وف .2

ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ ثؾىً ع١ذ ٚالا٘زّبَ ثؼٛاًِ اٌجذ٠ً ٚرم١١ّٙب ٚفك ِؼب١٠ش ػ١ٍّخ ِؼ١ٕخ 

  .ٚالاعزمشاس ػٍٝ اٌجذائً راد اٌفبئذح

ا ـعـساث ٟ ـب ٠ٍـثّ ٟـالإعزشار١غشاس ـ١ضاد اٌمـِّضً ـرزّ: يـتشاتيجـشاس الاسـضاد انمـيًي .ب

(Lampel, 2014: 79،) ،ْٚ(4757112 )اٌىؼجٟ ٚاخش 
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ٚعٛد اٌّشوض٠خ فٟ اٌّغز٠ٛبد اٌؼ١ٍب الاداس٠خ اٌّخزٍفخ5 ػبدح ِب رزخز الاعزشار١غ١خ ٚارخبر ٚفٕغ  .1

اٌّذ٠ش اٌمشاس الاعزشار١غ١خ فٟ أػٍٝ اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ اٌّزّضٍخ ثّغٍظ الاداسح ٌٍّٕظّخ اٚ 

 ِٚغبػذ٠ٗ لاٌّبُِٙ ثبِىب١ٔبد ِٛاسد إٌّظّخ.

اٌمشاس الاعزشار١غٟ لشاس ؽزّٟ ئرا ٠زٛعت ػٍٝ اداسح إٌّظّخ ِٓ ارخبرٖ لجً اٌجذء فٟ ػ١ٍّبرٙب  .7

 الاداس٠خ اٌّخزٍفخ.

ػذَ رىشاس5 غبٌجب ِب رؼذ رٍه اٌمشاساد ٟ٘ ِؼبٌُ اعبع١خ رٕظُ ػًّ إٌّظّخ ػٍٝ ٔٙغٙب ٚٔؾبهٙب  .7

 دْٚ رغ١ش.

ٔذسح اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ فٟ ػذد٘ب ٌزا فاْ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ رزقف ثبٌؾّٛي ٌٚٙزا فٟٙ  .4

 ١ٌظ لشاساد رفن١ٍ١خ.

رزؼٍك اٌمشاساد ثبٌّغزمجً أٞ ه٠ٍٛخ الاِذ، ٚرغزخذَ ٘زٖ اٌمشاساد اٌفزشاد اٌض١ِٕخ اٌط٠ٍٛخ لذ  .7

 رغزّش ه١ٍخ ػّش إٌّظّخ.

ػبَ ٌّٚخزٍف اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ، ٚرّضً اٌمشاساد رزؼٍك لشاسارٙب ثؼًّ ثبٌّٕظّخ ثؾىً  .6

 الاعزشار١غ١خ ٔمبه ِزىبٍِخ فٟ خذِخ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ فٟ إٌّظّخ.

 اٌمشاساد رٕظُ اٌؼلالخ ث١ٓ إٌّظّخ ٚث١ئزٙب اٌخبسع١خ. .2

ا  الاعزشار١غ١خ ثخقبئـ ِؼ١ٕخ ر١ّض٘ب ػٓ  داٌمشاسارّزبص : خظبئض انمشاس الاستشاتيجي .خبيسب

 (51345 7114 اٌمشاساد الاداس٠خ الاخشٜ )ثش٠غُ ٍِٚفٛف،

رزؼبًِ الاداسح اٌؼ١ٍب ِغ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اٌغ١ٍّخ ِٓ خلاي يستىي انتُظيًي نهًُظًخ:  .1

اسؽبدٞ ٌٍّغز٠ٛبد الاداس٠خ الاخشٜ،  ئهبسف١بغبرٙب ٚؽّب٠خ الأعظ الاعبع١خ ٌٙب وٛٔٙب رؾىً 

ٚرّضً الاداسح اٌؼ١ٍب سأط اٌٙشَ اٌزٕظ١ّٟ اٌزٞ ٠ّزٍه اٌمذسح ػٍٝ سؤ٠خ الاؽىبي ثؾىً ٚامؼ ٚاٌزٟ 

 ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب خٍك اٌفشؿ ٚاعزغلاٌٙب.

 ٠ّزذ رأص١ش ٔزبئظ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ػٍٝ ِغزٜٛ الافشاد أٚ الالغبَ ِّب ٠زطٍت انتأثيش انضيُي: .2

ِٛافٍخ اٌؼًّ ٌغٕٛاد ػذح لبدِخ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ مشٚسح أخز اٌمشاساد الاعزشار١غٟ ثؼ١ذ اٌضِٓ ثٕظش 

 الاػزجبس.

اٌؼ١ٍب ػٕذ ل١بِٙب  فبلإداسحرؼذ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ رٛع١ٙب ِغزمج١ٍبً ٌٍّٕظّخ،  انتىجيه انًستمجهي: .3

اٌّغزمج١ٍخ ثٙذف رم١١ُ اٌفشؿ  اٌزٕجإاد ثاعشاءثق١بغخ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ رغذ ٔفغٙب ٍِضِخ 

 ٚاٌزٙذ٠ذاد ِٚإاِزٙب ٌؼٕبفش اٌمٛح ٚاٌنؼف داخً إٌّظّخ.

٠زطٍت ػ١ٍّخ ارخبر ٚرٕف١ز اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ِٓ تىصيع وتخظيض انًىاسد في انًُظًخ:  .4

 لإٔغبصٚعٛد رخق١ـ فٟ اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚاٌّبد٠خ ٌذٜ إٌّظّخ ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٝ الغبَ إٌّظّخ 

 َ إٌّبهخ ثُٙ.اٌّٙب

رؾشؿ إٌّظّبد اٌّؼبفشح ػٍٝ اخز١بس اعزشار١غ١بد اٌزٟ ٠ّىٓ رؼذ٠ٍٙب اٚ اٌغبئٙب  انًشوَخ: .5

 ٌغشك ِمبثٍخ سد فؼً إٌّبفغ١ٓ أٚ رغ١١ش ارغب٘بد اٌّٛسد٠ٓ ٚرغ١ش اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ.

ٛل١خ ٌٍّٕظّخ ٠ؾقً رذسن إٌّظّبد إٌبعؾخ ثأْ الأسثبػ ٚص٠بدح اٌؾقخ اٌغالاثتكبس وانتجذيذ:  .6

ػ١ٍٙب اٌشٚاد الاٚائً ٚاٌّجزىش٠ٓ دْٚ غ١شُ٘ اٌزٞ ٠إِْٕٛ ثأْ ِؼظُ الأفىبس اٌغذ٠ذح ٚاٌزٟ رضجذ 

 ٚلشاساد اعزشار١غ١خ وبْ ِٓ اٌقؼت رقذ٠مٙب ٚالالزٕبع ثٙب. ثأفىبسٔغبؽٙب ثذأد 

ئٌٝ ِٕزغبد رغؼٝ إٌّظّبد ئٌٝ الا٘زّبَ ثشمب اٌضثْٛ ِٚؾبٌٚخ عزثٗ  الاهتًبو ثشضب انضثىٌ: .7

 إٌّظّخ ػٓ هش٠ك ص٠بدح إٌّبفغ اٌزٟ رمذِٙب ٚص٠بدح دسعخ اؽجبػٙب.
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( 5147 7171 ٚ)غبعٟ ٚؽغٓ، (Wheelen & Hunger, 2018: 53ف١ّب ؽذد وً ِٓ )  

 ِغّٛػخ أخشٜ ِٓ اٌخقبئـ 5ٟ٘ٚ

 ٔذسح اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ. .أ 

 رخق١ـ ِٛاسد وج١شح. .ة 

 اٌزٛع١ٗ. .ط 

 هج١ؼخ اٌمشاس. .د 

 اٌّخبهش. .ٖ 

 ِٛبد.اٌّؼٍ .ٚ 

 إٌّظّخ. ثأ٘ذافاٌزأص١ش ٠زؼٍك  .ص 

ا  لذد اٌجبؽض١ٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ : انعىايم انًؤثشح في اتخبر انمشاساد الاستشاتيجيخ .سبدسب

 Yassine, 2017: 78)) (،16357171 اٌّإصشح فٟ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ُِٕٚٙ )ػٍٟ،

 ِٕٚٙب5

ً أٔٗ وٍّب صادد خجشح  انعىايم انتي تتعهك ثخجشح يتخزي انمشاساد: .1 ً ٚػ١ٍّب ِٓ اٌّزفك ػ١ٍٗ ػ١ٍّب

 ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ ارخبر لشاساد فؼبٌخ. ثبلأدٚادِزخزٞ اٌمشاس وٍّب صاد ِؼشفزُٙ 

أوذد دساعبد ػٍٝ مشٚسح أ١ّ٘خ الاػزّبد ػٍٝ انًعهىيبد انتي تتعهك ثبنًعهىيبد واهًيتهب:  .2

ػٍٝ ٚؽذاد ٔظُ  ثبلإثمبءاس اصٕبء الاصِبد، ٚلذ أٚفذ اٌّؼٍِٛبد ثىضبفخ أوجش فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمش

اٌّؼٍِٛبد الاداس٠خ ٌنّبْ اٌزذفك اٌؾش ٌٍّؼٍِٛبد ٚالاعزخذاَ اٌّلائُ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد الاداس٠خ 

 .فٟ فٕغ ٚارخبر اٌمشاس

ً فٟ  انعىايم انتي تتعهك ثأدواس وسبئم الاعلاو انًختهفخ: .3 رٍؼت اٌّإعغبد الاػلا١ِخ دٚساً ٘بِب

خ الاصِبد ِٓ خلاي ر١ٙئخ اٌشأٞ اٌؼبَ ٚاٌّغزّغ ٌزٛف١ً فٛسح ٚامؾخ ٚفؾ١ؾخ ػٓ رغط١

اٌّٛلف اٌؾم١مٟ ٌلاصِخ ٚفنلا ػٓ ؽشػ ٚرؾ١ًٍ اٌمشاساد اٌزٟ عٛف رزخز٘ب إٌّظّخ رغبٖ ؽً 

 الاصِبد ِٓ خلاي رمذ٠ُ اٌجذائً اٌّزبؽخ ٚاخز١بس الأفنً ث١ّٕٙب.

 انجبَت انتطجيمي: انًجحث انشاثع

٠ٛمؼ اٌغذٚي SWOT 5طشيمخ اختجبس انتىصيع انطجيعي نهًتغيش انًستمم يكىَبد انتحهيم انجيئي  .أ 

( ٔزبئظ اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١شاد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ، ؽ١ش ٌٛؽع أْ ٔزبئظ الاٌزٛاء 1ا٢رٟ سلُ )

ِّب ٠ؾ١ش  ،(to -1.95 1.95+)وبٔذ ال١بَ إٌغجخ اٌؾشعخ ِٓ مّٓ اٌّؼذي اٌّؾذد ٚ٘ٛ ٠ىْٛ ث١ٓ 

ئٌٝ أْ ػ١ٍّخ رٛص٠غ ث١بٔبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّزغ١شاد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ رىْٛ ِؾبثٗ ٌٍزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ، 

ٚخب١ٌخ ِٓ ِؾبوً الاٌزٛاء ٚاٌزفٍطؼ، ٚ٘زا ِب ٠إوذ الافزشاك ثأْ ث١بٔبد ِزغ١شاد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ 

 اخزد ِٓ ِغزّغ ٠زغُ ثبٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ِٓ خلاي ث١بٔزٗ.

 ٔزبئظ هشق اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١شاد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئ5ٟ (1اٌغذٚي )

 َمبط انمىح

STR 

VARB SKEW C.R. KURTOSIS C.R. 

STR1 -.186 -1.437 .258 0.999 

STR2 -.182 -1.406 .359 1.3968 

STR3 -.241 -1.866 .299 1.159 

STR4 -.0342 -0.267 .240 0.934 

STR5 -.119 -0.915 .090 0.345 

STR6 -0.416 -1.716 -0.630 -1.303 
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STR7 -0.239 -0.983 -0.880 -1.820 

STR8 -0.315 -1.298 -0.662 -1.369 

STR9 -0.199 -0.821 0.464 0.958 

 َمبط انضعف

WEK 

 

WEK1 -0.352 -1.457 0.336 0.695 

WEK2 -0.307 -1.270 0.485 1.003 

WEK3 -0.396 -1.641 -0.371 -.768 

WEK4 -0.404 -1.673 -0.120 -.249 

WEK5 -0.244 -1.010 -0.289 -.599 

WEK6 -0.348 -1.442 -0.426 -.882 

WEK7 -0.163 -0.674 0.838 1.735 

WEK8 -0.443 -1.834 0.687 1.422 

 انفشص

CHN 

CHN1 -0.31 -1.28 0.362 0.749 

CHN2 -0.053 -0.219 0.532 1.101 

CHN3 -0.072 -0.298 0.718 1.486 

CHN4 -0.283 -1.171 0.454 0.939 

CHN5 -0.045 -0.186 0.319 .660 

CHN6 -0.352 -1.459 -0.815 -1.689 

CHN7 -0.281 -1.163 0.769 1.591 

CHN8 -0.408 -1.689 0.877 1.815 

 انتهذيذاد

THR 

THR1 -0.028 -0.22 0.458 1.77 

THR2 -0.16 -1.24 0.129 0.500 

THR3 -0.202 -1.57 0.285 1.10 

THR4 -0.152 -1.18 0.506 1.963 

THR5 -0.069 -0.285 0.88 1.82 

THR6 -0.214 -0.885 0.636 1.317 

THR7 -0.327 -1.353 -0.694 -1.438 

THR8 -0.235 -0.97 0.506 1.048 

THR9 -0.197 -0.815 0.929 1.924 

THR10 -0.085 -0.35 0.556 1.153 

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

( ٠ٚ7ٛمؼ اٌغذٚي سلُ ): طشيمخ اختجبس تىصيع انطجيعي نهًتغيش انتبثع اتخبر انمشاس الاستشاتيجي .ة 

 ٔزبئظ اٌزٟ رٛفً ٌٙب اٌجبؽش فٟ اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١ش ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ

 اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٔزبئظ5 (7اٌغذٚي )

 VARB SKEW C.R. KURTOSIS C.R. 

اتخبر انمشاس 

الاستشاتيجي 

DEC 

DEC1 -.244 -1.92 0.036 0.176 

DEC2 -.109 -0.850 0.216 1.058 

DEC3 -.142 -1.107 0.075 0.367 

DEC4 -.093 -0.725 0.229 1.122 

DEC5 -.225 -1.755 0.061 0.298 
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 VARB SKEW C.R. KURTOSIS C.R. 

DEC6 -.032 -0.249 0.127 0.622 

DEC7 -.023 -0.179 0.371 1.817 

DEC8 -.243 -1.190 0.268 1.313 

DEC9 -.179 -1.396 0.183 0.896 

DEC10 -.141 -1.099 -0.201 -0.984 

DEC11 -.008 -0.062 0.172 0.842 

DEC12 -.222 -1.731 0.212 1.038 

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

ثؾ١ش ٠مبط  إٌظشٞ ٌٍذساعخ الأٌٚٝ ِٓ ِزغ١ش٠ٓ سئ١غ١ٓ، الإهبس٠زىْٛ : تشييض يتغيشاد انذساسخ .1

وً ِزغ١ش ثّغّٛػخ ِٓ الاثؼبد اٌفشػ١خ اٌزبثؼخ ٌٙب، ِٚٓ أعً رغ١ًٙ اٌؼ١ٍّخ فٟ ػشك ث١بٔبد 

 (.7رش١ِض٘ب وّب فٟ اٌغذٚي سلُ )خبفخ ثّمب١٠ظ اٌذساعخ ٌزا ٠فنً ٠ىْٛ 

 رش١ِض ِزغ١شاد اٌذساعخ 5(7غذٚي )اٌ

 انشيض انعجبساد عذد الاثعبد انًتغيش

اٌزؾ١ًٍ 

 اٌج١ئٟ

 STR 9 ٔمبه اٌمٛح

 WEK 8 ٔمبه اٌنؼف

 CHN 8 اٌفشؿ

 THR 10 اٌزٙذ٠ذاد

 DEC 12 ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اٌّزغ١ش

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

 ِؼبِلاد وشٚٔجبؿ اٌفب ٌّمب١٠ظ اٌجؾش5 (4) اٌغذٚي

 يعبيم كىسَجبخ انفب انًميبط

 انتحهيم انجيئي-1

 662. ٔمبه اٌمٛح

 771. ٔمبه اٌنؼف

 771. اٌفشؿ

 654. اٌزٙذ٠ذاد

 681. ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ -7

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

ا  فٟ ٘زٖ اٌفمشح ٠زٕبٚي ػشك : انىطف الإحظبئي: عشع َتبئج انجحث وتحهيههب وتفسيشهب .ثبنثب

ٔزبئظ اٌذساعخ ِغ مشٚسح رفغ١ش ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ ٌّزغ١شارٙب )اثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ٚارخبر اٌمشاساد 

اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالِأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚهشق الاعزشار١غ١خ(. ؽ١ش رنّٕذ ػشك ع١ّغ 

ِغزٜٛ ػشك الِإعبثخ ٚالأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌغ١ّغ فمشاد الاعزجبٔخ، ٠ٚزُ رؾذ٠ذ ِغزٜٛ الإعبثخ ٚفك 

ٚٚفك ِم١بط  (7اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِٓ خلاي رؾذ٠ذ أزّبء اٌفئبد اٌّؾذدح فٟ اٌغذٚي سلُ )

فك ثؾذح( ٚاٌّؼزّذ فٟ اعئٍخ الاعزجبٔخ، ٌزا ٠ّىٓ رؾذ٠ذ اٌٝ لا ار –١ٌىبسد اٌخّبعٟ )ِٓ ارفك ثؾذح 

( ٚاٌزٞ ٠ّضً ػذد اٌفئبد 5، ٚلغّزٙب ػٍٝ ػذد )(5-1= 4اٌفئبد ِٓ خلاي ا٠غبد هٛي اٌّذٜ )
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( أٚ هشؽٗ ِٓ اٌؾذ 1ئٌٝ اٌؾذ الأدٔٝ ٌٍّم١بط ) (0.80(، ِغ امبفخ إٌبرظ اٌجبٌغ )4\5=  0.80)

 (، ٚوّب فٟ اٌغذٚي ا٢رDewbery, 2004: 145ٟ(، )5الأػٍٝ ٌٍّم١بط )

 هشق ػشك دسعبد ِٚغز٠ٛبد رم١١ُ الاٚعبه اٌؾغبث١خ 5(7اٌغذٚي )

 عشع يستىي الِإجبثخ طشق تمييى دسجبد

 ِٕخفل عذاً  1-1.80

 ِٕخفل 1.81-2.60

 ِزٛعو 2.61-3.40

 ِشرفغ 3.41-4.20

 ِشرفغ عذاً  4.21-5

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

ِزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالِأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚهشق ِغزٜٛ الاعبثخ ٚالا١ّ٘خ إٌغج١خ 5 (6اٌغذٚي )

 (n=65ٌٕمبه اٌمٛح )

 اسئهخ الاستجيبٌ د
يتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشافبد 

 انًعيبسيخ

يستىي 

 الاجبثخ

الاهًيخ 

 انُسجيخ

1 

٠ّزبص ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ثبٌّشٚٔخ 

رؼذ٠ً ٠غزط١غ ِٓ خلاٌٙب اعشاء أٞ 

 لاصَ فٟ إٌّظّخ

 7 ِشرفغ 0.866 3.81

2 

رّزٍه اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ اٌّخزٍفخ فٟ 

إٌّظّخ اٌقلاؽ١بد اٌٛاعؼخ ِٓ ؽ١ش 

 ارخبر اٌمشاس

 9 ِشرفغ 1.042 3.65

3 

٠زُ رٛص٠غ اٌّٙبَ اٌٛظ١ف١خ اٌّخزٍفخ فٟ 

إٌّظّخ ثؾىً ٠ؾمك اٌىفبءح ٚا١ٌّٕٙخ 

 اٌّطٍٛثخ

 8 ِشرفغ 0.885 3.79

4 
رٙزُ ِٕظّزىُ ثبٌج١ئخ الاعزّبػ١خ 

 ٚاٌضمبف١خ اٌزٟ رٕزّٟ ا١ٌٙب
 6 ِشرفغ 0.804 3.83

5 

رّزٍه ِٕظّزه اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ 

رغزط١غ ِٓ اعز١ؼبة عٍٛو١بد 

 ٚرقشفبد اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب

 4 ِشرفغ 0.942 3.86

6 

رٕظش ٚرٙزُ ِٕظّزه ثأعشاء اٌزغ١شاد 

اٌزٟ رطشأ ػٍٝ سغجبد ٚؽبعبد 

 اٌضثبئٓ

 3 ِشرفغ 0.851 3.94

7 
رغزط١غ اٌىٛادس اٌجؾش٠خ اٌؼبٍِخ فٟ 

 ِٕظّزه ِٓ اداء ػٍّٙب ثىفبءح ػب١ٌخ
 2 ِشرفغ 0.914 3.97

8 

رؼًّ ِٕظّزه ثأعشاء اٌزؾذ٠ش 

اٌّغزّش ٌّؼٍِٛبرٙب ٔز١غخ اٌزغ١شاد 

 اٌزٟ رطشأ ػٍٝ ث١ئزٙب

 5 ِشرفغ 0.953 3.85

9 

رٕظش ِٕظّزه اٌٝ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ 

لذس ِّىٓ ِٓ  أوجشاٌج١ئٟ فٟ رؾم١ك 

 اٌز١ّض ٚإٌغبػ ٚص٠بدح الاسثبػ

 1 ِشرفغ 0.788 4.10

  ِشرفغ 0.727 3.866 ٔمبه اٌمٛح ثؾىً ػبَ 
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 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

ِٚغزٜٛ الِإعبثخ ٚالأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌٕمبه اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالِأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ 5 (2اٌغذٚي )

 (N=65) اٌنؼف

 اسئهخ الاستجيبٌ د
انًتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشاف 

 انًعيبسي

يستىي 

 الِإجبثخ

الأهًيخ 

 انُسجيخ

1 

رغّؼ ثؼل الاػشاف ٚاٌزمب١ٌذ اٌغبئذح فٟ 

اٌّغزّغ ِٓ رؾذ٠ذ ٚرمذ٠ُ ثؼل اٌغٍغ 

 ٚاٌخذِبد اٌّؾذدح

 4 ِشرفغ 0.990 4.08

2 

عٍٛو١بد ٚاخلاق ثؼل اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٕؼىظ 

إٌّظّخ ِٓ رى٠ٛٓ ػلالبد ٚص١مخ ٚل٠ٛخ ِغ 

اٌضثبئٓ ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ عٛدح اٌغٍغ 

 ٚاٌخذِبد

 3 ِشرفغ 0.833 4.09

3 

٠ٛعذ ٔمـ ٍِؾٛظ فٟ ِٕظّزه فٟ ثؼل 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزط٠ٛش٠خ اٌخبفخ 

 ثزذس٠ت ٚرأ١ً٘ اٌؼب١ٍِٓ

 2 ِشرفغ 0.872 4.11

4 

رقشف ٚاعزخذاَ اٌّغإ١ٌٚبد ٠إدٞ عٛء 

ٚاٌقلاؽ١بد ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ فٟ 

ِٕظّزه اٌٝ ؽذٚس ِؾبوً ِغ اٌضثبئٓ 

 ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اداء إٌّظّخ

 1 ِشرفغ 0.922 4.17

5 

رؼبٟٔ ِٕظّزه ِٓ مؼف ٚامؼ فٟ 

رؼ١ٓ ٚرٛظ١ف اٌخجشاد ٚعٛء اعزخذاَ 

 اٌزم١ٕبد ٚاٌزىٍٕٛع١ب اٌؾذ٠ضخ

 7 ِشرفغ 1.088 3.93

6 
ٚعٛد لغُ فٟ ِٕظّزه ٠ٙزُ ثؼ١ٍّخ غ١بة 

اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ عٛاء ػٍٝ اٌقؼ١ذ اٌذاخٍٟ 

 ٚاٌخبسعٟ
 5 ِشرفغ 0.909 4.05

7 

رمَٛ ِٕظّزه ثزؾ١ًٍ أؾطزٙب اٌذاخ١ٍخ 

ٌٍٛفٛي اٌٝ ِقبدس اٌنؼف ٌذ٠ٙب ِّب 

 ٠ٕؼىظ ػٍٝ ث١ئزٙب اٌخبسع١خ

 8 ِشرفغ 1.081 3.82

8 
رؼًّ إٌّظّخ ثقٛسح ِغزّشح فٟ رؾ١ًٍ 

 اٌؼٛاًِ اٌزٕبفغ١خ ٚرأص١شارٙب ػٍٝ اداء ػٍّٙب
 6 ِشرفغ 0.870 4.03

  ِشرفغ 0,945 4.035 ٔمبه اٌنؼف ثؾىً ػبَ 

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

ِزٛعطبد ؽغبث١خ ٚالِأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚغزٜٛ الاعبثخ ٚالا١ّ٘خ إٌغج١خ ٌٍفشؿ 5 (3اٌغذٚي )

(n=65) 

 الاستجيبٌاسئهخ  د
يتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشافبد 

 انًعيبسيخ

يستىي 

 الاجبثخ

الاهًيخ 

 انُسجيخ

1 

ػذَ اعزمشاس ٚعٛد ؼبٟٔ ِٕظّزه ِٓ ر

ٚاٌزٞ أصش  اٌغبئذ،اٌٛمغ الالزقبدٞ 

 ثذٚسٖ ػٍٝ اداء ػٍّٙب

 3 ِشرفغ 0.822 4.09

2 
رؼبٟٔ ِٕظّزه ِٓ ٚعٛد سوٛد فٟ اٌغٛق 

ٚػضٚف اٌضثبئٓ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ ِٕظّزه 
 7 ِشرفغ 0.939 3.98
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 الاستجيبٌاسئهخ  د
يتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشافبد 

 انًعيبسيخ

يستىي 

 الاجبثخ

الاهًيخ 

 انُسجيخ

 ثغجت اٌزغ١شاد الالزقبد٠خ.

3 

رؼبٟٔ ِٕظّزه ِٓ اعشاء اٌزذخً اٌؾىِٟٛ 

فٟ سعُ ع١بعبد ٚاعزشار١غ١بد اٌّب١ٌخ 

 ٌٍّٕظّخ

 6 ِشرفغ 0.785 4.03

4 

اٌمٛا١ٔٓ رإصش وضشد اٌزغ١شاد اٌؾبفٍخ فٟ 

ٚاٌزؾش٠ؼبد ٚالأظّخ ثؾىً وج١ش فٟ اداء 

 ػًّ إٌّظّخ

 4 ِشرفغ 0.999 4.08

5 

رإصش ِٓ ٚعٛد اٌؼٛاًِ الاعزّبػ١خ ِٓ 

اٌم١ُ ٚاٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ اٌغبئذح ثؾىً وج١ش 

فٟ ٔؾبه ػًّ إٌّظّخ ٚٔٛع اٌخذِبد 

 اٌزٟ ٠مذِٙب ٌٍضثبئٓ.

 5 ِشرفغ 0.844 4.04

6 

ٍِّٛط فٟ ص٠بدح عٛأت  رأص١ش٠ٛعذ 

اٌّغزّغ اٌضمبف١خ ٚرجب٠ٕٙب ػٍٝ ؽبعخ اٌضثبئٓ 

 ٌٍغٍغ ٚاٌخذِبد اٌؾذ٠ضخ ٚاٌّزطٛسح.

4.26 0.669 
ِشرفغ 

 عذاً 
1 

7 

٠إدٞ ػذَ ل١بَ إٌّظّخ ثفُٙ ٚرؾ١ًٍ عٍٛن 

الافشاد فٟ اٌّغزّغ ٚاٌم١ُ اٌّإصشح فٟ رٌه 

اٌغٍٛن ثّب ٠ُّىٕٗ ِٓ ٚمغ ع١بعبد غ١ش 

 ٔبعؾخ.

 2 ِشرفغ 0.849 4.17

8 

رٛاعٗ إٌّظّخ ثٛعٛد ِٕبفغخ ل٠ٛخ ِٓ 

إٌّظّبد الأخشٜ إٌّبفغخ ِٓ ؽ١ش 

اٌغٛدح ٚر١ّض اٌغٍؼخ ٚاٌخذِخ اٌّمذِخ 

 ٌٍضثبئٓ.

 8 ِشرفغ 0.918 3.90

  ِشرفغ 0.853 4.068 اٌفشؿ ثؾىً ػبَ 

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

اٌؾغبثٟ ٚالِأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚغزٜٛ الاعبثخ ٚالا١ّ٘خ إٌغج١خ ػشك اٌّزٛعو 5 (4اٌغذٚي )

 (n=65ٌٍزٙذ٠ذاد )

 انعجبسح د
انًتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشاف 

 انًعيبسي

يستىي 

 الِإجبثخ

الأهًيخ 

 انُسجيخ

1 

٠غبػذ اعزمشاس اٌٛمغ اٌغ١بعٟ ٚالإِٟٔ 

إٌّظّبد ِٓ اٌؼًّ فٟ ث١ئخ إِٓخ ِٚغزمشح 

 خب١ٌخ ِٓ ػذَ الاعزمشاس.

4.29 0.591 
ِشرفغ 

 عذاً 
4 

2 

رغُُٙ ٚعٛد اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزؾش٠ؼبد ٚالأظّخ 

اٌّزطٛسح ِٓ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ وفبءح اداء 

 ػًّ إٌّظّبد.

4.43 0.582 
ِشرفغ 

 عذاً 
2 

3 

رمَٛ إٌّظّخ ثنشٚسح ِزبثؼخ اٌزغ١شاد 

ٚاٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾبفٍخ فٟ اٌج١ئخ 

اٌخبسع١خ ٚاٌّؼزّذح ِٓ لجً إٌّظّبد 

 إٌّبفغخ.

 7 ِشرفغ 0.815 4.22
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 انعجبسح د
انًتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشاف 

 انًعيبسي

يستىي 

 الِإجبثخ

الأهًيخ 

 انُسجيخ

4 

رمَٛ ِٕظّزه ثزؾ١ٍٍج١ئزٙب اٌخبسع١خ 

ٚاٌّزّضٍخ ثبٌزٙذ٠ذاد ِٓ اعً اٌٛفٛي اٌٝ 

 ٔزبئظ ِٓ ؽبٔٙب اٌؾذ ِٓ رٍه اٌزٙذ٠ذاد.

4.26 0.770 
ِشرفغ 

 عذاً 
6 

5 

ًّ ِٕظّزه فٟ رطج١ك اٌزم١ٕبد رؼ

ٚالاعب١ٌت اٌزطٛسح فٟ رجٕٟ ػ١ٍّخ اٌزط٠ٛش 

 اٌخذِخ ٚاٌغٍؼخ ٌضثبئٕٙب.ٌٛعبئً رمذ٠ُ 

4.27 0.736 
ِشرفغ 

 عذاً 
5 

6 

رمَٛ إٌّظّخ ثزؾ١ًٍ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ 

)اٌم١ُ  الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ اٌّزّضٍخ ثـ

الاعزّبػ١خ ٚالأػشاف ٚاٌزمب١ٌذ ٚالأهش 

 الأخلال١خ ٚارغب٘بد اٌّغزّغ اٌزٞ ٠ؼ١ؼ ف١ٗ(.

4.47 0.712 
ِشرفغ 

 عذاً 
1 

7 

رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ؼٝ إٌّظّخ ئٌٝ رغ

ٚاٌجزىشح ٚفك رٛعٙبد اٌّغزّغ اٌزٞ ٠ؼ١ؼ 

 ف١ٗ ِٓ خلاي اٌم١ُ اٌضمبف١خ اٌغبئذح.

 10 ِشرفغ 0.733 4.182

8 

٠غبُ٘ ص٠بدح اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٌذٜ أفشاد 

اٌّغزّغ فٟ ص٠بدح لذسح إٌّظّخ ػٍٝ رمذ٠ُ 

 أفنً اٌخذِبد ٌضثبئٕٙب.

4.242 0.758 
ِشرفغ 

 عذاً 
8 

9 

إٌّظّخ فٟ اٌزشو١ض ػٍٝ عٙٛد٘ب ؾبٚي ر

ٔؾٛ اٌزؼبًِ الاؽغٓ ٚالافنً ِغ صثبئٕٗ 

ِٓ خلاي ئؽجبع ؽبعبرُٙ ٚسغجبرٙب ٌٍغٍغ 

 ٚاٌخذِبد.

4.302 0.738 
ِشرفغ 

 عذاً 
3 

10 

٠ّىٓ رٕٛع اؽز١بعبد اٌضثبئٓ ٌٍخذِبد 

ٚاٌغٍغ إٌّظّخ ِٓ اٌزٛعغ فٟ رمذ٠ُ رٍه 

 اٌخذِبد ٚاٌغٍغ ٌُٙ.

4.212 0.784 
ِشرفغ 

 عذاً 
9 

 0.722 4.287 اٌزٙذ٠ذاد ثؾىً ػبَ 
ِشرفغ 

 عذاً 
 

 AMOS 23.اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

 :اتخبر انمشاساد الاستشاتيجيخ .1

اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالِأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ِٚغزٜٛ الِإعبثخ ٚالأ١ّ٘خ إٌغج١خ 5 (11اٌغذٚي )

 (N=65) الاعزشار١غٟ لارخبر اٌمشاس

 انعجبسح د
انًتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشاف 

 انًعيبسي

يستىي 

 الِإجبثخ

الأهًيخ 

 انُسجيخ

1 
رغزط١غ ِٕظّزه ِٓ اٌمذسح فٟ رؾذ٠ذ 

 اٌّؾىلاد اٌزٟ رؾ١و ثأداء ػٍّٙب
 6 ِشرفغ 0.729 4.12

2 

رمَٛ الاداسح اٌؼ١ٍب ثّٕظّزه ِٓ عّغ 

اٌّؼٍِٛبد اٌىبف١خ ٚاٌلاصِخ لجً ارخبر 

 اٌمشاس الاعزشار١غٟ

 2 ِشرفغ 0.733 4.17
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 انعجبسح د
انًتىسظ 

 انحسبثي

الِاَحشاف 

 انًعيبسي

يستىي 

 الِإجبثخ

الأهًيخ 

 انُسجيخ

3 
رمَٛ ِٕظّزه ثٛمغ اٌجذائً اٌّزبؽخ ِٓ 

 اعً ارخبر لشاس اعزشار١غٟ ع١ٍُ
 1 ِشرفغ 0.21 4.184

4 

رؼًّ ِٕظّزه ثأخز ثٕظش الاػزجبس 

اٌجذائً  أفنًثب٢ساء اٌّزجبدٌخ ٌٛمغ 

اٌّزبؽخ ِٓ اعً ارخبر اٌمشاس 

 الاعزشار١غٟ

 5 ِشرفغ 0.712 4.132

5 
ثبٌزطٍغ ػٍٝ اساء رمَٛ ِٕظّزه 

ٚرغبسة اٌغبثمخ لجً ارخبر اٌمشاس 

 الاعزشار١غٟ

 8 ِشرفغ 0.713 4.1

6 

رمَٛ الاداسح اٌؼ١ٍب فٟ ِٕظّزه ثأػذاد 

ٚر١ٙئخ اٌظشٚف إٌّبعجخ ٌؼ١ٍّخ ارخبر 

 اٌمشاس الاعزشار١غٟ

 9 ِشرفغ 0.825 4.07

7 

رّزٍه ِٕظّزه اٌمذسح فٟ ارخبر 

رغجك اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ٚاٌزٟ 

 ٚلٛع الاصِبد ٚاٌّؾبوً

 7 ِشرفغ 0.735 4.115

8 

رٕظش ِٕظّزه ثؼ١ٓ الاػزجبس اٌزؾبٚس 

ٚإٌّبلؾبد ث١ٓ اػنبء ِغٍظ الاداسح 

ٚاٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب ٌٍٛفٛي اٌٝ لشاساد 

 ِٕبعجخ

 10 ِشرفغ 0.831 4.042

9 
رؼزّذ اداسرىُ اٌؼ١ٍب فٟ إٌّظّخ ػٍٝ 

سٚػ اٌفش٠ك اٌٛاؽذ فٟ ارخبر لشاسارٙب 

 الاعزشار١غ١خ
 12 ِشرفغ 1.058 3.734

10 

رؼزّذ اداسح ِٕظّزه ِغ ِجذأ اٌّؾبسوخ 

ِغ إٌّظّبد الاخشٜ مّٓ لشاسارٙب 

 الاعزشار١غ١خ

 4 ِشرفغ 0.770 4.152

11 

رّزبص اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ فٟ 

ِٕظّزه ثبٌّشٚٔخ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اعشاء 

رؼذ٠ً ػ١ٍٙب اٚ رغ١ش٘ب ٌّٛاعٙخ سدٚد 

اٚ رغ١ش ارغب٘بد فؼً إٌّبفغ١ٓ 

 اٌّٛسد٠ٓ

 11 ِشرفغ 0.859 3.942

12 

رغؼٝ اداسح ِٕظّزه ِٓ سعُ ع١بعزٙب 

ٚٚمغ اعزشار١غ١بد رىْٛ ِزٛافمخ 

ِٕٚغغّخ ِغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخ 

 ثٙب

 3 ِشرفغ 0.798 4.155

  ِشرفغ  4.076 ارخبر اٌمشاساد ثؾىً ػبَ 

 .AMOS 23اٌغذٚي ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ 

 :انذساسخ اولاا. اختجبس فشضيبد

 اختجبس فشضيبد الاستجبط .1
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ٚارخبر اٌمشاس  SWOTث١ٓ اثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ  الاسرجبهِقفٛفخ ِؼبِلاد 5 (11اٌغذٚي )

 الاعزشار١غٟ

Correlations 

 
اثعبد انتحهيم 

 انجيئي

اتخبر انمشاساد 

 الاستشاتيجيخ

اثؼبد اٌزؾ١ًٍ 

 اٌج١ئٟ

Pearson Correlation 1 .746
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 65 65 

ارخبر اٌمشاساد 

 الاعزشار١غ١خ

Pearson Correlation .746
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 65 65 

Statistics 

Mean 4.00 4.39 

Std. Deviation .534 .580 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 .((SPSS v.24اٌّقذس5 ِٓ ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد ثشٔبِظ 

( أْ ع١ّغ ػلالبد الاسرجبه ث١ٓ الأثؼبد اٌفشػ١خ ٌّزغ١شاد 11ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي سلُ )  

ِؼ٠ٕٛخ ٚػٕذ ِغزٜٛ  ذالاعزشار١غٟ( وبٔ)اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ( ٚاٌزبثغ )ارخبر اٌمشاس اٌّغزمً اٌجؾش 

534.وبٔذ ػلالخ اسرجبه ث١ٓ ث١ئخ اي ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ار ثٍغ ِؼبًِ الاسرجبه )(. فمذ 0.01ِؼ٠ٕٛخ )
**

 )

 ( ٚاعزٕبداً ئٌٝ ٘زٖ اٌّإؽشاد رمٌجً اٌفشم١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ. 0.01ٚػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 :اختجبس فشضيخ انتأثيش .2

 DECػٍٝ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ  SWOTاخزجبس أصش أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ 5 (17) اٌغذٚي

 انجعذ
يعبيم 

Rانتحذيذ 
2

 

يعبيم 

انتحذيذ 

 انًظحح

ليًخ يعهًخ 

 الاَحذاس

 tليًخ 

 انًحسىثخ

 انمشاس ثًعُىيخ

 tليًخ 

STR 27% 26% 0.513 4.114  ٜٛ٠5ؼذ ِؼٕٛٞ رؾذ ِغز% 

WEK 25% 23% 0.515 3.860  ٜٛ٠5ؼذ ِؼٕٛٞ رؾذ ِغز% 

CHN 21% 19% 0.45 3.424  ٜٛ٠5ؼذ ِؼٕٛٞ رؾذ ِغز% 

THR 56% 55% 0.76 7.724  ٜٛ٠5ؼذ ِؼٕٛٞ رؾذ ِغز% 

(، ث١ّٕب ظٙش ِؼبًِ رؾذ٠ذ اٌّقؾؼ 0.27ِٓ خلاي اٌغذٚي أػلاٖ ٠ظٙش ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )  

( ِٓ ٚعٛد الاخزلافبد اٌى١ٍخ ٚاٌجبلٟ (%27ٚ٘زا ِّب ٠ؼٕٟ ثأْ ّٔٛرط الأؾذاس لذ فغش  ((0.26

( لذ أظٙشد إٌز١غخ DEC( ػٍٝ )STRاخشٜ، ٚأِب ِؼٍّخ الأؾذاس )٠شعغ اٌٝ ِزغ١شاد 

 ( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ رؾذ ِغزٜٛ دلاٌخ(4.114ٚاٌّغب٠ٚخ اٌٝ  Tٚاٌزٟ وبٔذ ثم١ّخ اخزجبس  ((0.513

(، DEC) ػٍٝ اٌجؼذ (STR) %( ٌزٌه ٔغزٕزظ ِٓ ٚعٛد أصش ِؼٕٛٞ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ٌٍجؼذ5)

( DEC) ( ثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح فٟ ل١ّخSTR) ٚ٘زا ِّب ٠ؼٕٟ اْ اٌض٠بدح فٟ ل١ّخ

( ث١ّٕب وبْ ِؼبًِ رؾذ٠ذ 0.25وبْ ِؼبًِ رؾذ٠ذ ٌٗ ) (WEK(. ٚأِب اٌجؼذ اٌضبٟٔ )(0.513ثّمذاس 

ِٓ الاخزلافبد اٌى١ٍخ،  ((%25( ٚ٘زا ِّب ٠ؼٕٟ اْ ّٔٛرط الأؾذاس لذ فغش 0.23اٌّقؾؼ ٘ٛ )

ِغب٠ٚخ ئٌٝ  T( ثم١ّخ اخزجبس 0.515ٌمذ وبٔذ ) ((DECػٍٝ  ((WEKٚاِب ِؼٍّخ أؾذاس 

%(، ٌزٌه ٔغزٕزظ ِٓ ٚعٛد أصش ِؼٕٛٞ راد 5( ٚ٘زا ِب ٠ؼٕٟ ِؼ٠ٕٛخ رؾذ ِغزٜٛ دلاٌخ )(3.860
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 (، ٘زا ِّب ٠ؼٕٟ أْ ل١ّخ اٌض٠بدح فٟ اٌفشؿDECػٍٝ اٌجؼذ ) (WEK) ٌٍجؼذ ئؽقبئ١خدلاٌخ 

(WEK)  فٟ ل١ّخ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح عٛف ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح (DEC) 

ث١ّٕب وبْ  (0.21( فأْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ وبْ )CHN، ٚأِب اٌجؼذ اٌضبٌش اٌفشؿ )(0.515)ثّمذاس 

ِٓ الاخزلافبد  (%21) ( ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ّٔٛرط الأؾذاس لذ فغش(0.19ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ اٌّقؾؼ ٘ٛ 

ِغب٠ٚخ  Tثم١ّخ اخزجبس  (0.45إٌز١غخ )فمذ وبٔذ  DECػٍٝ  CHNٚأِب ِؼٍّخ أؾذاس  اٌى١ٍخ،

%(، ٌٚٙزا ٔغزٕزظ ٚعٛد أصش ِؼٕٛٞ راد دلاٌخ 5) ( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ رؾذ ِغزٜٛ دلاٌخ(3.424اٌٝ 

(، ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌض٠بدح DECػٍٝ اٌجؼذ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ ) (CHN) اؽقبئ١خ ٌجؼذ اٌفشؿ

ٚأِب  (،0.45ٚثّمذاس ) (DECل١ّخ ) ( ثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح فٟ(CHNفٟ ل١ّخ 

(، ث١ّٕب وبْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 0.56) ( ٌزا فأْ ِؼبًِ رؾذ٠ذ THRٛ٘اٌجؼذ اٌشاثغ اٌزٙذ٠ذاد )

ِٓ ٚعٛد الاخزلافبد  (%56(، ٚ٘زا ِّب ٠ؼٕٟ أْ ّٔٛرط الأؾذاس لذ فغش )(0.55اٌّقؾؼ 

فمذ وبٔذ  ((DECلاعزشار١غٟ ػٍٝ ارخبر اٌمشاس ا (THR)اٌى١ٍخ، ٚاِب ِؼٍّخ أؾذاس اٌزٙذ٠ذاد 

 ( ٟٚ٘ رذي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛخ رؾذ ِغزٜٛ دلاٌخ(7.724اٌّغب٠ٚخ اٌٝ  Tٚثم١ّخ اخزجبس  (0.76ثم١ّخ )

( ػٍٝ ثؼذ ارخبر اٌمشاس THR) %(، ٚٔغزٕزظ ِٓ رٌه ٚعٛد أصش ِؼٕٛٞ ٌجؼذ اٌزٙذ٠ذاد5)

ذح ٚاؽذح ٠إدٞ ئٌٝ ثّمذاس ٚؽ ((THR(، ٚ٘زا ِّب ٠ؼٕٟ أْ اٌض٠بدح فٟ ل١ّخ DEC) الاعزشار١غٟ

 (، ٚ٘زا ِب ٠ؾمك اٌفشم١خ اٌضب١ٔخ.(0.76( ثّمذاس DEC) ص٠بدح فٟ ل١ّخ

 الاستُتبجبد وانتىطيبد

  :الاستُتبجبد .أولاا 

 ِٓ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛفً ٌٙب اٌجبؽش فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ 5ٛ٘ .1

أعً رؾم١ك ٘ذف رخق١ـ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚرؾذ٠ذ و١ف١خ اعزخذاِٙب ٚرؾذ٠ذ الأفنً ِٓ اٌجذائً ِٓ  .أ 

 إٌّظّخ.

 ٠غزٕذ ٘زا اٌزؾ١ًٍ ئٌٝ فؾـ ؽبًِ ٚوبًِ ٌٍغٛ٘ش الأعبعٟ ٌٍّٕظّخ ٚوزٌه اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثبٌّٕظّخ.  .ة 

لذس  أوجشِٓ خلاي آساء اٌؼ١ٕخ ارنؼ أْ إٌّظّخ ِٓ خلاي ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ رطّؼ فٟ رؾم١ك  .7

 ِّىٓ ِٓ اٌز١ّض ٚإٌغبػ ٚص٠بدح الاسثبػ.

ٚاعزخذاَ اٌّغإ١ٌٚبد ٚاٌقلاؽ١بد ِٓ لجً اداسح إٌّظّخ ٠إدٞ ؽذٚس ثغجت عٛء رقشف  .7

 ِؾبوً ِغ اٌضثبئٓ ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ أداء ػٍّٙب.

رغبُ٘ ص٠بدح عٛأت اٌّغزّغ اٌضمبف١خ ٚاخزلاف ؽبعبرٙب ِٓ ٚعٛد رأص١ش ٍِّٛط فٟ ؽبعخ اٌضثبئٓ  .4

 ٌٍخذِبد اٌّزطٛسح ٚاٌؾذ٠ضخ.

رمَٛ ثٛمغ اٌجذائً اٌّزبؽخ ِٓ اعً ارخبر لشاس اعزشار١غٟ ِٓ خلاي آساء اٌؼ١ٕخ رج١ٓ أْ إٌّظّخ  .7

 ع١ٍُ، ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ أداء إٌّظّخ.

ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ِؼٕٛٞ ٚرأص١ش راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ أثؼبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ )ٔمبه اٌمٛح، ٔمبه  .6

 فٟ رؾغ١ٓ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ. اٌنؼف، اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد(

ا    :انتىطيبد. ثبَيب

اٌذاخ١ٍخ )ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف( ٚاٌخبسع١خ )اٌفشؿ  ثأثؼبد٠ٖٕجغٟ ارجبع ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ  .1

ٌغشك اٌزؼشف ػٍٝ ِىبِٓ اٌمٛح ٚاٌنؼف اٌذاخ١ٍخ ٚاٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ  ٚاٌزٙذ٠ذاد(

 ٚثّب ٠ّىٓ إٌّظّبد ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ رجٕٟ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اٌغ١ٍّخ. 

ِٓ أعً خٍك  إٌّظّبد ػ١ٕخ اٌجؾش ثبٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ اٌخبسعٟ )اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد( ٘زّبَامشٚسح  .7

 فشؿ عذ٠ذح ٚاٌؾذ لذس اٌّغزطبع ِٓ اٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رإصش ػٍٝ أداء إٌّظّخ. 
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مشٚسح اٌم١بَ ثذساعخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ثأثؼبدٖ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ فٟ رؾغ١ٓ ارخبر اٌمشاس  .7

 ّىٓ ِٓ اٌزىب١ٌف ٚاٌٛلذ ٚاٌغٙذ. الاعزشار١غٟ ثألً ِب ٠

٠زٛعت ػٍٝ إٌّظّبد ػ١ٕخ اٌجؾش أْ رزخز اٌمشاس الاعزشار١غٟ إٌّبعت فٟ ظً ٚعٛد اٌجذائً  .4

اٌّزبؽخ ٚاٌزٞ ٠زٕبعت ِغ ئِىب١ٔبرٙب اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ِٓ أعً اٌّؾبفظخ ػٍٝ اعزّشاس٘ب ٚثمبئٙب 

 فٟ عٛق إٌّبفغخ.

ص٠بدح أدسان ٚفُٙ أػنبء ِغٍظ الاداسح فٟ إٌّظّبد ٠ٛفٟ اٌجبؽش ثنشٚسح اٌزشو١ض ػٍٝ  .7

ثّفب١ُ٘ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٚرطج١مبرٙب ِٓ خلاي اؽشاوُٙ فٟ دٚساد ٚٔذٚاد ٚٚسػ رط٠ٛش٠خ 

 رّٕٟ ِٓ لذسارُٙ اٌّؼشف١خ. 

 انًظبدس 

 :انًظبدس انعشثيخاولاا. 

فٟ اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ(،  ، وٕؼبْ ػذٔبْ )اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٚرأص١شٖثش٠غُ، ِٙب ػبسف، ٍِفٛف .1

 .7114ٌغٕخ 177 ، اٌؼذد47ِغٍخ و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد، اٌغٕخ 

ثمخ، اٌؾش٠ف، ِغٍت، فب٠ضح )رأص١ش اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ وب١ٌخ ِٓ ا١ٌبد ا١ٌمنخ الاعزشار١غ١خ فٟ ثٕبء  .7

 .7117ٕخ ٌغ 7ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخ الالزقبد٠خ(، اٌّغٍخ اٌغضائش٠خ ٌٍز١ّٕخ الالزقبد٠خ، اٌؼذد 

خقبئـ عٛدح ٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٟ فبػ١ٍخ اٌمشاس الاعزشار١غٟ(، ِغٍخ  أصش) اٌغجٛسٞ، ِشاد ِٛعٝ .7

 .7171ٌغٕخ  7 ، اٌؼذد11وشوٛن ٌٍؼٍَٛ الاداس٠خ ٚالالزقبد٠خ، اٌّغٍذ 

عٙبد، ٌٚذاْ ِٙذٞ، ؽبِذ، ع١ٙش ػبدي )رأص١ش الاعزجقبس الاعزشار١غٟ فٟ ارخبر اٌمشاس  .4

 .7171ٌغٕخ ، 174 اٌؼذد ،76 و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد، اٌّغٍذ الاعزشار١غٟ(، ِغٍخ

ؽغ١ٓ، ل١ظ اثشا١ُ٘، عؼٛد، سث١غ ٠بع١ٓ )اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ  .7

 .7114اٌزغ٠ٛم١خ(، اٌغبِؼخ اٌؼشال١خ، و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد، 

١خ اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٚرأص١ش٘ب فٟ عٛدح اٌشث١ؼٟ، خٍٛد ٘بدٞ، اؽّذ، ا٠بد ػجبط )ِإصشاد فبػٍ .6

 .7171 ٌغٕخ 61اٌخذِبد اٌّقشف١خ(، ِغٍخ و١ٍخ ثغذاد ٌٍؼٍَٛ الالزقبد٠خ اٌغبِؼخ، اٌؼذد 

اٌشٚعبْ، ِؾّٛد ػٍٟ )اٌؼلالخ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ(، ِغٍخ و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد،  .2

 .7112ٌغٕخ  67عبِؼخ ثغذاد، اٌؼذد 

ٟ، عشِذ، اٌٛدٚد، ػبدي ػجذ )اٌؼلالخ اٌزأص١ش٠خ ٌؼ١ٍّبد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ فٟ اعزشار١غ١خ اٌؾّشر .3

 . 7114ٌغٕخ  77اٌّغٍذ-11إٌّظّخ اٌزط٠ٛش٠خ(، ِغٍخ و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد، عبِؼخ ثغذاد، اٌؼذد 

س الاعزشار١غٟ(، )أصش الأّبه اٌّؼشف١خ فٟ رؼض٠ض وفبءح اٌمشا وّبي ِغ١ذ ػجذالله ِؾّٛد، ٚ٘بة، ػجذالله، .4

 .7114ٌغٕخ  7ط (43) (، اٌؼذد17) ِغٍخ عبِؼخ رىش٠ذ ٌٍؼٍَٛ الاداس٠خ ٚالالزقبد٠خ، اٌّغٍذ

)اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ فٕبػخ اٌمشاساد الاعزضّبس٠خ فٟ ِٛاعٙخ  ػٍٟ، محمد اٌغ١ذ اثٛ اٌفزٛػ .11

COVID19 7171ٌغٕخ 1 اٌؼذد ،77ػٍٝ اٌؾذ ِٓ رفؾٟ اٌفب٠شٚط(، ِغٍخ دساعبد، اٌّغٍذ ٚأصش٘ب. 

ػ١غبٟٔ، اعّبء، اٌغبثشٞ )دٚس ٔظُ دػُ اٌمشاس فٟ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ فٟ اٌّإعغخ  .11

 .7116 اٌزجغٟ، اٌغضائش،-، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزقبد٠خ، عبِؼخ اٌؼشثٟأوبد٠ّٟالالزقبد٠خ(، سعبٌخ ِبعزش 

لاعزشار١غ١خ فٟ رؾم١ك )رأص١ش ا١ٌمظخ اؽطبة اٌؼ١غبٚٞ، محمدؽغ١ٓ ًِٕٙ، اٌّبٌىٟ، ١ٍ١٘ٓ ٔؼّخ  .17

ً  SWOTا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ  و١ٍخ الاداسح  خ(، ِغٍِزغ١شاً رفبػ١ٍب

 .7113 خ( ٌغ71ٕ)اٌؼذد (، 11)اٌّغٍذ عبِؼخ اٌجقشح، -ٚالالزقبد

(، غبعٟ، ػٍٟ ؽغٓ، ؽغٓ، فبمً ػجبط )رأص١ش ِذاخً اٌمشاس الاعزشار١غٟ فٟ اداء اٌؼ١ٍّبد .17

 .7171ٌغٕخ  44الالزقبدٞ اٌخ١ٍغٟ، اٌؼذد  خغٍِ
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اعزخذاَ اٌّؼشفخ اٌى١ّخ فٟ ػ١ٍّخ فٕغ اٌمشاس الاعزشار١غٟ فٟ و١ٍبد  أصشوبظُ، د١ٔب هبٌت ) .14

 .7117ٌغٕخ 44عبِؼخ ثغذاد، اٌؼذد -ِٚؼب٘ذ ١٘ئخ اٌزؼ١ٍُ اٌزمٕٟ(، ِغٍخ و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد

اٌؾّشٞ، عشِذ ؽّضح )ِذاخً فٕبػخ اٌمشاس  اٌىؼجٟ، ِى١ٗ وش٠ذٞ، عٍّبْ، ػبدي داٚد، .17

الاعزشار١غٟ ٚدٚس٘ب فٟ وفبءح رغ٠ٛك اٌخذِبد(، اٌّغٍخ اٌؼشال١خ ٌجؾٛس اٌغٛق ٚؽّب٠خ 

 .7112ٌغٕخ 1، اٌؼذد4اٌّغزٍٙه، اٌّغٍذ

( اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ ٚاٌّٛاسد غ١ش اٌٍّّٛعخ ٚدٚسّ٘ب فٟ 7111اٌىؼجٟ، ؽ١ّذ عبٌُ غ١بك ) .16

فزؾ١ٓ اٌؼ١١ِّٛٓ فٟ اٌؼشاق، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ الاداسح ٚالالزقبد، عبِؼخ رؼض٠ض اداء ِىبرت اٌّ

 ثغذاد، ثؾش غ١ش ِٕؾٛس.

ا١ٌٍّىٟ، محمد ػجذاٌغ١ًٍ، اٌغؾبفٟ، فٙذ ٠ؾ١ٝ )ادٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ الاعزشار١غٟ فٟ اٌّإعغبد  .12

 .7114، ٌغٕخ 6، اٌغٕخ 17ِغٍخ اٌمٍُ، اٌؼذد اٌزؼ١ّ١ٍخ(
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