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مدى إسهام المرونة التنظيمية في إدارة المواهب البشرية

 دراسة استطلاعية تحليلية لآراء عينة من المديرين

 في المديرية العامة لتربية نينوى 

م.م. حسون هيثم حسون

 المديرية العامة لتربية نينوى

hasoonhaitham2@gmail.com 

 :لمستخلصا

 ةئ ضةرور  وةوا ر المرو ةة  ةئ بيلةة العمة  ي ة   تعليميةة بالإدارات التربوية وال اقراران   

دار  المواةةة  كيفيةةة اوب لةةتات مةة  يتعلةة  بمةةج يميةةا يوا   ةة  الظةة ةر  التيظيميةةة  معطيةة تحتةةوا  ا

)مة  دريةة الإاة  ل التةئ الح لئ  ئ الت ة ل  الةرسيا ايوةئ   وحددت مشكلة ال حث لتا،  ي   ال شرية

اةع (، علية  ؟ الم حوثةةالميظمة   ئمية  ئ ادار  المواة  ال شرية يمكج ان وحقق   المرو ة التيظي

وشةةصي عةةج يريةة   المتغيةةر المعتمةةد ةةئ  المتغيةةر الم ةةتق إاةة  ل م ةةتو  تأشةةير لال حةةث الحةة لئ 

ع مةة للتربيةة  ةئ مح  ظةة  ييةو  المديريةة ال اختيةرتولتحقية  للة   ،بيي مة  العلاقةة واثثةرم تو  

 ،اثدا  الرسي ةة لل حةث بوصةف   اياةت   ةمعت ال ي   ت ب عتمة د ااةتم ر  ي ال ،ميدا  ً لل حث الح لئ

ً ( 47والتةئ بلغةت )الميظمةة الم حوثةة  ةئ مديريج ـ لومثلت بقصدية وبعيية   اً عةددوب عتمة د  ،شصصة 

مةج  ةـدرية ويةوديت سج الوؤكد حيث  ،(SPSS V26)الحزمة ال رمجية   ئايحص سية مج اثدوات 

علة  الم ةتو  الكلةئ   ةئ الميظمةة الم حوثةة   ال شةريةـالتيظيمية  ئ ادار  المواةللمرو ة  الإا  ل

وبية ً  ،  ئ ادار  المواةة  ال شةرية مجتمعةةً  عل  الرغ  مج عدل ويود اثر للمرو ة الموقعية ميفرد ً 

يتوية  ان وعمة  ايدار   ةئ الميظمةة الم حوثةة علة  مي ة  قترح ت ـدمت عةدداً مةج المةــةق لل عل  

 تم ل ب لمرو ة ووعزيةز م ةتو  ووا رةة ، وبمة  ي ة    ةئ وويي  ة   حةو ادار  المواةة  ال شةريةاية

ًع ر اعتم دة  مي ج ً واالوب ً يمكي   مج وقوية م تو  العلاقة وايثر بيي م ، وبم  ييعكا  لل  ايج ب 

.فرد والميظمة والمجتماـعل  ال

.مواة  ال شريةادار  ال ،المرو ة التيظيمية الكلمات المفتاحية:

The Extent to Which Organizational Flexibility Contributes to 

Human Talents Management 

An Exploratory Analytical Study of the Opinions of a Sample of 

Managers in the General Directorate of Education in Nineveh 

Assist. Lecturer: Hasoon Haitham Hasoon 

General Directorate of Education in Nineveh 

Abstract: 

The educational managements recognize the need for flexibility in the work 

environment that contributes to all aspects of organizational phenomenon, especially 

with regard to how to manage human talents. Thus, the problem of the current research 

was stated through the following main question: What is the degree of contribution of 
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organizational flexibility to the management of human talents in the investigated 

organization? 

  The current research sought to expound the level of contribution of the 

independent variable to the dependent variable by diagnosing the level of relationship 

and the impact between them, and to achieve this, the General Directorate of Education 

in Nineveh Governorate was chosen as a field for the current research. Data were 

collected by adopting the questionnaire as the main tool of the research that was 

distributed among an intentional sample of (47) managers in investigated organization 

and by adopting a number of statistical tools in the (SPSS V26) software package. The 

results confirm the existence of a degree of contribution of organizational flexibility to 

the management of human talents in the investigated organization at the total level in 

spite of the absence of an impact of locational flexibility individually in overall human 

talents management. Accordingly, a number of recommendations were recommended to 

the management in the investigated organization including its need to pay attention to 

flexibility and enhance the level of its availability, in a way that contributes to human 

talents management by adopting an approach and method that can strengthen the level 

of the relationship and the impact between the two variables as it will reflect positively 

on the individual, the organization and society. 

Keywords: Organizational Flexibility, Human Talent Management. 

 المقدمة

 ي   ة الشةةديد  بةةيجـح لةةة المةةطي و   ومةةرد للةة  ـمعةةك  ةةة تطلة  الظةة ةر  التيظيميةةة احتةةوا  و  

علة   وكيفيةة ادارو ة  وااةتثم رة  رية  ي ة ـالمواةة  ال شةبمةد  وةوا ر  م  يتعلة وب لتات  الميظم ت

  ئ اع د  اليظر م تظـعل  ةته الميمج الق سميج وتطل  اثمر التي  ،يةـ حو يحق  ل   الميز  التي   

ً ك  مة  يحقة  للة   دمةج  وبمة  يمكي ة  مةجالتيظيميةة المرو ةة  يتمحةور  ةئ ااتحضة رمة   وخصوصة 

ادار  المواةة  ديد  التغييةر بشةك  عة ل وـال يلةة الشةمتطل ة ت لتل يةة وللة  ا شةطت   عدي  ووغييةر ـوو

وادار   رو ةة التيظيميةةالمواقةا  وشصي ث الح لئ  ئ ـو رز أةمية ال ح علي  ،بشك  خ صال شرية 

 ضلاً  ،القط ع التربوي والتعليـمئ ووحديداً  ئ المـديرية الع مة لتربية  ييـو   ئ  المواة  ال شرية

وبمة   ،ادار  المواةة  ال شةرية ةئ  التئ يمكج ان وحقق   المرو ة التيظيميةةدرية الإا  ل  قي سعج 

مد ال  حةث الة  ـعوب تا عل  قدر ايمك ن، علمية و   ب لميظومة التربوية والتي     ئ امك  ية ايروق

واخةةت  الثةة  ئ  ةةئ  ،اييةة ر المي جةةئوضةةمج ايو  مي ةة  أربعةةة محةة ور    ال حةةث الحةة لئ الةة  ـوقةة

واخيةراً وة  التركيةز  ةئ الرابةا علة   ،التط يقئالإي ر وو  التركيز  ئ الث لث عل   ،الإي ر اليظري

  ، وك يوئوالمقترح ت اياتيت ي ت

 المنهجي الإطارالمحور الأول: 

ال حةةث  دت  ةةئـاعتمةةالمي جيةةة التةةئ علةة   حور الحةة لئـالمةة يركةةز التط يقةةئوم يةةداً لايةة ر   

   لآوئد مج الفقرات، وكضو  وأشير العدي ئ الح لئ 

ديرية الع مةة ـالمةومي ة   عليمئـالتربوي والتةط ع ـ ئ الق ايداراتبعض  وواي : مشكلة البحث أولاً.

 وح لةةة التعقيةةد الديي ميكيةةة لل يلةةةواك ة الح لةةة ـمةة ةةئ  ةوالف علةة ةالتأثيريةةم ةةؤولي و   ربية  ييةةو  ـلتةة
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ايمك  ية ت والقةدرات الموي ةة  ااتحضة ر رور ـد ا الق سميج علي ة  الة  ضة، ايمر التي يظمئـالم

 ةئ  وب لةتاتل ة  الفعليةة تحقي  ايض  ة ولل  ل ،بأبع دة  ك  ةالتيظيمية المرو ة وعزيز م تو    حو

 لة التوزان الي  ئ بةيج مة  متة ن مةج مرو ةة ـح الوصو  ال ، وبم  ي     ئ إدار  المواة  ال شرية

  ل  ـالتة  ةئالحة لئ كلة ال حةث ـعلية  وجلةت مشة ،قيق ـووحة ل العم  وم  مطلوب وأديت  و ع ئ بيلة 

مواة  ـادار  الةة  ةةئ المرو ةةة التيظيميةةة وحقق ةة يمكةةج ان )مةة  دريةةة الإاةة  ل التةةئ  الةةرسيا الآوةةئ 

 الآوية  الفرعية الت  ليت وعج يري  ةتا يمكج عرض  (؟ الميظمة الم حوثة  ئ ال شرية

  الم حوثة؟الميظمة   ئواة  ال شرية ـادار  المورو ة التيظيمية ـالمم  م تو  ووا ر  .2

 الم حوثة؟الميظمة   ئ واة  ال شريةـادار  المورو ة التيظيمية ـالمايرو  ي بيج علاقة م   .0

 ؟الميظمة الم حوثة  ئواة  ال شرية ـادار  الموأثيراً معيوي ً  ئ رو ة التيظيمية ـالمة  وؤثر  .3

ووحديةداً  ةئ التةئ اعتمةدة  ال حةث الحة لئ مةج أةميةة المتغيةرات أةميةة  ا  ثقةت: أهمية البحث ثانياً.

حيث ان الوقوف عل  ةتا ، ( ييو    ظةـللتربية  ئ محديرية الع مة ـالم)قط ع التربوي والتعليمئ ال

 ةئ بيلةة العمةة  المرو ةةة التيظيميةة  ااتحضة ر ةئ  و ة  اليةوع مةج المتغيةرات والعمة  علةة  قي اة   

ادار   ايوج ةةة ت ومي ةة   ةةئ شةةت ورات ال يليةةة وب لتةة لئ وح ةةيج قةةدرو   مواك ةةة التغيةةرات والتطةةو

اةوا   اةةداف يميةا اييةرافوحقية   ضلاً عج ، وااتثم رة  بكف    و  علية  ي   المواة  ال شرية

 ةةئ التيميةةة الفعليةةة الم ةة ةمة امك  يةةة وب لتةة لئ  جتما برمتةة ـحتةة  المةةاو  ك  ةةت للفةةرد او الميظمةةة

 .الم تدامة

 ً    يوئالعديد مج التوي  ت وكولصصت أةداف ال حث  ئ : اهداف البحث. ثالثا

 لمرو ةة التيظيميةة وادار  ب روح ت لات العلاقةةـع ر ااتحض ر العديد مةج الطةرية ـوقدي  وغطية  ظ .2

     ئ اثرا  ةته المتغيرات وعل  قدر ايمك ن.ـوبم  ي ، المواة  ال شرية

وأشةةير ، ويظمة الم حوثةةةـالمةة ةةئ وادار  المواةةة  ال شةةرية يةةة رو ة التيظيمـبيةة ن اةميةةة وةةوا ر المةة .0

 . ال يليةالتغيير والتطوير  ومواك ت   لح لةادار  ا شطت   وح يج قدرو   عل     ئ ماا  م 

ف علية والقصةور ـوشصي  اوية  الةحث الح لئ، وبم  ي     ئ ـوشصي  م تو  ووا ر متغيرات ال  .3

وب لتة لئ وعزيةز بعضة   ومع لجةة الة عض  الميظمةة الم حوثةة ةئ ةةته المتغيةرات وط ية  عملية  ئ 

 .ايخر مي  

عةج يرية   قي س م تو  اا  ل المرو ة التيظيمية  ئ ادار  المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة .4

 .وحديد م تو  العلاقة وايثر بيج المتغيريج

وعزيةز م ةتو  وثةة  حةو ظمة الم حـلميةايدار   ةئ ام ة عد   ب ةدفقترح ت ـعرض العديةد مةج المة .5

 .وويي     حو ادار  المواة  ال شريةكيفية وااتحض ر المرو ة التيظيمية  ئ الوعئ الميظمئ 

 ً ً مصططً   لئ و  وصمي ـوم شي ً ما ووي  ت ال حث الح: الفرضيمخطط البحث  .رابعا ش ملاً  رضي ً   

  ل الفعلئ للمتغير الم تق  ـقي س م تو  ايال ل م  الفرعيةاثبع د ة ولمتغيرات ال حث الرسي 

   ايوئ( 2الشك  )، كم   ئ )ادار  المواة  ال شرية(  ئ المتغير المعتمد)المرو ة التيظيمية( 
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 ال    يشير إل  التأثير             ال    يشير إل  العلاقة                

 (  مصطط ال حث الفرضئ2الشك  )

 .ال  حث شك  مج إعدادال

 ً  ف   حلو  مؤقتة ووي  ال  حث، وك يوئ قدمت العديد مج الفرضي ت بوص: فرضيات البحث .خامسا

المرو ة ابع د معيوية بيج ديلة احص سية ـبج بية ـايوويد علاقة ارو  ي  :الاولى الفرضية الرئيسة .2

 فرضي ت الفرعية الآوية  المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة، وويدرج ضمي   ال وادار  التيظيمية

  ئ الميظمة الم حوثة.المواة  ال شرية وادار   المرو ة العددية   ي بيجـوويد علاقة ارو .أ

  ئ الميظمة الم حوثة.المواة  ال شرية وادار   المرو ة الوظيفية   ي بيجـعلاقة ارووويد   .ب

 الميظمة الم حوثة.  ئالمواة  ال شرية وادار   المرو ة الم لية  ي بيج ـوويد علاقة ارو .ج

 المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة.وادار  المرو ة الموقعية   ي بيج ـوويد علاقة ارو .د

 المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة.وادار  الزم  ية  المرو ة  ي بيج ـوويد علاقة ارو .ه

 ئ ديلة احص سية معيوية ب ايج بي را ـوأثي المرو ة التيظيمية ابع دوؤثر  :الثانيةالفرضية الرئيسة  .0

 المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة، وويدرج ضمي   الفرضي ت الفرعية الآوية ادار  

 المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة.ادار  را معيوي ً  ئ ـوأثي المرو ة العددية ووثر .أ

 الميظمة الم حوثة. المواة  ال شرية  ئادار  معيوي ً  ئ راً ـوأثيووثر المرو ة الوظيفية  .ب

 المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة.ادار  را معيوي ً  ئ ـوأثي الم ليةووثر المرو ة  .ج

 المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثة.ادار  را معيوي ً  ئ ـوأثي الموقعيةووثر المرو ة  .د

 ظمة الم حوثة.المواة  ال شرية  ئ الميادار  يرا معيوي ً  ئ ـوأث الزم  يةووثر المرو ة  .ه

 ً ووحديداً  ط ع التربوي والتعليمئـالق  ئومث  مجتما ال حث الح لئ : مجتمع البحث وعينته. سادسا

، المع و يج ي   )المدير،   لمديريجب وحددت ديةـقصوبعيية  ،و ـ يي لتربيةديرية الع مة ـالم ئ 

ً 106) والتئ بلغت( ايدارية رلا   ايق  ل والشع  والوحدات ( 60، ال و  ووزيا )( شصص 

ااتم ر  ( 47)اترداد بلغت عدد اياتم رات يوبعد امج الـعيية الـم حوثة  (%57ااتم ر  بي  ة )

 .واقـا ةته المتغيرات  ئ الـميظمة الم حوثة لتشصي ، مج الـعيية الـم حوثة (%44بي  ة )

 ارة المواهب البشريةإد
 

استقطاب 

المواهب 

 البشرية

 تحفيز

المواهب  

 البشرية

 تطوير

المواهب  

 البشرية

 الاحتفاظ 

المواهب  

 البشرية

 المرونة التنظيمية

 المرونة

 العددية

المرونة 

 الوظيفية
 المرونة

 المالية

المرونة 

 الموقعية

المرونة 

 الزمانية
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 ً وادواو   اعتم د مض ميي و المي ج الوصفئ التحليلئال حث الح لئ ااتصدال : البحث منهج. سابعا

 ضلاً ، وحليل     ت وو وي    ب دف ـومج ث  وجميا ال ية ال حث ـااتطلاع ارا  عييعل   وركزالتئ 

 ال حث متغيراتوصف وبم  ي     ئ عج ااتصدال بعض ادوات التحلي  والمع لجة ايحص سية، 

 . ئ الميظمة الم حوثة واثثر بيي م علاقة الي يعة وحديد والح لئ 

 ً   ومحورت حدود ال ـحث الح لئ  ئ ايوئ  : حدود البحث. ثامنا

 .14/6/2021 ولغ ية 1/11/2020الفتر  مج ضمج حث ـ  و  ا ج ز ال الحدود الزميية .2

 .( ييو    ظةـللتربية  ئ محديرية الع مة ـالم) ئ  يقئ ـالتط الإي رالحدود المك  ية  و  إيرا   .0

 . ئ الميظمة الم حوثة المديريجبعيية مج الحدود ال شرية  ومثلت  .3

 .(إدار  المواة  ال شرية)المرو ة التيظيمية،  متغيرات ال حثعل  الحدود العلمية  اقتصرت  .4

 ً    ب لآوئومثلت اا لي  يما ال ي   ت  ئ ال حث الح لئ : أساليب جمع البيانات .تاسعا

مة  ااةتعراض اةة  طل  وة  ع ةر ووحقي  متلل حث الح لئ ظري ـالي الإي ر وغطية و  النظري: الإطار .7

الكتة ب وال ة حثيج روح ت ـوقةوف علة  يةللوللة   ا العلمية )العربية واثيي يةة(متوا ر مج المرايـ

 اثرا  ةته المتغيرات وعل  قدر ايمك ن. مج وبم  يمكج ال  حث  ، ئ ةتا المج  

، للميظمةة الم حوثةة ا يةيدـالمة الملاحظةة ااةلوبع ةر  ط يقئـالتةالإية ر وة  اومة ل  التطبيقيي: لإطارا .0

والتةةئ وةة   ،ة لجمةةا ال ي  ةة ت ر  اياةةت   ة بوصةةف   اثدا  الرسي ةةـايعتمةة د علةة  ااتمةة ضةةلاً عةةج 

علي ة   مةا ايةرا  بعةض التعةديلاتشة ملة وموضةوعية ااتصدال مقة يا علميةة عج يري   وطويرة 

وب اةةتصدال الحة لئ،  بمة  يمكةةج مةج وحقية  اةةةداف ال حةثو ،يظمة الم حوثةةـلتتي اة  مةا ي يعةة المةة

( لاي بةة علة  1,2,3وقد حددت ال ةداس  )، )اوف ، اوف   وع  م ، ي اوف ( ( الثلاثئLikertمقي س )

 وك لآوئ  ، مض ميج أدا  ال حث يؤشر( 2الجدو  )و التوالئ،

 مض ميج أدا  ال حث  (2الجدو  )

 الابعاد الفرعية المتغيرات ت
تسلسل 

 الفقرات
 المصادر

2 

 ال ي   ت

الشصصية 

للأ راد 

 الم حوثيج

 الجيا

- 
 ال  حث

 

 العمر

 التحصي  الدراائ

 العيوان الوظيفئ

 ايوات الصدمة  ئ الوظيفة

0 
المرو ة 

 التيظيمية

 (X1-X4) المرو ة العددية

(Ramendran, et al, 2013 )

(Kozjek & Ferjan, 2015) 

 (X5-X8) المرو ة الوظيفية

 (X9-X12)  ة الم ليةالمرو

 (X13-X16) المرو ة الموقعيىة

 (X17-X20) المرو ة الزم  ية

3 

ادار  

المواة  

 ال شرية

 (X21-X24) ااتقط ب المواة  ال شرية

(Chee, 2017) 

(Humaid, 2018) 

 

 (X25-X28) وحفيز المواة  ال شرية

 (X29-X32) وطوير المواة  ال شرية

ب لمواة  ايحتف ظ 

 ال شرية
(X33-X36) 

 الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل  ادا  ال حث.
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اعتمةةدت   ال حةةث وقةدرو   علةة  وحقية  اةدا ةة  للتأكةةد مةج صةةلاحية ادا: اختبييار أداة البحيث. عاشيراً 

  ايويةخت  رات اي

يج مةج لوي جموعة مةج المحكمةـو  عرض أدا  ال حث عل  مة اختبار الشمولية والصدق الظاهري: .7

اةداف ية مض ميي   وقدرو   عل  وحقي  ـل ي ن صلاحوايقتص دية  ول الإداريةلـايختص ص  ئ الع

 ةئ ضةو  مي ة  ووعةدي  الة عض ايخةر التأكيد عل  صلاحية بعض الفقرات  ، حيث و ال حث الح لئ

خليةف، الكليةة ال  د  المحكميج الم يية اام لة  وكة يوئ  )أ.د. اةلط ن احمةد  ملاحظ ت ومقترح ت

التقيية ايدارية، الج معة التقيية الشم لية(، )أ.ل.د. امير ع دالرزاق الع دلئ، كلية الحدب   الج معة(، 

 لتكون  ئ صيغت   الح لية. (، والفلوية)أ.ل.د. يو ا محمد خضر، كلية ايدار  وايقتص د، ي معة 

ر الحي ديةة وجة ه اي ةراد الم حةوثيج مةج تحض ـااةإلة  ووزيا أدا  ال حث  عيد ال  حث عمد الحيادية: .0

او حةة الوقةت الكة  ئ للتع يةر  ضةلاً عةج  ،ووي ة و  وعدل التأثير  ئ    دخ   ئ إي ب وـعدل التحيث 

واقةا ةةته  الوقوفب دف ولل   والفقرات المع ر  عي  الح لئ  متغيرات أدا  ال حث  حوعج آرا ة  

 .بعض   ومع لجة ال عض ايخر مي   ومج ث  العم  عل  وعزيزووشصيص   المتغيرات 

ادوات التحليةة  مةةج عةةددا  وةة  ايعتمةة د علةة : التحليييل والمعالجيية الإحصييائية ادوات عشيير. الحييادي

 ، وةئ  (SPSS V26) الجزمة ال رمجية وب لتركيز عل الإحص سية  والمع لجة

لوصةةف ( ياةةتج بةعي ري،   ةة ة اـ حةةراف المةةواط الح ةة بئ، ايـالةةالتكةةرارات، الي ةة  الملويةةة، )  .2

 وقوف عل  م تو  ووا رةم   ئ الميظمة الم حوثة.ـمتغيرات والال

 ظمة الم حوثة.ـ ئ المي المتغيريجبيج لإيج د العلاقة  ي ـمع م  ايرو   .0

إدار  ) غير المعتمدـ ئ المت)المرو ة التيظيمية( لمتغير الم تق  ا أثرقي س ـاي حدار الصطئ ل .3

 الم حوثة.مة  ئ الميظالمواة  ال شرية( 

 النظري المحور الثاني: الإطار

إدار  المواة   ،المرو ة التيظيمية) ال حث الح لئ متغيراتلرية ـيمكج وقدي  وغطية  ظ  

   لآوئك، ووعل  قدر ايمك ن مج اثرا  ةته المتغيراتوبم  يمكج ال  حث ، (ال شرية

 :المرونة التنظيميةأولاً. 

قدر  الميظمة عل  وحقي  اقص  ااتج بة ممكية مد  المرو ة  وعكا: المرونة التنظيميةمفهوم  .7

ج الميظمة مج يايا س  ئ ومك ئ الوقت الح ضر المرو ة ال يلة حيث وعد والتطورات للتغيرات 

 ايمك  ي ت ئ المي   ة، لتل  اث تت الدراا ت اليظرية والتط يقية ان الميظم ت لات  ق   ال

 ئ  المشتركاحداث اليقلات اليوعية ضمج اي ر التطوير  ئ  رو  قد،  ضلاً عج الجيد  ايقتص دية

ةئ الميظم ت التئ وتصف بكو     الكفؤ  والف علة الإ ت ييةالتيظيمئ لات العم  يميا ا شطة 

المرو ة ان يشير  ئ ةتا الصدد (، كم  Tuiadhar, 2000: 24)   &Philips ميظم ت مر ة

ظمة عل  وو ير خي رات ومكي   مج الدخو   ئ مضم ر المي امك  يةبم ألة وتعل  التيظيمية 

المي   ة ع ر التركيز عل  ميطلقيج اا اييج يتمث  ايو  ب لميطل  التيظيمئ والمتعل  بم  مت ن 

اي ان ةتا الميطل  يتج ة  المورد ام ل الميظمة بشأن التكيف ال ريا ما متطل  ت ال يلة التيظيمية 

ً ال شري ويعت ره ث  وي ايةتم ل ب لمورد ال شري عج يري  زي د  ظ رت المط ل  ت بشأن  ولتا  

بوصف  اة   يداو  العم  المر ة والعم  عج بعد، ام  الميطل  الث  ئ يركز عل  المورد ال شري

مج يحق  ح لة قدراً مج المرو ة ل    ئ وروي  عمل   بم  عج يري  او حة الموارد الميظمية 

(، Yadav, et al., 2016: 2لتيظيمئ والحي   خ رج حدود العم  )التوزان بيج متطل  ت العم  ا



 03/9/0307: 7/ج55/العدد 71جامعة تكريت/كلية الإدارة والاقتصاد/مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/المجلد 

 

 082 

و ير المرو ة يتطل  لل  العم  بأالوب اللامركزية ما ويود ـولكئ وتمكج الميظم ت مج و

رية وتمتا بقدرات ومواة  ابداعية ولدي   الرغ ة  ئ احداث وغيرات ـايشراف ووو ير موارد بش

حددات ووقلي  التكلفة والمص ير ـوحقي  اياتج بة ال ريعة للم كي   مجـبعيد  عج الروويج وبم  يم

لتا وتطل  ايمر مج (، 52-55  0222اب ت التئ وواي    )الزيدي، والتع م  ما ايضطر

ال ي ك  ال يروقرايية  وايبتع د عجلصروج عج التقليدية التيظيمية االميظم ت للوصو  ال  المرو ة 

الق در  التمكيج ووط ي  اا لي  ايدار  ب لمش ركة المر ة مج حيث ال ي ك  والعم  عل  ااتحض ر 

 ضلاً عج  زبون،ـ  ت الـ ي ت ورغـحل ية ـو يلئ وـال عقيدـوالت تيوعـ يت الـح لجة ـمع  ـعل

 ريئ ـلئ والصـوزان الداخـقي  التـ  ية وحـامك  ـويً الـ، وصيولويئـالتك طورـالتمواك ة 

(Fioretti, 2011: 958،) بشأن وعريف المرو ة عرض بعض ووي  ت الكت ب وال  حثيج يمكج و

  يوئ  وكالتيظيمية، وح   الت ل   الزميئ ل  ، 

 بعض ووي  ت الكت ب وال  حثيج بشأن وعريف المرو ة التيظيمية  (0الجدو  )

 التعريف الكاتب او الباحث ت

2. (Sharma, et al., 2010: 51) 
 ت الداعمة مجموعة متيوعة مج ايمك  ي

 لإدار  الميظمة  ئ ول ية متطل  ت العم .

0. (Sopelana, et al., 2012: 2) 

مواك ة الميظمة لح يت التكيف ما ال يلة 

المتغير  وبم  يمكي   مج احداث اياتقرار 

 الميظمئ. 

3. (Broekaert, et al., 2016: 4) 

التوي  ت التيظيمية ال  د ة لتقلي  التعقيد 

ييرا ات الرامية لمواي ة الميظمئ وا

 الضغوي ال يلية ومواك ة التكيف ال يلئ.

4. (Al Rashidi, 2019: 119) 
امك  ية الميظمة  ئ اع د  وكويج مواردة  بم  

 يمكي   مج مواي ة ال يلة المتغير .

5. (Koçyiğit & Akkaya, 2020: 112) 

 ظ ل يمكج ايدار  مج وحقي  اعل  ااتج بة 

ت اي ت ج المتغير  مواك ة ممكية لمتطل  

الظروف ال يلة ع ر التركيز عل  اللامركزية 

 والتطوير وايبتك ر 

2. (Ekweozor & Obipi, 2020: 5) 

ااتراويجية ابتك رية وتمحور  ئ وعزيز قدر  

الميظمة عل  التكيف ما بيلت   المتغير  

 لتحقي  الميز  التي   ية

 عل  المص در اعلاه. الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د

مية ـتيظيـرو ة الـعرف المـو كجـ  حثيج يمـكت ب والـروح ت الـي ئـ   ـمم  ا   

(Organizational Flexibility)      ال يليةالظروف  مالتحقي  التكيف  مد  ي ةزية الميظمةب 

لتيظيمية وب لتات المواقف االمتغير ، وبم  يمكي   مج وو ير بيلة ويظيمية مر ة ويعكا اث رة  عل  

 ة.بكف    و  علي ادار  المواة  ال شرية ئ 

ال يلة معظ  الدراا ت  ئ العلول ايدارية ان الميطل  الف ع   ئ ث تت ا: المرونة التنظيمية اهمية .0

ميظم ت ا حدرت ـج الـكثير مـيث ان الـي   ة حـيظمة عل  المـدر  المـمث  بقـيت ميةـالتيظي



 03/9/0307: 7/ج55/العدد 71جامعة تكريت/كلية الإدارة والاقتصاد/مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/المجلد 

 

 082 

 ق   ـج الـظم ت مـمكج الميـئ وتـدرو   عل  مواي ة متطل  ت المي   ة ولكـدل قـ  عـوورايعت ب  

مف علة روكزات التطوير والديي ميكية وةتا يت  عج يري  ـم وف عل ـالوق  ـ  للـيمو يتطلـوال

وا ر ـرور  وـ  ب ال  ضـت اياـمج ةي  دعك  ة، ومج يت العم  التيظيمئ  ماالمرو ة مروكزات 

كم  ان معظ  الميظم ت بدأت (،  (Weerdt, 2009: 1-2التيظيمية تم ل ب لمرو ةــيةج اـمزيد مــال

وعزيز القدر    ئالإدارات  وعم  عل  م  عد مر ة ولل  ث    التيظيم ت الويود  ودرك اةمية

، وبم  ي     ئ  ضوج موقف   والمتطور  المعر ية وايبداعية  حو     المواقف التيظيمية المتغير 

تطل  ت ال يلة ـتل ية مـلوارد ـويج المـ د  وكـواع رة  ـرص وااتثمـشع ر الفـيفئ مج حيث ااتالتك

  رعة ـظم ت الــ ة لإدار  الميـو  ت الرسيـالمك  دــاح عدـم  وـك(، Fioretti, 2008: 2التيظيمية )

ج ــضلاً عــ،  ص يرـ  المــيطر  علــ سف وال ـج الوظـبيي ي  ـالت ئ يت   ـمحور اةمـوت ئـوالت

تيوع ـ رعة والـ ئ ال   ي وـي مئ امك  ـووت ويقية، ـفرص الـ د  الـموارد وزيـضي ع للـي  الـلـوق

 .(300-302  0222اليعيمئ، والشكر، )

 ال يروقراييةالتيظيمي ت يمكج ايش ر  ال  ان التعقيد الميظمئ وب لتات  ئ ظ  وي مئ علي    

الميظمة  ئ التحرك عل  ال  ايولوي ت التي   ية  إمك  ي تددت ح الرامية والمركزيةاييرا ات و

لم توي ت  ئ اوو يرة  والمرو ة التيظيمية ااتحض ر   حووغيير التوي  ت الميظمية  ئ  أا  وةتا 

ايدا  اي ت يية، )القدر  التي   ية، وصفيض التك ليف،  ايوئ  ولل  ث    و     ئ ايدارية ك  ة

 التكيف(. ايبداع، الرض  الوظيفئ،  د بشرية مر ة،موار الميظمئ،

طروح ت المتعلقة ب لمرو ة التيظيمية العديد مج ال مرايعةعج يري  : المرونة التنظيمية ابعاد .0

  يمكج مج خلال والموضوعية، ال وتمتا ب لشمولية  مق يياعمد ال  حث ال  اختي ر  ا واع  وب لتات 

ما ي يعة ال يلة العراقية ووحديداً  ئ   ،  ضلاً ان ا  ج م ا  واةد وحقي  ووي  ت ال حث الح لئ

(، Ramendran, et al., 2013: 302-305لتا و  التركيز عل  يروح ت ) الميظمة الم حوثة،

(Kozjek & Ferjan, 2015: 7-8  وك يوئ ،) 

 ئ الميظمة  ريةعل  اع د  وروي  اعداد الموارد ال شايدار   بمد  قدر وتمحور المرو ة العددية   .أ

ااتقط ب الموارد لتل ية مج حيث مرو ة بم  يتي ا  ما متطل  ت الظ ةر  التيظيمية  أكثرتكون ل

التواا  ئ العم ،  ضلاً عج الت ريح وم شي ً ما ح يت العم ، ما ضرور  ويود العدالة الي  ية 

  ئ التط ي .

امك  ي ت ومكي   مج التعدي  الميظمة مج  وتعل  المرو ة الوظيفية بم  مت ن ام ل المرو ة الوظيفية  .ب

الم تمر عل  الم  ل والواي  ت والم ؤولي ت وبم  ي     ئ ايج د ح لة مج التيوع والتي يعزز مج 

 .الميظمة عل  وحقي  اةدا    والتغل  عل  المي   يج قدر 

تغيير  ئ اولوي و   ب ل را ت التيظيمية المر ة الق در  عل  م  عد  ايدار المم المرو ة الم لية   .ج

الم لية حيث الرواو  واييور والمك   ت بم  يتي ا  ما الج ود التيظيمية واي ت يية، ووعزيز 

  .الم  مواك ة التغيير  ئ ال ي اية الم لية واليقدية للحكومة ووقل  ت اوق قدرو    ئ 

بم  يتم ش  ما متطل  ت قدر  ايدار  عل   ق  الموارد ال شرية بيج الوظ سف  المرو ة الموقعية  .د

 العم ،  ضلاً عج امك  ية  قل   ال  خ رج الميظمة لمواك ة الح لة الديي ميكية لل يلة التيظيمية. 

ي يعة العم  ما يتم ش  بم   ب لتغيير  ئ اوق ت بد  الدوال وا ت   هايدار   إمك  يةالمرو ة الزم  ية   .ه

 ، ضغط العم (.العم  بعد، وق ا  المر ة ومي   )العم  عج ايا لي  وااتحض ر
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 :إدارة المواهب البشرية ثانياً.

الموضوع ت المف ةي  وان ادار  المواة  ال شرية ومض ميي   مج : إدارة المواهب البشرية مفهوم .7

الدراا ت مؤشرات والميظم ت ك  ة وةتا م  اكدو   الحديثة والتئ اث رت اةتم ل الكت ب وال  حثيج

ة، ومرد لل  بفع  اا  م و   التأثيرية  ئ ادا  الميظمة ووعزيز امك  ي و    ئ التط يقيواليظرية 

ن عج يري  ااتقط ب ا ض  وةتا يكوضمج اي ر اياتدامة وحي  اي ضلية عل  المي   يج 

كيفية ادار  اداس  ،  ضلاً عج ووا ر  رص التطوير، وصويً ال  المواة  ومج ث  التركيز عل  

وو    ادار  المواة  ال شرية (، Vos & Dries, 2013: 1817 ئ الميظمة ) اةمية ايحتف ظ ب  

التئ ية حصو  الميظمة عل  احتي ي و   مج المواة  ال شرية اربشك    ع   ئ ضم ن ااتمر

 وةي ك(، Haerizadeh & Moradpour, 2018: 18ايةداف )وتمكج مج ا ج ز الم  ل ووحقي  

ادار  الموارد ال شرية وادار  المواة  ال شرية حيث ال  حثيج بشأن ت ب وـبيج الكلط ـالكثير مج الص

 ش ي ت   ش ي ت وكتيكية وام ةئ م   وةو ان ادار  الموارد ال شرية  وةريـي رق ان ةي ك 

ئ ـ  ية ةـيم  الثـ ملة بيـادار  المواة  ال شرية ةئ ااتراويجية، ول تا   ن ايول  ةئ ادار  ع

قئ ـم  الحقيـ ن العـ  مكـمثل  الـ شرية الـموارد الـ لب و ـلة للوصـ مكـومتلة ـملية متواصـع

 .(22  0221، عي  ئ)

م  لة صع ة ولل  ب    و  يج  المواة  ال شريةم ألة وضا مف ول محدد لإدار   ام   

  ث بتة، بييم  اوضح اخرون ا  ايدار    ن ةي ك مج يقو  ا    ادار   ووي  ت الكت ب وال  حثيج ل ته

عي صر  أحد، ويؤكد  ري  ث لث ا    ااتراويجية، ويؤشر  ري  رابا ا    او ديي ميكية حركيةادار  

ادار   بعض وع ريف علي  يمكج عرض، (550  0225، واعد، ابراةي  ظ ل ادار  ايدا ، )

 ( يعكا ايوئ 3ئ ل  ، والجدو  )المواة  ال شرية، وح   الت ل   الزمي

  ت الكت ب وال  حثيج بشأن وعريف ادار  المواة  ال شريةبعض ووي   (3الجدو  )

 التعريف الكاتب او الباحث ت

2. (Khatri, et al., 2010: 39-40) 

عملية ااتقط ب المواة  ال شرية وادارو   

مج حيث )التطوير، ايحتف ظ ب  ، التقيي ( 

 وبم  و     ئ وعزيز ايدا  الميظمئ. 

0. (Langenegger, et al., 2011: 527) 

عملية ادارية و ت دف الموارد ال شرية 

الق در  عل  اض  ة القيمة وبم  ي     ئ 

 وحقي  الميز  التي   ية.

3. (Donald, 2014: 1012) 

ااتراويجي ت وا ظمة متك ملة و دف لزي د  

ا ت يية الميظمة عج يري  وطوير عملي ت 

ااتقط ب الموارد ووطويرة  وايحتف ظ بم   

    ئ الوصو  ال  الميز  التي   ية وبم  ي 

 الم تدامة.

4. (Thunnissen, 2016: 59) 
ادار  الموارد ال شرية لات ايمك  ي ت 

 الموي ة  حو ااتدامة الميز  التي   ية.

5. (Ansar & Baloch, 2018: 223) 
ادار  القدرات ال شرية بم  يمكي   مج ول ية 

 ً  متطل  ت العم  التيظيمئ ااتراويجي 
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 التعريف الكاتب او الباحث ت

2. (Arocas & Lara, 2020: 2) 

مم را ت ادارية وركز عل  كيفية ااتثم ر 

الموارد ال شرية الي در  ولات القيمة الع لية 

بكف    و  علية وبم  يؤدي ال  ااتدامة الميز  

 التي   ية 

2. (Al Aina & Atan, 2020: 1) 

ادار  )المعر ة، القدر ، الص ر ، التك  ، 

م  ي     ئ وويي    المؤةلات( ال شرية وب

  حو ااتدامة ايدا  الميظمئ 

 الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل  المص در اعلاه.

( Human Talent Managementيمكج ان وعرف ادار  المواة  ال شرية )مم  ا     

دار  ب     عملية ادارية ة د ة لتحقي  اياتثم ر ايمث  للقدرات ال شرية مج حيث اياتقط ب وا

ق در  و  در  ومواة  بشرية مر ة  وو يرايدا ،  ضلاً عج التطوير وايحتف ظ ب  ، وبم  ي     ئ 

 . اعم ل   وا شطت  ااتدامة وعزيز امك  ي ت الميظمة  ئ عل  

ايةتم ل مج معظ  الميظم ت بصصوص ضرور  اوي  ازدادت : اهمية إدارة المواهب البشرية .0

ية  ئ ادار  الموارد ال شرية ال  الطرق الحديثة والعم  عل  او  ع اا لي  اي تق   مج الطرق التقليد

 مواة  ال شرية حيث ان ووا ر ا شطت  حديثة و     ئ وحقي  ايض  ة  ئ العم  ومي   ادار  ال

والتئ وعد مصدر مج مص در ووا ر الموارد ال شري لات الصف ت اييج بية وابع دة     ومم را و

 وحقي ال   رص التطوير الميظمئ ووعزيز م توي ت ايدا  الميظمئ،  ضلاً عج  الق در  للوصو 

كم  (، Baqutayan, 2014: 2291-2292التي   ية )والفرص  توي  ت اياتراويجيةبعض ال

ايوئ  مج خلا  الميظمة ي يعة اعم   وا شطة  ئ اةمية ادار  المواة  ال شرية  وأشيريمكج 

(AlMannai, et al., 2017: 2-3 ) 

 ااتثم ر الموارد الموةوبيج  ئ الميظمة يحق  الوصو  ايمث  للميز  التي   ية. .أ

 المواة  ال  بيلة العم . أ ض الم  ةمة الفعلية  ئ ااتقط ب  .ب

 المواة  ال شرية وعم  عل  وعزيز امك  يت   وبمصتلف التوي  ت. .ج

 .ث ايبتك ر وايبداعمج حي وعم  ادار  المواة  ال شرية عل  وو ير بيلة عم  ايج بية .د

 ايةتم ل ب لمواة  ال شرية.وا شطة الميظمة ووطورة  ضم ن ااتمرارية عم   .ه

وتطل  عملية ااتكم   ايير التط يقية للدراا ت وال حوث ضرور    ادارة المواهب البشرية ابعاد .0

، ب لتط يقيةايير اليظرية ربط  مج حيث ووا ر مق ييا ومكج الكت ب وال  حثيج مج اوم ل دراا و  

لتا عمد ال  حث ال  ااتعراض بعض المص در لات العلاقة ب دف وأشير ووي  و    حو كيفية قي س 

، لتا و  التركيز عل  ادار  المواة  ال شرية، وبم  يتم ش  ما ووي  ت ال حث الح لئ واةدا  

ة، لكو    وتم ش  ما ي يعة عم  الميظمة الم حوث، (Humaid, 2018: 14-17) يروح ت

 وك يوئ  

مج المتقدميج و أ ض اختي ر ووعييج  بشأن وعتمدك ملة ـمت مداخ ااتقط ب المواة  ال شرية   .أ

بوصف   ومج يشغلون مواقا م مة  ئ ميظم ت اخر  مواصف و   ما ح ي ت الميظمة، او وتلا ل 

  ةوياي ، ووتضمج اييرا اتظيميةلات كف    متمكية مج وحقي  ايةداف التيموارد بشرية 
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اي اة التوظيف،  شر المعلوم ت، وقيي   )الوظ سف الش غر ، المص در الداخلية والص ريية،

 الطل  ت، اشع ر اي راد المق وليج  ئ الميظمة(.

التئ ووي  المواة   حو  الدوا ا     وةئب لصطو  ايول   العمليةةته المواة  ال شرية  و دأ وحفيز  .ب

وعزيز   ئالتحفيز عل  دوا ا المواة   أثر  الث  ية يطل  وحديد و دأ الصطولكئ والعم  الميظمئ، 

 وايةداف التيظيمية. واي ت ييةالميظمئ   ايدا

التطوير وطوير المواة  ال شرية  ئ العم  الميظمئ عل  عملية تمد ـوعوطوير المواة  ال شرية   .ج

 ااتمراريةلمواة  بضرور  عملية ديي ميكية م تمر  وعم  عل  او حة الفرصة لول تا وعد بمث بة 

قدراو    ويميةالتئ وعزز مج امك  ية يلتح ق ب لدورات التدري ية عج يري  االتطور المعر ئ ولل  

الإيرا ات ايوية  )التعل ، التعلي ، عج يري  اعتم د وةتا يت    ئ العم  الميظمئوم  راو   

 .التيمية، التدري (

ج مالتئ وتمتا ب   الميظمة حيث  ايوج ة تمروكزات القي  و أحدايحتف ظ ب لمواة  ال شرية  وعد  .د

اض  ة  علية لات  ان وعم  الميظمة عل  ايحتف ظ ب لمواة  ال شرية وب لتات التئ لدي  الضرور  

قيمة  ئ العم ، وةتا عج يري  اييرا ات ايوية  )ووا ر العوام  ايدارية والتيظيمية، علاق ت 

  ت العم  والحي   خ رج الميظمة،  رص اليمو الوظيفئ، اي ا ت العم ، التوزان بيج متطل

 ومم را ت ايدار (.

 التطبيقي المحور الثالث: الإطار

بي ً  عل  اي ب ت اي راد الم حوثيج حو  : وصف الخصائص الشخصية للأفراد المبحوثينأولاً. 

 وك يوئ ،   ج وأشير بعض الصص س  الشصصية لالجز  ايو  ثدا  ال حث الح لئ يمك

غ ل ية اي راد الم حوثيج مج التكور وبي  ة  ان توزيع الأفراد المبحوثين من حيث الجنس: .7

ً ب لإ  ث و83%) عل   لة  أك ربشك   ايعتم د وةتا يعيئ(، 17%بلغت    ت   ) ئالت( قي ا 

 التكور وةتا يتطل  ااتحض ر ح لة التوزان بيج الفلتيج وعل  قدر ايمك ن. 

( مج اث راد الم حوثيج ضمج الفلة العمرية 34%أن )العمر:  من حيثالأفراد المبحوثين  توزيع .0

 ئ ي  ت ام  الفلة العمرية ايق   الم حوثيج،اث راد     مج بيج  ايك ر( وةئ الي  ة 39-30)

 ئ ان التقدل ؤشر بييم  حققت الفل ت العمرية ايخر  ح لة مج الواطية، وةتا ياية(،  30)اق  مج 

 دار .يا ئ العمر والوظيفة يؤشر احتم لية زي د  خ ر  اي راد 

( مةةج اي ةةراد الم حةةوثيج مةةج %70ان ) :التحصيييل الدراسييي ميين حيييثتوزيييع الأفييراد المبحييوثين  .0

(، ومةج بعةدة  شة  د  الم ي ةتير %11ح ملئ ش  د  ال ك لوريوس، ولي   ش  د  دبلول  يةئ وبي ة ة )

(،  ةئ حةيج حققةت شة  دات دبلةول 6% د  الةدكتوراه بلغةت   ة ت   )(، وامة  حة ملئ شة %9بي ة ة )

(، وةةتا يؤشةر ان اي ةراد الم حةوثيج يحملةون شة  دات 2%ع لئ واعدادية    ة ب لت  وي وبلغةت )

  .ي بة عج  قرات ااتم ر  ايات   ةلاي معية ووةل   

راد الم حوثيج  ئ ال حث ة اي ـان غ ل ي توزيع الأفراد المبحوثين من حيث العنوان الوظيفي: .4

( للأ راد الم حوثيج 21%( ولي      ة )62%الح لئ يشغلون ميص  م ؤو  شع ة وبي  ة )

 لفلة (2%( و   ة )15%ويشغلون ميص  م ؤو  وحد ، ام  مج يشغلون مدير ق   بلغت    ت   )

 مد  ويوع العيية.ميص  مع ون المدير، ومج ةتا يمكج ملاحظة 

لدي   ايوات ( مج اث راد الم حوثيج %30أن ) :سنوات الخدمة من حيثبحوثين توزيع الأفراد الم .5

( ضمج ايوات الصدمة 6%ام  الي  ة ايق  ةئ )( اية وةئ الي  ة ايك ر، 15-19خدمة وظيفية )
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غ ل ية لدي   الوةتا يؤشر ان بييم  حققت ايخر  ح لة مج الواطية، ( اية، 24-20الوظيفية )

 عم  الميظمئ وةتا يمكي   مج ويفيت ايدار  بف علية.لايوات عديد  مج ا

 وصف اي راد الم حوثيج  (4الجدو  )

 
N = 47 

 ب يعتم د عل  ااتم ر  ايات   ة.  الجدو   مج إعداد ال  حث

ا المرو ة ـواق قي سيمكج   المرونة التنظيمية في المنظمة المبحوثة ابعادوصف وتشخيص ثانياً. 

 وك يوئ   ابع دة صي  ـ  وصف ووشالتيظيمية مج خلا

( إل  ان بعد )المرو ة 5 سج الجدو  )ـوعكا  ت: بعد المرونة العددية وصف وتشخيص نتائج تحليل .7

( 2.17)( وبواط الح  بئ 41%بلغت ) (اوف ق)( وبي  ة X1-X4العددية( ومث  ب لفقرات )

الميظمة الم حوثة و ت   (، وةتا يؤشر بأن%72.17( و   ة ااتج بة )0.77)وا حراف معي ري 

اي ا    غير ق در  عل  و ريح بعض العم  الميظمئ،  بأعداد الع مليج ولل  لايف   بمتطل  ت

 .الع مليج ولل  ب    ي يعة اي ظمة والقوا يج  ئ ال يلة العراقية

 ت سج وحلي  بعد المرو ة العددية   (5الجدو  )

 
     N = 47        ( SSPS ت سج ال رمجية الج ةز  )الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل  
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( إل  ان 2لا   ت سج الجدو  )ـيتضح مج خ  بعد المرونة الوظيفيةتحليل نتائج وصف وتشخيص  .0

( ويعزز لل  قيمة %51بلغت ) (اوف ق)( وبي  ة X5-X8) ب لفقراتبعد )المرو ة الوظيفية( ومث  

( و   ة ااتج بة قدرة  0.67معي ري قيمت  )( وب  حراف 2.35الواط الح  بئ ال  لغة )

ف الع مليج  ي   ب عض الم  ل ايض  ية ولل  وكلي  حودار  يا(، وةتا يعكا ووي  78.42%)

او حة الفرصة للع مليج  ي   بإمك  ية اييلاع   حو ة ز ضلاً عج ضعف وركيلتيفيت متطل  ت العم ، 

 . ئ العم والتعل  زي د  المعر ة عل  مجري ت عم  الآخريج بقصد 

 (   ت سج وحلي  بعد المرو ة الوظيفية2الجدو  )

  N = 47          (  SSPSالجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

( إل  ان بعد )المرو ة 2 سج الجدو  )ـاشرت  ت: وصف وتشخيص نتائج تحليل بعد المرونة المالية .0

)عدل ايوف ق(   حو (، وان اوج ه اي راد الم حوثيج ك نX9-X12قرات )الم لية( ومث  ب لف

( ويدع  لل  الواط الح  بئ %47بصصوص بعد )المرو ة الم لية(، إل بلغت    ة عدل ايوف ق )

مم  يعد (، %58.83( و   ة ااتج بة قيمت   )0.69( وب  حراف معي ري قدره )1.77ال  لغ قيمت  )

عف الجوا   الم لية  ئ الميظمة الم حوثة ووحديداً  يم  يتعل  ب ل  الرواو  لل  ميطلق ً لتأشير ض

 .واييور،  ضلاً عج المك  آت والقروض الم لية

  (   ت سج وحلي  بعد المرو ة الم لية2الجدو  ) 

 
  N = 47        (       SSPSالجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

( بصصوص بعد 8ت سج الجدو  )ـوتمحور    ف وتشخيص نتائج تحليل بعد المرونة الموقعيةوص .4

( ويؤكد %36)( وبي  ة اوف ق ضعيفة بلغت X13-X16)المرو ة الموقعية( والتي ومث  ب لفقرات )

ةتا (، 68.92اتج بة )ي( و   ة ا0.73معي ري )ال حراف يا( و2.07لل  قيمة الواط الح  بئ )

دار  ي وولئ اةتم ل وج ه المرو ة الموقعية وب لتات  يم  يتعل  بعدل امك  ية  ق  الع مليج يايعيئ ان 

قدرو   عل  ااتقط ب الع مليج المتميزيج مج  وضعفوتطل  ايمر لل ،  إلاال  ميظم ت اخر  

 .الميظم ت ايخر 
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 (   ت سج وحلي  بعد المرو ة الموقعية8الجدو  )

 
  N = 47   (            SSPS  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )الجدو   مج اعداد ال

( إل  ان بعد 1 سج الجدو  )ـ ت ا رزت  وصف وتشخيص نتائج تحليل بعد المرونة الزمانية .5

لإي ب ت العيية  سج التحلي  ايحص سئ ـ تواوج ت ( X17-X20) ب لفقرات)المرو ة الزم  ية( ومث  

 ويدع ( %44بعد )المرو ة الزم  ية( إل بلغت    ة المح يديج ) بصصوص (حي دال) حو  الم حوثة

(، وةتا 59.25%و   ة ااتج بة ) (0.68( وب  حراف معي ري )1.78لل  قيمة الواط الح  بئ )

يؤكد عدل ويود ووي  ت لد  ادار  الميظمة الم حوثة بشأن ب لمرو ة الزم  ية وعدل اعتم د اا لي  

 .لمعتمد   ئ معظ  ال يل ت ايخر العم  المر ة ا

 (   ت سج وحلي  بعد المرو ة الزم  ية1الجدو  )

 N = 47           (  SSPSالجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

واقا  وحديدو  : ادارة المواهب البشرية في المنظمة المبحوثة ابعادوصف وتشخيص واقع ثالثاً. 

 وك يوئ  ، ابع دة مواة  ال شرية مج خلا  وصف ووشصي  ـ  الادار

( 22كا  ت سج الجدو  )ـوع  استقطاب المواهب البشريةبعد وصف وتشخيص نتائج تحليل  .7

عيية الم حوثة ـاوضح ان اوج ه ال حيث( Y1-Y4الفقرات ) ومث )ااتقط ب المواة  ال شرية( والتئ 

( 2.05لل  قيمة الواط الح  بئ ) ويدع ( %50 يديج )، إل بلغت    ة المح(ك ن  حو )الحي د

وةتا يعيئ ان  صف العيية الم حوثة اوج ت ، (68.17و   ة ااتج بة ) (0.69وب  حراف معي ري )

و ت  بعملية اشغ   الوظ سف  ايدار حيث ان  ةتا ال عد حو ايوف ق ال  حد م  بصصوص مد  ووا ر 

رك مد  اةمية التركيز عل  ااتقط ب المواة  بشك  داخلئ الش غر  اي ا    يتوي  علي   ان ود

وخ ريئ وان وت  ايرا ات التقيي  الم تمر ل   وب ي ا ت دقيقة ومكي   مج الحصو  عل  اي ض  

 .مي  
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 ااتقط ب المواة  ال شريةبعد (   ت سج وحلي  22الجدو  )

 N = 47    (           SSPSز  )الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ة

( ان 22يتضح مج  ت سج الجدو  )  تحفيز المواهب البشريةبعد وصف وتشخيص نتائج تحليل  .0

ج ه ـ( حيث اشرت  ت سج التحلي  ايحص سئ ان اوY5-Y8)وحفيز المواة  ال شرية( ومث  الفقرات )

( ويدع  لل  قيمة الواط %50ح يديج )ـالحي د(، ال بلغت    ة الم)العيية الم حوثة ك ن  حو 

وةتا يؤدي ال  امك  ية (، 63.50%( و   ة ااتج بة )0.70( وا حراف معي ري )1.91الح  بئ )

 ئ الميظمة وةتا م  اشرو  اي ب ت اي راد الم حوثيج ح لة مج الواطية  ةتا ال عد حق اعت  ر ان 

وعده مدخلاً  المواة  ال شرية الم حوثة وب لت لئ ضرور  اع د  اليظر  ئ ووي  و    حو وحفيز

 .مكي   مج وويي  المواة   حو وحقي  اةداف العم يوةري ً ي

 المواة  ال شرية وحفيزبعد (   ت سج وحلي  22الجدو  )

 N = 47           (  SSPSالجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

( ان 20جدو  )ـا رزت  ت سج ال  المواهب البشريةتطوير بعد وصف وتشخيص نتائج تحليل  .0

يية الم حوثة ك  ت  حو ـ( حيث ان اوج ه العY9-Y12)وطوير المواة  ال شرية( ومث  الفقرات )

( 2.19( ويدع  لل  قيمة الواط الح  بئ )%56، إل بلغت    ة المح يديج )ال عد حو  ةتا )الحي د(

بعض التوي  ت  حو وطوير  ويود(، ةتا يعيئ 72.83( و   ة ااتج بة )0.62وا حراف معي ري )

المواة  ال شرية وب لتات م  يتعل  ب وج ه الفرصة ياتكم   الدرااة والتعل  اي ا    وتج ة  بعض 

الفقرات اثخر  ومي   م  يتعل   ئ ايف د المواة  ال شرية للتعرف عل  ي يعة العم   ئ الميظم ت 

 ه وركيز العيية الم حوثة  حو الواطية.المتطور  وةتا م  اا    ئ اوج 
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 وطوير المواة  ال شريةبعد (   ت سج وحلي  20الجدو  )

 N = 47              (   SSPSالجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

( ان 23جدو  )ـاشرت  ت سج ال  المواهب البشريةب الاحتفاظبعد وصف وتشخيص نتائج تحليل  .4

( وع ر  ت سج التحلي  ايحص سئ و يج ان Y13-Y16)ايحتف ظ ب لمواة  ال شرية( ومث  الفقرات )

( %51، إل بلغت    ة المح يديج )ةت ال عد( بصصوص الحي دعيية الم حوثة ك ن  حو )ـاوج ه ال

(، 63.08(، و   ة ااتج بة )0.68( وا حراف معي ري )1.89ويدع  لل  قيمة الواط الح  بئ )

مم  يمكج القو  ان ادار  الميظمة الم حوثة ي و ت  بتقدي  المغري ت الم دية والمعيوية للمواة  

 .ال شرية ب دف ايحتف ظ ب  ،  ضلاً عج عدل ميح   اي ضلية عل  غيرة   ئ العم  الميظمئ

 ايحتف ظ ب لمواة  ال شريةبعد (   ت سج وحلي  23الجدو  )

 N = 47      (   SSPSب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  ) الجدو   مج اعداد ال  حث

 :نتائج تحليل علاقة الارتباط بين المتغير المستقل والمتغير المعتمد في المنظمة المبحوثةرابعاً. 

 يمكج وأشير  ت سج ايرو  ي بيج المتغيرات عج يري  ايوئ  

 ت ـيمكج وشصي  ي يعة علاق  مستوى الكليتحليل علاقة الارتباط بين المتغيرات على النتائج  .7

واة  ال شرية بوصف   متغير معتمد مج ـوإدار  الم  تق م المرو ة التيظيمية كمتغيرايرو  ي بيج 

معيوية بيج المرو ة التيظيمية  ك علاقة ارو  ي يردية (  جد ان ةي24ملاحظة  ت سج الجدو  )

( وبقيمة احتم لية بلغت 0.784ايرو  ي التئ بلغت )ديلة قيمة مع م  ـوإدار  المواة  ال شرية، ب

ف ةي  المرو ة ـو يئ مم تو  (، وةتا يؤشر ان كلم  زاد 0.05( وةئ اق  بكثير مج )0.000)

، وةته اليتيجة ابع دة و  علية  ادار  المواة  ال شريةوح يت التيظيمية  ئ الميظمة الم حوثة كلم  

 ليظرية  ئ ال حث الح لئ.ا عطي تـالمما  التط ب  ووضح م تو 
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وويد علاقة ) لئ ق ول   والتئ مف دة  ـوب لت ايول حة الفرضية الرسي ة ـص و  التحق  مجعلي  

ع د المرو ة التيظيمية وإدار  المواة  ال شرية ـ  ي ايج بية لات ديلة احص سية معيوية بيج ابـارو

 . ( ئ الميظمة الم حوثة

 قة ايرو  ي بيج المتغيرات عل  الم تو  الكلئلي  علاـ ت سج وح :(24الجدو  )

Correlations 

 إدارة المواهب البشرية 

المرونة 

ةالتنظيمي  

Pearson Correlation 0.784** 

P-value 0.000 

N 47 

 SSPS       N = 47)الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

: مجتمعة وادارة المواهب البشريةمنفردة ين ابعاد المرونة التنظيمية علاقة الارتباط ب نتائج .0

 ي بيج ابع د المرو ة التيظيمية بوصف   ابع د  رعية ميفرد  ـ( علاقة ايرو 25وعكا  ت سج الجدو  )

ي ب ت اي راد  ت سج التحلي  ايحص سئ لإحيث اشرت ، مجتمعة واة  ال شريةـوادار  الم

ك  مج معيوية بيج ردية لات ديلة ـظمة الم حوثة ويود علاقة ارو  ي يحوثيج  ئ الميـالم 

الزم  ية( )المرو ة ، (الموقعية)المرو ة ، (الم لية)المرو ة ، (الوظيفية)المرو ة ، (العدديةالمرو ة )

(، 0.381(، )0.662(، )0.658)(، 0.0547)وةئ   لة قيمة مع م  ايرو  ي لك  مي  بدي

( 0.012(، )0.041(، )0.000(، )0.000(، )0.010الئ، وبقيمة احتم لية )( عل  التو0.381)

(، وةته اليت سج اا مت  ئ ق و  يميا الفرضي ت 0.05عل  التوالئ وةئ قي  اق  مج )لك  مي   

، ويعيئ ايول المي ثقة مج الفرضية الرسي ة ايول  والث  ية والث لثة والرابعة والص م ة الفرعية 

 .عتم د ابع د المرو ة التيظيمية ب دف ادار  المواة  ال شرية بكف    و  عليةلل  امك  ية ا

 دار  المواة  ال شريةي بيج ابع د المرو ة التيظيمية وا ـالقي  العددية لعلاق ت ايرو  :(25الجدو  )

Correlations 

 
 المرونة

 العددية

 المرونة

 الوظيفية

 المرونة

 المالية

 المرونة

 الموقعية

 ةالمرون

 الزمانية

 دارةا

 المواهب

 البشرية

Pearson Correlation .547* .658** .662** .381* .533* 

P-value .010 .000 .000 .041 .012 

N 47 47 47 47 47 

 SSPS          N = 47)الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

كم  ـ تي: المستقل في المتغير المعتمد في المنظمة المبحوثة المتغير أثرنتائج تحليل خامساً. 

مد  صحة المصطط الفرضئ ع ر ووضيح دا   عج يري  التعرف عل  ـوحقي  اةال حث الح لئ 

 وكم  يأوئ ، عيوية الفرضي ت مج عدم  التعرف عل  مد  مو  علاق ت التأثير بيج متغيراوي يعة 

وعكا  ت سج الجدو  : ي المتغير المعتمد على المستوى الكليليل اثر المتغير المستقل فـنتائج تح .7

معيوية للمرو ة التيظيمية  ئ ادار  الموارد ال شرية بديلة قيمة ر يردية ـ( ويود علاقة أث22)

( وةئ أق  مج 0.004)( وةئ P-Value( وكتل  القيمة ايحتم لية )0.933مع م  اي حدار )

( مج التغيرات %78أن ) يتضح( R-Squareم  التحديد )(، ومج خلا  ملاحظة قيمة مع 0.05)
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( مج %22المرو ة التيظيمية، كم  ان )ابع د مواة  ال شرية يكون ا     ـالح صلة  ئ ادار  ال

يت  ل  التئ  ايخر عشواسية المتغيرات العديد مج الالتغير  ئ إدار  المواة  ال شرية يكون ا    

 .ال حث الح لئ مولج  ادخ ل   ضمج

ً ايج بي ً ـوؤثر المرو ة التيظيمية وأث)ف دة  ـوم الث  يةو  الفرضية الرسي ة ـيمكج ق لتا    يرا

 .( سية معيوية  ئ إدار  المواة  ال شرية  ئ الميظمة الم حوثةـلات ديلة احص

 المتغير الم تق   ئ المتغير المعتمد عل  الم تو  الكلئ أثر ت سج وحلي   :(22الجدو  )

 
 SSPS                  N = 47)  مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )الجدو 

ا رزت  ت سج : نتائج اثر ابعاد المرونة التنظيمية منفردة في ادارة المواهب البشرية مجتمعة .0

المرو ة العددية(، )المرو ة ) وية لك  مجـلاقة أثر يردية بديلة معيـ( يود ع22الجدو  )

الزم  ية(  ئ ادار  المواة  ال شرية بديلة قيمة مع م  المرو ة )الم لية(، المرو ة لوظيفية(، )ا

( عل  التوالئ وان القيمة 0.369(، )0.488(، )0.332(، )0.247)لك  بعد وةئ  اي حدار 

( عل  التوالئ وةئ 0.002)، (0.001(، )0.023(، )0.030( لك  مي   )P-Valueايحتم لية )

وأثير معيوي  ئ  يتضح ويود( ل  الموقعية المرو ة)ـ المتعل  بام  ب لي  ة لل عد (، 0.05مج )أق  

، (0.05اك ر مج ) ةوةئ قيم( 0.359)القيمة ايحتم لية ل  ان  ومرد لل ال شرية،  المواة ادار  

   مقدار م  و  ةته الي  ة ( وومث  %74( بلغت )R-Squareقيمة مع م  التحديد ) ان  ئ حيج

 ال شرية. المواة ابع د المرو ة التيظيمية مج وغيرات  ئ ادار  

لص م ة للفرضية الرسي ة علي  يت  ق و  الفرضي ت الفرعية ايول  والث  ية والث لثة وا  

 وةتا يعيئ الث  يةلفرضية الرسي ة المي ثقة مج ا ضلاً عج ر ض الفرضية الفرعية الرابعة ، الث  ية

)ي ووثر المرو ة الموقعية وأثيراً معيوي ً  ئ إدار  المواة  ال شرية  ئ   لة وةئق و  الفرضية ال دي

، ومرد لل  ويـود يملة مج ايا  ب اةـم   صعوبة وط ب  درية وأثير يميا الميظمة الم حوثة(

ابـع د المرو ة التيظيمـية  ئ ادار  المـواة  ال شرية ولل  ين ك  بعد مج ةته ايبـع د يتمث   ئ 

عم  ولع  درواً ـعة التعليم ت واييرا ات المت عة  ئ ميدان الي يـ  قرات معيية،  ضلاً عج ان

عيئ لل  اختلاف درية وأثير ةته ايبع د  ئ ـك يراً  ئ   علية ابع د الـمرو ة التيظيمية وب لت لئ ي

 .ادار  الـمواة  ال شرية
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 ئ إدار  المواة  ال شريةابع د المرو ة التيظيمية   أثر ت سج   (22الجدو  )

 SSPS                  N = 47)الجدو   مج اعداد ال  حث ب يعتم د عل   ت سج ال رمجية الج ةز  )

ربوية والتعلمية ادار  الميـظم ت بشت  ا واع   وب لتات التـ ان يمكج ملاحظةبي ً  لم  وقـدل   

  عج يري  ااتحض رة  وللالديي ميـكية  وعم  ب اتمرار عل  التـكيف ما بيلت  مي   يتوي  ان 

 حو اعم ل   وا شطت   ووحديداً وج ه ادار     مرو ة ووفعيل   ومج ث  وويي  متضـمي وابع د ال

والحرية  ئ العم ، مرو ة الحيث وعد ةته الفلة اكثر  ل ت العم  بح ية ال  واة  ال شرية، المـ

 ية ـلتا و رز الحايبتك ر وايبداع، ومكي   مج ب  مج قدرات ومـ  رات  وتصفب    م  ومرد لل  

وب القي ل ب  مج المواة  ـوازن الي  ئ بيج م  متوا ر مج مرو ة  ئ بيلة العم  وبيج م  مطلـال  الت

 .وحقي  اةداف الفرد والميظمة والمجتماوبم  ي     ئ ال شرية، 

 المحور الرابع: الاستنتاجات والمقترحات

اليظري والتط يقئ لل حث الح لئ يمكج وقدي  بعض  الإي روضمي   بي ً  عل  م  و      

 وك يوئ ، المقترح ت التئ و     ئ وحقي  اةداف ال حث الح لئواياتيت ي ت 

  :الاستنتاجاتأولاً. 

مج التوي  ت ايدارية  وعدمتغيرات ال حث الح لئ ان اليظرية والتط يقية اكدت معظ  الدراا ت  .2

وحقي  اقص  ااتج بة ممكية بفع  اا  م و    ئ   ئ ي يعة عم  الميظم توالمؤثر   المتجدد 

 .ااتدامة ايعم  الم  ةمة  ئ للتغيرات والتطورات ال يلية وب لت لئ 

 ئ الميظمة الم حوثة، ابع د المرو ة التيظيمية  م تو  ووا ر ئ ويود ع م  التيوع وايختلاف  .0

ومي   )و ت  الميظمة الم حوثة بتو ير اعداد الع مليج ة اييج بي وأشير بعض الح يت ئ  أا  وبم  

وكليف المواة  ، ب لإض  ة ال  والمواة  ال شرية  ي   ولل  لايف   بمتطل  ت العم  الميظمئ

، ال ل يةبعض الح يت وطل  العم  لل (،  ضلاً عج  إلا ال شرية  ي   ب لم  ل والواي  ت ايض  ية

  يوئ  وك

ولل   مج الع مليج او المواة  ال شرية مج و ريح غير ايكف  لميظمة الم حوثة ادار  اي وتمكج  .أ

  ئ ال يلة العراقية.المعتمد  ب    ي يعة اي ظمة 

مج خلا  او حة الفرصة  الع مليج والمواة  ال شرية م ألة وطويرادار  الميظمة الم حوثة ي ودع   .ب

 مجري ت العم  الميظمئ.بعض لتعرف عل  ل
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عدل قدرو   عل  احداث الميظمة الم حوثة عل  ادار  الجوا   الم لية  ي   ووحديداً  قدر  ضعف .ج

 يتعل  ب ل  الرواو  واييور،  ضلاً عج المك  آت والقروض الم لية. يم  وغيرات 

الموقعية وي وتمكج مج اياتف د  مج وأثيراو    المرو ةي وركز ادار  الميظمة الم حوثة عل   .د

 دع  لل  عدل قدرو   عل  ااتقط ب ايكف   مي  .الم  شر  وم  ي

ووي  ت ادار  الميظمة الم حوثة بشأن ب لمرو ة الزم  ية وعدل اعتم د اا لي     م تو  ا صف ض. ه

 المعرو ة والمعتمد   ئ معظ  ال يل ت ايخر .

حيث رية لإدار  للمواة  ال ش   علة متك ملةامتلاك الميظمة الم حوثة ااتراويجية  ضعف م تو  .3

   اخر  ةئال ية عل  الرغ  مج ويود بعض الح يت اييج بية اي ان ةي ك ح يت 

ضعف تقط ب المواة  بشك  داخلئ وخ ريئ،  ضلاً عج  اادار  الميظمة الم حوثة ب و ت ي  .أ

  حو ايةداف.الجوا   التحفيزية التئ ووي  المواة  ال شرية 

ال  الميظم ت ايخر   ئ ال يل ت  المواة  ال شرية ايف دموضوع ادار  الميظمة الم حوثة وتج ة    .ب

 ت الم دية والمعيوية يرالمغضعف  ، ماللتعرف عل  ي يعة العم   ئ الميظم ت المتطور المصتلفة 

 الموي ة  حو ايحتف ظ ب لمواة  ال شرية  ي  .

 لمواة  ال شريةادار  التيظيمية وديلة احص سية موي ة بيج المرو ة اـود علاقة ارو  ي معيوية بـوي .4

الم لية ، وم  يدع  لل  اعل     ة ارو  ي والتئ وركزت  ئ المرو ة عل  الم تو  الكلئ والجزسئ

وحفيزة  وةتا يؤشر ان رصد الم  لغ الم لية ي     ئ ااتقط ب المواة  ال شرية،  ضلاً عج 

 .ايحتف ظ ب    ئ ميدان العم وطويرة ، وصويً ال  امك  ية 

ديلة احص سية موي ة بيج ابع د ـمعيوي ب أثر ت سج اخت  ر  رضي ت ال حث الح لئ ويود ا رزت  .5

ابع د  أثرالمرو ة التيظيمية وادار  المواة  ال شرية عل  الم تو  الكلئ، وم  يدع  لل   ت سج 

 )العددية، الوظيفية، الم لية، الزم  ية(.وةئ  المرو ة التيظيمية بشك  ميفرد 

مرو ة الموقعية  ئ للمعيوي  أثرويود عدل ي راد الم حوثيج  ئ الميظمة الم حوثة عك ت اي ب ت ا .2

، ومرد لل  ي يعة التـعليم ت واييرا ات ادار  المواة  ال شرية عل  م تو  الميظمة الم حوثة

 . المت عة  ئ الـميظمة الم حوثة

 :المقترحات ثانياً.

 ب ةدف التعة ون مةا المصتصةيج  ةئ العلةول ايداريةة علة  الميظمة الم حوثة ئ  ايدار  وركيزاةمية  .2

 . بشك  م تمر ولل  لمواك ة ح لة التغيير والتطوير متغيرات ال حث الح لئ قي س

وكويج مجتما معر ئ وربوي وعليمئ ال  ضرور  ااتحض ر المرو ة ووفعي  ابع دة ، وبم  يؤدي  .0

 مية.يةداف التربوية والتعلياوحقي  ، وب لت لئ ال شرية المر ة يتمتا بو ر  المواة 

 لمرو ةة ووعزيةز م ةتو  ووا رةة ، ب ايةتمة لعلة   ةئ الميظمةة الم حوثةة ان وعمة  ايدار   يتوي  .3

مةج وقويةة ع ر اعتم دة  مي جة ً وااةلوب ً يمكي ة   ادار  المواة  ال شريةوويي     حو وبم  ي     ئ 

 يز عل  ايوئ  التركعج يري  يكون وةتا م تو  العلاقة وايثر بيي م ، 

، مرو ةة أكثةريع  ال يلةة  ب دف ئ بعض ايعم     لتحو   حو اللامركزيةبو  يط ايرا ات العم   .أ

 دع  المواة  ال شرية.ع ر ة يالوظيفالعددية ووعزيز واقا المرو ة  ضلاً عج 

 طة ق ال يلةة العراقيةة لكةج مةج الضةروري التوية   حةو دعة  عل  الرغ  مج مركزية الرواوة   ةئ   .ب

 لمواة  ال شرية ب لمك  آت والقروض وب لتات للمتميزيج مي  . ا
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التركيةةز علةة  ااتحضةة ر التعةة ون مةةا المةةديري ت التربويةةة والميظمةة ت ايخةةر  علةة   طةة ق ال يلةةة   .ج

 التوية ضةرور  ، مةا التربوية والتعليمية العمليةخدمة  ال شرية ب دف العراقية بشأن مي قلة المواة 

 .ووق ا  العم  ة ومي   العم  المضغوياا لي  العم  المر   حو

عل   حو  يل  ادار  المواة  ووفع  حو ابع د التوي  حو ادار  الميظمة الم حوثة  مج ال عئ الحثيث .4

   بآيوئال شرية ولل  مج خلا  دع  المواة   أ ض 

رب ايةتدا  بتج مة لعملية ادار  المواة  ال شرية،  ضلاً عج وضا التصصيص ت الم لية الداع .أ

 ايخريج  ئ ااتقط ب المواة  ال شرية وكيفية اقتي   اي ض  مي  .

مواة  ال شرية وضا  ظ ل اداري وحفيزي برلية ااتراويجية ومكج الميظمة الم حوثة مج وحري  ال  .ب

اق مة الدورات واليدوات المتمحور  حو  وطوير الع مليج والمواة   حو وحقي  اةدا   ، ما اةمية 

   بمجري ت العم  الميظمئ.ال شرية ووعريف 

الم دية والمعيوية الداعمة لعملية ايحتف ظ ب لمواة  ال شرية لات ايدا  الجيد  وو ير ايحتي ي ت  .ج

 والمتمكية مج وحقي  اةداف العم  الميظمئ.

 المصادر

 :المصادر العربية .أولاً 

ة  ئ ميظم ت ايحتوا  (، متط   ت ادار  الموة 0225ابراةي ،  ور خلي ، واعد، خ لد الم ن، ) .2

مجلة العلول ايقتص دية وايدارية، المجلد  والتكيولويي ،ميدا ية  ئ وزار  العم   درااة الع لئ 

 (.82(، العدد )02)

(، دور المرو ة التيظيمية وا عك ا و    ئ اياتج بة لتحقي  متطل  ت 0222الزيدي،   ظ  يواد، ) .0

(، 00 لدي ت، مجلة العلول ايقتص دية وايدارية، المجلد )ايدا  الع لئ  بحث ميدا ئ  ئ قط ع ال

 (.14العدد )

 ئ المرو ة  وأثرة (، ادار  التيوع 0222اليعيمئ،  لان و ي ، الشكر، لؤي لطيف بطرس، ) .3

 (.222التيظيمية  درااة ميدا ية، مجلة ايدار  وايقتص د، العدد )

درااة ح لة مؤا ة  :حقي  ميز  وي   ية(، أثر إدار  المواة   ئ و0221) عي  ئ، م عود ، .4

، را لة م ي تير غير ميشور ، كلية العلول ايقتص دية ب كر -برا يا-لااميتال  كرية 

  والتج رية وعلول الت يير، ي معة محمد خضير، ب كر .

 ً  الأجنبية:المصادر  .ثانيا

1. Al Aina, Riham & Atan, Tarik, (2020), The Impact of Implementing Talent 

Management Practices on Sustainable Organizational Performance, Sustainability. 

2. Al Rashidi, Huda Saad, (2019), Organizational Flexibility and Its Impact on the Service 

Quality: A Survey Study on Communication and Information Technology Regulatory 

Authority in Kuwait, International Journal of Human Resource Studies, Vol. (9), No. 

(3). 

3. AlMannai, Aysha Waheed, Arbab, Ahmed Mohammed & Darwish, Saad, (2017), the 

Impact of Talent Management Strategies on Enhancement of Competitive Advantage in 

Bahrain Post, International Journal of Core Engineering & Management, Vol. (4), No. 

(6).  

4. Ansar, Novera, Baloch, Akhtar, (2018), Talent and Talent Management: Definition and 

Issues, IBT Journal of Business Studies, Vol. (14), No. (2). 



 03/9/0307: 7/ج55/العدد 71جامعة تكريت/كلية الإدارة والاقتصاد/مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/المجلد 

 

 322 

5. Baqutayan, Shadiya Mohamed Saleh, (2014), Is Talent Management Important? An 

Overview of Talent Management and the Way to Optimize Employee Performance, 

Mediterranean Journal of Social Sciences, Vol. (5), No. (23).  

6. Arocas, Roberto Luna & Lara, Francisco J., (2020), Talent Management, Affective 

Organizational Commitment and Service Performance in Local Government, 

International journal of Environmental Research and Public Health. 

7. Broekaert, Wouter, Andries, Petra, Debackere, Koenraad, (2016), Innovation processes 

in family firms: the relevance of organizational flexibility, Springer. 

8. Chee, Yong Pui, (2017), the Role of Talent Management in Employee Retention, 

Master Thesis, Universiti Tunku Abdul Rahman. 

9. Donald, Dennis Uba, (2014), Talent Management and Human Resource Practices, 

International Journal of Innovation and Applied Studies, Vol. (6), No. (4). 

10. Ekweozor, Chizoba Uchenna & Obipi, Isaac Zeb, (2020), Worker Competence 

Management And Organizational Flexibility Of Deposit Money Banks In Rivers State, 

Nigeria, International Journal of Business & Law Research, Vol. (8), No. (1). 

11. Fioretti, Guido, (2008), two measures of organizational flexibility, Munich Personal 

RePEc Archive. 

12. Fioretti, Guido, (2011), two measures of organizational flexibility, Springer.  

13.  Haerizadeh, Milad & Moradpour, Omid, (2018), the Role of Talent Management in HR 

Development Processes and Optimized Implementation of Talent Management 

Strategy, Specialty Journal of Knowledge Management, Vol. (2), No. (3). 

14. Humaid, Hazem Bashir, (2018), Talent Management and Organizational Performance: 

The Mediating Role of Employee Engagement: A Case Study Bank of Palestine in the 

Gaza Strip, Master Thesis, Faculty of Commerce, The Islamic University, Gaza.  

15. Khatri, Preeti, et al., (2010), Talent Management in HR, Journal of Management and 

Strategy, Vol. (1), No. (1). 

16. Koçyiğit, Yeşim & Akkaya, Bülent, (2020), the Role of Organizational Flexibility in 

Organizational Agility: A Research on SMEs, Business Management and Strategy, Vol. 

(11), No. (1).  

17. Kozjek, Tatjana & Ferjan, Marko, (2015), Organizational Flexibility, Employee 

Security, and Organizational Efficiency-a Case Study of Slovenian Public and Private 

Sector Organizations, Organizacija, Vol. (48), No. (1). 

18.  Langenegger, Pamela Bethke, Mahler, Philippe & Staffelbach, Bruno, (2011), 

Effectiveness of talent management strategies, European J. International Management, 

Vol. (5), No. (5). 

19. Phillips, Fred & Tuladhar, Sugandha D., (2000), Measuring Organizational Flexibility: 

An Exploration and General Model, Elsevier Science Inc. 

20. Ramendran, Charles SPR, Raman, Gopalan & Mohamed Ramesh Kumar Moona Haji, 

(2013), Organizational Flexibility and ITS Implications on Employees Productivity, 

Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in Business, Vol. (4), No. (10). 



 03/9/0307: 7/ج55/العدد 71جامعة تكريت/كلية الإدارة والاقتصاد/مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/المجلد 

 

 320 

21. Sharma, Manoj Kumar, Sushil & Jain Pramod K., (2010), Revisiting Flexibility in 

Organizations: Exploring its Impact on Performance, Global Journal of Flexible 

Systems Management, Vol. (11), No. (3). 

22. Sopelana, Amaia, Kunc Martin & Olga Rivera Herna´ez, (2012), Towards a Dynamic 

Model of Organisational Flexibility Health Research and Innovation Basque 

Government, Vitoria-Gasteiz, Spain. 

23. Thunnissen, Marian, (2016), Talent management for what, how and how well, an 

empirical exploration of talent management in practice, Emerald Group Publishing 

Limited, Vol. (38), No. (1). 

24. Vos, Ans De & Dries, Nicky, (2013), applying a talent management lens to career 

management: the role of human capital composition and continuity, The International 

Journal of Human Resource Management.  

25. Weerdt, Niels Peter van der, (2009), Organizational Flexibility for Hypercompetitive 

Markets, PhD thesis, Erasmus Universiteit Rotterdam.  

26. Yadav, Mohit, Santosh Rangnekar & Umesh Bamel, (2016), Workplace Flexibility 

Dimensions as Enablers of Organizational Citizenship Behavior, Global Journal of 

Flexible Systems Management. 


